ACIL SAGLIGIM SIGORTASI
POLIGE KITAPGIGI

A- ACIL SAGLIGIM SIGORTASI OZEL SARTLARI

1- SIGORTANIN KONUSU

2- TANIMLAR

3- SIGORTACININ SORUMLULUGUNUN BASLAMASI
4- SIGORTANIN SURESI

5- SIGORTAYA KABUL

6- SIGORTANIN TEMINATLARI

6.1. Acil Tedavi Teminati ( Yillik )
6.2. Acil Yardim Teminati

7- BEKLEME SURELERI

8- TEMINAT DISI KALAN HALLER

9- TAZMINAT ODEMELERI

10-TAHSILAT SEKLI

11-SIGORTA TEMINAT VE PRIMINDE DEGISIKLIK

12-SIGORTA YILI iCINDE SIGORTAYA GIRISLER

13-SIGORTANIN YENILENMESI

14-ANLASMALI KURUM UYGULAMALARI

15-POLICE iPTALI

16-SIGORTA ETTIREN/SIGORTALININ VEFATI

17-TEMINATIN COGRAFiI SINIRI

18-KONTROL YETKISi

19-TAZMINAT TALEBINDE SIGORTA SIiRKETi TARAFINDAN iSTENECEK
BELGELER

B- SAGLIK SIGORTASI GENEL SARTLARI
C- FERDI KAZA SIGORTASI GENEL SARTLARI

D- FERDiI KAZA SIGORTASI OZEL SARTLARI

Bu Ozel Sartlar 1 Ocak 2012 tarihinde yurirlige girer. 1



A- OZEL SARTLAR

1- SIGORTANIN KONUSU

AXA Sigorta A.S. , policede/zeyilnamede belirtilen Sigortali/Sigortalilarin, police/ zeyilnamede
belirtilen baslangi¢ ve bitis tarihleri icerisinde meydana gelebilecek isbu Ozel Sartlarda tanimli
bir hastalik ve/veya kaza sonucu teshis ve tedavileri igin yapilacak masraflarini, police /
zeyilnameye ekli sertifikalarda belirtilen teminat, limit, istirak oranlar ve uygulamalar dahilinde,
TTK, Genel Hikimler, Saglik Sigortasi Genel Sartlari ve Ozel Sart hiikiimlerine gére teminat
altina alir.

isbu Polige ile Teminat Altina Alinan Durumlar ve Hastaliklar:
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16.
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19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.

Trafik Kazasi

Suda Bogulma

Darp ve benzeri genel vicut travmasi (yuksekten disme, uzuv kopmalari, tim kiriklar
ve ¢ikiklar, darbe sonucu sinir kopmalari ya da kesilmesi, akut masif kanamalar vb.),
Kursunlanma, bigaklanma ( ctirim ve clrime tesebbs hali istisnadir )

Tahris Edici Madde Yaniklari

Solunum Yolu Zehirlenmeleri (intihar girisimi kapsam disidir)

Hayvan i1sirmasi veya bdcek sokulmasi sonucu olusabilen anjioédem ve her turld
anaflaktik sok tablosu

3 Uncl Derece Yaniklar

ilag, Gida ve Kimyasal Madde Zehirlenmeleri (intihar tesebbiisii harig)

Akut Miyokart Enfarktisu ile ilgili tim medikal tedaviler ( hastane yatigi, yogun bakim,
ila¢c tedavisi vb. ) 6denmektedir. Akut Miyokart Enfarktiisi sonrasinda gerekebilecek her
turlh cerrahi iglem (stent takilmasi, ptca, bypass) teminat disindadir.

Solunum Sistemine Yabanci Cisim Kagmasi

Akut Apandisit

Police dncesinde tani konmus herhangi bir hastaliga bagli olmaksizin ani olusan felgler
(yuz felci kapsam disidir)

Mide Delinmesi ( alkole bagl olusanlar teminat disindadir )

Mide Kanamasi ( alkole bagh oluganlar teminat disindadir )

Menenijit, Ensefalit veBeyin Absesi

Elektrik Carpmasi

Donma

Go6z Yaralanmalari

ileus ( ani barsak tikanikhgi )

Akut Pnémotoraks ( akcigerin delinmesi kendiliginden veya travma sonucu )

Akciger Embolisi

Beyin Embolisi

Aort Disseksiyonu

Ani Isitme Kaybi

Ani Gérme Kaybi

Akut Pankreatit (alkole bagh olusanlar teminat disindadir )
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2- TANIMLAR

Acil:

Kapsam disi olmayan ani bir hastalik, kaza veya yaralanma sonucu meydana gelen ve
hastanenin acil servisinde 24 saat iginde mudahale edilmedidi hallerde sigortalinin hayatini
tehlikeye sokan durumlardir.

Alternatif Tedavi:

Geleneksel tip disinda Akupunktur, Cin ve Hint Tibbi, Homeoterapi, Anti-Aging, Ayurveda,
Bitkisel Tedavi, Biyoenerji, Reiki, Hipnoz, Magnetoterapi, G Terapi, Oksiterapi vb. gibi
geleneksel tip sistemleri tarafindan heniiz kabul gérmemis teknik, yéntem ve disiplinlerdir.

Anlagsmali Kurulus :

AXA Sigorta A.S. ’den police almis olan sigortalilara saglik hizmeti veren ve Sigortaci ile 6zel
anlasmasi bulunan vyetkili saglik kuruluslaridir. Anlagmali kuruluslarin isimleri, Sigortaci
tarafindan sigortaliya police ekinde verilen listede ve AXA Sigorta A.S. ’ ye ait
www.axasigorta.com.tr adresli web sayfasinda belirtimektedir. ilgili listede, degisiklik yapma
hakki Sigorta Sirketi’'nde saklidir.

Anlagmasiz Kurulus:

AXA Sigorta A.S. ile 6zel anlasmasi bulunmayan ve Sigortaci tarafindan sigortaliya police
ekinde verilen Anlagsmali Kurum listesinde ismi yer almayan saglik kurulusu ve 6zel doktor
muayenehaneleridir.

AXA ASSISTANCE :

Gerek yurticinde gerekse yurtdisinda 24 saat 365 guin boyunca acil yardim, ambulans ve buna
bagli Madde 6 ve Madde 21‘de tanimlanmis diger yardimci tibbi hizmetlerin Genel ve Ozel
Sartlar gergevesinde alinabildigi bir asistans firmasidir.

Bekleme Siiresi :
Sigortalinin teminattan faydalanabilmesi igin sigorta baslangi¢ tarihinden itibaren beklemesi
gereken sureye denir.

Bakmakla Yiikiimlii Olunan Kisiler :
Sigortalinin esi ve sigortall ile birlikte ikamet eden evlenmemis cocuklari, Gvey ¢ocuklari ve
evlathklari bu tanima girer.

Dogumsal (Konjenital) Hastalik:

Belirtileri ileri yasta ortaya c¢iksa ve tanisi ileri yasta konulsa dahi, kromozom anomalilileri,
genetik bozukluklar, yapisal kusurlar ile prenatal, perinatal ( gebelik 6ncesi, gebelik sirasinda )
ve dogum eylemi sirasinda ortaya ¢ikabilen fiziksel, metabolik, genetik ve kimyasal nedenlere
bagh olusan her tir, sakathk, motor ve mental gelisim bozukluklari, metabolik ve genetik tim
hastaliklar, yapisal ve fonksyonel anomaliler, araz ve kusurlardir.

Doktor:
Tip doktoru diplomasina sahip, hastanede veya muayenehanede hasta kabul etmeye yetKkili
kisiye denir.

Hastalik:

Sigortalinin tibbi veya cerrahi miidahaleyi gerektirecek sekilde tibbi ve fonksiyonel dengesinde
meydana gelen bozukluklara denir.
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Hastane:

Tuarkiye 'de Saglik ve Sosyal Yardim Bakanligr’'nca, yurtdisinda ise dengi resmi kurulusglarca,
hasta ve yarali kabul etmeye ve ayakta/yatarak tedavi etmeye yetkili olarak izin verilmis ve 24
saat hizmet verebilen saglik kuruluslara denir. Hastane terimi higbir zaman kaplica, dinlenme /
huzurevleri, karantina ve akil hastaliklari, uyusturucu ve alkolizm tedavisi veren kuruluslari
kapsamaz.

llag :
Bozulan fizyolojik sistemleri, fonksiyonel dengeleri ve patolojileri diizeltmek amaciyla kullanilan
farmasatik trlinlere denir.

Kadrolu Hekim:
Hastanenin full-time kadrolu hekimleri arasinda yer alan, kadrolu hekim Ucretini kabul etmis
doktora denir.

Kaza :

Sigortalinin dogal olusan sartlardan veya herhangi bir hastaliktan kaynaklanmayan, ani ve
disaridan gelen bir olaydan dolayi iradesi disinda meydana gelen olaylarla karsi karsiya
kalmasina denir.

Onceden Mevcut Hastalik:

Belirtisinin/bulgusunun veya teshisinin ve/veya tedavisinin baslangici sigorta baslangi¢ tarihi
Oncesine dayanan rahatsizliklar ile gelisim sureci agisindan sigorta baslangi¢ tarihinden énceye
dayal rahatsizliklar ve bunlara bagl olarak gelisen rahatsizliklara (komplikasyonlara) denir.

Saghk Kurulusu:
T.C.Saglik ve Sosyal Yardim Bakanhgr ydnetmeliklerine gére kurulmus olan, hasta veya
yaralilara ait teshis, tedavi veya gerektiginde cerrahi miudahaleyi bir Ucret karsihdinda yapan
kuruluslara denir.

Sigorta Ettiren:
Isbu sézlesme icin Sigorta Sirketi ile s6zlesmeyi kuran kisi, bu s6zlesmenin kapsami dahilinde
prim 6deme yukimlaligini Ustlenmis gercek veya tlizel kisiye denir.

Sigorta Sirketi:
Isbu sigorta sbézlesmesinin tanzim edildigi UGlkede, Ulkenin kanunlari geregince tescil edilip
isletme ruhsati almis olan Sirkettir yani AXA Sigorta A.S. ’dir.

Sigortali :

Sigorta ettiren tarafindan tanzim ve imza edilen saglik sigortasi basvurusunda adi yazili olan
veya sonradan zeyilname ile ilave edilen Sigorta Ettiren ve kanunen bakmakla yukimlu oldugu
kisiler, sigortali adayi olarak degerlendirilirler ve Sigorta Sirketi tarafindan resmen kabul edilip
police dizenlendidi takdirde sigortali olarak adlandirilirlar.

Suni Uzuv :
Uzuv kaybi olan bir kisinin kaybettigi uzuvla sirdirdigi yasamsal faaliyetlerine devam
edebilmek igin ihtiya¢g duydugu, viicut disina eklenen aparatlara denir.

Tetkik Amach Yatis:

Herhangi bir belirti veya hastaligin hekim tarafindan gerekli gérilen takip ve tedavisi i¢in yapilan
yatiglar disinda, ayakta tedavi ile tespit/ takip edilebilecek herhangi bir hastalik veya belirtinin
ayni veya farkli brans hekimleri tarafindan ydrutulen ileri tetkik ve inceleme islemleri igin yapilan
yatiglardir.
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Tiirk Tabipleri Birligi Asgari Ucret Tarifesi ( T.T.B.A.U.T.):

Tark Tabipleri Birligi Merkez Konseyi'nin 6023 sayili yasasina dayanarak hekimlerin
muayene/tedavi igin almalari gereken asgari Ucretleri saptama amaciyla dizenlenmis birimler
listesidir. Ucretlendirme, belirlenen birimlerin ilgili ilin tabip odalarinca belirlenen ve alti ayda bir
degisen katsayi ile garpimina KDV eklenerek yapllir.

Mesleki Hastaliklar

Sigortalinin is yerinde yaptidi isin niteligine goére tekrarlanan bir nedenle, veya isin yGritim
kosullari yizinden ugradigi gegici ve surekli hastalik ve ruhi ariza hallerini meslek hastalgi
olarak kabul edilir.

Asbestozis, silikozis, silikotuberkilozis, kus gribi vb. hastakliklar. Ayrica isyerinde bulunan
asbest, aliminyum, civa, kadmiyum, kursun, kromiyum, manganez, arsenik, fosfor, berilyum,
vanadium, talium, agir metal, nikel, talas, kimyasal maddeler, isyeri ortaminda bulundurulan
virus ve benzeri biyolojik canlilar, isyerinde maruz kalinan radyasyon ve mekanik ajanlarin etkisi
ile ortaya ¢iktigi rapor edilen hastaliklar mesleki hastaliklar olarak kabul edilir.

3- SIGORTACININ SORUMLULUGUNUN BASLAMASI

Sigortac’'nin  sorumlulugu, bagvuru formunun sigortaci tarafindan kabul edilip poligenin
dizenlenmesi ve sigorta priminin tamaminin ya da primin taksitle 6denmesi kararlastiriimis ise
prim pesinatinin ddenmis olmasi kaydiyla baslar.

4- SIGORTANIN SURESI

Policede/ zeyilnamede yazil olan police baslangig ile bitis tarihleri arasindaki zamani kapsar ve
bu slre bir yili asamaz.

5- SIGORTAYA KABUL
Bu sigorta 0- 59 yas arasinda olan fertleri teminat altina alir.

Sigorta teminatlari, Turkiye Cumhuriyeti hudutlar dahilinde ikamet edenleri kapsar.

6- SIGORTANIN TEMINATLARI

6.1. ACIL TEDAVI TEMINATI ( Yillik)

Sigortalinin, isbu Ozel Sartlarda tanimh haller ve hastaliklar neticesinde tedavisinin hastanede
yatarak ya da ayaktan yapilmasinin gerekli oldugu durumlarda olusan asagida tanimlari yapilan
saglik giderlerine denir.

Bu giderler police ve policeye ekli sertifikalarda belirtilen teminat, limit, uygulama ve istirak orani
dahilinde bu teminat kapsamindadir.

Tetkik amaglh hastane yatis masraflari isbu teminat kapsami disindadir.

Asagida tanimh saglik giderleri i¢in police baslangi¢ ve bitis tarihleri arasinda yapilan
toplam tazminat édemeleri, isbu policenin yillik “Acil Tedavi Teminatini”’ higbir sekilde
asamaz.

Bu teminat yukarida Madde 1’de belirtilen Acil tanimina giren hastaliklara iliskin o
hastalikla ilgili tiim takip ve tedavileri kapsar.
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Ameliyat Giderleri
Sigortalinin isbu Ozel Sartlarda taniml hastalik ve durumlarin tedavisinin genel/lokal anestezi
altinda cerrahi bir miidahaleyi gerektirmesi halinde tedavi amacli ameliyat masraflarina denir.

Ameliyat masraflarindan kasit; ameliyathane icinde gergeklesen giderler yani; ameliyathane
kirasi, operator doktor, asistan, ameliyat hemsiresi, anestezi teknisyeni, anestezist doktor
Ucretleri ile, ameliyat esnasinda kullanilan sarf malzemesi, ilag, kan, serum vb. ameliyat ile ilgili
her tiirlG tibbi malzeme ile koroner anjiografi masraflaridir.

Tek anestezi altinda birden fazla ameliyatin yapilmasi ve bunlardan birinin veya birkaginin
teminat kapsamina girmemesi halinde teminat kapsamina girmeyen ameliyat ile ilgili higbir
masraf 6édenmez. Odenmeyecek tutar, T.T.B.A.U.T. puanlari esas alinarak agirlikli olarak
hesaplanir ve toplam faturadan disulerek tazminat édenir.

isbu Ozel Sartlar 8. Maddesi'nde “Teminat Disi Kalan Haller’ bélimiinde sayilan durumlar ve
varsa sigortalinin kapsama alinmayarak police/police ekinde bulunan sertifikasinda yazili
kapsam disi hastaligi i¢cin ameliyat teminatinin 6denmemesi durumunda buna bagl olarak diger
masraflar da

( 6denmeyen ameliyata ait Hastane Tedavi, Yogun Bakim vb. giderler ) 6denmez.

Hastanede Tedavi Giderleri

Sigortalinin ameliyat ya da ameliyati gerektirmese de isbu Ozel Sartlarda taniml hallerden
herhangi birisinin tedavisi igin hastanede yatmasini gerektiren durumlarda ortaya ¢ikan ameliyat
disindaki ilag, pansuman, bandaj, algi, plaster gibi malzemeler ve her turli igne ve serumlari,
kan ve kan urunleri takilmasi gibi masraflar; doktor takip ve konsultasyon masraflari; hastanede
yatan sigortalinin hastaliinin takibi ve doktorun 6ngérdugu tedaviyi yonlendirici tetkikleri, tahlil,
rontgen masraflari; hastane oda — yemek ( standart tek kigilik 6zel oda ucreti ile sinirl ),
refakatci ve hemsgire giderlerine denir.

Yogun Bakim Giderleri

Biinyelerinde yodun bakim (initesi bulunduran hastane ya da kliniklerde isbu Ozel Sartlarda
tanimli hallerden herhangi biri nedeniyle yatar hasta olarak bulunan sigortalinin yogun bakim
unitesinde gecirdigi her gun igin olusan giderlere denir.

6.2. ACIL YARDIM TEMINATI

Acil Yardim ve Asistans hizmetleri, AXA ASSISTANCE firmasi tarafindan ayrica tanimlanmis
Genel ve Ozel Sartlar cergevesinde verilen ve acil durumda hastaneye nakil (ambulans),
refakatci nakli vb. destek hizmetleri igceren bir teminattir.

AXA Sigorta A.S. 'den saglik sigortasi alan her Sigortali AXA ASSISTANCE'nin 24 saat saglk
danisma ve acil ambulans hizmetlerinden Ucretsiz olarak yararlanmaktadir.

7- BEKLEME SURELERI

Asagida belirtilen hastalik ve komplikasyonlar ile ilgili tim giderler sigorta baglangi¢ tarihinden
itibaren 30 gun sure ile kapsam disindadir.

30 Gin Bekleme Suresi Uygulanan Hastalik ve Komplikasyonlar;
e Akut Miyokart Enfarktusu (Kalp Krizi)

e Felcler
e Akciger Embolisi
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Beyin Embolisi

Menenijit, Ensefalit ve Beyin Absesi

Akut Pankreatit

Aort Disseksiyonu

Ani isitme ve Gérme Kaybi

Yukarida sayilan rahatsizliklarin komplikasyonlari. Polige baslangi¢ tarihinden itibaren 30
glin slreyle kapsama alinmaz. 30. Glnden sonra ise, police bitim tarihine kadar teminat
altindadr.

8- TEMINAT DISI KALAN HALLER

Acil Saghgim Sigortasinda asagida yazili sebeplerden dodacak her tiirli tedavi masraflari
sigorta teminatindan harig tutulmustur.

Saglhk Sigortasi Genel Sartlar’nin 2. ve 3. Maddesine ek olarak asagida yazili haller ve
komplikasyonlari sigorta teminati disindadir.

Police baslangig tarihinden 6nce var olan hastaliklar ile ilgili (tani ve / veya tedavi yapilip
yapilmamasina bakilmaksizin) her tiirlii saglik harcamasi kapsam disidir.

1)

2)

3)
4)

5)

6)

7

8)

9)

Tanisi ileri yasta konulsa dahi dogustan gelen tim hastalik ve sakathklar

Kok hicre nakli ve tedavi amagh kdk hiicre galismalari, her turli embryo klonlanmasi, bu
klonlama sonrasinda elde edilen hicreler ile yapilan her tirli tedavi ve nakil islemleri

Diinya Saglik Orglit tarafindan ilan edilmis salgin hastaliklar
Ozel hemsire giderleri,

Mesleki bir sebepten dodan yaralanma ve hastaliklarla (is kazasi ve meslek hastalidi) ilgili
her tirlG giderler kapsam digidir.

Koltuk degnegi, tekerlekli sandalye, korseler, ortopedik ayakkabi, tabanlik, bot, terlik, buz
kesesi, eskar simidi ve her turll ortopedik destekleyici ile isitme cihazi giderleri ve her turll
yardimci tibbi alet ve malzeme (uyku apnesi cihazi ve kalibrasyonu, holter cihazi vb. ) penil
protez vb. giderleri,

Gozluk cami, gergevesi, her turli kontakt lens giderleri, lens sollsyonlari, her tirli ilag
giderleri,

Yurtdisinda gerceklesen masraflarin Tarkiye'deki G¢ hastane ( Amerikan International
Hospital, Avrupa Florence Nightingale ve Amerikan Hastane’leri) ortalamasinin Gzerinde
kalan kismi,

Tum alternatif tedaviler ( akupunktur, mesoterapi, magnetoterapi, oksiterapi, CO2, néral
terapi, siroprakti, anti aging, reiki, balneoterapi, ayurveda vb.) , deneysel ve arastirma
niteligindeki tibbi girisim, uygulama ve tedaviler

10) Telefon, televizyon, kafeterya, idari hizmet ve paramedikal servis Ucretleri gibi tedavi igin

gerekli olmayan sair masraflar,

11) Estetik ve anti-aging amagh her tirli midahale ve tedavi,
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12) Kisinin akli dengesinin yerinde oldugu veya olmadidi zamanlarda kendisine verecegi
zararlar, alkol zehirlenmesi, alkolizm ve alkol kullanimi sonucu dogan hastaliklar,
yaralanmalar; eroin, morfin vb. gibi uyusturucu ve bagimlilik yapan maddeler kullaniimasi
neticesinde olabilecek her tirll saglik giderleri,

13) Nikotin, alkol ve benzeri bagimlilik yapan maddelerden arindirma amagli her tir tedavi ve
ilag ve cihaz ( nikotin flasterleri, nikotin iceren ¢igneme tabletleri, antabus, zyban vb.)

14) Tehlikeli sporlarin yapilmasi sirasinda meydana gelecek sakatlanma ve yaralanmalar
(amatdr havacilk, delta kanat, plandr, parasutgllik, parasailing, paragliding, yamag
parasutu, bungee jumping, dagcilik, kaya tirmanma, dag bisikleti, tipla dalis, derin serbest
dalis gibi sualti sporlari, binicilik, vb.) ile spor misabakalari ve yariglar ( her tir spor
karsilasmasi, otomobil, motosiklet yariglari, vb.) sirasinda meydana gelebilecek her tir
saglik giderleri ,

15) Sigortalinin, lisansh bir ticari hava tagimacisi tarafindan isletilen bir ugakta biletli yolcu olma
disinda, havacilik faaliyetlerinde ya da ugusta yer almasi slresince meydana gelen
yaralanmalar

16) Akut Miyokart Enfarktiisi sonrasinda gerekebilecek her turlli cerrahi islem (stent takilmasi,
ptca, bypass) teminat disindadir.

17) Dis, dis eti, cene kemigi, cene eklemi ve agdiz ¢ene cerrahisine yonelik muayene, tetkik,
tedavi ve bunlarin komplikasyonlarina ait her tirli giderler

18) Ozel sartlar metni 1 nolu “Sigortanin Konusu” maddesinde yer almayan her tirli
rahatsizlida ait giderler,

19) Doktorlardan ve saglik kurumlarindan kaynaklanan hatali tedavi ve ameliyat neticesi ortaya
cikan komplikasyonlar nedeniyle olusan giderler,

20) Sigortalinin hastaligi ile uzmanlik alani uyusmayan doktorlardan alinan saglik hizmeti
giderleri ile doktor lisansina sahip olsa dahi aile bireyleri tarafindan yapilan tedavi giderleri,

21) Sigortalihk dncesi ddnemde uygulanan ameliyat ve tedavilerin niks ve komplikasyonlari.
9- TAZMINAT ODEMELERI
Tazminat ddemeleri,

e Sigortalinin Axa Sigorta A.S. anlasmali kurumlarindan birine bagvurmasi halinde
tazminat talebi degerlendirildikten sonra kuruma polige limitleri dahilinde yatis onayi
verilir.

e Sigortalinin Axa Sigorta A.S. anlagsmali kurumlari disindaki bir saglik kurumunda
harcama yapmasi halinde, fatura ve gerekli tibbi evraklari sirketimize ulastirir. Tazminat
talebi degerlendirildikten sonra sigortalinin bildirdigi banka hesabina havale veya EFT
yapilir.

Yapilan tedavilere iliskin anlasmali kurum ve staff hekimlerine ait fatura 6demelerinde muhatap
Sigorta Sirketidir. Ancak, teminat limit asimi s6z konusu ise; sigortali limitini asan kisim igin
O0demeye katilir.

Sigorta Sirketi, yapilan masraflara iliskin olarak ek bilgi isteme hakkina sahip olup, gerekli
yerlerden tazminat dosyasindaki bilgileri arastirmaya yetkilidir.
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10- TAHSILAT SEKLI
Prim tahsilati sadece kredi karti ile yapilabilir.

Prim tahsilati % 25 pesin + 5 esit taksit seklinde yapilacaktir.

11- SIGORTA TEMINAT VE PRIMINDE DEGISIKLIK

isbu poligenin 6zel sartlarinda, teminatlarinda, teminat limitlerinde ve primlerinde Sigorta Sirketi
tarafindan degisiklik yapilabilir. Bu degisiklikler her bir Sigortali igin poligenin yenileme
tarihinden itibaren gegerli olur.

12- SIGORTANIN YENILENMESI

Saglik Sigortasi akdinin siresi bir sigorta yilidir. Bir sigorta yilinin sonunda, Sigortali / Sigorta
Ettiren poligenin yenilemek istiyorsa yenileme talebinde bulunabilir.

Sigortacl, yeni s6zlesmeyi yaparken bazi durum ve hastaliklar igin teminat vermeyebilir ya da
kapsama almayabilir.

Sigortaci polige bitim tarihinden sonra sigortalinin poligesini yenilememe karari alabilir.
13- ANLASMALI KURUM UYGULAMALARI

Tum sigortalilara poligeleri ile birlikte, police diizenlenme tarihinde gecerli olan AXA Sigorta A.S.
Anlagmali Saglik Kurumu Agi listesi verilir.

Sigortalilar Anlasmali Kurum Listesi'nde tanimlanan bir saglik kurumuna basvurmalari halinde
resmi kimlik belgeleri ile kendilerini tanittiktan sonra police Genel ve Ozel Sartlari, teminat
limitleri ve istirak oranlari dahilinde saglik hizmeti alabilirler.

Yatarak tedavi gerektiren durumlar icgin yatisi takiben en ge¢ 24 saat icinde AXA Sigorta A.S.’ye
Yatarak Tedavi Provizyon Formu doldurularak iletiimelidir. Bu surenin asiimasi halinde AXA
Sigorta A.S.’nin direkt 6deme yapmama yetkisi saklidir.

Sigortalilar police teminat limiti ve kapsami digindaki giderleri kargilamakla yikumludurler.

Anlagmali Kurum Agrnda yer alan kurumlarin AXA Sigorta A.S. ile anlasmalarinin sona ermesi
halinde AXA Sigorta A.S. ' nin herhangi bir dogrudan 6deme uygulamasi s6z konusu olamaz.

Sigortalilara poligeleri ile birlikte verilen Anlasmali Kurum Listesi zaman zaman saglik kurumu
stzlesmelerin sona ermesi veya yeni s6zlesmeler yapilmasi nedeniyle degisiklige ugrayabilir.
AXA Sigorta A.S. 'nin bu listede her turli degisiklik yapma hakki sakhdir. Sigortalilar, listenin
son halini satis kanalindan temin edebilecegdi gibi www.axasigorta.com.tr adresinden de takip
edebilirler.

Anlagsmali Kurum Agi disinda gerceklesen saglik giderlerini sigortali kendisi 6der ve Madde
19’da belirtilen belgeler ile birlikte daha sonra AXA Sigorta A.S. 'den tazminat talebinde bulunur.
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14- POLIGE iPTALI

Primler vadesinde 6denmediginde; sigortaliya tazminat édemesi yapilmaz ve Saglik Genel
Sartlari hiikkiimleri uyarinca polige iptal edilir.

_Sigortah / Sigorta Ettiren, saglik sdzlesmesinin iptalini Sigortaci’dan talep etme hakkina sahiptir.
Iptal isleminin yapilabilmesi igin Sigorta Ettiren tarafindan diizenlenen sézlesmesinin iptal
edilmesi istenen tarihi iceren iptal bildirim yazisinin Sigortaci’ya ulastiriimasi gerekmektedir.

Sdzlesme yili iginde iptal isteminin sigortalidan gelmesi halinde,

1. Sigortaliya tazminat ddenmemisse veya sigortaliya 6denen tazminat giin esasiyla
sigortacinin hak ettigi primden az ise, sigortacinin giin esasina gore hak ettigi prim
hesaplanir ve sigortalinin 6dedigi prim tutari hak edilen primden fazla ise aradaki fark,
sigortaliya iade edilir.

2. Sigortaliya tazminat 6denmisse ve 6denen tazminat tutari, giin esasiyla sigortacinin
hak ettigi primden fazla ise, sigortaci, sigortalinin 6dedigi primden prim iadesi yapmaz.

Sigorta kapsaminda olmayan kisinin teminatlardan yararlandiriimasi gibi kdtu niyetli hareketlerin
saptanmasi durumunda Sigortaci, teminat kapsami yaptigi saglk gideri 6demelerini geri alma
ve poligeyi prim iadesi yapmaksizin iptal etme hakkina sahiptir.

15- SIGORTA ETTIREN/SIGORTALININ VEFATI

Sigorta siresi i¢cinde Sigorta Ettiren’in vefati halinde sigortalilarin ilgili sigorta s6zlesmesine ait
kalan prim borglarini 6demeye devam etmeleri durumunda, s6zlesme ayni sartlarda yururlikte
kalabilir. Prim borglarinin 6denmemesi halinde Saglk Sigortasi Genel Sartlan ilgili maddesi
uyarinca sOzlesme sona erer. Sigorta suresi iginde sigortalinin vefat etmesi durumunda
tazminat 6densin ya da édenmesin sdézlesme hikimsiz olup Sigortaci ilgili ddneme ait prime
hak kazanir.

16- TEMINATIN COGRAFI SINIRI

Sigortalinin yurtdisinda gerceklesen yatarak tedavi giderleri, tim dinyada policede ve ekindeki
sertifikada tanimli “Acil Tedavi Teminati” teminat limitleri cergevesinde karsilanir.

Sigorta Sirketi'nin yurtdigi yatarak tedavi giderleri ile ilgili yapacagi en fazla ddeme, hicbir
sekilde istanbul ‘da bulunan International Hospital, Avrupa Florence Nightingale ve Amerikan
Hastane’'leri gibi A sinifi hastanelerin emsal cari paket ve/veya staff hekim Ucretlerini gecemez.
( Madde 8 — Teminat Disi1 Kalan hallerde belirtiimistir)

Yurtdisinda yapilan tedavilere ait giderler, tedavinin yapildidi tlke parasinin fatura tarihindeki
Tarkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi Efektif Satis kuru esas alinarak teminat limit, istirak orani
ve Ozel Sartlar cercevesinde Tiirk Lirasi olarak édenir.

17- KONTROL YETKISIi

AXA Sigorta A.S. , poligenin yirirlikte oldugu sure icinde gerekli gordigu takdirde sigortaliyi
tedavi eden doktor, saglik kurulusu ve uglincu sahislardan sigortalinin tedavisi hakkinda bilgi
alma ve kayit isteme ve yerinde tespit etme hakkina sahiptir. AXA Sigorta A.S. , bu inceleme
icin kendi adina bagimsiz temsilciler atayabilir.
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18-TAZMINAT TALEBINDE SIGORTA SIRKETI TARAFINDAN ISTENEN
BELGELER

Herhangi bir saglik problemi halinde, ilgili masraflarin limitleri dahilinde Sirketimiz
tarafindan tazmin edilebilmesi i¢in ibrazi gereken belgeler agagidadir.

YATARAK YAPILAN TEDAVi GIDERLERI iGiN

e Sigortalinin Tirkiye Cumhuriyeti Saglik Bakanligi'nca calisma ruhsati verilmis 6zel veya
resmi bir saghk kurulusunda yattidini belgeleyen ve yatis sebebiyle yapilan tedaviyi
gOsteren tibbi rapor ve ¢ikis epikrizi ,

e Saglik giderine ait resmi dokdmlu fatura asli,

e Kaza halinde Trafik Kazasi Tespit Tutanagi.

Sigortalinin tedavisinin cerrahi miidahaleyi (ameliyat) gerektirdigi hallerde ayrica ,

e Tedavinin s6z konusu mudahaleyi gerektirdigini kanitlayan doktor raporu ve ¢ikis epikrizi,
e Teknik ameliyat raporu,
e Operator Ucreti dahil tim ameliyat masraflarina iliskin dokidmli fatura asli,

Yurtdigi tedavilerde yukaridaki belgelere ek olarak,

e Sigortalinin giris ve ¢ikis tarihlerini gosteren pasaport fotokopisi,

e Yurtdisi faturalarinin ve ilgili rapor ve sonuglarin yeminli tercimeden onayli ingilizce ya da
Tarkce nushalarinin ibraz edilmesi gerekmektedir.

TIBBi DANISMANLIK VE AMBULANS HiZMETLERI

Kaza veya yukarida adi gegen rahatsizliklar ile ilgili bir sikayet oldugunda 444 1 999 nolu
telefon numarasindan kara ambulansi hizmeti alabilirsiniz.

Tibbi danismanlik hizmeti almak igin 365 giin 24 saat boyunca hizmet veren istanbul'daki AXA
ASSISTANCE merkezini arayiniz.

Acil bir durumda ayni merkezi arayarak;

e isminizi, police numaranizi, T.C numaranizi,

e Bulundugunuz yeri, ulasilabileceginiz telefon numaranizi,

e Probleminizi ve yardim talebinizi aktarmaniz yeterlidir.

Baska bir hastaneye transfer talebinizde ise; bizzat kendiniz ya da adiniza ilgili kisinin;

e isim, adres ve bulundugunuz hastanenin telefon numarasini,

e Tedavi eden doktorunuzun ad, adres ve telefon numarasini bildirmek suretiyle en kisa
surede gereken yardim yapilacaktir.
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e B- SAGLIK SIGORTASI GENEL SARTLARI

Yurarlak Tarihi: 10 Ekim 1990

Teminat Kapsami

Madde 1- isbu sigorta, sigortalilarin sigorta silresi icinde hastalanmalari ve/veya
herhangi bir kaza sonucu yaralanmalari halinde tedavileri icin gerekli masraflari ile
varsa glndelik tazminatlari, bu genel sartlarla varsa 6zel sartlar cercevesinde, policede
yazili meblaglara kadar temin eder.

Teminat Disi1 Kalan Haller
Madde 2- Asagidaki haller nedeniyle sigortalilarin sigorta siresi iginde hastalanmalari
ve/veya herhangi bir kaza sonucu yaralanmalari teminat disinda kalir.

a) Harp veya harp niteligindeki harekat, ihtilal, isyan, ayaklanma ve bunlardan dogan i¢
kargasaliklar,

b) Clrim islemek veya clirme tesebbds,

c) Tehlikede bulunan kigileri ve mallari kurtarmak hali mustesna, sigortalinin kendisini
bile bile agir bir tehlikeye maruz birakacak hareketlerde bulunmasi,

d) Zelzele, sel, yanardag patlamasi ve toprak kaymasi,

e) Esrar, eroin gibi uyusturucularin kullanimi,

f) Niikleer rizikolar veya niikleer, biyolojik ve kimyasal silah kullamimi veya niikleer,
biyolojik ve kimyasal maddelerin agi3a ¢cikmasina neden olacak her tiirlii saldir1 ve
sabotaj, 2

g) 3713 sayil Terérle Micadele Kanununda belirtilen terér eylemleri ve bu eylemlerden

dogan sabotaj sonucunda olusan veya bu eylemleri 6nlemek ve etkilerini azaltmak
amaciyla yetkili organlar tarafindan yapilan mudahaleler sonucu meydana gelen

! Hazine Mustesarhiginin bagh bulundugu Bakanlik Makaminin 15.08.2005 tarih ve 47007sayili
onay! ile “Hastalik Sigortasi” brans adi “Saglik Sigortasi” olarak degistiriimis ve bu husus
06.09.2005 tarih ve 25928 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak teblig olunmustur. Bu
baglamda, “Hastalik Sigortasi Genel Sartlarn” yerine “Saglik Sigortasi Genel Sartlari’nin
kullanilmasi geregi hasil olmustur.

% Fikra, 01.03.2004 tarihinden itibaren yurarlige girmek tzere 25.02.2004 tarihli ve 9299 sayil
Hazine Mustesarhdi Genelgesi ile degistiriimistir. Fikranin degisiklik 6ncesi sekli asagida
yeralmaktadir:

“f) NUkleer rizikolar,”
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biyolojik ve/veya kimyasal kirlenme, bulasma veya zehirlenmeler nedeniyle olusacak
biitiin zararlar,’

h) Sigortalinin intihara tesebblsi nedeniyle meydana gelebilecek hastalik veya
yaralanma halleri ile

i) Police 6zel sartlarinda diizenlenecek sair teminat digi haller.

Aksine Sozlesme Yoksa Teminat Disinda Kalan Haller

Madde 3 — Aksine s6zlesme yoksa, asagidaki haller nedeniyle sigortalilarin sigorta
suresi icinde hastalanmalari ve/veya herhangi bir kaza sonucu yaralanmalari sigorta
teminati disindadir:

a) Deprem, sel, yanardag puskirmesi ve yer kaymasi.

b) 2 nci maddenin (g) bendinde belirtilen zararlar hari¢ olmak Uzere, 3713 sayili Terorle
Mucadele Kanununda belirtilen teror eylemleri ve sabotaj ile bunlari 6nlemek ve
etkilerini azaltmak amaciyla yetkili organlar tarafindan yapilan midahaleler.

Sigortanin Cografi Siniri
Madde 4- Sigortanin cografi sinirlari policede belirtilecektir .

Sigortanin Baslangici ve Sonu

Madde 5- Sigorta, policede baslama ve sona erme tarihleri olarak yazilan gunlerde,
aksi kararlasgtiriimadikca, Turkiye saati ile 6gleyin saat 12.00'de baslar ve 6gleyin saat
12.00'de sona erer.

Sigorta Ettirenin S6zlesme Yapilirken Beyan Yukumlultigi
Madde 6- Sigortaci bu sigortayi sigorta ettirenin teklifname, teklifname yoksa polige ve
eklerinde yazili beyanina dayanarak kabul etmigtir.

Sigorta ettiren/sigortal teklifname ve bunu tamam1ayici belgelerde kendisine sorulan
sorulara dogru cevap vermek ve rizikonun konusunu tegkil eden, rizikonun takdirine
etkili olacak hususlardan kendisince bilinenleri de beyan etmekle yukimliduar. Sigorta
ettirenin/sigortalinin beyani gercede aykiri veya eksikse, sigortacinin sdzlesmeyi
yapmamasini veya daha agir sartlarla yapmasini gerektirecek hallerde;

a) Sigorta ettirenin/sigortalinin kasdi varsa, sigortaci durumu 6grendigi tarihten itibaren
bir ay icinde sozlesmeden cayabilir ve riziko gergeklesmis ise sigortaliya tazminati
0demez.

Cayma halinde sigortaci prime hak kazanir.

37397 sayll Sigorta Murakabe Kanununun 28 inci maddesine istinaden Hazine Miistesarhginca
yapilan ve 15.02.2005 tarihi itibariyle yiiriirliige giren Genel Sart Degisikligi ile maddeye ilave
edilmistir. Bakimiz: 28.01.2005 tarih ve 5261 sayih Hazine Miistesarhgi Sektor Duyurusu.
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b) Sigorta ettirenin/sigortalinin kasdi bulunmaz ise, sigortaci durumu 6grendigi tarihten
itibaren bir ay iginde sdzlesmeyi fesheder veya prim farkini almak suretiyle sézlesmeyi
yurlrlikte tutar. Sigorta ettiren/sigortall talep edilen prim farkini kabul etmedigini 8 gin
icinde bildirdigi takdirde s6zlesme feshedilmis olur. Sigortaci tarafinda iadeli tahhitli
mektupla veya noter vasitasi ile yapilan fesih ihbari sigorta ettirenin/sigortalinin
tebellug tarihin takip eden besinci is glini saat 12.00'de hidkim ifade eder. Feshin
hukum ifade ettigi tarihe kadar gegen surenin primi glin esasi Uzerinden hesap edilir ve
fazlasi geri verilir.

c¢) Cayma, fesih veya prim farkini isteme hakki, sitresinde kullaniimadigi takdirde
duser.

d) Sigorta ettirenin/sigortalinin kasdi bulunmadidi takdirde riziko:

1- Sigortaci durumu 6grenmeden dnce veya,

2- Sigortacinin fesih ihbarinda bulunabilecegi sire iginde veyahut,

3- Bu ihbarin hiukim ifade etmesi icin gececek slre iginde gerceklesirse, sigortaci
tahakkuk ettirilen prim ile tahakkuk ettiriimesi gereken prim arasindaki oran dairesinde
tazminattan indirim yapar.

Sigorta Siiresi iginde ihbar Yiikiimliiligii
Madde 7- S6zlesmenin yapilmasindan sonra teklifnamede, teklifname yoksa police ve

eklerinde beyan olunan hususlar degistigi takdirde sigorta ettiren en ge¢ 8 gin iginde
durumu sigortaciya ihbarla yukimludur.

Sigortaci, degisikligi 6grendigi tarihten itibaren, bu degisiklik, s6zlesmeyi yapmamasini
veya daha agir sartlarla yapmasini gerektiriyorsa, 8 gun iginde;

1- s6zlesmeyi fesheder veya,

2- prim farkini istemek suretiyle sézlesmeyi yurarlikte tutar.

Sigorta ettiren istenen prim farkini kabul etmedigini 8 gin icinde bildirdigi takdirde,
s6zlesme feshedilmis olur.

Sigortaci tarafindan iadeli taahhttli mektupla veya noter vasitasi ile yapilan fesih
ihbari sigorta ettirenin tebellGg tarihini takip eden besinci is glinld saat 12.00'de hikim
ifade eder.

Feshin hukim ifade ettigi tarihe kadar gegen surenin gun esasi tUzerinden hesap edilir
ve fazlasi geri verilir.

Siresinde kullaniimayan fesih veya prim farkini isteme hakki duger.

Degisikligi 6grenen sigortaci, sekiz gun iginde sdzlesmeyi feshetmez veya sigorta
primini tahsil etmek gibi sigorta sézlesmesinin aynen devamina razi oldugunu gésteren
bir harekette bulunursa, fesih veya prim farkini talep etme hakki duser.

Sigorta Ucretinin Odenmesi ve Sigortacinin Sorumlulugunun Baslamasi

Madde 8- Sigorta Ucretinin tamami veya taksitle 6denmesi kararlastiriimis ise ilk taksit
en gec¢ policenin tesliminde ve kalan taksitler policede belirtilen tarihlerde nakden
ddenir.
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Sigorta iicretinin tamam veya taksitle 6denmesi kararlastirilmis ise ilk taksit 6denmemis
ise sigortacinin sorumlulugu baslamaz, bu sart policenin 6n yiiziine yazilr.

Bir yildan uzun siireli saghk sigortalarinda sigorta priminin vadesinde 6denmemesi
halinde, sigortact muaccel sigorta iicret borcunu vadesinde ddememis olan sigorta
ettirene, noter vasitasiyla veya iadeli taahhiitlii mektupla borcunu bir ay icinde 6demesini,
aksi takdirde sozlesmenin feshedilmis olacagim bildirir. Bu takdirde siirenin sonunda borg¢
odenmemis ise, sozlesme miinfesih olur ve sigorta ettiren fesih tarihine kadar gecen
miiddete ait giin esasina gore hesaplanan iicreti sigortaciya 6demekle yiikiimlii olur. *

Bir yildan kisa siireli saghk sigortalarinda prim 6deme borcunda temerriide diisiilmesi
halinde Bor¢lar Kanunu hiikiimleri uygulanir. °

Sigorta Ucretinin kambiyo senetlerine baglanmasi borcun niteligini degistirmedigi gibi
Ticaret Kanunu ile taninmis hak ve ayricaliklara da halel getirmez.

Rizikonun Gergeklesmesi Halinde Sigortalinin Yiikimliilikleri
Madde 9-
A) Rizikonun gergeklestiginin ihbari:

537 sayllh KHK ile degistirilen Tiirk Ticaret Kanununun 1297/Il.maddesi Anayasa Mahkemesi
tarafindan 16.4.1998 tarihinden itibaren gecerli olmak iizere iptal edilmistir. iptal sonrasinda,
konuya iliskin herhangi bir diizenleme yapilmadigindan, TTK’min “Bu Kkitapta hiikiim
bulunmadikea sigorta mukavelesi hakkinda Borg¢lar Kanunu hiikiimleri tatbik olunur” seklindeki
1264; “sigortacinin sorumlulugu aksine anlasma yoksa ilk primin 6denmesi ile baslar” seklindeki
1295 ve 1295.maddenin sigortal aleyhine degistirilemeyecegine iliskin 1264/I11.maddeleri uyarinca
ve yarginin da konuya iliskin son kararlar1 gozoniinde bulundurularak, 7397 sayih Sigorta
Murakabe Kanununun 28.maddesi cercevesinde Maddenin 3 iincii fikrasi degistirilmistir. Bakiniz:
28.02.2003 tarih ve 11780 sayilh Hazine Miistesarligi Sektor Duyurusu.

Maddenin 3 iincii fikrasinin degisiklik oncesi sekli asagida yer almaktadir:
“Sigorta Ucretinin tamami veya taksitle 6denmesi kararlastiriimis ise ilk taksit 6denmemis ise

sigortacinin sorumlulugu baglamaz, bu sart policenin 6n yizline yazilir. Sigorta priminin
vadesinde 6denmemesi halinde, sigortaci muaccel sigorta tcret borcunu vadesinde 6dememis
olan sigorta ettirene, noter vasitasiyla veya iadeli taahhitli mektupla borcunu bir ay iginde
ddemesini, aksi takdirde s6zlesmenin feshedilmis olacagini bildirir. Bu takdirde sirenin sonunda
bor¢ 6denmemis ise, sdzlesme minfesih olur ve sigorta ettiren fesih tarihine kadar gegen
muddete ait glin esasina gore hesaplanan Ucreti sigortaciya 6demekle yikimlu olur. “

5 537 sayih KHK ile degistirilen Tirk Ticaret Kanununun 1297/ll.maddesi Anayasa Mahkemesi
tarafindan 16.4.1998 tarihinden itibaren gegerli olmak lzere iptal edilmistir. iptal sonrasinda,
konuya iligkin herhangi bir dizenleme yapimadigindan, TTKnin “Bu kitapta hikim
bulunmadikc¢a sigorta mukavelesi hakkinda Borglar Kanunu hikimleri tatbik olunur” seklindeki
1264; “sigortacinin sorumlulugu aksine anlagma yoksa ilk primin ddenmesi ile baslar” seklindeki
1295 ve 1295.maddenin sigortali aleyhine degistirilemeyecegdine iliskin 1264/1ll.maddeleri
uyarinca ve yarginin da konuya iliskin son kararlari gézéninde bulundurularak, 7397 sayil
Sigorta Murakabe Kanununun 28.maddesi gergevesinde Maddeye ilave edilmistir
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- Sigorta ettiren/sigortali rizikonun gerceklestigini 6grendigi veya her halukarda haber
vermeye muktedir olduklari tarihten itibaren sekiz gin icinde sigortaciya yazi ile
bildirmeye mecburdur.

- Sigorta ettiren/sigortall s6z konusu ihbarda kazanin veya hastaligin yerini, tarihini,
nedenlerini bildirmek ve ayrica tedaviyi yapan hekimden kaza veya hastaligin durumu
ile bunun muhtemel sonuglarini gdsteren bir rapor alarak sigortaciya gdndermekle
yukumludur.

B) Tedaviye baglama ve gerekli 6nlemleri alma:

Kaza veya hastaligi miteakip derhal tedaviye baslanmasi, yarali veya hastanin
iyilesmesi icin gereken onlemlerin alinmasi sarttir.

Sigortaci her zaman kazazedeyi veya hastayl muayene ve saglik durumunu kontrol
ettirmek hakkini haiz olup, bu muayene ve kontrollerin yapilmasina izin verilmesi
zorunludur.

Kazazedenin veya hastanin iyilesmesi hakkinda sigortacinin hekimi tarafindan
yapilacak kaza veya hastalik sonuglarini dogrudan etkileyecek tavsiyelere uyulmasi da
sarttir.

Yukarida (A) ve (B) paragraflarinda belirtilen yukamlUltkler;

a) Kasden yerine getiriimedigi takdirde policeden dodan haklar kaybolur.

b) Kusur sonucunda yerine getiriimedigi ve bu nedenle kaza ve hastalik sonuglari
agirlastigi takdirde sigortaci agirlasan kisimdan sorumlu olmaz.

C) Gerekli belgelerin teslimi

Sigorta ettiren veya sigortali kaza veya hastalik sonucu édenmesi gereken muayene,
tedavi, ila¢ ve hastane masraflarini gosteren belgelerin asillarini, veya asillarindan
supheyi davet etmeyecek suretlerini tedaviyi yapan hekim veya hastanece
doldurulacak sirket ihbar ve tedavi formlari ekinde teslim etmekle yukamladur.

Masraflarin Tesbiti

Madde 10- isbu sigorta, teminat altina alinan rizikolarin gerceklesmesi nedeniyle
sigorta ettirenin varsa glndelik tazminat ile yapmis bulundugu masraflari da policede
yazili limitlere kadar temin eder.

Sigortaci asagida yazili durumlarda yapilan masraflarla ilgili istekleri karsilamaz.

a) Isin geregi yapiimamasi gereken masraflar ile 6zel bir anlagmaya dayanarak ve
makul miktar1 agan talepler,

b) Sigorta 6zel sartlarina aykiri masraf talepleri,
Taraflar masraf miktari Uzerinde uyusamadiklar takdirde, masraf miktari varsa
hekimlerin meslek kuruluslari tarafindan belirlenecek yoksa uzman kisiler arasindan

segilecek ve hakem-bilirkisi diye adlandirilan kigiler tarafindan asagidaki hikumlere
tabi olmak Uzere tesbit edilir.
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a) iki taraf (b) fikrasina gore tek hakem-bilirkisi segiminde anlagamadiklari takdirde,
taraflardan her biri kendi hakem-bilirkisisini tayin eder ve bu hususu noter eliyle diger
tarafa bildirir. Taraflar hakem-bilirkigileri tayinlerinden itibaren yedi gln icerisinde ve
incelemeye gegmeden Once, bir Uglncl tarafsiz hakem-bilirkisi secerek bunu bir
tutanakla tesbit ederler. Uglincli hakem-bilirkisi ancak taraf hakem-bilirkisilerinin
anlasamadiklari hususlarda sinirlar igerisinde kalmak ve bu kapsam iginde olmak
kaydiyla karar vermeye yetkilidir. Uglincii hakem-bilirkisi kararini ayri bir rapor halinde
verebilecegi gibi, diger hakeme-bilirkisilerle birlikte bir rapor halinde de verebilir. Hakem-
bilirkisi raporlari taraflara ayni zamanda teblig edilir.

b) Taraflardan herhangi biri diger tarafca yapilan tebligden itibaren 15 gln igerisinde
hakeme-bilirkisisini tayin etmez, yahut taraf hakem-bilirkisileri Gglincli hakem-bilirkisisinin
secimi hususunda yedi gun icerisinde anlasamazlar ise, taraf hakem-bilirkisisi veya
dclnct hakem-bilirkisi, taraflardan birinin talebi Uzerine tedavi yerindeki ticaret
davalarina bakmaya yetkili mahkeme baskani tarafindan tarafsiz ve uzman Kkisiler
arasindan segilir.

¢) Her iki taraf, Gglnct hakem-bilirkisinin bu Kisi ister taraf hakem-bilirkigilerince, ister
yetkili mahkeme baskani tarafindan secilecek olsun sigortacinin veya sigortalinin
ikamet ettigi veya tedavinin yapildigi yer disindan secilmesini isteme hakkini haizdirler
ve bu istegin yerine getiriimesi gereklidir.

d) Hakem-bilirkisi olur, gorevden cekilir veya reddedilir ise, ayrilan hakem-bilirkisi
yerine yenisi ayni usule gore segilir ve tesbit islemine kaldigi yerden devam edilir.
Sigortalinin élimd, tayin edilmis bulunan hakem-bilirkisinin gbrevini sona erdirmez.

intisas yoklugu nedeniyle hakem-bilirkigilere yapilacak itiraz, bu kisilerin 6grenildigi
tarihten itibaren yedi gun icinde yapilmadigi takdirde itiraz hakki duser.

e) Hakem-bilirkigiler, masraf miktarinin tesbiti bakimindan gerekli gérecekleri delilleri;
kayit ve belgeleri isteyebilir ve tedavi yerinde incelemede bulunabilirler.

f) Hakem-bilirkisi veya hakem-bilirkisiler, ya da Gglncl hakem-bilirkisinin masraf miktari
hususunda verecekleri kararlar kesindir, taraflari baglar. Bir hakem-bilirkisi kararina
dayanmadan sigortacidan tazminat istenemez ve sigortaciya dava edilemez.
Hakeme-bilirkisi ve kararlarina ancak, kararlarin agikca gergcek durumdan énemli sekilde
farkli oldugu anlasilir ise itiraz edilebilir ve bunlann iptali raporun teblig tarihinden
itibaren bir hafta icinde, tedavi yerinde ticaret davalarina bakmaya yetkili mahkemeden
istenebilir.

g) Taraflar tazminat miktari hususunda anlagsmadikga, alacak ancak hakem-bilirkisi
karari ile muaccel olur ve zaman asimi kesin raporun taraflara tebligi tarihinden evvel
islemeye baglamaz. Meg@er ki, hakem-bilirkigilerin tayini ile Turk Ticaret Kanunu'nun
1292. maddesindeki ihbar suresi arasinda iki yillik stire gegmis olsun.

h) Taraflar kendi hakem-bilirkigilerinin Ucret ve masraflarini éderler. Uglincli hakem-
bilirkisinin Ucret ve masraflari taraflarca yari yariya édenir.
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1) Masraf miktarinin tesbiti, teminat verilen rizikolar, sigorta bedeli, sigorta degeri
sorumlulugunun baslangici, hak disurtict ve hak azaltici nedenler hususunda bu
policede ve mevzuatta mevcut hikim ve sartlari ve bunlarin ileri srtlmesini etkilemez.

Tazminatin Sonuglar ve Sigortacinin Halefiyet Hakki
Madde 11- Sigortaci 6dedigdi tedavi masraflari dolayisiyla sorumlu tGginci kigilere karsi
Odedigi tutar kadar sigortalinin yerine geger.

Miisterek Sigorta
Madde 12- Tedavi masraflarinin birden fazla sigortaci tarafindan temin edilmig
olunmasi halinde, bu masraflar sigortacilar arasinda teminatlari oraninda paylasilir.

Sirlarin Sakh Tutulmasi
Madde 13- Sigortaci, sigorta ettiren/sigortali hakkinda o6grenecegi sirlarin sakl
tutulmamasindan dogacak zararlardan sorumludur.

Teblig ve ihbarlar
Madde 14- Sigorta ettirenin ihbar ve tebligleri sigorta sirketinin merkezine veya sigorta
sdzlesmesine aracilik yapan acenteye, noter araciligiyla veya yazili olarak yapilir.

Sigorta sirketinin ihbar ve tebligleri de sigorta ettirenin policede gdsterilen adresine, bu
adreslerin degismis olmasi halinde ise sigorta sirketinin merkezine veya sigorta
sdzlesmesine aracilik yapan acenteye bildirilen son adresine ayni suretle yapilir.

Yetkili Mahkeme

Madde 15- Bu policeden dogan uyusmazliklar nedeniyle sigorta sirketi aleyhine
acllacak davalarda vyetkili mahkeme, sigorta sirketi merkezinin veya sigorta
sdzlesmesine aracilik yapan acentenin ikametgahinin bulundugu veya hasarin ortaya
ciktigl, sigorta sirketi tarafindan acilacak davalarda ise, davalinin ikametgahinin
bulundugu yerin ticaret davalarina bakmakla gorevli mahkemesidir.

Zaman Asimi
Madde 16- Sigorta sdzlesmesinden dogan buitin istemler iki yilllk zaman asimina
tabidir.

Ozel Sartlar
Madde 17- Policelere, bu genel sartlara ve varsa bunlara iliskin klozlara aykir

dismeyen 6zel sartlar konulabilir.
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C- FERDi KAZA SIGORTASI GENEL VE OZEL SARTLARI

SIGORTANIN MEVZUU VE $UMULU

Madde 1- isbu police, asagidaki sartlar dairesinde, sigortaliyi sigorta miiddeti iginde maruz
kalacagi kazalarin neticelerine karsi temin eder.

Madde 2- Bu policedeki Kaza tabirinden maksat ani ve harici bir hadisenin tesirile sigortalinin
iradesi disinda dlmesi veya cismani bir arizaya maruz kalmasidir.

Madde 3- Asagidaki haller de kaza sayilir:

a)
b)

c)
d)

Birdenbire ve beklenilmeyen bir sekilde intisar eden gazlarin tenefflistinden.

Yaniklardan ve ani bir hareket neticesinde adale ve sinirlerin incinmesi, burkulmasi ve
kopmasindan.

Yilan veya hasarat sokmasi neticesinde husule gelen zehirlenmeler.

Isirilma neticesinde meydana gelen kuduzdan mutevellit vefat hali veya cismani arizalar.

Madde 4 -Asagidaki haller kaza saylimaz:

a)
b)

c)
d)

e)

Her nevi hastaliklarla bunlarin neticelerinin ve marazi bir halin,

Sigortanin sumuline giren bir kaza neticesinde vukua gelmedigi takdirde, suhunetin,
donma, gunes ¢carpmasi ve konjestion gibi tesirlerinin,

Herhangi akil ve ruh haleti ile olursa olsun, intiharin veya intihara tesebbusun,

Asikar sarhoslugun, sigortanin simuliine giren bir kazanin icap ettirmedigi ahvalde
uyusturucu madde kullanmanin, ilag ve zararli madde almanin,

Sigortanin simuline giren bir kazanin icab ettirmedidi cerrahi; midahalenin (ameliyatin) ve
her tarld sua tatbikinin,

tevlit ettigi vefat hali veya cismani arizalar.

Madde 5- Asagidaki haller sigortadan harictir:

a)
b)
c)
d)

e)

f)

g)

Harp veya harp mahiyetindeki harekat, ihtilal, isyan, ayaklanma veya bunlardan dogan i¢
kargasaliklar,

Grevlere, lokavt edilmis is¢i hareketlerine, halk hareketlerine kavgalara istirak,

Curdm ve cinayet islemek veya bunlara tesebbus,

Tehlikede bulunan eshas ve mallari kurtarmak hali mistesna, sigortalinin kendisini bile bile
agir tehlikeye maruz birakacak hareketlerde bulunmasi,

3713 sayili Terdrle Miucadele Kanununda belirtilen terdr eylemleri ve bu eylemlerden dodan
sabotaj sonucunda olusan veya bu eylemleri 6nlemek ve etkilerini azaltmak amaciyla yetkili
organlar tarafindan yapilan mudahaleler sonucu meydana gelen biyolojik ve/veya kimyasal
kirlenme, bulasma veya zehirlenmeler nedeniyle olugsacak bitin zararlar.

Nikleer rizikolar veya nukleer, biyolojik ve kimyasal silah kullanimi veya nikleer, biyolojik
ve kimyasal maddelerin agiga gikmasina neden olacak her tiirlii saldiri ve sabotaj.

3713 sayili Terorle Miicadele Kanununda belirtilen terér eylemleri ve buna bagli sabotajlara
katiimak.

Suda bogulmalar, sigortanin simulline giren bir kaza neticesinde vuku bulmadigi takdirde
sigortadan harigtir.

Madde 6- Aksine mukavele yoksa, asagidaki haller de sigortadan harigtir:

a)
b)

Motosiklet ve takma motorlu bisiklet kullanmak ve bunlara binmek,
Acik deniz balikgiligi ile surek ve surgun avlari, yaban domuzu vesair vahsi hayvan avcilig
ve yuksek daglarda avcilik,
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c) Daglara ve cumudiyelere tirmanma suretile yapilan dagcilik, kar veya buz tzerinde yapilan
bilumum sporlar (kayak, patinaj, hokey ve boksley gibi); cirit oyunu, maniali binicilik, polo,
rugbi, eskrim, halter, gures, boks, basketbol, futbol ve yelken sporlarile adir ve tehlikeli
jimnastik hareketleri ve profesyonel spor hareketleri,

d) Her nevi spor misabakalarile siirat ve mukavemet yarislari,

e) Havada yolcu sifatindan gayri bir sifatla ugus,

f) Deprem, sel, yanardag puskirmesi ve yer kaymasi.

g) 5 inci maddenin (e) bendinde belirtilen zararlar ve ayni maddenin (g) bendinde belirtilen
terdér ve sabotaj eylemlerine katilma hali hari¢ olmak Uzere, 3713 sayili Terdrle Micadele
Kanununda belirtilen terér eylemleri ve sabotaj sonucunda olusan veya bu eylemleri
Onlemek ve etkilerini azaltmak amaciyla yetkili organlar tarafindan yapilan mudahaleler.

SIGORTANIN MULKi HUDUDU
Madde 7- isbu sigorta teminati Tiirkiye Hudutlar disinda da caridir.

TEMINAT NEV'ILERI

Madde 8-

Verilen ve verilmeyen teminatlarin poligenin 6n ylztinde belirtiimesi kaydiyla, asagida belirtilen
vefat ve daimi maluliyet teminatlarina ilave olarak, gindelik tazminat ve tedavi masraflari
teminatlarinin biri veya her ikisi verilebilir.

A) Vefat Teminati

isbu polige ile temin edilen bir kaza, sigortalinin derhal veya kaza tarihinden itibaren bir sene
zarfinda vefatina sebebiyet verdigi takdirde, sigorta bedeli policede gdOsterilen menfaattarlara,
yoksa kanuni hak sahiplerine 6denir.

B) Daimi Maluliyet Teminati

isbu polige ile temin edilen bir kaza, sigortalinin derhal veya kaza tarihinden itibaren iki sene
zarfinda daimi surette maluliyetine sebebiyet verdigi takdirde tibbi tedavinin sona ermesini ve
daimi maluliyetin kat'i surette tesbitini muteakip, daimi maluliyet sigorta bedeli asagida munderi¢
nisbetler dahilinde kendisine 6denir.

Sigorta Bedelinin (%)

iki g6ziin tamamen kaybi 100

iki kolun veya iki elin tamamen kaybi 100

iki bacagin veya iki ayagin tamamen kaybi 100
Bir kol veya bir el ile beraber bir bacagin

veya bir ayagin tamamen kaybi 100

Umumi felg 100

Sifa bulmaz akil hastaligr 100

Sag - Sol(%)

Kolun veya elin tamamen kaybi 60 50

Omuz hareketinin tamamen kaybi 25 20

Dirsek hareketinin tamamen kaybi 20 15

Bilek hareketinin tamamen kaybi 20 15

Bas parmak ile sehadet parmaginin tamamen kaybi 30 25

Bas parmak ile beraber sehadet parmagindan gayri bir parmagin tamamen kaybi 25 20
Sehadet parmagi ile beraber bas parmaktan gayri bir parmagdin tamamen kaybi 20 15
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Bas ve sehadet parmaklarindan gayri Gi¢ parmagin tamamen kaybi 25 20

Yalniz bas parmagin tamamen kaybi 20 15

Yalniz sehadet parmaginin tamamen kaybi 15 10

Yalniz orta parmagin tamamen kaybi 10 8

Yalniz ylzuk parmaginin tamamen kaybi 8 7

Yalniz kligik parmagin tamamen kaybi 7 6

Bir bacagin dizden yukarisindan tamamen kaybi 50

Bir bacagin dizden asagisindan tamamen kaybi 40

Bir ayagin tamamen kaybi 40

Bir ayagdin butun parmaklar dahil kismen kesilmesi 30

Bir kalganin hareketinin tamamen kaybi 30

Bir dizin hareketinin tamamen kaybi 20

Bir ayak biledi hareketinin tamamen kaybi 15

Bir ayak bas parmaginin tamamen kaybi 8

Kirilan bir bacagin iyi kaynamamasi 30

Kirilan bir ayagin iyi kaynamamasi 20

Kirilan bir diz kapaginin iyi kaynamamasi 20

Bir bacagin 5 santimetre veya daha fazla kisalmasi 15

Bir g6zlin tamamen kaybi veya iki goztn riyet kudretinin yari yariya kaybi 25

Her iki kulagin tamamen sagirligi 40

Bir kulagin tamamen sagirhgi 10

Kirillan alt genenin iyi kaynamamasi 25

Amudi fikarinin bariz inhina ile mterafik hareketsizligi 30

Gogus kafesinde devamli sekil bozuklugu yapan kaburga kirikhdi 10

Yukaridaki cetvelde zikrediimemis bulunan maluliyetlerin nisbeti, daha az vahim olsalar bile,
bunlarin ehemmiyet derecelerine gére ve cetvelde yazili nisbetlere kiyasen tayin olunur.

Daimi maluliyet nisbetlerinin tayininde sigortalinin meslek ve san'ati nazari itibara alinmaz.

Bir uzvun veya bir uzuv kisminin kaybi tabiri, o uzvun veya uzuv kisminin kat'i ve mutlak surette
vazife gérememesini ve kullanilamamasini ifade eder.

Bir kazadan evvel esasen higbir surette vazife géremeyen ve kullanilamayan bir uzvun veya bir
uzuv kisminin kaybi tazmin olunmaz.

Bu kazadan evvel kismen malul bulunan bir uzvun veya bir uzuv kisminin maluliyet nispeti kaza
sebebile arttigi takdirde tazminat, kazadan evvelki nisbet ile sonraki nisbet arasindaki farka gére
hesaplanir.

Ayni kazadan dolayl muhtelif uzuvlarda veya uzuv kisimlarinda meydana gelen maluliyetler icin
ayri ayri hesap edilecek tazminatin yekunu poligede gdsterilen meblagi gecemez.

Sigortali solak oldugu takdirde, yukaridaki cetvelde sag ve sol el igin tayin olunan nisbetler
makdusen tatbik olunur.

TEMINAT NEV'ILERININ iGTIMAI

Madde 9- Bir kaza, vefat ve daimi maluliyet tazminatina ayni zamanda hak kazandirmaz.
Ancak, daimi maluliyet tazminati almis bulunan sigortali, kazanin vukuu tarihinden itibaren bir
sene zarfinda ve bu kaza neticesinde vefat ettigi takdirde hak sahiplerine, "Sigortaliya 6denmis
bulunan daimi maluliyet tazminati ile vefat tazminati arasindaki fark édenir.

Gundelik tazminat ve tedavi masraflari vefat veya daimi maluliyet tazimatindan indirilmez.

KAZANIN NETICESINi AGIRLASTIRAN HALLER

Madde 10- Bir kaza sonunda husule gelen neticeler, kazadan evvel mevcut olan veya sonradan
meydana gelen ve her halde kaza ile ilgisi bulunmayan hastalik, bedeni tesekkilatin bozuklugu
veya sigortalinin kusuru neticesinde tedavinin kifayetsiz, yanlis veya fena yapilmis olmasi
sebebile vahamet kesbederse, 6denmesi icap eden tazminat miktari husule gelmis olan
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neticeye gore hesap edilmeyip, ayni kazanin tamamen sihhatli bir kimsede tibbi tedavinin tam
ve fenni bir surette yapilmis olmasi sart ile tevlit edebilecegdi neticeye gore tayin edilir.

SIGORTA ETTIRENIN BEYAN MUKELLEFIYETI

Madde 11- isbu Mukavele sigorta ettirenin beyani esas tutularak akdedilmistir.

Sigorta ettiren teklifname ve bunu tamamlayici vesikalarda kendisine sorulan suallere dogru

cevap vermek ve sigortanin mevzuunu teskil eden rizikonun takdirine muessir olabilecek

hususattan kendisince bilinenleri de beyan etmekle mukelleftir. Sigorta ettiren, sigortanin daha
agir sartlarla temin edilmesini icap ettiren hallerde hakikate aykiri veya noksan beyanda
bulunmussa:

1) Sigorta ettirenin kasti tahakkuk ederse, Sigorta Policesi hiikimsizdur.

2) Sigorta ettirenin kasti bulunmadidi hallerde sigortaci, rizikonun, agirligi ile mitenasip prim
farkini almak suretile sigorta poligesini yurtrlikte tutmak veya feshetmek siklarindan birini
secer. Feshi sikkini sectigi takdirde keyfiyeti, ittila tarihinden itibaren bir ay icinde sigortaliya
ihbar eder. Fesih ihbarinin postaya verildigi tarinten itibaren 15 gin sonra 6gleyin saat
12.00°de sigorta sona erer ve islemeyen sigorta middetine ait prim iade olunur. Middetinde
kullanilmayan fesih hakki duser. Hakikate aykiri veya noksan beyan halleri hasari
vukuundan sonra 6grenilirse, sigorta ettirenin kasti bulunan hallerde tazminat 6édenmez,
kasti bulunmayan hallerde, tahakkuk ettirilen primle, tahakkuk ettirimesi gereken prim
arasindaki nisbet dairesinde tazminattan indirme yapilir.

RiZIKONUN DEGISMESI

Madde 12- Sigorta ettiren, teklifnamede beyan veya poligenin hususi sartlan igine dercedilmis
bulunan hususlarda sigorta muddeti icinde vuku bulacak bilciimle degisiklikleri -bilhassa meslek
ve mesguliyet tebeeddull, koérlik ve sagirlik halleri, sar'a, kismi veya tam felg, verem, akil ve
sinir hastaliklar gibi- sigortaciya yazili olarak derhal ihbarla mukelleftir.

Degisiklikler rizikoyu agirlastirici mahiyette olup da sigortaciya en gec¢ sekiz gun icinde
bildirilmis ise, sigortaci:

a) ya munzam bir prim almak suretile sigortanin devamini kabul eder,

b) veya keyfiyetten haberdar oldudu tarihten itibaren 8 giin icinde mukaveleyi fesheder.

Bu takdirde sigorta, feshin yazili olarak ihbarile sona erer ve islemeyecek gunlere ait prim, gin
esasina gore iade olunur. Fesih hakkinin middetinde kullanilmamasi halinde sigortanin hikmu
devam eder.

Sigorta ettiren degisiklik keyfiyetini sigortaciya ihbar etmedigi halde dahi sigortaci, vaki
degisikligi 6grendikten sonra 8 gun icinde mukaveleyi feshetmez veya sigorta primini tahsil
etmek gibi sigortanin hilkkminin devamina razi oldugunu gosterir bir harekette bulunursa fesih
hakki diser.

Munzam primin 6denmesinde uyusulamazsa, fesih hakkini sigortali da kullanabilir Bu takdirde
mukavele feshin ihbarile hikiimden duser ve islemeyecek glnlere ait prim, kisa middetli sigorta
esasina gore, iade edilir.

Degisiklikler rizikoyu hafifletici mahiyette olur ve primin indirilmesini icap ettirir ise degisikligin
ihbari tarihinden itibaren prim farki kisa middetli sigorta esasina gore iade edilir.

Bu madde mevzuu ihbar mukellefiyeti yerine getiriimedidi ve dedisiklik rizikoyu agirlastirici
mahiyette oldugu takdirde sigortaci, rizikonun tahakkuku halinde mes'ul olmaz. Meger ki, tehlike
agirlasmasi ile tahakkuk eden riziko arasinda bir illiyet rabitasi bulunmaya.

RiZIKONUN GERGEKLESMESi HALINDE SIGORTA ETTIRENIN VECIBELERI

Madde 13- .
A) Rizikonun Gergeklestiginin lhbari
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Sigorta ettiren veya hak sahipleri rizikonun gergeklestigini 6grendikleri tarihten itibaren bes gin
icinde keyfiyeti sigortaciya yazi ile bildirmeye mecburdur.

Sigorta ettiren veya hak sahipleri mezkur ihbarda kazanin yerini, tarihini ve sebeplerini bildirmek
ve ayrica tedaviyi yapan doktordan kazanin tevlit ettigi durum ile bunun muhtemel neticelerini
mubeyyin bir rapor istihsal ederek sigortaciya gondermekle mukelleftir.

B) Tedaviye Baglama ve Liizumlu Tedbirleri AIma

Kazayl muteakip derhal bir doktor ¢agrilarak gereken tedaviye basglanmasi ve kazazedenin

iyilesmesi icin icap eden bilcimle tedbirlerin alinmasi mesruttur.

Sigortaci her zaman kazazedeyi muayene ve sihhi durumunu kontrol ettirmek hakkini haiz olup,

bu muayene ve kontrollerin yapilmasina misaade edilmesi mecburidir.

Kazazedenin tedavisi ve iyilesmesi hakkinda sigortacinin tabibi tarafindan yapilacak tavsiyelere

ve verilecek direktiflere riayet de sarttir.

Yukarida (A) ve (B) paragraflarinda derpis edilen vecibeler:

a) Kasten yerine getiriimedigi takdirde poligeden dodan haklar zayi olur.

b) Kusur neticesinde yerine getiriimedigi ve bu sebeple kaza neticeleri agirlastigi takdirde
sigortaci agirlasan kisimdan mes'ul olmaz.

C) Liizumlu Vesaikin Tevdii
Sigorta ettiren veya hak sahipleri, kaza neticeleri ve tediyesi gereken meblagin tesbiti ile ilgili
olarak sigortacinin isteyecegi lizumlu vesaiki tevdi etmekle mikelleftir.

RiZIKONUN GERGEKLESMESIiNi MUTEAKIP MUKAVELENIN DURUMU

Madde 14- Sigortaci veya sigorta ettiren tazminat tediyesini gerektiren bir kazayr muteakip
sigorta mukavelesini islememis gunler igin, fesih hakkini haizdir. Fesih hakki tazminatin tediye
edildigi ginden sonra kullanilamaz.

Mukaveleyi sigortaci feshettigi takdirde sigorta, fesih ihbarinin postaya verildigi tarihten itibaren
onbes glin sonra 6gleyin saat 12.00'de sona erer ve islememis glnlerin primleri, glin esasina
gore, sigorta ettirene iade olunur.

Mukaveleyi sigorta ettiren feshettigi takdirde, sigorta feshin ihbarile hikimden diser ve
islememis gunlere ait primler iade olunmaz.

TAZMINATIN TESBIT SEKLI

Madde 15 —

1) Bu police geregince 6denecek tazminatin miktari evvelemirde taraflar arasinda uyusularak
tesbit olunur.

2) Taraflar uyusamadiklar takdirde tazminat miktari gerek vefat, daimi maluliyet ve
calismaktan muvakkaten mahrumiyet hallerinin sebepleri, gerekse maluliyetin derecesi ve
gindelik tazminat veya tedavi masraflari gibi tazminat miktarinin tesbitine muiessir maddi
unsurlar g6z éntinde bulundurulmak suretile hakem bilirkisi marifetile tesbit edilir.

a) Taraflardan her biri kendi hakem bilirkisisini tayin ve irac ve bu iki hakem bilirkisi tesbit
muamelesine baglamadan evvel, uyusamadiklari hususlar hakkinda kat'i kararlar ittihazi
icin ve salahiyeti buna munhasir olmak Uzere tayinlerinden en ge¢ yedi gun icinde
ucuncu bir hakem bilirkisi secerler.

b) Taraflardan biri diger tarafca yapilan tebligden itibaren 15 giin icinde hakem bilirkisi
tayin etmezse, yahut taraflarin hakem bilirkisileri Gg¢lnci hakem bilirkisinin intihabi
hususunda 7 glin zarfinda ittifak edemezlerse ikinci tarafin hakem bilirkisisi veya
Uglinct hakem bilirkisi ilk miracaatta bulunan tarafin talebi tzerine, 19'ncu madde
geregince salahiyetli mahkeme tarafindan tayin edilir.
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c) Sigortali hakem bilirkisisini tayinden sonra vefat ettigi takdirde dahi hakem bilirkisi
vazifesinin intacina kadar salahiyetli kalr.

d) Hakem bilirkigilerden birinin vefati, istifasi veya reddi halinde yenisini tayin salahiyeti,
hakem bilirkisisi vefat veya istifa etmis veya reddedilmis olan tarafa aittir. Uglinci
hakem bilirkisinin vefati, istifasi veya reddi halinde de yenisinin intihabi salahiyeti
evvelemirde taraf hakem bilirkigilerine aittir. Bu salahiyetler (a) ve (b) bentleri hikiimleri
dairesinde ku1lanilir.

e) Taraflar uyustuklari takdirde tespit muamelesini tek hakem bilirkisiye dahi yaptirabilirler.

f) Taraflardan her biri kendi hakem bilirkigisinin Gcret ve masraflarini 6der, tglincii hakem
bilirkisinin veya tek hakem bilirkisinin Ucret ve masraflari taraflar arasinda yari yariya
taksim olunur.

g) Hakem bilirkisi heyeti veya tek hakem bilirkisi tetkikatini icrada Hukuk Usulu
Muhakemeleri Kanununun hiakumleri ile bagh olmayip mutlak surette serbesttir.

h) Hakem bilirkisi kararlarina ancak Hukuk Usuli Muhakemeleri Kanunundaki hakem
kararlarina ait itiraz sebeplerine istinaden veya kararin asikar bir surette fenne veya
hisnuniyet kaidelerine aykiri olmasi halinde kararin tebligi tarihinden itibaren 15 gin
icerisinde salahiyetli Asliye Mahkemesinde itiraz olunabilir.

3) Hakem bilirkisi heyetinin veya tek hakem bilirkisinin verecegi karar taraflar icin kat’i ve nihai
mabhiyeti haizdir.

4) Tazminat miktan taraflar arasinda uyusularak veya hakem bilirkigiler tarafindan tespit
edilmedikge tazminatin 6denmesi igin sigortacidan bir guna mutalebatta bulunulamaz.

SIGORTA UCRETININ ODENMESi VE SIGORTACININ MES'ULIYETININ BASLAMASI

Madde 16- Aksine mukavele yoksa sigorta Ucretinin tamami, taksitle tediyesi kararlastiriimigsa
ilk taksiti, akit yapilir yapilmaz ve poligenin teslimi karsiliginda ddenir. Sigortacinin mesuliyeti,
hilafina mukavele yoksa sigorta Ucretinin tamaminin veya ilk taksitinin 6dendigi tarihten itibaren
baslar.

Sigorta Ucretinin veya herhangi bir taksitinin vadesinde édenmemesi halinde sigortaci, sigorta
ettirenin kendisine bildiriimis olan son ikametgah adresine taahhutli bir mektup géndererek bir
ay icinde Ucret veya taksitin 6denmesini, aksi takdirde sigortanin feshedilmis olacagini ihtar
eder. Bu middetin hitaminda Ucret veya taksit tediye edilmemisse, police munfesih olur. Bu
takdirde sigorta ettiren policenin minfesih oldugu gline kadar gegen middete ait Ucret ile
masraflari sigortaciya 6demeye mecburdur.

iDARE MASRAFI iLE VERGI, RESIM VE HARGLAR

Madde 17- Sigorta primlerine, sigorta bedeline ve policeye muteallik olarak halen mevcut veya
ilerde vaz olunacak vergi, resim ve harglarla policede gosterilen idare masrafi sigorta ettirene
aittir.

IKAMETGAH

Madde 18- Sigortanin akdinde sigorta ettiren tarafindan beyan edilen ikametgah adresi policeye
dercedilir. Sigorta ettiren ikametgahini degistirdigi takdirde bunu derhal taahhitli mektupla
sigortaciya bildirmeye mecburdur. Aksi takdirde sigortaci tarafindan yapilacak tebligatin sigorta
ettirene ulasmamis olmasindan dogacak butin neticelerden sigorta ettiren mesulddr.

SALAHIYETLIi MAHKEME

Madde 19 -Salahiyetli mahkeme, davanin sigorta ettiren tarafindan ikamesi halinde sigortacinin
merkezinin veya policeyi tanzim eden acentenin, sigortaci tarafindan ikame edilmesi halinde ise
sigorta ettirenin 18'nci maddede zikri gegen ikametgahinin bulundugu mahal mahkemesidir.
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MURURU ZAMAN
Madde 20- Sigorta mukavelesinden dogan bitin mutalebeler iki yilda miruru zamana ugrar.

D- FERDi KAZA OZEL SARTLARI
Birlesmis Milletler , Avrupa Birligi, ingiltere ve Amerika Birlesik Devletleri?nin almis oldugu
Sanction Kloz Uygulamalari karari geredi Burma, Kiiba, Iran, Sudan, Suriye, Kongo

Cumbhuriyeti,
Irak, Kuzey Kore, Somali ve Zimbabwe (lkelerinde meydana gelebilecek her tirll kaza ve

hasar

teminat harici olup gerektiginde Sigortacinin yazili onay! esastir.

Bu policede kapsam sadece polige lizerinde veya ekinde adi gegen Kisiler icin gegerlidir. Eger

po-

lice Uzerinde sadece sigortali adi ve bordrolu sayisi belirtilmis ise kisi adedi sigorta baslangi¢

isbu police Ferdi Kaza Genel Sartlari ve police ézel sartlari cercevesinde gecerlidir .
isbu policede havada yolcu sifatindan gayri bir sifatla ugus hali teminat haricidir.

is bu policede asagida yer alan meslek gruplarinda ¢alisan kisiler icin mesleki bir
sebepten dogan (is kazasi vs) yaralanma veya olum ilgili her trll giderler kapsam
disidir.

a) Parlayici, yanici, patlayici kimya Gretim ve depo ¢alisanlart,
b) Matbaa ¢aligsanlari ve motosiklet ile kurye veya dagitim hizmeti verenler
¢) Gemi yukleme, bosaltma ve kurtarma isiyle ugrasanlar,

d) Her cins yer Ustu ve yer alti maden, cevher, kémdr, tas
mermer, kire¢ vb. ocaklarinda ¢alisanlar,

e) Radyoaktif kirlenmeye maruz kalacak iglerde ¢alisanlar,

f) Képru, baraj, iskele, havai hat (telefon) gibi yiksek yerlerde
calisanlar,

g) Guvenlik elemanlari ve ylksek 1siya karsi ¢alisanlar,

h) Ham petrol ve dogalgaz arama islerinde ¢aliganlar

isbu police teminatlari , tanimi ferdi kaza genel sartlarinda yapilmis olan kazalar
sonucunda o-

lusacak hasarlar icin gecerlidir.

is bu policede aksi belirtimedikge yas arali§i 15-70 yas arasidir.6-15 yas araliginda
Olim temina-

tinda sadece cenaze masraflari tazmin edilmektedir.( kisi basi cenaze masrafi
maksimum 1,500 USD ile sinirhdir.)

IRAK VE AFGANISTAN TEMINAT HARICIDIR.

tarihindeki sigortalinin bordrolu sayisi ile esit olmalidir ve en ge¢ 1 ay aralikla
glncellenmelidir.Herhangi bir hasar durumunda polige Gzerinde belirtilen kisi sayisi sigortalinin
toplam bordrolu sayisindan daha disuk ise eksik sigorta hukimleri uygulanacaktir.
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Kaza Sonucu Oliim Teminati

Ekli Turk Ferdi Kaza Sigorta Genel Sartlarinin police 6zel sartlarina aykiri dismeyen hiakimleri
sakl kalmak kaydi ile; sigortalinin, police teminat kapsamina giren bir kaza neticesinde élumu
ha-

linde policede yazili tazminat limiti yine poligede yer alan lehdar yada sigortalinin kanuni varis-
lerine dédenir. Bu teminat 15 yasini doldurmamis kigukler igin defin masraflarini kargilamak tze-
re 1.500.-USD ile sinirhdir.

Kaza Sonucu Siirekli Sakathk:

Ekli Turk Ferdi Kaza Sigorta Genel Sartlarinin police 6zel sartlarina aykiri dismeyen hiakimleri
sakl kalmak kayd ile; sigortalinin, police teminat kapsamina giren bir kaza neticesinde police
teminatina giren bir kaza sonucu bedeni olarak surekli bir sakatliga maruz kalmasi durumunda
kendisine poligede yazil limitler Surekli Sakatlik tazminati 6denir.15 yasini doldurmamis
sigorta-

linin surekli sakatligi halinde;sigortaliya verilmesi gereken surekli sakatlik tazminati hayatta
kalmasi halinde 10 yil sire ile esit ddenmek tzere yillik gelire gevrilir. Sigortalinin 10 yillk
sureyi tamamlamadan 15 yasini doldurmasi durumunda ise bakiye tazminat miktarinin tamami
odenir.
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