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Ruhsar PEKCAN
Ticaret Bakani

ONSOz

Cumhurbagkanhgi Hikimet Sistemi ile birlikte i¢ ve dis ticaretin bitlncil bir
bakis ile tek elden yonetildigi Ticaret Bakanligi kurulmustur.

Bakanligimizin temel amaci, Tirk ihracatinin kiiresel rekabet glictinii ve Griinle-
rinin katma degerini artirarak diinya piyasalarindan daha fazla gelir elde etmek
suretiyle lkemizi ylksek gelirli Glkeler seviyesine yukseltmektir. Bunun yolu
da yazihm, e-ticaret, gen teknolojileri, yapay zeka ve blokzincir gibi 21. yluzyilin
teknolojileri gibi diinya ekonomisini pek yakinda bastan sonra dénusturecek
yenilikleri takip etmekten, 6zellikle kadin girisimcileri ve geng girisimcileri des-
tekleyerek ihracat bilincini ve ihracati tabana yaymaktan ge¢cmektedir.

Buna ilaveten Bakanhdimiz, i¢ ticarette, Ureticisinden tiiketicisine kadar tim
halkimiza refah getirecek sartlari olusturarak modern bir piyasa ekonomisinin
temellerini gliclendirmek ve gumriik sureglerinde cagimizin bir geregi olan
tam dijitallesme gibi araglari da kullanarak, dis ticarette sunulan hizmetin ve-
rimli, hizli ve ylksek standartta olmasini saglamayi hedeflemektedir.

Dis ticaretimizi dengeli bir yapiya kavusturarak Tirkiye ekonomisini kalkin-
dirma hedefimiz dogrultusunda KOBI'ler basta olmak tizere firmalarimizin
uluslararasi rekabet gui¢lerini artirmalarinda énemli bir katkisi oldugunu du-
sundligimuz Bakanligimizca sunulan mal ve hizmet ihracatina yonelik devlet
yardimlarimizi gerek nitelik gerek nicelik olarak surekli bir sekilde iyilestirmeye
azami 6nem veriyoruz. Bu dogrultuda, 2018 yilinda toplam 12.255 firmamiza
destek sagladik. 2019'da degisen ve gelisen ihracat portféyimuze uygun ola-
cak sekilde ihracatcgilarimiza 3 milyar 104 milyon liralik bir destek butcesi tahsis
edildi. Bu sekilde ihracatcilarimizin son dénemdeki glicli performansini tag-
landirmis bulunuyoruz.
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URKIYE CUMHURIYETI

ICARET BAKANLIGI

Yeni Ekonomi Programinda da ilan edildigi gibi dntimuzdeki 3 yillik donemde
kamu kaynaklarimizin 6ncelikli olarak ihracati artiracak, teknolojik Griin Greti-
mini saglayacak, cari acigi azaltacak yatirrmlara kanalize edilecek olmasi, ihra-
cat odakli politikalara verilen 6nemin en buylk gostergesidir.

inaniyoruz ki ciddi kaynak artisi ile beraber ihracatcilarimizin faydasina sunu-
lan bu destekler, daha yiksek katma degerli ihracati tesvik ederek ihracatimiza
yeni bir ivme kazandiracaktir.

Bakanlik olarak firmalarimizin bilgilendirilmesini, dogru bilgiye hizli ve kolay
bir sekilde ulasmalarini cok Gnemsiyoruz. Bu dogrultuda 81 ilimizde Dis Ticaret
Bilgilendirme seminerleri diizenliyor, illerimizde firmalarimizi yerinde ziyaret
ediyor, sektor temsilcileri ile bilgi, tecriibe paylasimini ve sorunlarin ¢6zimunu
amaclayan toplantilar gerceklestiriyoruz.

S6z konusu bilgilendirme faaliyetlerine ilave olarak hazirladigimiz ve ihracat-
¢ilanmizin Bakanligimiz destekleri hakkinda en gilincel bilgiye toplu olarak
ulagsmalarini saglamayi amacladigimiz Devlet Yardimlari Rehberi, Bakanhgimiz-
ca ihracata ve hizmet sektoriine yonelik olarak saglanan desteklerin yani sira
esnaf ve sanatkarlara sunulan destekler, lisansli depoculuk sistemine yonelik
destekler, serbest bolgeler, ithalat, trlin glivenligi ve glimriik uygulamalarina
iliskin bilgileri 6zet ve kolay anlasilir bir sekilde icermektedir.

Rehberin, Uretici, ihracat¢i ve yatinmcilarimiz ile bu alanlarda gorev Ustlenen
isbirligi kuruluslarimiza faydali olmasini temenni ediyor, tGlkemizin kalkinma-
sinda biyulk ¢caba gosteren tiim firmalarimiza tesekkurlerimi sunuyorum.






1. IHRACATA YONELIK DEVLET YARDIMLARI

Ticaret Bakanligi tarafindan yiritilmekte olan ihracata yonelik devlet yardim-
lari, yurtdisina acilma siirecinde firmalarimiza her safhada destek saglanmasini
amaclayan butunsel bir bakis agisiyla surdirtulmektedir.

Yatinm-uretim-istihdam-ihracat deger zincirinin tim halkalarina yonelik po-
litikalar olusturularak Ar-Ge, inovasyon, tasarim, markalasma ve hedef pazara giris
konularinda gelisme kaydedilmektedir.

Desteklerin nihai hedefi: ihracatcilarimizi yiiksek teknolojili ve katma degerli
drtnler ihrag etmeye yonlendirmektir. Anilan Griinler, geleneksel ihrag Griinle-
rinden farkh bir yapi arz ettiginden, daha yaratici, daha esnek ve inovatif destek
mekanizmalarina ihtiya¢ duyulmakta olup, Ticaret Bakanhg tarafindan verilmekte
olan desteklerin kurgulanmasinda s6z konusu husus géz 6niinde bulundurulmak-
tadir.

Destek sistematiginde ihracata hazirlik, pazarlama ve markalagsma olmak tzere
u¢ olgunluk seviyesi bulunmaktadir.

A - ihracata Hazirlik Asamasi: Bu asamada ihracati yeni 6grenen veya diizen-
li bir ihracati olmayan KOBI'lerin ihracati ticari operasyonlarinin bir parcasi haline
getirmeleri amaciyla ihracata asinalik kazanmalarini saglayacak mekanizmalar bu-
lunmaktadir. Hazirhk asamasinda saglanan devlet yardimi uygulamalari asagida
yer almaktadir:

« UR-GE Destegi (2010/8 Sayih Uluslararasi Rekabetciligin Gelistirilmesinin
Desteklenmesi Hakkinda Teblig)

« Pazara Girig Belgelerinin Desteklenmesi (2014/8 Sayili Pazara Giris Belgeleri-
nin Desteklenmesi Hakkinda Teblig)

B - Pazarlama Asamasi: Bu asamada ihracat yapmayi 6grenmis ve yurtdisi pazar-
lara ilk adimlarini atmis firmalarin ihracati ticari operasyonlarinin siiregelen bir par-
casl haline getirmeleri amaciyla yeni pazarlar bulmalarina veya mecvut pazarlarda
kalici hale gelmelerine yonelik destekler saglanmaktir. Pazarlama asamasinda sag-
lanan destekler;



« Pazar Arastirmasi, Rapor ve Yurtdisi Sirket Alim, Sektorel Ticaret ve Sekto-
rel Ahm Heyetleri, E-Ticaret Sitelerine Uyelik Destekleri (2011/1 Sayili Pa-
zar Arastirmasi ve Pazara Giris Deste@i Hakkinda Teblig)

+ Yurtdisi Birim, Marka Tescil ve Tanitim Destegdi (2010/6 Sayili Yurt Disi Bi-
rim, Marka ve Tanitim Faaliyetlerinin Desteklenmesi Hakkinda Teblig)

« Turkiye Ticaret Merkezleri Destegi 2010/6 Sayih Yurt Digi Birim, Marka ve
Tanitim Faaliyetlerinin Desteklenmesi Hakkinda Teblig

« Kuresel Tedarik Zincirleri Yetkinlik Projeleri (2014/8 Sayili Pazara Giris Bel-
gelerinin Desteklenmesi Hakkinda Teblig)

- Ihracat Kredi Sigorta Programi Destegi ile Alici Kredisi Destegi (2016/8 sa-
yili “Turk Eximbank’in Alici Kredileri Cercevesinde Uyguladigi Faiz Orani
ile CIRR (Referans Ticari Faiz Oranlari) Arasindaki Farka Tekabdl Eden Faiz
Gideri ve Tirk Eximbank ihracat Kredi Sigortasi Tazmin Destegdi Hakkinda
Karar”)

+ Yurt Disi Fuar Destegi (Yurt Disinda Gergeklestirilen Fuar Katilimlarinin
Desteklenmesine iliskin 2017/4 Sayili Karar)

C - Markalasma Asamasi: Bu asamada yurt disi pazarlarda dagitim kanallarini
olusturan 6zgulin tasarimlari ile bulunduklar pazarin dinamiklerine uygun mar-
kal Griin sunma yetkinligine ulasan firmalara yonelik destek mekanizmalari bulun-
makta olup, asagidaki unsurlardan olusmaktadir:

- Marka-Turquality Destegi (2006/4 Sayili Tiirk Uriinlerinin Yurtdisinda Mar-
kalasmasi, Tirk Mali imajinin Yerlestirilmesi ve TURQUALITY®nin Destek-
lenmesi Hakkinda Teblig)

« Tasarim Destegi (2008/2 Sayili Tasarim Desteg@i Hakkinda Teblig Rehberin
bu bélimiinde, Ticaret Bakanligi tarafindan ihracatta saglanan devlet yar-
dimiuygulamalarina iliskin bilgiler yer almaktadir. Her bir yardimin amaci,
kapsami, basvuru sartlari, destek unsurlari ve ilgili personelin irtibat bilgi-
leri 6zet olarak ifade edilmistir.
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1.1 ULUSLARARASI REKABETCILIGIN GELISTIRILMES| DESTEGI (UR-GE DESTEGi)

AMAC: Proje ve kiimelenme yaklasimini esas alarak sirketlerin uluslararasi rekabet
glclerinin gelistiriimesine yonelik yerel dinamiklerin harekete gecirilmesine
olanak saglayarak, isbirligi kuruluslarinin 6nderliginde ihracat aliskanligi edinme-
lerini amaglamaktadir.

KAPSAM: UR-GE projeleri, firmalarin isbirligi yaparken ayni zamanda rekabet et-
meyi 0grendikleri bir destek sistemidir. Projelerde kaliteli Gretim yapan, ancak
ihracati bilmeyen veya baslangi¢ dlizeyinde ihracat yapan firmalar ile halihazirda
ihracat yapan ve pazarlarini ¢esitlendirmek isteyen firmalarin kimelenme mantigi
cercevesinde birlikte hareket etmeleri saglanmaktadir.

KiMLER BASVURABILIR?

Tirk Ticaret Kanunu’nun 124 tinci maddesinde belirtilen sinai ve/ veya ticari
faaliyette bulunan kollektif, komandit, anonim, limited ve kooperatif sirketleri
tyesi olduklari isbirligi kuruluslarinin (Tiirkiye ihracatcilar Meclisi, Tiirkiye Odalar
ve Borsalar Birligi, Dis Ekonomik iliskiler Kurulu, ihracatci Birlikleri, Ticaret ve/veya
Sanayi Odalari, Organize Sanayi Bolgeleri, Endustri Bolgeleri, Teknoloji Gelistirme
Bolgeleri, Sektor Dernekleri ve Kuruluslari, Sektorel Dis Ticaret Sirketleri (SDS), Tica-
ret Borsalarl, isveren Sendikalari ile imalatcilarin kurdugu dernek, birlik ve koope-
ratifler) basvuru yapabilirler.

BASVURU YERI:
Ticaret Bakanligi ihracat Genel Midiirligii KOBI ve Kiimelenme Destekleri Dairesi
UR-GE PROJELERI DESTEK UNSURLARI:

Ihtiyac analizi, istihdam, egitim/danismanlik, tanitim, yurt disi pazarlama, alim he-
yeti ve bireysel danismanlik.

UR-GE projelerinde ortak ihtiyag analizi ile baslayan siire¢ ortak 6grenme ve or-
tak pazarlama faaliyetleri ile devam etmektedir. ihtiyac analizi siirecinde, proje
katilimcisi her firma birer birer taranirken, sektorlerinin durumu da degerlendi-
rilmekte ve kiimelerin ihracat yol haritalari ortaya ¢ikarilmaktadir. Bu sayede, KO-
Bi'ler ortak bir vizyon ve ortak bir bakis acisina sahip olarak isbirligi icinde kendi
hedeflerine nasil ulasabileceklerini 6grenmektedirler.

[ 12 |



Proje katilimcisi firmalarin tretim kapasiteleri gelisimi ve yeni pazarlara acilabil-
meleriicin ortak grenme ve ortak pazarlama faaliyetleri gerceklestirilmektedir.
UR-GE projelerinde, katilimci firmalar, sektorlerine 6zg(, rekabet gliclerini artiracak
egitim ve danismanlik faaliyetlerinden faydalanmaktadirlar. Proje kapsaminda ger-
ceklestirilen yurtdisi pazarlama faaliyetleri ile kendi imkanlariyla gidemeyecekleri
pazarlara gidebilmekte, alim heyeti faaliyetleri kapsaminda ise potansiyel muste-
rilerini Uretim tesislerinde agirlama imkani bulmaktadirlar.

Boylece, ayni sektorde faaliyet gOsteren sirketler birlikte hareket etmeyi, ortak so-
runlarina ortak ¢oziimler Gretmeyi 6grenmekte ve uluslararasi platformda bol-
gesel glic olusturmanin adimlarini atmaktadirlar.

UR-GE kapsaminda hangi desteklerden ne kadar yararlanilabilir?

Bir UR-GE projesi suresince ihtiya¢ analizi, egitim ve/veya danismanlik faaliyetleri
icin en fazla 400.000 ABD Dolarina kadar, yurt disi pazarlama faaliyeti icin faa-
liyet basina 150.000 ABD Dolarina kadar en fazla 10 faaliyet ve alim heyetleri icin
faaliyet basina 100.000 ABD Dolarina kadar en fazla 10 alim heyeti icin destek sag-
lanmaktadir. Ayrica, isbirligi kurulusunun proje koordinasyonu i¢in istihdam ede-
cegi en fazla iki personele ait istihdam gideri %75 oraninda desteklenmektedir.

UR-GE Destegi Ozet Tablosu

2010/8sayiliUluslararasiRekabetciligin Gelistirilmesinin Desteklenmesi HakkindaTeblig

Destek Tiirii [:;S::I: Destek Limiti Siire/Adet Faydalanici

ihtiyac Analizi, Tani-

ProieSiiresi
fim, 750% 400000 rojeSuresince (36

isbirligi Kuruluslari

A
Egitim ve Danismanlik y)
150.000 ;
Yurt Disi Pazarlama 250 Prograrin/ 10 program Isbirligi Kuruluslan
100.000 ;
Alim Heyeti 75% Prograri/ 10 program Isbirligi Kuruluslan

2kisi;ProjeSuresince

. . o
Istihdam 75% Emsal Briit Ucret (36Ay)

isbirligi Kuruluslari

Bireysel Danismanlik 70% 50.000%/yil 3vil Sirketler
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irtibat Bilgileri

ilgili Birim Telefon e-mail
(0312) 212 9874
ihracat Genel Miduirligi KOBI ve (0312) 204 8852 kobiihr@ticaret.qovr
Kiimelenme Destekleri Dairesi Baskanhgi (0312) 204 8866 GOV,
(0312) 204 8855

1.2 PAZARA GiRi$S BELGELERi DESTEGI

AMAC: Sirketler tarafindan cevre, kalite ve insan sagligina yonelik teknik mevzuata
uyum saglanabilmesini teminen akredite edilmis kurum ve/veya kuruluslardan
alinan yurt disi pazara giris belgelerinin belgelendirme islemleri harcamalarin be-
lirli bir b6liminiin desteklenmesidir.

KAPSAM: Turkiye’ de sinai ve/veya ticari faaliyette bulunan sirketlerin pazara giris
belgeleri alimlarini saglamaya yonelik destekleri kapsar.

KiMLER BASVURABILIR?

Tlrk Ticaret Kanunu hikimleri cercevesinde ticari ve/veya sinai faaliyette bulunan
ve Tlrk Ticaret Kanunu'nun 124 tinci maddesinde belirtilen kollektif, koman-
dit, anonim, limited ve kooperatif sirketler

BASVURU YERI:
ihracatc Birlikleri
PAZARA GiRiS BELGELERI DESTEK UNSURLARI:

Miracaat ve dokiiman inceleme giderleri, belgelendirme tetkik giderleri, ilk
yila ait belge kullanim Ucretleri, test/analiz raporu giderleri, zorunlu kayit tc-
retleri, tarim Urlnleri analizine iliskin saglik/gtvenlik sertifikasi Gcreti, tarim
drunleri analizine iliskin akreditasyon Ucreti.

Pazara Giris Belgeleri Destegi kapsaminda hangi desteklerden ne kadar ya-
rarlanilabilir?

Akredite edilmis kurum ve/veya kuruluslardan alinacak kalite, cevre belgeleri
ile insan can, mal emniyeti ve glivenligini gosterir isaretler ile ilgili harcamalari
%50 oraninda ve sirket basina yillik en fazla 250.000 ABD Dolarina kadar des-
teklenmektedir.

[ 14|



2014/8 sayili Pazara Giris Belgelerinin Desteklenmesine iligkin Karar

- Destek Lo
Destek Tirii Destek Limiti Faydalanici
Orani

I1SO Belgeleri (14001, 14064, 22000,
27001,50001)
CE lsareti Ticari ve Sinai sirketler,
Tanim Uriinlerine iliskin Analiz Raporlari ve Saglik Sertifi- 250.000 %/
Kal 50% Yillik . '

alan Tarim sirketleri, DTSS,
Uluslararasi Nitelikteki Diger Kalite ve Cevre SDS
Belgeleri*
*DestekkapsamindakibelgevesertifikalarUygulamaUsul ve EsaslariGenelgesiEK-5 listesinde yayimlanmaktadir.

irtibat Bilgileri

ilgili Birim Telefon e-mail

0312) 212 9874
0312) 204 8858
0312) 204 8847
0312) 204 8855

ihracat Genel Miidurligii
KOBI ve Kiimelenme Destekleri Dairesi
Baskanhg:

kobiihr@ticaret.gov.tr

— o~ — —

1.3 YURTDISI PAZAR ARASTIRMASI DESTEGI

AMAC: Yeni ihrag pazarlan yaratilmasi ve geleneksel pazarlarda pazar payimizin
artinlmasi amaciyla sirketlerin yurt disi pazar arastirmasi gezilerinin desteklenme-
sidir.

KAPSAM: Sirketlerin ihracat gerceklestirmek istedikleri hedef pazarlara iligkin
bilgi ve tecribelerini artirmalari, potansiyel musterileri ile is gdriismeleri ger-
ceklestirmeleri saglanmaktadir.

KiMLER BASVURABILIR?

Turk Ticaret Kanunu'nun 124 inci maddesinde belirtilen sinai ve/ veya ticari
faaliyette bulunan kollektif, komandit, anonim, limited ve kooperatif sirketler
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BASVURU YERi:
Sirketlerin yerlesik olduklari sehre gore T.C. Ticaret Bakanligi Bolge Muddrlukleri

Yurtdisi Pazar Arastirmasi kapsaminda hangi desteklerden ne kadar yararla-
nilabilir?

Bir yurt disi pazar arastirmasi gezisi kapsaminda en fazla iki sirket ¢alisaninin ulus-
lararasi ve sehirlerarasi ulasimda kullanilan ekonomi sinifi ugak, tren, gemi ve oto-
bs bileti Gcretleri ile glinltik 50 ABD Dolarini gegmemek kaydiyla arag kiralama
giderleri ile kisi basina giinliik 150 ABD Dolarini gegmemek kaydiyla konaklama
(oda + kahvalti) giderleri desteklenmektedir. Tiirkiye'den gidis ve Tiirkiye'ye do-
nus hari¢ olmak lizere, en fazla 10 (on) giinliik kismi ve bir takvim yili icerisinde en
fazla 10 yurtdisi pazar arastirmasi gezisi desteklenir.

Yurtdisi Pazar Arastirmasi Destegi Ozet Tablosu

2011/1 sayili Pazar Arastirmasi ve Pazara Giris Destegdi Hakkinda Teblig

Destek Destek Siire/
k Tiirii F |
Destek Tiirii Orani Limiti Adet aydalanici
10 adet
YurtdigiPazarArastirmasiDestegi 70% 5000 $ ;Ie / Sirketler
irtibat Bilgileri
ilgili Birim Telefon e-mail
(0312) 212 9874
ihracat Genel Mudiirliigi KOBI ve Kii- (0312) 204 8861 kobiihraticaret aovir
melenme Destekleri Dairesi Baskanhgi (0312) 204 8863 -gOov.
(0312) 204 8316

1.4 RAPOR DESTEGI

AMACG: Sirketler ile isbirligi kuruluslarinin yurt digina yonelik pazara giris stratejileri
ile eylem planlarini olusturmalar amaciyla satin aldiklari raporlarin desteklenme-
sidir.

KAPSAM: Firmalarin ve isbirligi kuruluslarinin satin aldiklar sektor, tilke, veya mar-
ka odakli raporlara iliskin giderlerin desteklenmesi saglanmaktadir.
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KiMLER BASVURABILIR?

Turk Ticaret Kanununun 124. maddesinde belirtilen kollektif, komandit, ano-
nim, limited ve kooperatif sirketleri ve isbirligi kurulusu olarak; Tirkiye ihracat-
cilar Meclisi, Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi, Dis Ekonomik iliskiler Kurulu, ihra-
catqi Birlikleri, Ticaret ve/veya Sanayi Odalari, Organize Sanayi Bolgeleri, Endustri
Bolgeleri, Teknoloji Gelistirme Bolgeleri, Sektdr Dernekleri ve Kuruluslari, Sektorel
Dis Ticaret Sirketleri (SDS), Ticaret Borsalari, isveren Sendikalari ile imalatcilarin kur-
dugu dernek, birlik ve kooperatifler.

BASVURU YERI:
Ticaret Bakanligi ihracat Genel Miidiirligii KOBI ve Kiimelenme Destekleri Dairesi
DESTEK UNSURLARI:

Satin alinan sektor, ulke, yurt disinda yerlesik sirket veya marka odakli rapor-
lar icin destek verilmektedir. Veri tabanlari tizerinden temin edilen raporlar da
destek kapsamindadir.

Satin alinan raporlarailiskin giderlerin desteklenebilmesi icin 6ncelikle Bakanlktan
én onay alinmasi gerekir. On onay sonrasinda ddeme basvurusunda bulunulur. On
onay ve 6deme basvurusu dogrudan Bakanliga yapilir ve burada sonuclandi-
rhr.

Destek Orani Nedir?

Destek orani sirketler icin % 60, isbirligi kuruluslari icin %75 olup yillik en fazla
200.000 ABD Dolarina kadar destek verilir.

Rapor Destegi Ozet Tablosu

2011/1 sayili Pazar Arastirmasi ve Pazara Giris Destedi Hakkinda Teblig

Destek
Destek Tiirii este Destek Limiti Siire Faydalanici
Orani
% 60 200.000 $/Yil - Sirketler
Rapor Destegi
isbirligi Kuruluslari
%75 200.000 $/Yil
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irtibat Bilgileri

ilgili Birim Telefon e-mail

ihracat Genel Mid(irligii
(0312) 212 9874

: . e kobiihrati dov.
KOBI ve KvumelenmeDestekIerl Dairesi (0312) 204 8849 obiihr@ticaret.gov.tr
Baskanhgi

1.5 YURT DISI SIRKET ALIMI DESTEGI

AMACG: Firmalarimizin yurt disinda yerlesik sirketleri satin almalari yoluyla deger
zincirlerine eklemlenmelerini desteklemektir.

KAPSAM: Yurt Disi Sirket Alimi Destegi kapsaminda, firmalarimizin yurt disinda
yerlesik sirket alimi amaciyla satin aldiklari mali ve hukuki danismanlk hizmetleri-
ne iliskin giderlerin desteklenmesi saglanmaktadir.

KiMLER BASVURABILIR ?

Turk Ticaret Kanununun 124. maddesinde belirtilen kollektif, komandit, ano-
nim, limited ve kooperatif sirketleri ve isbirligi kurulusu olarak; Tiirkiye ihracat-
cilar Meclisi, Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi, Dis Ekonomik iliskiler Kurulu, ihra-
catci Birlikleri, Ticaret ve/veya Sanayi Odalari, Organize Sanayi Bolgeleri, Endustri
Bolgeleri, Teknoloji Gelistirme Bolgeler, Sektdr Dernekleri ve Kuruluslari, Sektorel
Dis Ticaret Sirketleri (SDS), Ticaret Borsalari, isveren Sendikalari ile imalatcilarin kurdu-
gu dernek, birlik ve kooperatifler.

BASVURU YERi:
Ticaret Bakanligi ihracat Genel Midiirligii KOBI ve Kiimelenme Destekleri Dairesi
DESTEK UNSURLARI:

Yurt disinda yerlesik sirket alimi amaciyla satin alinan mali ve hukuki danisman-
hk hizmetlerine iliskin giderler desteklenir. Satin alinan danismanlik hizmetlerine
iliskin giderlerin desteklenebilmesi icin dncelikle Bakanliktan 6n onay alinmasi
gerekir. On onay sonrasinda 6deme basvurusunda bulunulur. On onay ve édeme
basvurusu dogrudan Bakanliga yapilir ve burada sonuglandirilir.

Destek Orani Nedir?
Destek orani sirketler icin %60, isbirligi kuruluslar icin %75 olup yillik en fazla
200.000 ABD Dolarina kadar destek verilir.
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Yurt Digi Sirket Alimi Destegi Ozet Tablosu

2011/1 sayili Pazar Arastirmasi ve Pazara Giris Destedi Hakkinda Teblig

Destek Tiirii Destek Destek Limiti Siire Faydalanici
Orani
% 60
200.000 $/Yil - Sirketler
Yurt Disi Sirket Alimi Destegi —
%75 200.000 $/Yil - Is Birligi
Kuruluslari
irtibat Bilgileri
ilgili Birim Telefon e-mail

ihracat Genel Miidurligii (0312) 212 9874

KOBI ve Kiimelenme Destekleri Dairesi (0312) 204 8849 kobiihr@ticaret.gov.tr

Baskanhg (0312) 204 8855

1.6 SEKTOREL TiCARET HEYETLERI DESTEGI

AMAG: ihracatimizin artirilmasi, yeni pazarlar bulunmasi, tilkemizin ekonomik ve
ticari agidan tanitimina katki saglamak amaciyla isbirligi kuruluslar énderliginde
ticaret heyetleri diizenlenmesidir.

KAPSAM: Ticaret Bakanhgi koordinasyonunda isbirligi kuruluslarinca sirketlere
yonelik olarak tlkemizde yerlesik ayni sektorde ve/veya alt sektdrlerinde faaliyette
bulunan sirketlerin yurt disinda yerlesik sirketler, kurum ve kuruluslar ile go-
rismelerini, ilgili tesisleri yerinde gérmelerini ve meslek kuruluslarini ziyaret
etmelerini saglamaktir.

KiMLER BASVURABILIR?

Turkiye ihracatcilar Meclisi, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi, Dis Ekonomik iliskiler
Kurulu, ihracatc Birlikleri, Ticaret ve/veya Sanayi Odalari, Organize Sanayi Bolgeleri,
Endstri Bolgeleri, Teknoloji Gelistirme Bolgeleri, Sektor Dernekleri ve Kuruluglari,
Sektorel Dis Ticaret Sirketleri (SDS), Ticaret Borsalari, isveren Sendikalari ile imalat-
¢ilarin kurdugu dernek, birlik ve kooperatifler
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BASVURU YERi:
Ticaret Bakanligi ihracat Genel Muduirligu Sektér Daireleri
SEKTOREL TICARET HEYETLERI DESTEK UNSURLARI:

a. Ulasim destegi kapsaminda, sektorel ticaret heyetlerinde bir sirket/isbirligi
kurulusundan en fazla iki kisinin, uluslararasi ve/ veya sehirlerarasi ulagimda
kullanilan ekonomi sinifi ugak, tren, gemi, otobs bileti ile toplu tagimaya
yonelik ara¢ kiralama giderleri,

b. Konaklama destegi kapsaminda, sektorel ticaret heyetlerinde bir sirket/is-
birligi kurulusundan en fazla iki kisinin kisi basina gtinliik 150 ABD Dola-
rina kadar konaklama (oda + kahvalti) giderleri.

c. Tanitim ve Organizasyon Giderleri kapsaminda, terctimanlk gideri, semi-
ner, konferans, toplanti ve ikili goriismelerin yapildigi yerlerin kiralama
giderleri, fuar katiimina iliskin giderler ve gorsel ve yazili tanitim gider-
leri, halkla iliskiler hizmeti gideri, sergilenecek trlinlerin nakliye giderleri
desteklenmektedir.

Onaylanan sektorel ticaret heyetlerinde faaliyetlerin koordinasyonunu yapmak
Uzere isbirligi kurulusunca diizenlenebilen 6n heyet kapsaminda yurt disinda
gorevlendirilen (isbirligi kurulusu calisani/heyet katilimcisi sirket ortagi/ calisani)
iki kisiye ait ulasim ve konaklama giderleri bu madde kapsamindaki limitler da-
hilinde desteklenir.

Sektorel Ticaret Heyeti Kapsaminda hangi desteklerden ne kadar yararlani-
labilir?

Ticaret Bakanh@i koordinasyonunda isbirligi kuruluslarinca diizenlenen sektorel
ticaret heyeti programlarina iliskin ulasim, konaklama, tanitim ve organizasyon gi-
derleri %50 oraninda ve program basina 100.000 ABD Dolarina kadar desteklenir.
Sektorel ticaret heyetlerinin Bakanlikca belirlenen hedef ve dncelikli tlkelere y6-
nelik olmasi durumunda destek orani on puan artirilir.

isbirligi kuruluslarinin tek basina veya diger isbirligi kuruluslari ile birlikte dii-
zenleyecegi sektorel ticaret heyeti programlari igin, basvuru belgeleri ile birlikte
program baslangic tarihinden en az 3 (ii¢) ay 6nce Bakanhga (ihracat Genel Miiduir-
[Ggu) onay basvurusunda bulunulur. Heyet programlarinin degerlendirmeye
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alinabilmesi icin, program taslagi ve tahmini biitcenin Bakanhga (ihracat Genel
Mudurltgu) ibraz edilmesi gerekir.

2011/1 Sayili Pazar Arastirmasi ve Pazara Giris Destegi Hakkinda Teblig

Destek
Destek Tiirii Oram Destek Limiti Siire/Adet Faydalanici
10 GU .
Sektorel Ticaret Heyeti %50 100.000$/ Program un/ Isbirligi Kuruluslar
Program
irtibat Bilgileri
ilgili Birim Telefon e-mail
ihracat Genel Mid(irliigii Tekstil ve
Konfeksiyon Uriinleri Dairesi (0312) 425 7174 tekstilihr@ticaret.gov.tr
ih [ Mudarlagu T
. r?cat ge”‘? }Jdur ugu tanm (0312) 213 6682 tarimihr@ticaret.gov.tr
Urlinleri Dairesi
ihracat Genel Mid(irliigi Makina,
Ot tiv, Elektrik ve Elektronik o .
N ?mo .IV .e .r| ve Hextron (0312) 204 8834 makinaihr@ticaret.gov.tr
Urlinleri Dairesi
ihracat Genel Midiirliigii Maden,
Metal ve Orman Uriinleri Dairesi (0312) 212 7422 madenihr@ticaret.gov.tr
ihracat Genel Mud(irliigii Kimya
Uriinleri ve Ozel ihracat Dairesi (0312) 204 7500 dzelihr@ticaret.gov.tr

1.7 SEKTOREL ALIM HEYETLERI DESTEGI

AMAC: Yurt disindan ithalatgi sirket yetkilileri, kurum ve kurulus temsilcileri ve ba-
sin mensuplarinin davet edilerek tlkemizde yerlesik sirketlerle ikili is gériismeleri
gerceklestirmelerinin, meslek kuruluslarini ziyaret etmelerinin, ilgili tesisleri yerin-
de gormelerinin ve llkemizde diizenlenen fuarlari ziyaret etmelerinin saglan-
masi amaciyla ihracatimizin artinlmasidir.

KAPSAM: Yurt disindan ilgili sektorlerde faaliyet gdsteren alici firmalarin ilkeye or-
ganizasyon kapsaminda getirilerek ihracatgilarimizin musteri portféytiniin genisle-
tilmesi ve ilgili firmalarla ikili is gorlismeleri yaparak, ihracatlarinin artmasi, yeni pa-
zarlar bulmalari ve tGlkemizin ekonomik ve ticari acidan tanitimi saglanmaktadir.
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KiMLER BASVURABILIR?

Tiirkiye ihracatcilar Meclisi, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi, Dis Ekonomik iliskiler
Kurulu, ihracatci Birlikleri, Ticaret ve/veya Sanayi Odalari, Organize Sanayi Bolgeleri,
Endustri Bolgeleri, Teknoloji Gelistirme Bolgeleri, Sektdr Dernekleri ve Kuruluslari,
Sektorel Dis Ticaret Sirketleri (SDS), Ticaret Borsalari, isveren Sendikalari ile imalat-
cillarin kurdugu dernek, birlik ve kooperatifleri

BASVURU YERI:
Ticaret Bakanligi ihracat Genel Miidiirligi Sektor Daireleri
ALIM HEYETLERI DESTEK UNSURLARI:

a. Ulasim destegi kapsaminda, alim heyetlerinde bir davetli yabanci sirket/
kurulustan en fazla iki kisinin uluslararasi ve/veya sehirlerarasi ulagimda
kullanilan ekonomi sinifi ugak, tren, gemi, otobs bileti ile toplu tasimaya
yonelik arag kiralama giderleri,

b. Konaklama destedi kapsaminda, alim heyetlerinde bir davetli yabanci
sirket/kurulustan en fazla iki kisinin, kisi basina gtinliik 150 ABD Dolarina
kadar konaklama (oda + kahvalti) giderleri.

¢. Tanitim ve Organizasyon Giderleri kapsaminda, terciimanlik gideri, semi-
ner, konferans, toplanti ve ikili gortiismelerin yapildigi yerlerin kiralama
giderleri, fuar katilimina iliskin giderler ve gorsel ve yazil tanitim gider-
leri, halkla iliskiler hizmeti gideri, sergilenecek trtinlerin nakliye giderleri
desteklenmektedir.

Alim Heyeti destegi kapsaminda hangi desteklerden ne kadar yararlanilabilir?

isbirligi kuruluslarinin Alim Heyeti programlarina iliskin ulasim, konaklama, tanitim
ve organizasyon giderleri %50 oraninda ve program basina 75.000 ABD Dolarina
kadar desteklenir.

Isbirligi kuruluslarinin tek basina veya diger isbirligi kuruluslari ile birlikte dii-
zenleyecegi alim heyeti programlari icin, basvuru belgeleri ile birlikte program bas-
langic tarihinden en az 3 (ii¢) ay dnce Ticaret Bakanligina (ihracat Genel Miid(ir-
[Ggu) onay basvurusunda bulunulur. Heyet programlarinin degerlendirmeye
alinabilmesi icin, program taslagi ve tahmini biitcenin Bakanhga (ihracat Genel
Mudurligu) ibraz edilmesi gerekir.
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Sayili Pazar Arastirmasi ve Pazara Giris Destedi Hakkinda Teblig 2011/1

Destek Tiirii Doe:::: Destek Limiti Siire/Adet Faydalanici
Alim Heyeti %50 Program/75.000$ Giin/Program 10 | isbirligi Kurulular
irtibat Bilgileri
ilgili Birim Telefon e-mail
e oy etle | o312) 425 7174 | tekstlivetcaretgou
Ihracat Genel Midirlg( Tarim (0312) 213 6682 tarimihr@ticaret.gov.tr

Urtinleri Dairesi

ihracat Genel Miidiirligii Makina,
Otomotiv, Elektrik ve Elektronik (0312) 204 7653 makinaihr@ticaret.gov.tr
Urtinleri Dairesi

ihracat Genel Miidiirliigii Maden,

N 0312 212 7422 denihr@ti t. .t
Metal ve Orman Urtnleri Dairesi ( ) maceninr@ticaret.aov.ir

ihracat Genel Miidiirligii Kimya

Uriinleri ve Gzel ihracat Dairesi (0312) 204 7500 ozelihr@ticaret.gov.tr

1.8 E-TICARET SITELERINE UYELIK DESTEGI
AMAC: Sirketlerin e-ticaret aliskanligi kazanmalarinin desteklenmesidir.

KAPSAM: E-Ticaret sitelerine Uyelik Ucretleri desteklenerek firmalarin e-ticaret si-
telerine Uyeliklerinin kolaylastirilmasi saglanmaktadir.

KiMLER BASVURABILIR ?

Tirkiye ihracatcilar Meclisi, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi, Dis Ekonomik iliskiler
Kurulu, ihracatc Birlikleri, Ticaret ve/veya Sanayi Odalari, Organize Sanayi Bolgeleri,
Endustri Bolgeleri, Teknoloji Gelistirme Bolgeleri, Sektér Dernekleri ve Kuruluslari,
Sektdrel Dis Ticaret Sirketleri (SDS), Ticaret Borsalari, isveren Sendikalari ile imalat-
cilarin kurdugu dernek, birlik ve kooperatifleri, isbirligi kuruluslari proje onayi-
na muteakip en az 250 sirketin yer aldigi proje gruplarina iliskin bagvurularini
Bakanliga iletir.
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BASVURU YERI:
Ticaret Bakanligi ihracat Genel Midiirligii KOBI ve Kiimelenme Destekleri Dairesi
DESTEK UNSURLARI:

Ticaret Bakanhgi tarafindan 6n onay verilmis e-ticaret sitelerine toplu Uyelik-
lerde isbirligi kuruluslarina %80 oraninda ve her bir sirket icin e-ticaret sitesi
basina yillik en fazla 2.000 ABD Dolari tutarinda destek verilmektedir. isbirligi kuru-
luslarinin toplu tyelik desteginden yararlanabilmesi icin, her basvuruda en az
250 (ikiyuzelli) sirketi e-ticaret sitesine Uye yapmis olmasi gerekir.

E-TICARET Destegi Ozet Tablosu

2011/1 sayili Pazar Arastirmasi ve Pazara Giris Destedi Hakkinda Teblig

Destek RN .
Destek Tiirii Orani Destek Limiti Siire/Adet Faydalanici
1sirketaynisiteden en
E-Ticaret Sirketbasina,birsite icin fazla i<birlidi
Sitelerine 80% | yillikenfazla2.000 ABD 3 yilyararlanabilir. FoIrld
Ovelik Dol Kuruluslar
yell olart Tisbirligikurulusuenfazla
5 projeydritebilir.
irtibat Bilgileri

ilgili Birim Telefon e-mail
ihracat Genel MiidirlGgii Eg;l;; ;;Z zzg
:SBki;/rizl Kv[]melenme Destekleri Dairesi (0312) 204 8853 kobiihr@ticaret.gov.tr

zeanial (0312) 204 8854

1.9 iLERI TEKNOLOJIYE SAHIP YURTDISINDA YERLESIK SIRKET ALIMI
DESTEGI

AMAC: Yuksek teknoloji iceren Urlinlerin ihracat icindeki payinin ve teknoloji
kapasitemizin artirilmasi, teknoloji transferinin saglanmasidir.
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KAPSAM: Sirketlerimizin ileri teknolojiye sahip ve teknoloji transferi saglayacak,
medikal biyoteknoloji alanindaki firmalar da dahil olmak tzere, yiiksek tekno-
loji sahibi sirketlerinin satin alinmasinda Ticaret Bakanligi'nin uyguladidi bir destek
mekanizmasidir. Katma degeri yliksek ve yliksek teknoloji iceren Grtinlerin ihracat
icindeki payinin ve teknoloji kapasitemizin artirilmasi ve tilkemize know-how
transferinin saglanmasi amaclanmistir.

KiMLER BASVURABILIR?

Turk Ticaret Kanunu'nun 124 Gncl maddesinde belirtilen sinai ve/ veya ticari
faaliyette bulunan kollektif, komandit, anonim, limited ve kooperatif sirketleri
basvuru yapabilirler.

BASVURU YERI:
Ticaret Bakanhigi ihracat Genel Miidiirligii KOBI ve Kiimelenme Destekleri Dairesi

iLERi TEKNOLOJIYE SAHIP YURTDISINDA YERLESIK SIRKET ALIMI DESTEK UNSUR-
LARI:

Hukuki danismanlik, mali danismanlik ve kredi faizleri destek kapsamindadir.

Teblig’e uygun bulunan basvurular Degerlendirme Komisyonu tarafindan in-
celenip karara baglanir. Satin alinacak yurt disinda yerlesik sirketin ileri teknolojiye
sahip ve teknoloji transferi saglayacak nitelikte olduguna iliskin karar; Bakanli-
ginyani sira, TUBITAK ve/veya basvuru bazinda gerekli gériilen tniversite, ileri tek-
noloji enstittisu ve diger kamu kurum/kuruluglarinin temsilcilerinin katilimiyla
olusturulacak Degerlendirme Komisyonu tarafindan oybirligi ile verilmektedir.

ileri Teknolojiye Sahip Yurtdisinda Yerlesik Sirket Alimi Destegi kapsamin-
da hangi desteklerden ne kadar yararlanilabilir?

ileri teknolojiye sahip ve teknoloji transferi saglayacak yurt disinda yerlesik sirket-
lerin alimina yonelik mali ve hukuki danismanlik hizmetlerine iliskin giderler,
sirketler icin % 75 oraninda ve yillik 500.000 ABD Dolarina kadar desteklenmekte-
dir. Bahse konu sirketlerin aliminda kullanilan kredi faiz giderlerinin Tiirk Lirasi cinsi
kredilerde 5 puani, doviz kredileri ve dovize endeksli kredilerde 2 puani toplam
3.000.000 ABD Dolarina kadar desteklenmektedir.
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ileri Teknolojiye Sahip Yurtdisinda Yerlesik Sirket Alim Destegi Ozet Tab-
losu

2011/1 sayil Pazar Arastirmasi ve Pazara Giris Destegi Hakkinda Teblig

Destek Tiirii Destek Orani | Destek Limiti Zi:;:t/ Faydalanici
Danismanlik(Malive/veyaHukuki) 75% 500.000 $/ yil - Sirketler
TL- 5 puan
Kredi Faiz Destegi Doviz-2 puan | 3.000.000 $ - Sirketler
irtibat Bilgileri
ilgili Birim Telefon e-mail
:?Ur?nc:reg?nnee:;:gciﬁlrtle[r]igga}i(r?:‘sBil I;/ae$kanllg| (0312) 204 8855 kobiihroticaret.gov.tr

1.10 KURESEL TEDARIK ZINCiRi YETKINLIK PROJELERININ
DESTEKLENMESIi (KTZ DESTEGiI)

AMAC: Sirketlerimizi kuresel tedarik zinciri mekanizmasina dahil ederek yeni yati-
rimlar cekmek, ihracati artirmak, yeni istihdam imkanlari yaratmak, verimliligi ytk-
seltmek, bilgi ve teknoloji aktarimi saglamak.

KAPSAM: Tedarik zincirindeki faaliyetlerin farkh tlkeler arasinda paylasimi uz-
manlasmayi artirmakta ve maliyetleri diisirmektedir. Boylece gelismekte olan
ulkeler icin yeni yatirnmlar cekmek, ihracati artirmak, yeni istihdam imkan-
lari yaratmak, verimliligi yukseltmek, bilgi ve teknoloji aktarimi saglamak
gibi firsatlar ortaya cikmaktadir. Ote yandan tedarik zincirlerine girmek icin
sahip olunmasi gereken yiiksek standartlar, verimlilik, tasarim, stirdtrilebilir-
lik, glivenlik ve hizl Gretim kabiliyetleri gelismekte olan ulkeleri zorlayan
faktorler olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Bu cercevede, firmalarimizi s6z konusu faktorlerde gliclendirerek ara mali Gretim
ve ihracat yetkinliklerinin arttirllmasini saglamak amaciyla kiresel tedarik zincirine
daha etkin bir tedarikci olarak katimlarini saglamalarina yonelik olarak gercekles-
tirecekleri harcamalar destek kapsamina alinmistir.
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KiMLER BASVURABILIR?

Tirk Ticaret Kanunu’nun 124 {incli maddesinde belirtilen sinai faaliyette bulunan
kollektif, komandit, anonim, limited ve kooperatif sirketler basvuru yapabilirler.

BASVURU YERIi:
Ticaret Bakanligi ihracat Genel Miidiirligii KOBI ve Kiimelenme Destekleri Dairesi
KTZ PROJELERi DESTEK UNSURLARI:

Makine, Ekipman, Donanim, Yurtdisi Ofis/Depo, Yazilim, Egitim- Danismanlk, Mis-
teri Ziyaretleri, Sertifikasyon, Test, Analiz, Uriin Dogrulama.

Proje basvurusu, Karar'da tanimlanan niteliklere haiz sirketler tarafindan Bakanliga
yapilmaktadir. S6z konusu destege mazhar olmasi 6ngérilen tedarikgi sirketin ara
mali Ureten bir sirket olmasi, daha once is iliskisi kurmadiklari bir kiiresel firmaya
cari urlnleriyle tedarik¢i olmanin yaninda halihazirda tedarikgi iliskisi oldugu bir
firmaya yeni bir Uriinde de tedarikgi iliski kurmasi gerekmektedir. Yine proje sa-
hibi firmanin tedarikgisi olmayi planladigi kiiresel firmanin marka, ihracat, ciro
gibi unsurlar itibariyle sektoriinde kiresel 6lcege haiz olmasi veya uluslararasi
kabul goren listelerde yer alan firmalardan olmasi dnem arz etmektedir.

Proje basvuru dosyasinin incelenmesini miiteakip, Bakanlk proje uzmani tarafin-
dan Bakanlik’a basvuru yapan sirketin yerinde incelemesi gerceklestirilir. inceleme
sonrasi olumlu goris olusmasi halinde, ilgili Genel Midur Yardimcisi baskanliginda
Proje Degerlendirme Komisyonu toplanir ve basvuruya iliskin nihai karar verile-
rek sirkete resmi bildirim yapilir. Bagvurunun onaylanmasi halinde, sirketin bagh
oldugu ihracatci Birligi bilgilendirilerek Basvuru dosyalari paylasilir. Bagvurusu
kabul edilen sirket destek 6demeleri icin ilgili Genelge ve eklerinde belirtilen ibraz
Edilmesi Gereken Belgeler’le birlikte, Giyesi olunan ihracatgi Birlikleri Genel Sekre-
terligi'ne basvuruda bulunur.

KTZ destegi kapsaminda hangi desteklerden ne kadar yararlanilabilir?

Proje bazl olarak tanimlanan destek kapsaminda proje sahibi tedarikgi sirketleri-
mizin makine-ekipman-donanim alimi, yazihm alimi, yurt disi ofis depo har-
camalari, egitim-danismanlik-musteri ziyaretleri ile sertifikasyon-test analiz-Grlin
dogrulama harcamalari proje bazl olarak %50 oraninda ve proje basina en fazla 1
milyon ABD Dolarina kadar desteklenmektedir. Bir sirketin azami bir projesi destek
alabilecektir.
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KTZ Destegi Ozet Tablosu

2014/8 Pazara Giris Belgelerinin Desteklenmesine iliskin Karar

_— Destek Destek Siire/

Destek Tiirii Orani Limiti Adet Faydalanici

Firmanin tedarik¢i olmak icin

ihtiyacduydugumalve hizmetler 50% 1.000.000$ 2yl imalatci Sirketler
irtibat Bilgileri

ilgili Birim Telefon e-mail

ihracat Genel Mudurliigi (0312) 204 8858

KOBI ve Kiimelenme Destekleri Dairesi (0312) 204 8855 kobiihr@ticaret.gov.tr

Baskanlig (0312) 204 8797

1.11 YURT DISI BiRiM, MARKA TESCIL TANITIM DESTEGI

AMACG: Firmalarin yurt disinda kendi dagrtim kanallarini kurmalari ve tanitim faali-
yeti gerceklestirmelerine olanak saglamaktir.

KAPSAM: 2010/6 sayil “Yurt Digi Birim, Marka ve Tanitim Faaliyetlerinin Desteklen-
mesi Hakkinda Teblig” cercevesinde, firmalarin yurtdisinda gerceklestirdikleri tani-
tim faaliyetleri, yurtdisinda actiklar birimlerine iliskin kira giderleri ve marka
tescili giderleri desteklenmektedir.

KiMLER BASVURABILIR?

Turk Ticaret Kanunu hiikiimleri ¢cercevesinde kurulmus sirketler,
BASVURU YERI:

ihracatci Birlikleri

2010/6 SAYILI TEBLIG DESTEK UNSURLARI:

Firmalarin yurtdisinda actiklari birimlere (ofis, magaza, depo, showroom vb.) iliskin
kira giderleri, hedef pazarlarinda gerceklestirdikleri tanitim faaliyetlerine iliskin gi-
derler ve sirketlerin yurt ici marka tescil belgesine sahip olduklari markalarinin
yurt disinda tescili ve korunmasina iliskin giderler desteklenmektedir.
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2010/6 Sayih Teblig cercevesinde hangi desteklerden ne kadar yararlani-
labilir?

Birim Kira Giderlerinin Desteklenmesi

Turkiye'dekiana sirket yurt disinda dogrudan birim acabilecegi gibi yurt disinda
faaliyet gosteren sirketi veya subeleri de birim agabilir. Bu durumda yurt disin-
daki sirket ile Turkiye'deki ana sirket arasinda organik bagin olmasi gerekir. Destek
o0demesi yurt disi ortaklik oranina gore hesaplanir. Yurt disi sirketin, Turkiye'deki
ana sirketin kurulus tarihinden sonra acilmasi gerekir. isbirligi Kuruluslarinin kirala-
yacaklari yurt digi birimlerin kira giderleri de desteklenir. Desteklerden yararlanan
birimlerde, Tirkiye'de Uretilen Griinlerin pazarlanmasi gerekir. Destek suresi tlke
basina 4 yildir. Firmalar, destekten maksimum 25 birim i¢in faydalanabilmektedir.

Sinai ve ticari sirketler veya bu sirketlerle aralarinda organik bag bulunan ve
yurt disinda faaliyet gésteren sirket veya subeleri ile isbirligi Kuruluslar tarafin-
dan yurt disinda acilan birimlerinin kira giderleri, her bir birim basina;

« Acilan birimin magaza olmasi halinde % 50 oraninda ve yillik en fazla
120.000 ABD Dolarina kadar,

« Agilan birimin depo, ofis, showroom, (irlin teshir serasi/tarlasi veya reyon
ile Uzerine bina yapilmak tizere kiralanan arsa olmasi halinde

% 50 oraninda ve yillik en fazla 100.000 ABD Dolarina kadar,

Ticari sirketler veya bu sirketlerle aralarinda organik bag bulunan ve yurt disinda
faaliyet gosteren sirket veya subeleri tarafindan yurt disinda acilan birimle-
rinin kira giderleri, her bir birim basina;

« Acilan birimin magaza olmasi halinde % 40 oraninda ve yillik en fazla
100.000 ABD Dolarina kadar,

« Acilan birimin depo, ofis, showroom, {irlin teshir serasi/tarlasi veya reyon
ile Gizerine bina yapilmak {izere kiralanan arsa olmasi halinde % 40 oranin-
da ve yillik en fazla 75.000 ABD Dolarina kadar desteklenir.

Tanitim Faaliyetlerinin Desteklenmesi

Teblig kapsaminda desteklenen yurt disi birimi bulunan sirketler ve isbirligi
Kuruluslarinca, Turkiye'de Uretilen Grinlerle ilgili olarak yurt disinda gercekles-
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tirilen reklam, tanitim ve pazarlama giderleri % 60 oraninda ve yurt disi birimin
bulundugu her bir tlke icin yillik en fazla 150.000 ABD Dolarina kadar destek-
lenir.

Desteklenen yurt disi birimi bulunan sirketlerce, yurtdisi birimin bulunmadigi
Ulkelerde Turkiye'de Uretilen uriinlerle ilgili olarak gerceklestirilen reklam, tani-
tim ve pazarlama giderleri, yurt ici marka tescil belgesi bulunmasi ve tanitim
yapacad ulkede marka tescil belgesine sahip olunmasi ya da marka tescili icin bas-
vurulmus olmasi kosuluyla %60 oraninda ve yillik en fazla 150.000 ABD Dolari-
na kadar desteklenir.

Desteklenen yurt disi birimi bulunmayan ancak yurt ici marka tescil belgesi
olan ve tanitim yapacagi tlkede marka tescil belgesine sahip ya da marka tescil
basvurusunu yapmis sirketlerce, Turkiye'de Uretilen uriinlerle ilgili olarak yurt
disinda gerceklestirilen reklam, tanitim ve pazarlama giderleri %60 oraninda ve
yillik en fazla 250.000 ABD Dolarina kadar desteklenir.

Yurt Disi Marka Tescil Faaliyetlerinin Desteklenmesi

Sirketlerin yurt ici marka tescil belgesine sahip olduklari markalarinin yurt
disinda tescili ve korunmasina iliskin giderleri %50 oraninda ve yillik en fazla
50.000 ABD Dolarina kadar desteklenir.

Ozel Notlar

- Firmalar tanitim ve marka tescil desteginden 4 yil sureyle faydalanabil-
mektedir.

- Destek bagvurulari, 6deme belgesi tarihinden sonraki 6 aylik stre iceri-
sinde Uyesi olunan ihracatci Birlikleri Genel Sekreterligine yapilmakta-
dir.

Yurt disinda diizenlenen belgeler, ilgili Glkede gérev yapmakta olan Ti-
caret Musavirlikleri ve Ataselikleri tarafindan onaylanmaktadir.

- Faaliyetler yurt disi sirketi tarafindan gerceklestirilirse sirketin ortakhgi
oraninda destek verilmektedir.

- Faaliyetlerin sektorel bazda Ticaret Bakanhginca belirlenen hedef ve
oncelikli tGlkelere yonelik olmasi durumunda destek orani 10 baz puan
artirihr.
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- Faaliyetlerin Yatirrm Tesvik Uygulamalarinda 4., 5. ve 6. bolge illerinde
merkezi bulunan sirketler tarafindan gerceklestiriimesi durumunda
destek orani 10 puan artirilr.

2010/6 Sayih Teblig Destek Ozet Tablo

<

2010/6 sayili “Yurt Disi Birim, Marka ve Tanitim Faaliyetlerinin Desteklenmesi Hakkinda Teblig

Destek Kalemi Destek % Destek Limiti Siire/Adet Faydalanici
» 4 yil / Glke . C
Birim Kira 40-50 75.000%-120.000$ / birim Firma basina 25 Sirketler/ Isbirligi
basina yillik . Kuruluglar
birim
Tanitim - 150.000$ - 250.000%/ avil Sirketler/ isbirligi
Faaliyetleri ulke, yil y Kuruluglari
Yurtdisi Marka .
Tescili 50 50.000$ / yil 4yl Sirketler
irtibat Bilgileri
ilgili Birim Telefon e-mail
(0312) 204 8803
ihracat Genel Midiirliigii Markalasma ve (0312) 204 8838 markalasmaaticaretgov.tr
Tasarim Destekleri Daire Bagkanligi (0312) 204 8839 gov.
(0312) 204 8747

1.12 TURKIYE TICARET MERKEZLERIi DESTEGI

AMACG: Firmalarin bir isbirligi Kurulusu liderliginde yurt disi pazarlara girmesi ve
s6z konusu pazarlardaki dagitim kanallari aginin gliclendirilmesidir.

KAPSAM: 2010/6 sayili Yurt Disi Birim, Marka ve Tanitim Faaliyetlerinin Destek-
lenmesi Hakkinda Teblig ¢ercevesinde Turkiye Ticaret Merkezlerinin bina satin
alimi, kira, tanitim, istihdam, dekorasyon, kurulum giderleri desteklenmektedir.

KiMLER BASVURABILIR?

Turkiye Ticaret Merkezinin destek kapsamina alinmasi icin;
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- TiM ve/veya TOBB tarafindan,
- TiM ve/veya TOBB'un Turkiye'de kurdugu sirket tarafindan

. TiM ve/veya TOBB ya da TiM ve/veya TOBB’un Tiirkiye'de kurdugu sirket
ile diger isbirligi Kurulusu/Kuruluslari ortakliginda Tirkiye'de kurulan
sirket tarafindan bir projeyle Bakanhga basvurulmasi ve projenin Ba-
kanlkca uygun bulunmasi gerekir.

isbirligi Kuruluslari: Tiirkiye ihracatcilar Meclisi, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birli-
gi, Dis Ekonomik iliskiler Kurulu, ihracatci Birlikleri, Ticaret ve/veya Sanayi Odalari,
Organize Sanayi Bolgeleri, Endustri Bolgeleri, Teknoloji Gelistirme Boélgeleri, Sektor
Dernekleri ve Kuruluslari, Sektdrel Dis Ticaret Sirketleri (SDS), Ticaret Borsalari, isve-
ren Sendikalari ile imalatgilarin kurdugu dernek, birlik ve kooperatifleri

BASVURU YERi:
Ticaret Bakanhgi Markalasma ve Tasarim Destekleri Daire Baskanhgi

TTM Destek Ozet Tablosu

2010/6 sayili"Yurt Disi Birim, Marka ve Tanitim Faaliyetlerinin Desteklenmesi Hakkinda Teblig”

TT™ Satin Alma Kira WLl istihdam | Tanitim
Dekorasyon
Destek Orani * % 60 % 60 % 60 % 60 % 60
Destek Tutar (USD) 6.000.000 (bir 1.500.000 Ez?gk(l)ol;) 300.000
defaya mahsus) (yillik) 300.000/TTM (y.lmi) (yillik)
Destek Siresi - Syil - S5yl Syil

Hedef ve 6ncelikli Gilkelerde acilmasi halinde % 75 oraninda destek alinabil-
mektedir

irtibat Bilgileri

ilgili Birim Telefon e-mail
(0312) 204 8803

ihracat Genel Miidiirliigii Markalasma ve (0312) 204 8838

kal ti t. Al
Tasarim Destekleri Daire Baskanligi (0312) 204 8839 Mmar@asma@ticaret govtr

(0312) 204 8747
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1.13 IHRACAT KREDI SiIGORTA PROGRAMI DESTEGI

AMACG: Tirk Eximbank'in sigortalama islemlerini daha cesur bir sekilde yiritebil-
mesi ve s6z konusu sigorta islemlerini daha 6nce giremedigdi pazar ve projelerde
gerceklestirebilmesidir.

KAPSAM: Eximbank’a Ticaret Bakanliginca 2016/8 sayili “Turk Eximbank'in Alici Kre-
dileri Cercevesinde Uyguladigi Faiz Orani ile CIRR (Referans Ticari Faiz Oranlari) Arasin-
daki Farka Tekabiil Eden Faiz Gideri ve Tiirk Eximbank ihracat Kredi Sigortasi Tazmin
Destegi Hakkinda Karar” cercevesinde destek saglanarak Eximbank'in halihazirda
ylriitmekte oldugu ihracat kredi sigorta programlarini daha cesur bir sekilde yu-
ritebilmesi ve s6z konusu sigorta islemlerini daha 6nce giremedigi pazar ve pro-
jelerde gerceklestirebilmesi saglanmaktadir.

KiMLER BASVURABILIR?

Eximbank'in ihracat kredi sigorta programlarindan Eximbank’a bu kapsamda bas-
vuran firmalar yararlanabilir.

BASVURU YERI:
Turk Eximbank
DESTEK UNSURLARI:

Eximbank'in Ticaret Bakanliginca desteklenmesi neticesinde, Eximbank ihracat
kredi sigorta islemlerini daha cesur bir sekilde yiiriitebilmektedir. ilgili (ilke faz-
la riskli gortildigu icin ve/veya ihracat tutari cok yuiksek oldugu icin daha 6nce
sigortalanmayan ihracatin artik sigortalanmasi miimkundur.

irtibat Bilgileri
ilgili Birim Telefon e-mail
0216) 666 5762
Tlrk Eximbank ( ) pazarlamal2@eximbank.gov.tr
Pazarlama Daire Baskanligi (0216) 666 5743 azarlama2@eximbank.gov.tr
21anig (0216) 666 5787 g -Qov.

1.14 ALICI KREDIiSi DESTEGI

AMAC: ihrac Uriinlerimizin daha uygun finansman kaynaklari ile cazip hale getiril-
mesidir.
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KAPSAM:

Eximbank’a Ticaret Bakanliginca 2016/8 sayili “Tirk Eximbank'in Alici Kredileri Cer-
cevesinde Uyguladigi Faiz Orani ile CIRR (Referans Ticari Faiz Oranlar) Arasindaki
Farka Tekabiil Eden Faiz Gideri ve Tiirk Eximbank ihracat Kredi Sigortasi Tazmin
Destegi Hakkinda Karar” cercevesinde destek saglanarak, Eximbank'in halihazirda
yuritmekte oldugu yatinm mali niteligindeki alici kredilerinin daha cazip hale ge-
tirilmesi saglanmaktadir.

KiMLER BASVURABILIR?

Tirk Eximbank alci kredisi kredi faiz desteginden Tiirkiye'den yatirm mali ithal
eden yurtdisi alicilar faydalanabilmektedir. Dolayli olarak Turrkiye'deki ihracatgi da,
isbu hususu bir pazarlama araci olarak kullanacagu icin, bu anlamda desteklen-
mektedir.

BASVURU YERi:
Tirk Eximbank
DESTEK UNSURLARI:

Eximbank'in Ticaret Bakanliginca desteklenmesi neticesinde, Tiirk firmalarinin ger-
ceklestirdikleri yatinm mali ihracatlarinda, yurtdisi alicilar (ithalatci firmalar) Exim-
bank’tan ¢cok uygun faizle [uluslararasi ticari kurallar neticesinde izin verilen en di-
slik kredi faiz orani olan Referans Ticari Faiz Orani (Commercial Interest Reference
Rates / CIRR)] kredi kullanabilmektedir. ihracatcilarimizin bu hususu pazarlama un-
suru olarak kullanmalar beklenmektedir. Bu sayede, ihrag Urlnlerimizin daha uy-
gun finansman kaynaklari ile cazip hale getirilmesi planlanmaktadir.

irtibat Bilgileri
iligli Birim Telefon e-mail
Tark Eximbank
Uluslararasi Krediler Daire (0216) 666 5500 uluslararasikrediler@eximbank.gov.tr
Baskanhgi

| 34 |



1.15 YURT DISI FUAR DESTEKLERI
AMAC:

Firmalarin yurt disinda gerceklestirilen fuarlara istiraklerinin ve T.C. Ticaret Bakan-
hginca yetkilendirilmis organizatorler tarafindan yurt digi fuarlara yonelik olarak
gerceklestirilen tanitim faaliyetlerinin desteklenmesi suretiyle her sektérden ve her
dlzeyde firmalarimizin uluslararasi pazarlara girmeleri, hali hazirda ihracat yaptik-
lari pazarlarda tutunmalari ve mevcut pazarlarini ¢esitlendirmeleri yoluyla ihracati-
mizin arttirilmasi hedeflenmektedir.

KAPSAM:

Yurt disi fuar desteklerinden Tirk Ticaret Kanunu hikiimleri cercevesinde kurul-
mus, ihracatg birligine Uye sirket ile Turkiye'de yerlesik Uretici/imalat¢l organizas-
yonlari yararlandiriimaktadir.

KiMLER BASVURABILIR?

T.C.Ticaret Bakanhginca yetkilendirilmis organizatorler tarafindan diizenlenen yurt
disi fuar organizasyonlarina veya T.C. Ticaret Bakanliginca belirlenerek ilan edilen ve
yurt disinda diizenlenen sektorel nitelikteki uluslararasi fuarlar listesinde yer alan
fuarlara katilim saglayan Tiirk Ticaret Kanunu hikiimleri cercevesinde kurulmus,
ihracatgi birligine Uye sirketler ile ayni tretim dalinda faaliyette bulunan Uretici ve
imalatci sirketleri bir araya getiren ve temsil eden Turkiye'de yerlesik Uretici/ima-
lat¢r organizasyonlari (federasyon, birlik, dernekler) basvuruda bulunabilmektedir.

BASVURU YERI:
ihracatc Birlikleri Genel Sekreterlikleri
YURTDISI FUAR DESTEGININ UNSURLARI:

Firmalarin ve Uretici/imalatgi organizasyonlarinin yurt disinda diizenlenen fuarlara
katihmlarina yonelik olarak; T.C. Ticaret Bakanliginca yer kirasi, nakliye, ulasim ve
standa iliskin giderler esas alinarak metrekare bazinda belirlenen destege esas tu-
tar kapsaminda destek saglanmaktadir.

Destege esas tutar, hedef tilkeler icin %70, diger Ulkeler icin ise %50 orani lizerin-
den hesaplanarak belirlenmektedir.
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Firmalarin ve Uretici/imalatcl organizasyonlari metrekare bazinda belirlenen deste-
ge esas tutar cercevesinde, 2019 yili icin genel nitelikli fuarlarda 71.000 TLye, sek-
torel nitelikli uluslararasi fuarlarda 107.000 TL'ye ve prestijli fuarlarda 360.000 TLye
kadar desteklerden yararlanabilmektedir.

T.C. Ticaret Bakanliginca gorevlendirilen organizatorlerin, yurt disi fuar organizas-
yonuna yonelik tanitim amaciyla yurt disinda gerceklestirdikleri tanitim faaliyetleri
destek kapsamindadir.

1 Temmuz 2017 tarihi itibariyle yurt disi fuar destegi mevzuatinda kokli degisiklige
gidilmis olup, destek mevzuati daha basit ve sade bir hale getirilerek islemlerin en
aza indirilmesi ve destek 6deme sirecinin hizlandirilmasi saglanmistir.

Boylece, ihracatgi firmalarin yurt disinda daha ¢ok fuara katiimlarinin ve daha fazla
pazarda boy gostermelerinin temini, dolayisiyla ihracatimizin ve ihracatimizda pa-
zar gesitliliginin arttinlmasi hedeflenmektedir.

Fuar Destegi Ozet Tablosu

DESTEK P
DESTEK KAPSAMI DESTEK LIMITI FAYDALANICI
s s ORANI (%) s ¢
Genel Ticaret
Fuarlari (Milli | 71.000 TL*
Metrekare Katilim)
basina
belirl irketler,
Yurt Disi Fuar Katilimi elrienen Sektorel . S.lr.g e
Kapsaminda Yer Kirasl, Stand tutarin, Fuarlar Uretici/Imalatci
- o Hedef Ulkeler o 107.000TL* | Organizasyonlari,
Nakliye, Ulasim Giderleri . . (Milli / Bireysel : A
icin % 70'i Ihracatg Birlikleri
o Katilim)
Diger Ulkeler
icin % 50'si Prestijli Fuarlar
Milli /Bi |
(Milli/Bireysel | 3¢5 000 TL*
Katilim)
- - Genel Ticaret 460,000 TL*
Turk ihrag Grinlerinin, Fuari
sektor/sektorlerin ve/veya 721.000TL | Yetkilendirilmis
katiimailarin ve/veya yurt disi 75% ) + (460.000 Yurt Digi Fuar
fuar organizasyonunun tanitimi Sektorel TL ilave Organizatérleri
amaciyla yapilan faaliyetler Fuarlar Tanitim
Destegi)*

* 2019 yil icin belirlenen destek st limitleri (Yurt disi fuar destek ist limitleri her takvim yili basinda (TU-
FE+YI-UFE)/2 oraninda giincellenmektedir.)
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irtibat Bilgileri

ilgili Birim Telefon e-mail
0312) 222 6798
0312) 204 8843
0312) 204 8870

)
)
)
0312) 204 8710 fuarihr@ticaret.gov.tr
0312)
)
)
)

ihracat Genel Mud(rliigii
Fuar izinleri ve Destekleri
Dairesi Bagkanlig

204 8716
0312) 204 8717
0312) 204 8718
0312) 204 8734

(
(
(
(
(
(
(
(

1.16 YURT iCi FUAR DESTEKLERI

AMAC: Bakanlik tarafindan belirlenen sektorel nitelikli uluslararasi yurt igi fu-
arlarin dis tanitiminin saglanmasi ve uluslararasi diizeyde katimin artirilmasi
amaciyla organizatorler ile katilimcilarin desteklenmesidir.

KAPSAM: Organizatorlerin tanitim harcamalar ve katilimcilarin yer kirasi ile
stand giderlerinin desteklenmesidir.

KiMLER BASVURABILIR?

Bakanlikca (ihracat Genel Muduirligi) belirlenerek ilan edilen yurtici fuarlari
diizenleyen organizatorler ve bu fuarlara katihm saglayan Tiirk Ticaret Kanunu
hikUmleri cercevesinde kurulmus, ihracatci birligine Uye sirketler basvuruda
bulunabilir.

BASVURU YERi:
ihracatci Birlikleri Genel Sekreterligi
FUAR DESTEKLERiI UNSURLARI:

Katilimai sirketlerin yurtici fuara katilimi kapsaminda yaptidi yer kirasi ve stand
masraflari icin 6denen fatura tutarinin % 50’si azami 38.000 TL'ye kadar destek-
lenmektedir.

Organizator sirketlerin bir yurtici fuar icin yurt disinda yaptigi tanitim harcama-
lar1 % 50 oraninda azami 666.000 TLye kadar, yurt icinde yaptig1 tanitim harca-
malari % 50 oraninda azami 222.000 TL'ye kadar desteklenmektedir.
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Yurtici Fuar Destegi Ozet Tablosu

YURT ICi FUAR DESTEGI

DESTEK KALEMi DESTEK DESTEK LiMiTi FAYDALANICI
ORANI (%)
Yurtdisinda yapi-
lan faaliyetlerde
666.000 TL
Tanitim 50 A),m,l yurt |g'| fuar Organizator
icin azami 10
Yurt icinde yapi- defa
lan faaliyetlerde
222.000TL
Yer Kirasi ve Stand
Masraflari 50 38.000TL - Katilimci

*2019yili icin belirlenen destek tist limitleri (Yurt ici fuar destek iist limitleri her takvim yili basinda (TUFE+-
Yi-UFE)/2 oraninda giincellenmektedir.)

irtibat Bilgileri
ilgili Birim Telefon e-mail
(0312) 222 6798
ihracat Genel Miidiirligii Fuar (0312) 204 8745
izinleri ve Destekleri Dairesi (0312) 204 8738 fuarihr@ticaret.gov.tr
Baskanligi (0312) 204 8737
(0312) 204 8721

1.17 TASARIM DESTEGi

AMAC: Turkiye'de tasarim ve inovasyon kiiltlrinin olusturulmasi ve yayginlastiril-
masl ile tasarimcilarinin ve Tlirk tasariminin yurtici ve yurtdisi pazarlarda tanitiima-

sina, pazarlanmasina ve markalasmasina katkida bulunmaktir

KAPSAM: Tasarimci sirketleri/tasarim ofisleri ve isbirligi kuruluslarinin gerceklesti-
recegi tanitim, reklam, pazarlama, istihdam, danismanlik harcamalari, yurt disinda
acacaklar birimlere iliskin giderleri ile sirketlerin yurtdisi pazarlara yonelik yliksek
katma degerli Uriin gelistirmek amaciyla ylritecekleri tasarim ve Griin gelistirme

projelerine iliskin giderlerin desteklenmesidir.
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KiMLER BASVURABILIR?

Turk Ticaret Kanunu'nun 124 inci maddesinde belirtilen sinai ve/ veya ticari
faaliyette bulunan kollektif, komandit, anonim, limited ve kooperatif sirketleri,
Tasarimci Sirketleri ve Tasarim Ofisleri, isbirligi Kuruluslar (Tiirkiye ihracatcilar Mec-
lisi, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi, Dis Ekonomik iliskiler Kurulu, ihracatci birlik-
leri, tasarim konusunda istigal eden dernek, birlik ve vakiflar, ticaret ve/veya sanayi
odalari, endustri bolgeleri, organize sanayi bolgeleri, teknoloji gelistirme bdlgeleri,
sektor dernekleri ve kuruluslar, sektorel dis ticaret sirketleri, ticaret borsalari, isve-
ren sendikalari ile imalatcilarin kurdugu dernek, birlik ve kooperatifler).

BASVURU YERI:

Ticaret Bakanhgi ihracat Genel Mud(irligi Markalasma ve Tasarim Destekleri Dai-
resi Baskanhgu.

ISBIRLIGI KURULUSLARINA YONELIK DESTEK UNSURLARI:

Isbirligi kuruluslari tarafindan gerceklestirilen gérsel ve yazili tanitim giderleri, ser-
gi, bienal, tasarim fuari; tasarim yarigsmasi katiimlari ve organizasyonlari ile bu faa-
liyetlerin tanitim, reklam ve pazarlama faaliyetlerine iliskin harcamalari ile isbirligi
kuruluslar tarafindan diizenlenen tasarim yarismalarinda dereceye giren yillik en
fazla altmis adet tasarimcinin yurtdisindaki egitim giderlerinin tamami ile aylik
yasam giderlerine iligkin isbirligi kuruluslarinin gerceklestirecekleri harcamalar en
fazla iki yil stiresince desteklenir.

Hangi desteklerden ne kadar yararlanilabilir?

Isbirligi kuruluglari tarafindan gerceklestirilen uluslararasi tasarim organizasyonlari
%50 oraninda ve proje basina en fazla 300.000 ABD Dolari tutarinda desteklen-
mekte olup, isbirligi kuruluslarn tarafindan diizenlenen tasarim yarismalarinda
dereceye giren tasarimcilarin yurtdisindaki egitim giderlerinin tamami ile aylik
1.500 ABD Dolarini asmamak kaydiyla olusacak yasam giderlerine iliskin isbirligi
kuruluslarinin gerceklestirecekleri harcamalar en fazla iki yil stiresince desteklenir.
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2008/2 Sayili Tasarim Destegi Hakkinda Teblig

Destek Tiirii Destek Orani zle::le: Siire/ Adet | Faydalanici
Faaliyet )
Tanitim (Tasarim Yarigsmalari 300.000 aatlye Isbirligi
Organizasyonlari vb.) >0% S/yil Bazinda kuruluslari
9 y ’ Y Destek g

T Y larinda D
asarim Yarismalarinda Dereceye Villik Azami 60 1.500

Giren Tasarimailarin Yurtdisi Egitim ve Azami 2 YIl Tasarimcilar
K . Adet Tasarimci $/ay
Yasam Giderleri

irtibat Bilgileri

ilgili Birim Telefon e-mail

; e ey (0312) 204 8803
Ihracat Genel Mud(irl
racat Genel Mudurlagu (0312) 204 8844

)
Ma’rkal‘a§ma ve Tasarlm Destekleri (031 2; 204 8797 markalasma@ticaret.gov.tr
Dairesi Bagkanligi )

(0312) 204 8841

TASARIMCI SIRKETLERi VE TASARIM OFiSLERINE SAGLANAN DESTEK UNSUR-
LARI:

Tasarimci sirketi, Tuirk Ticaret Kanunu hiikiimlerine gére kurulmus, Tirkiye'de ticari
ve/veya sinai faaliyette bulunan, tasarimcinin ortak oldugu, endustriyel Giriin
tasarimi veya moda tasarimi alanlarinda faaliyet gostermekte olan sirketleri; tasa-
rm ofisi ise Tirk Ticaret Kanunu hiikiimleri cercevesinde kurulmus ve sadece ta-
sarim hizmeti ve/veya danismanhgi faaliyetinde bulunan ve biinyesinde en az ti¢
adet tasarimci bulunan endustriyel Grtin tasarimi veya moda tasarimi alanlarin-
da faaliyet gostermekte olan sirketleri ifade eder.

Tasarimci sirketleri ve tasarim ofislerinin, yurt disinda taninmalari ve markalasma-
lari amaciyla yurtdisi hedef pazarlara yonelik gerceklestirdikleri tanitim, reklam,
pazarlama, istihdam, danismanlik harcamalari, yurt disinda acacaklari birimlere
iliskin giderleri desteklenir.

Hangi desteklerden ne kadar yararlanilabilir?
Tasarimci Sirketleri ve Tasarim Ofislerinin;

-Yurt disina yonelik olarak gerceklestirecekleri tanitim harcamalari tasarimci sirket-
lericin en fazla 300.000 ABD Dolari, tasarim ofisleri icin en fazla 150.000 ABD Dolari,
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-Yurt disinda acgacaklari ve destek kapsaminda degerlendirilen birimlerinin (sir-
ket, ofis, magaza, depo, sube, showroom, reyon, gondol vb.); kurulum/dekorasyon
ve konsept mimari calismasi giderleri tasarimci sirketler icin en fazla 100.000 ABD
Dolar, tasarim ofisleri icin en fazla 50.000 ABD Dolari, brit kira harcamalari ve
bu birimlerin kiralanmasina iliskin danismanlik giderleri ile vergi/resim/ harg gider-
leri, tasarimci sirketler icin en fazla 200.000 ABD Dolari, tasarim ofisleri icin en fazla
100.000 ABD Dolari,

-Patent, faydali model ve endustriyel tasarim tesciline iliskin harcamalari ile
markalarinin yurtdisinda tescili ve korunmasina iliskin giderleri tasarimc sirketler
ve tasarim ofisleri icin en fazla 50.000 ABD Dolari,

-istihdam edilen tasarimcilar ve modelistlerin briit ticret giderleri tasarimci sir-
ketler icin en fazla 150.000 ABD Dolari, tasarim ofisleri icin en fazla 200.000 ABD
Dolari,

-is yonetimi kapsaminda satin alacaklari her tiirlii danismanlik giderleri tasarimci
sirketler icin en fazla 200.000 ABD Dolari, tasarim ofisleri icin en fazla 100.000 ABD
Dolarr'na kadar %50 oraninda ve yillik limitlerle desteklenmektedir.

2008/2 Sayili Tasarim Destegi Hakkinda Teblig

o Destek ... Siire/
Destek Tiirii Oran Destek Limiti Adet Faydalanici

Tasarimci Sir-

. Tasarnim Ofisleri
ketleri

Reklam, Tanitim, Pa-

300.000 Syl 150.000 $/ yil
zarlama

Kira 200.000 $/yil 100.000 $/ yil

Kurulum/ Dekorasyon
Giderleri 100.000 $/yil 50.000 $/yil

Patent, Faydali Model >0% 4l Tasarimai Sirketleri

ve Endiistriyel Tasarim 50.000 $/yil 50.000 $/yil -Tasarim Ofisleri
Tescili Giderli

Tasarimcilarin Briit Uc-

ret Giderleri 150.000 $/yil 200.000 $/ yil

Danismanlik Giderleri 200.000 $/yil 100.000 $/ yil
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irtibat Bilgileri

ilgili Birim Telefon e-mail
ihracat Genel Miidiirligii Markalasma ve (0312) 204 8803 markalasma@ticaret.gov.tr
Tasanim Destekleri Dairesi Bagkanligi (0312) 204 8841

TASARIM VE URUN GELISTIRME PROJELERi DESTEGI UNSURLARI:

Sirketlerin moda, endistriyel tasarim ve inovasyon kapasitelerinin artirilarak, ihra-
cata donuk katma degerli Grtin Gretmeleri amaciyla uygulayacaklari projeleri kap-
saminda yapilan istihdam, alet, techizat, malzeme ve yazilim satin alimi ile seyahat
ve web sitesi Gyeligi giderleri desteklenir.

Hangi desteklerden ne kadar yararlanilabilir?
Sirketlerin destek kapsamina alinan tasarim ve Urln gelistirme projeleri icin;

-istihdam edilen tasarimci, modelist ve miihendislerin briit {icretleri toplam en faz-
la 1.000.000 ABD Dolari,

-Alet, techizat, malzeme ve yazilim giderleri toplam en fazla 250.000 ABD Dolari,

-Seyahat ve web sitesi Uyeligine iliskin giderleri toplam en fazla 150.000 ABD
Dolari olmak Uizere proje bazinda % 50 oraninda desteklenir. Bir sirketin en faz-
la bir adet projesi desteklenir.

2008/2 Sayili Tasarim Destegi Hakkinda Teblig

- Destek .. Siire/
Destek Tiirii Orani Destek Limiti Adet Faydalanici
Tasarimci Modelist Miihendis Briit Ucret 1.000.000 $ /
Giderleri Proje Basina

250.000
AletTechizatMalzemeYazilimGiderleri 50% 3/ 342 Sirketler

Proje Basina il

150.000 %/

Seyahat ve Web Sitesi Uyeligi Giderleri Proje Basina
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irtibat Bilgileri

ilgili Birim Telefon e-mail

ihracat Genel Midirligi Markalasma | (0312) 204 8803
ve Tasarim Destekleri Dairesi (0312) 204 8841 markalasma@ticaret.gov.tr
Baskanhg:

GEMi VE YAT SEKTORUNDE FAALIYET GOSTEREN SIRKETLERE SAGLANAN DESTEK
UNSURLARI:

Gemi ve yat sektorlinde faaliyet gosteren sirketlerin Turkiye'de yerlesik sirketlerden
alacaklari tasarim hizmetine iliskin giderleri desteklenir.

Hangi desteklerden ne kadar yararlanilabilir?

Gemi ve yat sektoriinde faaliyet gosteren sirketlerin Tlrkiye'de yerlesik sirketlerden
alacaklari tasarim hizmetine iliskin giderleri yillik en fazla 200.000 ABD Dolarina
kadar %50 oraninda 5 yil stiresince desteklenir.

2008/2 Sayili Tasarim Destedi Hakkinda Teblig

. Destek Destek Siire/
Destek Tiirii Orani Limiti Adet Faydalanici
Turkiye'de Yerlesik 200.000 5/ Gemi ve Yat Sektoriinde
Sirketlerden Alinan Tasarim 50% Yillik 5vil Faaliyet Gosteren Sirketler
Hizmeti
irtibat Bilgileri

ilgili Birim Telefon e-mail

ihracat Genel Mudurliigi Markalasma | (0312) 204 8803 markalasma@ticaret.gov.tr
ve Tasarim Destekleri Dairesi Bagkanhgi | (0312) 204 8841

1.18 TURK URUNLERININ YURTDISINDA MARKALASMASI, TURK MALI iMAJININ
YERLESTIRILMESi VE TURQUALITY’ DESTEGI

AMACG: Uluslararasi markalasma potansiyeli olan Tiirk markalarinin pazara giris ve
tutunmalarina yonelik yurt icinde ve yurt disinda gerceklestirecegi faaliyet ve
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organizasyonlara iliskin giderlerinin desteklenerek firmalarin uluslararasi pazarlar-
da kendi markalariyla global bir oyuncu olabilmeleri ve s6z konusu markalar
araciligiyla olumlu Tlirk mali imajinin olusturulmasi ve yerlestirilmesi amaglanmak-
tadir.

KIMLER YARARLANABILIR: Tiirkiye ihracatcilar Meclisi (TiM), ihracatc Birlikleri, 6102
sayili Trk Ticaret Kanunu hikiimleri cercevesinde ticari ve/veya sinai faaliyette
bulunan sirketler, DTSS ve SDS'ler ile 4572 sayili Tarim Satis Kooperatif ve Birlikle-
ri Hakkinda Kanun hiikiimleri cercevesinde ticari ve/veya sinai faaliyette bulunan
kooperatif ve birlikleri basvuruda bulunabilmektedir.

BASVURU YERI: Ticaret Bakanhg, ihracat Genel Miidiirligi, Markalasma ve Tasa-
rim Destekleri Daire Baskanhgi.

MARKA/TURQUALITY' PROGRAMI DESTEK UNSURLARI:

TURQUALITY" Marka Programi kapsamina alinan sirketlerin patent, faydali model,
endustriyel tasarim tescili, pazara giris belgesi, ruhsatlandirma, kurumsal altyapiya
yonelik danismanlik giderleri ile destek kapsamina alinan markal Griinlerine ilis-
kin yurtdisi marka tescil/yenileme/koruma, pazar arastirmasi ¢alismasi ve raporlari,
test/klinik test islemleri, danismanlik, gelisim yol haritasi calismalari, istihdam, ta-
nitim, fuar, depolama hizmeti ve birim kira/temel kurulum/konsept mimari ¢alis-
malari ile franchise faaliyetlerine yonelik giderleri desteklenir.

DESTEK SURESI: Marka programina dahil edilen sirketler 4 yil siireyle desteklenir.

TURQUALITY" Programina dahil edilen sirketler ise her bir hedef pazar basina en
fazla 5 yil olmak sureti ile suresiz* olarak desteklerden yararlanabilmektedir.

(*TURQUALITY" Destek Programina alinan sirketlerin/markalarin desteklerden yarar-
lanmaya devam edebilmeleri icin Bakanlik tarafindan gergeklestirilen perfor-
mans denetimleri sonucunda yeterli performansi ortaya koymalari gerekir.)
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SIRKETLERE YONELIK MARKA/TURQUALITY' PROGRAMI DESTEK TUTARLARI,
ORANLARI VE LiMITLERiI:

Destek Tiiru

Tanitim Destegi

Marka Patent
Tescil Destegi

Danigsmanhk
Destegi

istihdam Destegi

Sertifikasyon
Destegi

Destek Konusu

Sirketlerin destek kapsamina alinan markalari
ile yurtdisinda gerceklestirecekleritanitim
faaliyetleridesteklenir.

Destek Orani ve Ust Sinir

%50
Turquality Programi
-Hedef Pazar Basina 5 yil
-Destek Ust Sinir Yok Marka
Programi
-1.600.000 TL*/yil

Sirketlerin patent, faydali model ve endstriyel
tasarim tesciline iliskin harcamalariile destek
kapsaminaalinan markalarininyurtdisinda

%50
Turquality Programi
-Hedef Pazar Basina 5 yil
-Destek Ust SininYok Marka

tescilive korunmasina iliskin giderleri Programi
desteklenir. -200.000 TL*/yil
%50
Turquality Programi
Sirketlerin uluslararasi pazarlardareka q yrrog
-2.000.000 TL*/yil

bet avantajini artirmak tizere alacaklari
kurumsal altyapi gelistirmeye yonelik
danismanlikharcamalariile hedefpazarlarina
yonelik alinan danismanlhk

hizmetlerine iliskin giderleri destekle

nir.

-Hedef Pazar Basina 5 yil
(Kurumsal Altyapiyi Gelistirmeye
Yonelik Danismanliklar yalnizca
ilk 5
yil desteklenir.)
Marka Programi
-1.200.000 TL*/yil

Sirketlerin destek kapsamina alinan mar-
kal Grdnleriile ilgili olarak istihdam edi-
len moda/endiistriyel Grlin tasarimcisiile
Urrlingelistirmedepartmanlarindagdrev
alanmihendislerineiliskingiderlerides-

% 50
Turquality Programi
-Ayni anda azami 10 kisi
-k 5yl
-Destek Ust Sinirt Yok
Marka Programi

teklenir. -Kisi Sinirt Yok
-800.000 TL*/yil
Hedefpazarlaragirmekicingerekliolan
vegcevre kaliteveinsansagliginayonelik o
%50

teknikmevzuatauyumsaglanabilmesini
teminen gergeklestirilen; kalite, hijyen,
cevrebelgeleriileinsancan,malemniye-
tive glivenligini gosteririsaretlereiliskin
danismanlik dahil her tiirlG giderleriile
ruhsatlandirma test/klinik giderleri des
teklenir.

Turquality Programi
-Hedef Pazar Basina 5 yil
-2.000.000 TL*/yil
Marka Programi
-1.000.000 TL*/yil
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Birim Kira/
Dekorasyon
Destegi

Franchise Destegi

Pazar Arastirmasi
Destegi

Fuar Destegi

Gelisim Yol
Haritasi Calismalari

Sirketlerin destek kapsamina alinan
markali Grlinlerine yonelik yurtdisinda
gerceklestirecekleri kira, kurulum/konsept
mimari/dekorasyon harcamalari ile
depolama hizmetine iliskingiderleri
desteklenir.

%50
Turquality Programi
-Hedef Pazar Basina 5 yil
-Kira; Destek Ust Siniri Yok

- Dekorasyon; Birim Basina 800.000 TL*
(Program boyunca azami 50 magaza)

Marka Programi

-6.200.000 TL*/yil

Sirketlerin destek kapsamina alinan markalari
ileilgili olarak franchise vermeleri halinde,
biriminkira,dekorasyonvekonsept
mimariharcamalariazamiikiyilsiiresince
desteklenir.

%50
Turquality Programi
-Hedef Pazar Bagina 5 yil
-Kira; 800.000 TL*/yil
-Dekorasyon Birim Bagina 400.000 TL*
-Program Boyunca Azami 100 birim
Marka Programi
-Birim bas1 400.000 TL*
-Yillik azami 10 birim

Sirketlerin pazar arastirmasi ¢alismasi
ve raporlarina iliskin giderleri destek
kapsamindadir.

%50
Turquality Programi
-Hedef Pazar Basina 5 yIl
-Destek Ust SinirnYok MarkaProgrami
-400.000 TL*/yil

Sirketlerin destek kapsamina

alinan markalari ile yurtdisinda
gerceklestireceklerifuarkatihmive
tanitiminailiskin faaliyetleri desteklenir.

%50
Turquality Programi
-Destek Ust Sinirt Yok Marka Programi
-Tanitim Destegi limitlerine dabhildir.

Destek kapsamina alinan sirketin mevcut
konumu, sahip oldugu vizyon ve
kurumsal stratejileri ile operasyon

ve destek slirecleri, organizasyonlari

ve teknolojik yetkinliklerinin detaylh
olarak incelendigi, uluslararasi

en iyi uygulamalar g6z 6niinde
bulundurularak iyilestirme alanlarinin
tespit edildigi ve bu alanlarin sirketlerin
stratejik oncelikleri dogrultusunda
projelendirilip performans gostergeleri
ile hedeflerinin yer aldigi ve destek
kapsamina alinan sirketin destek
kapsamindaki markasina ve destek
doénemineiliskin

uygulayacag Stratejik is Planiniiceren
calismaya iliskin gideri destek
kapsamindadir.

%50
Turquality/Marka Programi
-1 kereye mahsus
-Marka Basina 800.000 TL

*S6z konusu limitler her takvim yili basinda (TUFE + Yi-UFE)/2 oraninda giincellenir.

| 46 |




MARKA/TURQUALITY' PROGRAMI FINANSAL OLMAYAN DESTEKLER:

Yonetici Gelistirme Programi: Tirk markalarinin uluslararasi rekabetle basa ¢ika-
bilmesinin ve uluslararasi pazarlarda daha yetkin bir aktor haline gelebilmesinin
onemli gerekliliklerinden biri de insan kaynagi alt yapisinin olusturulmasidir.
Rekabetin ¢itasinin her gegen giin ylkseldigi ve lkelerarasi sinirlarin Gnemini git-
tikce kaybettigi gliniimiiz pazarlarinda, firmalarin rekabetciligini artirmak icin,
TURQUALITY® Programi kapsaminda egitim imkanlari da saglanmaktadir. Bu amaca
doniik olarak, Kog ve Sabanci, Bilkent ve istanbul Universiteleri biinyesinde ger-
ceklestirilen ve firmalarin ihtiyaglari gozetilerek”Yonetici Yiiksek Lisansi (Executive
MBA)” formatinda olusturulan Yonetici Gelistirme Programi ile, TURQUALITY" Prog-
rami kapsamindaki firmalarin orta ve Ust dlizey yoneticilerinin kiiresel basari icin
gerekli vizyon ve yetkinliklere ulasma konusunda desteklenmesi amaglanmak-
tadir.

TiM, IHRACATCI BIiRLIKLERI, URETICi DERNEKLERI/ BIRLIKLERININ DESTEKLEN-
MESi:

istigal sahasina giren driinlerinin yurtdisi pazarlarda tanitilmasi amaciyla hazirlaya-
caklari projeleri Bakanlikca uygun gériilen TiM, ihracatci Birlikleri, Uretici Dernek-
leri/Birliklerinin gerceklestirecekleri tanitim harcamalari; TIM ve istigal ettigi sekté-
rii tek basina temsil eden Birlikler icin %80 oraninda ve proje basina yillik en fazla
2.000.000 TL, Birlikler icin %80 oraninda ve projede yer alan Birlik basina yillik en
fazla 1.000.000 TL ve Uretici Dernekleri ve Uretici Birlikleri icin %50 oraninda ve
yillik en fazla 400.000 TLye kadar desteklenebilir.

irtibat Bilgileri
ilgili Birim Telefon e-mail
) R (0312) 204 8803
Ihracat Genel Mudurligu (0312) 204 8666 .
Markalasma ve Tasarim markalasma@ticaret.gov.tr
S o (0312) 204 8843
Destekleri Daire Baskanhgi
(0312) 204 8763
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1.19 TARIMSAL URUNLERDE iHRACAT iADESi YARDIMLARI

DTO taahhiitlerimiz kapsaminda; katma degeri yiiksek, istihdam artirici 6zellige
sahip, uzun vadede yiksek potansiyel arz eden ve tiiketiciye yonelik muhte-
lif islenmis tarim Urlnlerinin 2018 ve sonrasinda gerceklesecek ihracati, birim
miktar bazinda ve azami 6deme oranlari cercevesinde desteklenmektedir.

AMACG: Ulkemiz menseli tarim driinlerinin uluslararasi piyasalarda rekabet giicii-
nun ve ihracat potansiyelinin artirilmasi.

KAPSAM: Destekleme ve Fiyat Istikrar Fonu 6denekleri cercevesinde karsilanmak
lUzere; 2018/12 sayili Karar kapsami Uriinlerin 01/01/2018 ve sonrasinda gercekles-
tirilecek fiili ihracatinda; yine mezkur Karar'da s6z konusu Grtinlerin karsisinda be-
lirtilen ihracat iade miktarlari, azami 6deme oranlari ve miktar barajlar dikkate
alinarak, ihracat iadesi yardimi saglanmaktadir.

KiMLER BASVURABILIR?

Ihracat¢i veya imalatgi/ihracatci firmalar, Karar kapsami driinlerin fiili ihrac tarihin-
den itibaren en geg bir yil icerisinde basvuru yapabilirler.

Bununla birlikte, ihracat iadesine konu muhtelif Griinlerin sdzlesmeli tarim kap-
saminda temin edilmesi durumunda Ureticiler de destekten faydalanmaktadir.

BASVURU YERI:

Dogrudan bagh bulunulan ya da kanuni merkez veya subelerin bulundugu
yerdeki ihracatci Birlikleri Genel Sekreterligi.

DESTEK UNSURLARI:

Karar kapsaminda ihracatci firmalara nakit 6deme yapilmamakta, s6z konusu yar-
dimlar vergiler, vergi cezalari, SGK primleri, ihracata yonelik olarak kamu ban-
kalari ile Turkiye ihracat Kredi Bankasi AS'den kullanilan kredilerin faiz giderleri, Ta-
sarruf Mevduati Sigorta Fonuna ve ilgili tasfiye halindeki Bankalara olan borglar ve
bunlarin gecikme zammi ve faizlerine iliskin giderlerin diisimu yoluyla mahsup
sistemi ¢ercevesinde saglanmaktadir.

Bununla birlikte, sézlesmeli Gretim kapsamindaki ihracata saglanan destek artigi-
nin yarisi ihracat¢i adina agilmis olan mahsup hesabina eklenmekte iken, diger ya-
rnisi dogrudan Ureticilere nakit olarak 6denmektedir.
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Karar kapsamindaki iiriinlere ne kadar destek saglanmaktadir?

Karar kapsami Grlinlerin ihracatinda, ilgili ihracat iade miktarlari, azami 6deme
oranlari ve miktar barajlari dikkate alinarak, ihracat iadesi yardimi saglanmaktadir.

S6z konusu Urtinlerin, organik tarim yontemleri ile Gretilmeleri halinde ihracat
iade miktarlari ve azami 6deme oranlari %50 oraninda artirilmaktadir.

Ayrica, Karar kapsami muhtelif Griinlerin s6zlesmeli tarim kapsaminda temin edile-
rek ihrag edilmeleri halinde; ihracat iade miktarlari ve azami 6deme oranlar %50
veya %100 oraninda artiriimaktadir.

irtibat Bilgileri

ilgili Birim Telefon e-mail

(0312) 213 6682
(0312) 204 8786 tarimihr@ticaret.gov.tr
(0312) 204 8780

ihracat Genel Miid(irliigii Tarim
Uriinleri Dairesi Bagkanligi

1.20 ALIM HEYETLERI
Genel Nitelikli Alim Heyetleri

AMAC: Bakanligin yurtdisi tanitim faaliyetleri kapsaminda, ihracatin artirilmasi,
ihrag Urlinlerimizin cesitlendirilmesi, ihrag Grlnlerine yeni pazarlar bulunmasi
ve mevcut pazarlardaki pazar paylarimizin korunmasi amaciyla yurtdisindan
firma yetkilileri ile kurum ve kurulus temsilcilerinin Glkemize getirilmesine yo-
nelik Alm Heyeti programlar gerceklestirilmededir.

KAPSAM: Alim heyeti programina katilan yabanci katihmcilarin konaklama
masraflarinin karsilanmasidir.

KiMLER BASVURABILIR?

Alim Heyeti Programinin belirlenmesi hususunda Organizator Birlikler ve Orga-
nizatdr Kuruluslarin Alim Heyeti Programinin baslangi¢ tarihinden en az dort
ay 6nce Bakanliga muracaat etmeleri zorunludur.
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BASVURU YERI:
Ticaret Bakanligi ihracat Genel MudurlGgi
Ozel Nitelikli Ahm Heyetleri

AMAC: Bakanligin yurtdisi tanitim faaliyetleri kapsaminda, uluslararasi ve ye-
rel zincir magazalarin, bliylk ithalatgi firmalarin, 5nemli kamu sirketlerinin/ku-
ruluslarinin Gst dizey yoneticilerinden mutesekkil kisith katilimli 6zel nitelikli
alim heyeti programlari gerceklestiriimektedir.

KAPSAM: Ozel Nitelikli Alm Heyeti programina katilan yabanci katihmcilarin
konaklama ve ucus bileti giderlerinin karsilanmasidir.

KiMLER BASVURABILIR?

Ozel Nitelikli Alm Heyeti programlari resen Ticaret Bakanligi tarafindan belir-
lenmektedir.

irtibat Bilgileri

ilgili Birim Telefon e-mail

0312) 222 6798
0312) 204 8745

(
ihracat Genel Miidiirligi Fuar izinleri ( L
(0312) 204 8738 fuarihr@ticaret.gov.tr
(
(

ve Destekleri Dairesi Bagkanhgi

0312) 204 8737
0312) 204 8721

1.21 GENEL TiCARET HEYETLERI

AMAC: Potansiyel pazar niteligindeki Ulkelere yonelik ihracatta artis saglanmasi
ve ihrag Urlnlerinin tanitimi amaciyla Bakanlk koordinasyonunda Ticaret Heyeti
programlari diizenlenmektedir.

KAPSAM: Bakanlik koordinatérliigi ve Turkiye ihracatcilar Meclisi (TiM) organi-
zatérligiinde, ihracatca Birliklerince ve/veya 6zel sektér kuruluslarinca diizenlen-
mektedir. ilgili tilke firmalari ile yapilan gériismeler kapsamindaki organizasyon
giderleri karsilanmaktadir.
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KiMLER BASVURABILIR?
Genel Ticaret Heyeti programlari resen Ticaret Bakanligi tarafindan belirlenmektedir.
BASVURU YERI:

Ticaret Bakanligi ihracat Genel Mudurlig

irtibat Bilgileri
ilgili Birim Telefon e-mail
(0312) 222 6798
ihracat Genel Miidiirligi Fuar izinleri ve (0312) 204 8745 L
Destekleri Dairesi Baskanlidi (0312) 204 8738 fuarihr@ticaret.gov.tr
seantd (0312) 204 8737
(0312) 204 8721

1.22 MAL iHRACATCILARINA HUSUSI DAMGALI PASAPORT VERILMESi

Mal ihracatgisi firmalarimizin yurtdisi pazarlarda triinlerini daha etkin bir sekil-
de tanitabilmesini teminen mal ihracati yapan ihracatgilara “Hususi Damgali Pasa-
port” verilmesi uygulamasi baglatiimistir.

AMAGC: Mal ihracati gergeklestiren firmalarin Grunlerini yurtdisi pazarlarda
daha etkin bir sekilde tanitimini saglamaktir.

KAPSAM: Son (¢ takvim yili itibanyla, firmalarin mal ihracati tutarinin belir-
lenmesi ve bu tutarlar dikkate alinarak firma yetkililerine iki yil siireyle hususi
damgali pasaport verilmesine iliskin uygulamadir.

KiMLER BASVURABILIR?

Mal ihracati gerceklestiren gercek veya tiizel kisiler, son ti¢ takvim yili itibariyla
yillik ortalama ihracati 1 milyon ABD Dolarinin tizerindeyse basvuruda buluna-
bilirler.

Hususi damgali pasaport almak (izere basvuruda bulunacak firma yetkilisi (m-
racaat sahibi), firma tarafindan belirlenir. (Mlracaat sahibi; firmanin sahibi, or-
tag yahut calisani olabilir) Hususi damgali pasaport basvurusu, www.ticaret.
gov.tr adresinden temin edilen “ihracatci Firma Yetkilileri icin Hususi Damgali Pasa-
port Talep Formu”aracih@iyla yapilir. (Basvuru usuliine iliskin detayli bilgiler www.
ticaret.gov.tr internet adresinden temin edilebilir.)
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PASAPORT SAYILARININ BELIRLENMESINDE DiKKATE ALINAN TUTARLAR:

Asagdida belirtilen tutarda mal ihracati yapan firmalar, resmi dis ticaret istatistik-
leri esas alinarak Ticaret Bakanliginca belirlenir.

1 milyon ABD Dolari ile 10 milyon ABD Dolari (10 milyon ABD Dolari dahil)
olan firmalarin 1 (bir),

- 10 milyon ABD Dolari Uzeri ile 25 milyon ABD Dolari arasinda (25 milyon
ABD Dolari dahil) olan firmalarin 2 (iki),

- 25 milyon ABD Dolar Uzeri ile 50 milyon ABD Dolari arasinda (50 milyon
ABD Dolari dahil) olan firmalarin 3 (lic),

- 50 milyon ABD Dolari tizeri ile 100 milyon ABD Dolari arasinda (100 milyon
ABD Dolari dahil) olan firmalarin 4 (dort) ve

- 100 milyon ABD Dolari tizerinde olan firmalarin 5 (bes) yetkilisine hususi
damgali pasaport verilebilir.

1.23 KOLAY DESTEK

Ticaret Bakanhgi Desteklerinden Faydalanmak Artik Cok Daha Kolay: Ko-
laydestek.gov.tr

AMACG: Ticaret Bakanlgi tarafindan verilen 19 farkli destegin daha kolay ve an-
lasilir bicimde sunulmasi.

KAPSAM: Firmalarla yapilan gorismelerde, firmalarin mevzuata erismede, an-
lamada ve yorumlamada zorluklar yasadigi, basvuru yapmada guiglik cektikle-
ri, bazi firmalarin basvuru yapsalar bile desteklerden faydalanamayacaklarini
distuindukleri gérilmis ve bu ihtiyaclara cevap vermek amaciyla kolaydestek.
gov.tr isimli web sitesi firmalarin kullanimina agilmistir.

Kolay Destek’te yurt disinda musteri bulmak ve pazari 6grenmek, triin kalitesi
ispatina yonelik belge satin almak, musteriye uygun kredi kullandirmak, kire-
sel firmalarla ¢alismak ve e-ticaret sitelerine Uye olarak mal satmak gibi bircok
konu, alt baslklariyla birlikte irdeleniyor.
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T.C. TICARET
BAKANLIGI

Kolay Destege Hog Geldin!

Kolay Destek, sana Ticaret Bakanligi tarafindan verilen 14 farkli destegin daha kolay ve

) anlasilir bigimde sunulmasimi amaglayan bir sitedir.

Ihracat yaparken miisteri bulmaktan yurt disinda reklam vermeye, fuarlara katilmaktan

mausterilerin igin uygun kredi bulmaya kadar sayisiz destek burada! Istedigin her destegi
kolayca al, ihracatini artir.

ydestel Kamuo Spotu L lad

Duhason iz Payiay

sabssnbeee

fTA T TICARET
AS sakaniici

t; Youlube 2

Haydi, Hemen Basla!

Sitede yer alan her destek, gorsellerle adim adim aciklaniyor. Firmalarimizin
destekler hakkinda daha kolay bilgi edinmesi ve desteklerden faydalanan fir-
ma sayisinin artirilmasi amaciyla hazirlanan web sitesi ile desteklerin kapsami
kolayca anlasilmakta, basvuru strecleri adim adim goériilmekte, basvuru evraki
dogrudan indirilebilmekte, destekler ile ilgilenen tim personelin iletisim bilgi-
leri tek noktada gorilebilmektedir.



ORNEK: Rapor Satin Alma Destegi

Miigterilerimi ve Rakiplerimi Tammak Istiyorum

Belirli bir pazar ya da sekiar hokkinda oynntili hﬂg[l_n_’: ihtiyaon var 1'l'rtt_ilirl donigmanlar bu
konularda senin igin rapor hazirlayabilin Anmlt bu roporlan elde etmek igin harcamalarn olacak.
Kaolay destek de iste tam bu asomada senin yamndal
Mugterin ve pozann hakkinda yapocotin rapor harcamalanm kur;qumm'r_
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1. Destek icerigi ile ilgili genel bilgilere ulasabilirsiniz.

1. Bu destekle Ne Kazanirsin?

- Bir yil igerisinde istediin kadar ropor hozirlatabilin, hozi raporlon sotn-elabilirsin. Biz bu
harcamalarimn %60, 200 bin dolora kedar kargilyvornz Ustelik bu 900 bin delardk batge her wl
senin igin 'greniirniwr.

- thracat igin faalyet planlonn: olegtururken sektarun ve hedef pazarlarin hakkindaki en guncel ve
Mezein,
-potansiyel m:litarif-e-rinirl

kopsamh bilgileri, en dotru koynokton olabilirsin

& F
iletigim bilgiberini, ‘ 't . a o
-m*tpletinin p-uzl:n:du.ﬁi u s~ ‘. o

fiyationdirmosin,

-belli bir ulke ya da pumﬂ:h
maol satobilmen igin gereken
kogullan adrenebilirsin

2. Destek almak icin bilmeniz gereken puf noktalarinin neler oldugunu 6gre-
nebilirsiniz.

2. Bilmen Gerekenler
- Sectifin dangmandon ierik ve fiyak bilgisi alp belgelerinle Bokanligimiza bagpeurman yeterli
- Kizeth bir damgman havuzumuz




3. Destegi alma siirecinde sirasiyla yapmaniz gerekenlere iliskin bilgi alabilirsi-
niz.

.... ....
3. Adim adim rapor destegi

P:‘:r-:'u'-l I'II

yup
aparunu al

Kornuda vetkin
damgman bul




4. Basvuru belgelerini bir tikla indirebilirsiniz.

b A & 4 A A A A e a e A e e a a a o g
4. Basvuru belgeleri

On onay igin .nmlﬂi belgeler:

L. On onoy bagvurs formu (5

9 Domgmanin daha ance yaphty colisma omefi yo do olocofin reparun toslad)
3. Beyanname 3

Raporuni aldiktan sonra, porani almak igin ‘gerekli belgeler:
1. Odeme talep farmu (3

2, Aldifiin ropor

3. Damigmoenin dozenledigi-fofura

2 Dekont

5 Imza sickolesi
& Toohhotname (3

5. Destek basvurusunda yardima ihtiyaciniz oldugunda ilgili kisilerin iletisim
bilgilerini bulabilirsiniz.

5. Daha fazla bilgi igin sana kim yardimer olabilir 7

Song 3 farkl: selalde yardme olobiliriz ‘ \
ne

- Destekle ilgili'genel sorulann igin godn merkezimiz:

2 0850 806 04 04

- Dosyan inceleyecek hisilerin telefon numaralar:
t Telefon numaralornm indirmek icin tikla

= fstersen sorulonn ogadidaki mail adresine ilefebilirsin:
i@ kobithri@ekonomigowtr

ﬂgih’ mevzuoh indirmek igin hikla
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Discover

the potential

Yurt disina gidip misteri Yurt dlilndo ariinlerimin reklamm Mu§fefimi tanimak ve
e k§ i H . yapmak veya yurt diginda bir pazarimi 6§renmek
uimak istryorum [©)] yerim olsun istiyorum ()] istiyorum
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Hempnddeleri yraai Miigterilerime uygun Sektariimle birlikte
kﬂ|iier;1i ispai|amo|< istiyorum E(re i lShyOl’ulTl K hareket etmek istiyorum @
N .
? ua”
1
L] 17
{
b s
Uriinimi kendim Kiiresel firmalarla E Sitaier anclevins iis

olarak mal satmak
istiyorum ©)]

tasarlamak istiyorum (5 cabsmak istiyorum (KTZ) 5,

Diger taraftan, desteklerin firmalara ilgi cekici bir sekilde tanitilabilmesi ama-
ciyla destekler 6zelinde animasyonlar hazirlanmistir. Bu animasyonlara, www.
kolaydestek.gov.tr sitesinden ulasilabilir.









2. HiZMET SEKTORLERINE YONELIK DEVLET YARDIMLARI

Dinya ticaretini olumsuz etkileyen gelismelere ragmen dinyada hizmet tica-
reti hizla artmaktadir. 1980 yilindan giinumuze kadar 10'ar yillik donemler iti-
bariyla hizmet ihracati biiyime oranlarinin mal ticaretinden her zaman fazla
oldugu ve diinya hizmet ticaretinin mal ticaretine gére daha az dalgalanma
kaydettigi goriilmektedir. Ulkemizin uluslararasi ticarete konu hizmet gelirleri-
nin arttirilmasi ve hizmet sektorlerimizin uluslararasi rekabet glicinin gelistir-
mesi amaciyla hizmet sektorlerine yonelik destek programlar ylrutiilmektedir.

Ticaret Bakanhgi, 2010 yilindan itibaren teknik musavirlik sektortine; 2011 yilin-
dan itibaren ise Glkemizin rekabet¢i oldugu ve 6nemli potansiyel tasidigi de-
gerlendirilen diger hizmet sektodrlerine yonelik olarak kapsamli destek unsur-
larini iceren devlet yardimi programlarini etkili sekilde uygulamaktadir. Anilan
programlar kapsaminda saghk turizmi, bilisim, film-dizi, egitim, yonetim da-
nismanhgi, gayrimenkul, yayincilik, ulastirma, lojistik, gastronomi, perakende,
konaklama sektorleri, ilgili sektore uygun mabhiyetteki farkli destek unsurlariile
desteklemektedir.

Doviz kazandirici hizmet sektoriinde faaliyet gosteren kurum ve kuruluslar
olgunluk seviyelerine gore ihracata hazirlik, pazarlama ve markalasma olmak
Uzere U¢ asamada desteklerden yararlandiriimakta olup, séz konusu asamalar
asagida belirtiimektedir.

1- Henuz dis pazarlara agilmamis ya da uluslararasilasma diizeyleri baslangig
seviyesinde olan sirketlerimiz, ihracata hazirlik ve kurumsal kapasite ka-
zandirilmasina yonelik olarak “Hizmet Sektori Rekabet Gliclinlin Artirilma-
si Projesi” destedi ile rapor ve danismanlik, pazara giris belgeleri, hizmet/
marka tescili desteklerinden,

2- Pazarlama ve pazarda tutundurma asamasina yonelik olarak reklam ve ta-
nitim, fuar katihmi, yurt disi birim, acente komisyon, ticaret ve alim heyeti
desteklerinden yararlandinimaktadir.

Bunun yani sira; destek programlari, hizmet sektorlerinin 6zel ihtiyaclar dog-
rultusunda diizenlenen destek unsurlarini da icermektedir. Bu ¢cercevede;

o Saghk turizmi sektoriinde; hasta yol, tercimanlik ve yurt i¢i tanitim/
egitim destekleri;

| 61 |



 Film/dizi sektoriinde yurt disi pazarlama, film platosu/stiidyosu kulla-
nim, Uriin/marka/ imaj yerlestirme destekleri;

« Bilisim sektdriinde oyun/uygulama gelistirme, komisyon ve pazara giris
destekleri;

« Egitim sektoriinde yurtici tanitim/egitim destegi saglanmaktadir.

Markali ihracat gergeklestirerek hizmet ihracatinda yuksek katma deger
yaratan kurum ve kuruluglarimiz ise “Marka ve TURQUALITY® Destek Prog-
ramlar"ndan yararlandirilmaktadir.

Pazarlama ve Pazarda

Tutundurma Destekleri

© HISER
* Pazara Girig Belgeleri
o Uriin/Hizmet/Marka Tescil- * Reklam, Tanitim ve Pazarlama

Korunma o Fuarlara Katilim * Marka / Turquality®
 Danismanlik o Yurtdigi Birim
* Rapor ve Yurtdisi Sirket Alimi  Acente Komisyon
Danismanligi o Ticaret ve Alim Heyeti

ihracata Hazirlik/Kurumsal

Markalasmaya Yonelik
Destekler

Kapasite Kazandirilmasina
Yonelik Destekler

Sektdre Ozgii Pazarlama ve Pazarda Tutundurma Destekleri

SAGLIK TURIZMi FiLM BiLiSIM EGITIM

eHasta Yol eYurt DisI *Oyun/Uygulama eYurt igi
eTerciimanlik Pazarlama Gelistirme Tanitim/Egitim
eYurt igi oFilm Platosu eKomisyon
Tanitim/Egitim /Studyosu ePazara Giris
Kullanim
eUriin/Marka/imaj
Yerlestirme



‘Hizmet Sektorlerine Yonelik Devlet Yardimlari’'na iliskin detayli bilgiye 3 adimda
Ticaret Bakanlgi internet sitesi (www.ticaret.gov.tr) araciligiyla nasil ulasim
saglanir?

(: '-J T.C. TICARET
K ./ BAKANLIGI
R

Destekler

Destatiett gersabions ve anvasi b sekide
srisnIng) pam wed taemTE Uasb AT

| T.C.TICARET
BAKANLIGI

Hizmet Sektoru Destekleri

T A I 1 AT o, o BT 1 e SRS O PO PR O LRSS YERTS 1 % TesasTeES e
i dapacst

@ 1 Moos 2618 tarhimden itbaren bismet #hracstia yansiik devict deateblort hasssimends srsulamays gecccck dlan yers
brayiry umelion (KE & E-mvas) habireds bobiy shmab i apods dobs semsmrems s myvisdirsenie:




Doviz kazandirici hizmet ticaretine saglanan desteklere iliskin mevzuat:

- 2015/8 Sayih Doviz Kazandirici Hizmet Ticaretinin Desteklenmesi Hak-
kinda Karar

- 2015/9 sayih Doviz Kazandirici Hizmet Sektorleri Markalasma Destekleri
Hakkinda Karar

- 2014/10 Sayih Teknik Misavirlik Hizmetlerine Saglanacak Devlet Yardim-
lari Hakkinda Karar

2.1 DOViZ KAZANDIRICI HiZMET TICARETINE GENEL DESTEK PROGRAMI
KAPSAMINDA SAGLANAN DESTEKLER

AMAC: Turkiye'nin doviz kazandirici hizmet sektorlerinin uluslararasi rekabet
glictnuln gelistirilmesi, hizmet gelirlerinin artirlmasi, dis pazarlara agilmasi ve
markalasmasi amaciyla, hizmetler sektoriinde faaliyet gosteren sirket ve kuru-
luslarin desteklenmesidir.

KAPSAM: Hizmet ihracatimizda sigrama yaratacak kilit sektorler olarak belirle-
nen saglik turizmi, bilisim, film, egitim, yonetim danismanhgy, lojistik, yayincihk
ve gayrimenkul sektorlerimizin uluslararasi pazarlara agilmasina ve bu pazar-
larda rekabet glicu kazanarak kalici olmalarina yénelik harcamalari 2015/8 Sa-
yili Doviz Kazandirici Hizmet Ticaretinin Desteklenmesi Hakkinda Karar kapsa-
minda desteklenmektedir.

KIMLER BASVURABILIR: Tiirkiye’ de yerlesik olup déviz kazandirici hizmet
sektorlerinde faaliyet gosteren saghk kuruluslar, egitim kurumlari, saglik turiz-
mi, bilisim, film, yonetim danismanhgi sirketleri ve ilgili destekler bakimindan
diger sirketler ile kurum ve kuruluslar ile isbirligi kuruluslari desteklere bas-
vurabilmektedir. isbirligi kuruluslan Turkiye ihracatcilar Meclisi (TiM); Turkiye
Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB); Dis Ekonomik iliskiler Kurulu (DEIK); ihracatc
Birligi; Ticaret ve/veya Sanayi Odasi; sektor dernek, birlik, konsey veya kurulusu;
isadami dernek, birlik veya kurulusu ya da teknokent ile Bakanlik tarafindan
belirlenen hizmet sektorlerindeki diger kuruluslar olarak tanimlanmaktadir.

BASVURU YERi:

Faydalanici (sirket/saglik kurulusu/egitim kurumu) icin; istanbul Maden ve
Metaller ihracatci Birlikleri (iIMMIB) Genel Sekreterligi
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isbirligi Kuruluslar icin; Ticaret Bakanligi Serbest Bolgeler, Yurtdisi Yatirim ve
Hizmetler Genel Midurlagu

DESTEK UNSURLARI:

Uriin/Hizmet/Marka Tescil-Korunma Destegi, riiniin/hizmetin yurtdisin-
da tescil ettirilmesine iliskin marka/patent birosu hizmetleri, danisman-
lik, Grinin/hizmetin o Ulkede baska bir sirket/kurulus adina tescil ettirilip
ettirilmedigine iliskin olarak yapilacak arastirma, inceleme vb. giderlerini
kapsamaktadir. (Saghk turizmi, egitim, bilisim, sinema/dizi-film, yonetim
danismanhgi sektorleri yararlanabilir.)

Belgelendirme Destedi, cevre, kalite ve insan sagligina yonelik teknik mev-
zuata uyum saglanabilmesi ve 6n tani merkezi, ofis agilisi ve isletilmesini
teminen gerceklestirilen; kalite, hijyen, cevre belgeleri, ilgili ruhsat ve izin-
ler ile bir Ulke pazarina giriste zorunlu olarak aranan veya pazara giriste
avantaj saglayan belge/sertifikalara iliskin egitim, danismanlk dahil her
tirlt belgelendirme giderlerini icermektedir. (Saglk turizmi, egitim, bili-
sim, sinema/dizi-film sektorleri yararlanabilir.)

Danismanlik Destedi, uluslararasi pazarlarda rekabet avantajini artirmak
Uzere pazarlama stratejisi, yurtdisi pazar yapisi ve pazara giris konularinda
alinacak danismanlik hizmetlerine yonelik giderleri kapsamaktadir. (Saglik
turizmi, egitim, bilisim, sinema/dizi-film sektorleri yararlanabilir.)

Rapor ve Yurtdisi Sirket Alimina Yonelik Danismanlik Destegi, pazar aras-
tirmasi, sektor, tlke, uluslararasi mevzuat, veri madenciligi/veri izleme/
degerlendirme faaliyetleri, yabanci sirket veya marka odakli raporlar (mali
ve hukuki raporlar dahil) ile yabanci sirket alimlarina yonelik danismanhk
hizmetlerine (mali ve hukuki danismanlik dahil) iliskin giderleri kapsamak-
tadir.

Acenta Komisyon Destegi, saglik turizmi ve egitim sektorlerinde tilkemize
uluslararasi hasta ve 6grenci getirilmesine, film ve bilisim sektorlerinde ise
yapimlarin/irinlerin yurtdisinda satis ve dagitimina yonelik acentalara ya-
pilan komisyon ddemelerini icermektedir. (Saglik turizmi, egitim, bilisim,
sinema/ dizi-film sektorleri yararlanabilir.)

Yurtdisi Birim Destegi, yurt disinda acilan ofis/irtibat ofisi/6n tani merkezi-
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ne yonelik kira (vergi/resim/har¢ dahil) ve komisyon harcamalarini kapsa-
maktadir.

Bireysel ve Milli Fuar Katihm Destedi, isbirligi kuruluslari ve faydalanicila-
rin yurt disinda diizenlenen fuar, kongre, konferans, seminer, festival, film
marketleri gibi etkinliklere dogrudan katilimlarda 6denen yer kirasi, stant,
dekorasyon, sigorta, kayit, nakliye, internet, elektrik, temizlik harcamalarini
kapsamaktadir. (Saghk turizmi, egitim, bilisim, sinema/dizi-film, yonetim
danismanhgy, lojistik ve yayincilik sektorleri yararlanabilir.)

Milli Fuar Tanitim Destegi, yurt disinda diizenlenen fuar, kongre, konferans,
seminer, festival, film marketleri gibi etkinliklerde, Ticaret Bakanhgi tarafin-
dan yetkilendirilmis organizator veya isbirligi kurulusu tarafindan gercek-
lestirilen toplu katihmlarin tanitimina iliskin harcamalar desteklenmekte-
dir. (Saglik turizmi, egitim, bilisim, sinema/dizi-film, yonetim danismanhgu,
lojistik, gayrimenkul ve yayincilik sektérleri yararlanabilir.)

Reklam, Tanitim ve Pazarlama Destegi, tv ve radyo, internet, basili tanitim,
aclk hava, 6zel tanitim faaliyetlerine iliskin giderleri kapsamaktadir. (Saglik
turizmi, egitim, bilisim, sinema/dizi-film ve yonetim danismanligi sektorle-
ri yararlanabilir.)

Ticaret ve Am Heyeti Destegi, saglik turizmi, bilisim, film, egitim, yonetim
danismanhg, yayincilik ve lojistik sektorlerinde faaliyet gosteren isbirligi
kuruluslari tarafindan diizenlenen, yol hari¢ azami 10 (on) guin streyle ger-
ceklestirilecek ticaret ve alim heyeti programlarina yonelik giderleri icer-
mektedir.

Bilgisayar Oyunu/Mobil Uygulama Komisyon Destegi, mobil uygulamalar
veya bilgisayar oyunlarinin yurt disi satisina yonelik olarak olusan ve uygu-
lama/oyun platformlarinca tahsil edilen komisyon bedellerini icermekte-
dir. (Bilgisayar Oyunu ve Mobil Uygulama Gelistiren Sirketler yararlanabi-
lir.)

Bilgisayar Oyunu/Mobil Uygulama Pazara Giris Destegi, bilgisayar oyunlari
veya mobil uygulamalarin yurt disina pazarlanmasina yonelik olarak ger-
ceklestirilen yerellestirme (lokalizasyon), DVD hazirlama, ¢cogaltma, barin-
dirma (hosting) giderleri ile gorsel, yazili, isitsel medya, internet reklamlari
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ve internet sitesi hazirlanmasina iliskin pazara giris giderlerini icermektedir.
(Bilgisayar Oyunu ve Mobil Uygulama Gelistiren Sirketler yararlanabilir.)

Bilgisayar Oyunu/Mobil Uygulama Gelistirme Destegi, mobil uygulama
veya bilgisayar oyunu gelistiren bilisim sirketleri tarafindan satin alinan ya
da kiralanan yazilim lisanslarina iliskin giderleri ile mobil uygulama/bilgisa-
yar oyunu gelistirilmesi stireclerinde calistirilmak tizere istihdam edilen en
fazla 2 (iki) adet personelin aylik brit ticretlerini kapsamaktadir. (Bilgisayar
Oyunu ve Mobil Uygulama Gelistiren Sirketler yararlanabilir.)

Film Yurtdisi Pazarlama Destegi, bir filmin yurtdisinda pazarlamasina yone-
lik olarak yapilan, film gosterimi icin gerekli olan izin/ siniflandirma belgesi,
dublaj ve alt yazi, filmin gdsterime girdigi tlke icin hazirlanmis afis ve basili
malzeme, ¢cogaltim ile gorsel, yazili ve isitsel tanitim giderlerini kapsamak-
tadir. (Sinema/dizi-film sektorleri yararlanabilir.)

Film Platosu/Stidyosu Kira Destedi, Tiurkiye'de cekilen yabanci filmlerin
film platosu/stlidyo kirasinailiskin kira giderlerini kapsamaktadir. (Sinema/
dizi-film sektorleri yararlanabilir.)

Reklam Destegi, yurt disi gosterimi yapilan filmlere Turkiye'de yerlesik ku-
ruluslarin tanitim amaciyla yaptiklari marka, logo, imaj konumlandirma ve
reklam filmi seklindeki faaliyetlerine yonelik giderleri icermektedir.

Tercimanlik Destegi Saglk kuruluslari tarafindan yurt icinde istihdam en
fazla iki adet tercliman ya da tercimanlik hizmet alimina yonelik giderleri
icermektedir. (Saglik turizmi sektori yararlanabilir.)

Hasta Yol Destegi, Bakanlik ile protokol yapan 6zel saglik kuruluslari ya da
havayolu sirketleri tarafindan hastalarin tedavi edilmek tizere ucak seferleri
ile Turkiye'ye getirilmesi halinde olusan ulasim giderlerini kapsamaktadir.
(Saglik turizmi sektorl yararlanabilir.)

Yurti¢i Tanitim Destedi, Yurt disindan davet edilen ilgili kurum ve kurulus
temsilcilerinin katihmi ile yurt icinde dizenlenen minhasiran tanitim ve
pazarlama etkinliklerine iliskin giderleri kapsamaktadir.

Yurtigi Egitim Destegi, Yurt disindan davet edilen akademisyen/ uzman/
ilgili kisi veya kurum/kurulus temsilcilerinin katilimiyla gerceklestirilen egi-
tim programlarina yonelik harcamalar kapsamaktadir.
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« Yarisma ve Etkinlik Destegi, TIM ve ihracatci Birlikleri tarafindan yapilan ya-
risma ve etkinliklere iliskin giderleri kapsamaktadir.

« Hizmet Sektérleri Rekabet Giiciiniin Artirilmasi Projesi (HISER) Destegi,
isbirligi Kuruluglarinin hizmet sektorlerinin uluslararasi rekabet glicliniin
artirlmasina yonelik olarak, ilgili sektorde faaliyet gosteren faydalanicilari
kiimelenme mantigi ile bir araya getirerek; faydalanicilarin yurt disi pazar-
lara acilabilmelerini teminen glicli, zayif yonleri ile firsat ve tehditlerin be-
lirlenmesi (GZFT Analizi), ortak stratejilerin olusturulmasi ve eylem planla-
rinin hazirlanmasi amaciyla yiruttlkleri projeleri ifade etmektedir. Destek
kapsaminda; ihtiyac analizi, egitim, danismanlik, istihdam, yurt ici ve yurt
disi pazarlama faaliyetleri desteklenmektedir.

Destek Ozet Tablosu

Destekler

Destek Orani ve Tutari / Sektorler
*(Faydalanicilar)

Destek Orani ve Tutari /Sektorler
**(Isbirligi Kuruluslari)

Uriin/Hizmet/Marka
Tescil-Korunma Destegi

%50 - 50.000 $/yil

SaglikTurizmi,Bilisim, Film,Egitim,
Yénetim Danismanligi

Belgelendirme
Destegi

%50 - 50.000 $/belge

Saglik Turizmi, Bilisim, Film, Egitim

Danismanlik Destegi

%50 - 200.000$/yil

Saglik Turizmi, Bilisim, Film, Egitim

Acente Komisyon
Destegi

%50 - 100.0008/yil

Saglik Turizmi, Bilisim, Film, Egitim

Yurtdisi Birim Destegi

%60 - 120.000%/birim/yil

%70 - 300.000%/birim/yil

SaglikTurizmi,Bilisim, Film,Egitim,
YoénetimDanismanhigi

Saghk Turizmi, Bilisim, Film, Egitim,
Yonetim Danismanligi, Lojistik ve
Yayincilik

Bireysel Fuar Katilim
Destegi

%50 - 15.0005/Fuar

%50- 15.000%/Fuar
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SaglikTurizmi,Bilisim,Film,Egitim,
Yonetim Danismanligi Lojistik ve
Yayincilik

SaglikTurizmi,Bilisim, Film, Egitim,
YonetimDanismanlhgi Lojistikve
Yayincilik

Rapor ve Yurtdisi
Sirket Alimi
Danismanligi Destegi

%60 - 200.0005/y1l

%70 - 300.000$/yil

Saghk Turizmi, Bilisim, Film, Egitim

SaghkTurizmi, Bilisim, Film, Egitim,
YonetimDanismanhdi Lojistikve
Yayincilik

MilliFuarTanitim
Destegi

%75 - 120.000$/Fuar

SaglikTurizmi,Bilisim, Film, Egitim,
YonetimDanismanlid, Lojistik ve
Yayincilik Sektorleri, Gayrimenkul

MilliFuarKatihm
Destegi

%50 - 15.000%/Fuar

%50 - 15.000%/Fuar

SaglikTurizmi,Bilisim,Film,Egitim,
Yonetim Danismanlig, Lojistik ve
Yayincihk

Saglik Turizmi, Bilisim, Film, Egitim,
Yénetim Danismanligi, Lojistik ve
Yayincihk

Reklam, Tanitim ve
Pazarlama Destegi

%60 - 400.0005/y1l

%70 - 500.0005/y1l

SaglkTurizmi,Bilisim, FilmEgitim
YonetimDanismanligi

Saglik Turizmi, Bilisim, Film Egitim
Yonetim Danismanligi, Lojistik,
Yayincihk

Bilgisayar Oyun/ Mobil
Uygulama Komisyon
Destegi

%50 - 100.000$/0yun-Mobil Uygulama

Bilisim (Bilgisayar Oyunu ve Mobil
Uygulama Gelistiren Sirketler)

Bilgisayar Oyun/ Mobil
Uygulama Pazara Girig
Destegi

%50 - 200.0005/0yun-Mobil Uygulama

Bilisim (Bilgisayar Oyunu ve Mobil
Uygulama Gelistiren Sirketler)

Bilgisayar Oyun/ Mobil
Uygulama Gelistirme
Destegi

%50 - Lisans: 50.0008/yil
Personel: 25.0005/personel/yil

Bilisim (Bilgisayar Oyunu ve Mobil
Uygulama Gelistiren Sirketler)

Film Yurt Disi Pazarlama
Destegi

9%350-(%70Belgesel)100.000%/ Film-
Belgesel

Film

Film Platosu/Stiidyo
Kullanimi Destegi

%20 - 200.000%/Film

Film




Film Reklam Destegi

%50-100.0005/Film

%70 -200.000%/Film

Reklam Veren Kurulus

Reklam Veren Kurulus

%50 -
%50 - 25.0005/y1l 50.000%/
(istihdam) yil (hizmet R
Tercimanlik Destegi alimi)
Saglhk Turizmi
Tarifeli
TarifesizUgak Seferi Ucak Seferi
%100 %50
Hasta Yol Destegi 200$/Hasta 1000/ -
Hasta
Saglik Turizmi

(Saglk Kuruluslari ve Havayolu Sirketi)

%50 - 50.000$/Program

%70 -100.000$/Program

Saglik Turizmi, Egitim, Bilisim, Film,

vurticiTanitimDesteg Saglik Turizmi, Egitim Yénetim Danismanlig, Lojistik ve
Yayincihik
%50 %70
100.0005/Program 300.000$/Program

YurticiEgitim Destegi

Saglik Turizmi, Egitim

Saglik Turizmi, EGitim, Bilisim, Film,
Yonetim Danismanligi, Lojistik ve
Yayincilk

YarismaEtkinlik
Destegi

9%70-200.000$/EtkinlikTiM, Birlikler

TicaretveAlimHeyeti

%70
150.0005/Heyet

SaghkTurizmi,Egitim,Bilisim,Film,

Destegi - Yonetim Danismanlig, Lojistik ve
Yayincilik
ihtiyac Analizi
Destegi
Egitim Destegi %75 400.090
D Ik Destedi $/Proje
HISER Destegi - .an|§man 1k Destegi
Istihdam Destegi
Yurt igi-Yurt digi 150.000
: %75 s/
Tanitim Destegi '
Faaliyet




* Faydalanici: Tirkiye'de yerlesik olup déviz kazandirici hizmet sektorlerinde
faaliyet gosteren saghk kuruluslar, egitim kurumlari, saglk turizmi, bilisim,
film, yonetim danismanligi sirketleri ve ilgili destekler bakimindan diger sirket-
ler ile kurum ve kuruluslar.

** [sbirligi Kurulusu: Tirkiye ihracatcilar Meclisi (TiM); Tiirkiye Odalar ve Bor-
salar Birligi (TOBB); Dis Ekonomik iliskiler Kurulu (DEIK); ihracatci Birligi; Ticaret
ve/veya Sanayi Odasi; sektor dernek, birlik, konsey veya kurulusu; isadami der-
nek, birlik veya kurulusu ya da teknokent ile Ticaret Bakanlidi tarafindan belir-
lenen hizmet sektorlerindeki diger kuruluslar.

irtibat Bilgileri

ilgili Birim Telefon e-mail
0312) 204 9326
0312) 204 9327
0312) 204 9328
0312) 204 9332
0312) 204 9334 hizmetler@ticaret.gov.tr
0312) 204 9337
0312) 204 9343
0312) 204 9412
0312) 204 9424

Serbest Bolgeler, Yurtdisi Yatinnm
ve Hizmetler Genel Mudurligu
Hizmetler ve Devlet Yardimlari
Daire Baskanliklari 1 - 11

—~ o~ o~~~ o~ —~ — —

22 DOViZ KAZANDIRICI HiZMET TICARETINE SAGLANAN MARKALASMA
DESTEKLERI

AMACG: Kiresel Olcekte marka haline gelmis sirketlerin deneyimleri dikkate
alinarak hazirlanan TURQUALITY® Programi ile firmalarin yonetsel bilgi biri-
kimlerinin gelistirilmesi, kurumsallagmalarina yardimci olunmasi, uluslararasi
pazarlarda kendi markalariyla s6z sahibi oyuncular haline gelmeleri ve dola-
yistyla olumlu Tirk hizmeti imajinin yerlestirilmesi amacglanmaktadir. Bu amag
dogrultusunda hizmet sektorlerinde faaliyet gosteren kuruluglarin bolgesel ve
kiresel marka haline gelmesine yonelik faaliyetleri Ticaret Bakanligi tarafindan
desteklenmektedir.

KAPSAM: 2015/9 sayili Déviz Kazandirici Hizmet Sektérleri Markalasma Des-
tekleri Hakkinda Karar kapsaminda hizmet sektorlerinde faaliyet gosteren ku-
ruluslarin yurt disinda markalasmak amaciyla yapacaklari harcamalar ve Turk
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markalarinin pazara giris ve tutunmalarina yonelik olarak gerceklestirilecek
faaliyet ve organizasyonlar desteklenmektedir. Hizmet sektori kuruluslar, ya-
pilan degerlendirme sonrasinda markalasma olgunluk seviyelerine gore 5 yil
siire ile uygulanan “TURQUALITY" Destek Programi”na ya da 4 yillik destek do-
nemini kapsayan “Marka Destek Programi”na dahil olabilmektedir.

KIMLER BASVURARBILIR: Saglik Turizmi, Ulastirma, Perakende, Bilisim, Yazilim,
Elektronik Oyunlar, Egitim, Konaklama, Gastronomi, Film sektorlerinde faaliyet
gosteren sirket, kurum ve kuruluslar.

BASVURU YERi:

Kapsama alinma basvurusu: Basvuruda bulunacak yaydalanicinin, “TURQUA-
LITY® Projesi Firma On Degerlendirme Seti”ni doldurmasi ve sz konusu sette
yer alan sorulara verecegi cevaplar sonucunda alacagi puana goére 2015/9 sa-
yili Karar uyarinca destek kapsamina alinip alinamayacagi hususunda bir 6n
degerlendirme yapmasi gerekir. Degerlendirme neticesinde destek kapsamina
alinabilecegi sonucuna ulasan faydalanici Genelge'de belirtilen basvuru evrak-
larini yetkilendirilmis kullanicisi tarafindan nitelikli elektronik imza ile imzala-
mak suretiyle sistem tzerinden Genel Midurltge iletir. Genel Midurlik, bas-
vuru neticesini sirkete sistem Gizerinden bildirir.

Destek basvurusu: Hizmet sektorlerinde faaliyet gosteren kuruluslarin yurt
disinda markalagsmak amaciyla yapacaklari harcamalarailiskin destek basvuru-
lari istanbul Maden ve Metaller ihracatci Birlikleri (IMMIB) Genel Sekreterligine
yapilmaktadir.

DESTEK UNSURLARI:

Destek Programi kapsaminda sirket ve kuruluslar; Griin/hizmet/marka tesciline
iliskin harcamalar, reklam, tanitim ve pazarlama faaliyetleri, belgelendirme gi-
derleri, yurtdisi birimlerine iligkin kira, temel kurulum ve dekorasyon giderleri,
franchising giderleri, danismanlik ve rapor satin alimina iliskin harcamalari ve
yazilimci/ asci/sef/terciman/ miihendis gibi meslek gruplari icin istihdam gi-
derleri %50 oraninda desteklenmektedir.
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Destek Ozet Tablosu

Destek Tiirii

Destek Tutan Ust Limit
Marka Destek Programi
(4 yil)

Destek Tutari Ust Limit

Turquality’ Destek Progra-

mi) (5 + 5 Yil)

Urlin/Hizmet/Marka Tescil- Korunma
Destegi

%50 - 50.000 $/yil

%50

Belgelendirme Destegi

%50 - 50.000 $/ belge

%50

Danismanlik Destegi

%50 - 300.000 $/yIl

%50 - 600.000 $/yIl

Yurtdigi Birim Destegi

%50 - 600.0005/yIl

%50 - (Maks. 50 adet)

Rapor Destegi

%50 - 100.000%/yIl

%50

Reklam,TanitimvePazarlamaDestegi

%50 - 400.000$/yil

%50

YurtDisiBirim Dekorasyonve Kurulum
Destegi

%50 - 300.000%/yIl

%50 - (Maks. 50 adet)

200.000%/birim

YurtDisiSatisAlaniKirave Kurulum
Destegi:

%50 - 200.000%/yIl

%50 - 200.0005/birim

Franchising Destegi

%50 - (maks .10 adet/yil)
50.000$/birim/yil

(maks.2yil)ve50bin/
birim

%50-(maks.100adet)
200.000%/birim/yil
(maks. 2 yil) ve 100 bin/birim

istihdam Destegi (Asci/sef, Yaziimal,
muhendis, terciman

%50 - 200.0005/y1l (Maks.

3 kisi)

%50 - (Maks. 5 kisi)

GelisimYolHaritasiCalismasiDestegi

%75 -200.000%

%75 -200.000%

irtibat Bilgileri
ilgili Birim Telefon e-mail
(0312) 204 9326
(0312) 204 9327
Serbest Bolgeler, Yurtdisi Yatirim (0312) 204 9328
ve Hizmetler Genel Midurluga (0312) 204 9332 hizmetler@ticaret.qov.r
Hizmetlerve DevletYardimlariDaire (0312) 204 9334
Baskanliklari -1l (0312) 204 9337
(0312) 204 9412
(0312) 204 9424
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2.3 YURT DISI TEKNiK MUSAVIRLIK HIZMETLERINE SAGLANAN DESTEKLER

Teknik musavirlik sektori yaklasik 550 milyar dolar buyukligu ile hizmet sek-
torleri icerisinde dnemli bir yer tutmaktadir. Engineering News Record (ENR)
Dergisi istatistiklerine gore diinyanin en buyiik 225 teknik musavirlik firmasinin
toplam yurtdisi proje gelirleri 64 milyar dolar seviyesinde olup, Tuirk firmalari-
nin s6zkonusu gelirlerdeki payinin arttirlmasi amaglanmaktadir.

Teknik musavirlik sektoru yarattigi hizmet gelirinin yani sira ingaat malzemeleri
ihracatina ve muteahhitlik yeni proje tstlenimine de katki saglamaktadir.

AMAG: Firmalarin; teknik musavirlik, miteahbhitlik ve insaat malzemeleri sek-
torlerine yonelik mal ve hizmet ihracatinin artirllmasi amaciyla yurtdisi pazar-
larda kahci sekilde yer edinmelerini ve bu sektorlerin tanitimina katkida bulun-
mak tizere Isbirligi Kuruluslarinin desteklenmesini amaclamaktadir.

KIMLER YARARLANARBILIR? Son iki yil icerisinde her bir yila iliskin gelirlerinin
en az %51'inin teknik misavirlik hizmet gelirlerinden elde eden bitiin firmalar
Ticaret Bakanhgina destek basvuru talebinde bulunurlar. Basvuru, Ticaret Ba-
kanhgi degerlendirmesinden uygunluk alabilirse firmaya destek verilir.

BASVURU YERI: Ticaret Bakanhgi Serbest Bélgeler, Yurtdisi Yatinm ve Hizmet-
ler Genel MidurlGgu

DESTEK UNSURLARI:
A- TEKNIK MUSAVIRLIK SIRKETLERINE SAGLANAN DESTEKLER
» Proje Destegi:

a) Sozlesme bedeli 2.000.000 ABD Dolari'na kadar olan projeler icin %20 ora-
ninda, en fazla 300.000 ABD Dolari,

b) Sozlesme bedeli 2.000.000 ABD Dolar’'ndan 5.000.000 ABD Dolari'na ka-
dar olan projeler icin %15 oraninda, en fazla 500.000 ABD Dolari,

c) Sozlesme bedeli 5.000.000 ABD Dolari’ndan 10.000.000 ABD Dolari'na ka-
dar olan projeler icin %10 oraninda, en fazla 750.000 ABD Dolari,

¢) Sozlesme bedeli 10.000.000 ABD Dolari ve tizerinde olan projeler i¢in %7,5
oraninda, en fazla 1.000.000 ABD Dolari, desteklenmektedir.
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+ Yurtdisi Ofis Destegi:

a) Kira Destedi:Yillik 40.000 ABD Dolariniasmamak kaydiyla kira bedelinin %
50°si,
b) istihdam Destegi :

T.C. vatandas! Yonetici Personel icin, yillik 60.000 ABD Dolarini asmamak
kaydiyla brit maasin %50'si,

Biiro Personeli igin, yillik 36.000 ABD Dolarini asmamak kaydiyla brit ma-
asin %50si,

¢) Danismanlik Destegi: Yillik 30.000 ABD Dolarini asmamak kaydiyla harca-
malarin %50’si, en fazla 6 (alti) yil sireyle karsilanmaktadir.

« Reklam, Tanitim ve Pazarlama Destegi: Yillik en fazla 100.000 ABD Dolarini
asmamak kaydiyla reklam, tanitim, pazarlama ve halkla iliskiler harcamala-
rinin %50'si en fazla 6 (alt) yil siireyle karsilanmaktadir.

« Pazar Arastirmasi Destegi: Yurt disi pazar arastirmasi gezilerine iliskin gi-
derler yilda en fazla 5 adet olmak Uizere, %70 oraninda ve yurt disi pazar
arastirmasi gezisi basina en fazla 5.000 ABD Dolari karsilanmaktadir.

« Yurtdisi Fuar Katihm Destegi: Sektorel nitelikli uluslararasi fuar katilimla-
rinda, m? izerinden 6denen stant kirasi (ilave stand hizmetleri dahil), ta-
nitim etkinlikleri, ulasim (ekonomi sinifi ucak) ile konaklama giderleri (oda
ve kahvalti) %50 oraninda, fuar basina en fazla 15.000 ABD Dolarina kadar
karsilanmaktadir.

« Seminer ve Konferans Katilim Destegi: Yurtdisinda diizenlenen sektorel ni-
telikli uluslararasi seminer ve konferanslara katilim halinde, en fazla 2 (iki)
sirket calisaninin, yol, konaklama (oda ve kahvalti) ve katilim bedelleri %50
oraninda, organizasyon basina en fazla 5.000 ABD Dolarina kadar karsilan-
maktadir.

«  Teknik Musavirlik ve Teknik Musavirlik Heyet Programi Destegi: Miiteahhitlik
ve teknik musavirlik heyeti programlari kapsaminda; her bir firmadan 2 (iki)
temsilcinin ulagim ve konaklama giderleri %50 oraninda karsilanmaktadir.
Bakanlik tarafindan hedef lilkelere yonelik organize edilen teknik musavirlik
heyeti programlarinda destek orani %90 olarak uygulanmaktadir.
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+  Yurtdisi Egitim Destegi: Firmalarin teknik personelinin yurt disi teknik egi-
tim programlarina katilmi halinde, program basina 2 (iki) calisanin yol, ko-
naklama ve katilim giderleri %50 oraninda, yillik en fazla 50.000 ABD Dola-
rina kadar karsilanmaktadir.

« Yazihm Destegi: Bilgisayarli tasarim kapsaminda satin alinan veya kiralanan
yazihm urlnlerinin lisanslarina iliskin harcamalar %50 oraninda, yillik en
fazla 50.000 ABD Dolari desteklenmektedir.

« Mesleki Sorumluluk Sigortasi Destegi: Yurtdisinda Ustlenileni teknik mu-
savirlik projeleri kapsamindaki mesleki sorumluluk sigortasi yikimluliik-
lerinden kaynaklanan police alim giderleri %50 oraninda, yillik en fazla
50.000 ABD Dolari desteklenmektedir.

« Uluslararasi Mesleki Yarismalara Katilim Destegi: Uluslararasi mesleki ya-
rismalara katilimlar yol, konaklama (oda ve kahvalti), katim bedeli, dosya
satin alma, yer gérme bedeli giderleri %50 oraninda, organizasyon basina
azami 10.000 ABD Dolari desteklenmektedir.

B- iSBIRLIGi KURULUSLARINA SAGLANAN DESTEKLER

« Reklam, Tanitim ve Pazarlama Destegi: Yillik en fazla 100.000 ABD Dolarini
asmamak kaydiyla reklam, tanitim, pazarlama ve halkla iliskiler harcamala-
rinin % 50’si karsilanmaktadir.

« Yurtdisi Fuar Katilim Destegi: Sektorel nitelikli uluslararasi fuar katilimla-
rinda, m2 Uzerinden 6denen stant kirasi (ilave stand hizmetleri dahil), ta-
nitim etkinlikleri, ulasim (ekonomi sinifi ugak) ile konaklama giderleri (oda
ve kahvalti) %50 oraninda, fuar basina en fazla 15.000 ABD Dolarina kadar
karsilanmaktadir.

+ Yurtdisi Fuar Organizasyonu Destegi: Yurt disinda diizenlenen sektorel ni-
telikli uluslararasi fuarlara milli katilimlarda;

a) Salon kirasi, sergi ve teknik altyapi kurulmasina iliskin harcamalar, kokteyl
ve/veya yemekli toplantilara iliskin giderler %90 oraninda, her bir organi-
zasyon icin en fazla 100.000 ABD Dolari,

b) Tanitim filmi, brosur, kitapcik, elektronik ortamda tanitim/ videowall, rek-
lam panolari veya afis bicimindeki tanitim etkinlikleri ile yurt disi yazili ve
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)

a)

b)

gorsel kitle iletisim araclarinda yayinlanan reklamlara iliskin harcamalar
%90 oraninda, fuar organizasyonu basina en fazla 70.000 ABD Dolari ve

Soézkonusu organizasyonlara panelist, konusmaci vb. olarak davet edilen
katilimcilarin yol (ucak bileti ve transfer) ve konaklama giderlerinin tama-
mi organizasyon basina en fazla 20.000 ABD Dolari desteklenmektedir.

Seminer ve Konferans Katilim Destegi: Yurtdisinda diizenlenen sektorel ni-
telikli uluslararasi seminer ve konferanslara katilim halinde, en fazla 2 (iki)
sirket calisaninin, yol, konaklama (oda ve kahvalti) ve katilim bedelleri %50
oraninda, organizasyon basina en fazla 5.000 ABD Dolarina kadar karsilan-
maktadir.

Seminer ve Konferans Organizasyonu Destegi:

Seminer veya konferans faaliyetleri kapsaminda salon kirasi, sergi ve tek-
nik altyapr kurulmasina iliskin harcamalar, kokteyl ve/ veya yemekli top-
lantilarina iliskin giderler %70 oraninda (yurtdisi organizasyonlarda %90),
her bir organizasyon icin en fazla 100.000 ABD Dolari,

Tanitim filmi, brosdr, kitapcik, elektronik ortamda tanitim/ videowall, rek-
lam panolari veya afis bicimindeki tanitim etkinlikleri ile yurt disi yazili ve
gorsel kitle iletisim araglarinda yayinlanan reklam vb. tanitim faaliyetleri-
ne iliskin harcamalar %70 oraninda (yurtdisi organizasyonlarda %90), or-
ganizasyon basina en fazla 70.000 ABD Dolari,

S6z konusu organizasyonlara panelist, konusmaci vb. olarak davet edilen
katilimcilarin yol (ugak bileti ve transfer) ve konaklama giderlerinin tama-
mi organizasyon basina en fazla 20.000 ABD Dolari,

Teknik Musavirlik ve Muteahhitlik Heyet Programi Destegi: Bir miiteahhit-
lik ve teknik musavirlik heyeti programi kapsaminda organizasyonu yapan
Kurulustan ve 2 (iki) temsilcinin ulasim ve konaklama giderleri ile prog-
ramin reklam, pazarlama, danismanlik, tanitim ve organizasyon giderleri
%50 oraninda program basina 150.000 ABD Dolarina kadar karsilanmak-
tadir. Ticaret Bakanligi tarafindan hedef llkelere yonelik organize edilen
muteahhitlik ve teknik musavirlik heyeti programlarinda destek orani %90
olarak uygulanmaktadir.
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Destek Ozet Tablosu

Destek | Destek Ust Limiti
Destek Tuirti e eote st LM Stire/Adet Faydalanicilar
Orani (%)
Yurt Digi Birim Kira 40 bin/yil 7 Ofis /3+3 Yl
o Yonetici:60bin/yil | 1 Yonetici-1 Calisan/
Y Istih
urt Dist Birim Istindam Calisan:36bin/yil 3+3Yil
Yurt Digi Birim .
| vil
Danismaniik 30 bin/yi 343Yi
Reklam, Tanitim, .
exlam, faniim 100 bin/yil 3+3Vil
Pazarlama
Fuar Katim 15 bin/fuar 2,&5'/ Onay Verilmis
Tim Fuar Katilimlari
Seminer& Konferans 2 K|§|/QnayVer|Im|§Tum
. . Seminer/Konferans
Katilimi 5 bin/faaliyet
Katilimlari
2 Kisi/ Onay Verilmis .
Yurtdisi Egitim 50 bin/yil Egitim Programlari Teknik
Musavirlik
Uluslararasi Mesleki sirketleri ve
2Kisi(YolKonakl isbirlii
Yarismalara Katilim 50% 10 bin/faaliyet |§,I,( olKonaklama) Isbirligi
TumYarismalar
. Onay Verilen Yazilim Kuruluglari
Yazilim 50 bin/yil Programlarn (Sektarel Sivil
. Toplum
Mesleki Sorumluluk Yurtdisi Projeler Igin
Sigortasi 50 bin/yil Diizenlenen Policeler Kuruluslan)
2 Kisi/ Onay Verilmis
Pazar Arastirmasi 70% 5 bin/faaliyet Pazar Arastirmasi
Programlari
%20 - Ononay Verilmis
Yurtdisi Proje %7.5 1 milyon/proje Projeler




1 . .
Fuar Organizasyonu 90% OO. bin/ Orgahlza.syon Onayi
organizasyon Verilmis Fuarlar
isbirligi
0 7 H
Seminer ve Konferans 70 100 bin/ Orga.nlz?syon Qnayl Kuruluslari
Organizasyonu veya organizasyon Verilmis Seminer/ (Sektorel
9 y %90 9 4 Konferanslar Sivil Toplum
%50 150 bin/ Heyete Katilan isbirligi | Kuruluslar)
Heyet Organizasyonu veya orqanizasvon Kurulus Uyesi Firmadan
%90 Janzasy 2 Kisi
irtibat Bilgileri
ilgili Birim Telefon e-mail

DairesiBaskanligi

SerbestBolgeler,YurtdigiYatinmve
Hizmetler Genel MidurlugiYurtdisi
Miteahhitlik ve Teknik Misavirlik

(0312) 204 9352
(0312) 204 9372
(0312) 204 9362
(0312) 204 9363

ydmh@ticaret.gov.tr

24 HIZMET iIHRACATCILARINA HUSUSI DAMGALI PASAPORT VERILMESi

Hizmet ihracatgisi firmalarin yurtdisi pazarlarda hizmetlerini daha etkin bir se-
kilde tanitabilmesini teminen hizmet ihracatcilarina “Hususi Damgali Pasaport

verilmesi uygulamasi baslatiimistir.

AMAC: Ulkemizin hizmet sektorlerinin uluslararasi rekabet giiciiniin gelistiril-
mesi ve hizmet gelirlerinin arttirlmasini teminen hizmet ihracati gerceklesti-
ren kurum ve kuruluslarin Grlin ve hizmetlerinin yurtdisi pazarlarda daha etkin

tanitimini saglamak.

KAPSAM: Son Ug¢ takvim yili itibariyla firmalarin hizmet ihracati tutarinin belir-
lenmesi ve bu tutarlar oraninda firma yetkililerine iki yil stireyle hususi damgal

pasaport verilmesine iliskin uygulamadir.

KiMLER BASVURABILIR:

- Telekomunikasyon, Bilgisayar ve Bilgi Hizmetleri

- Yurtdisi Miteahhitlik Hizmetleri

- Egitim Hizmetleri

- Saghk Hizmetleri
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Turizm ve Seyahat ile ilgili Hizmetler

- Eglence ve Kiltur Hizmetleri

- Tasimacilik Hizmetleri
- Mali Hizmetler

- Diger is Hizmetleri

sektorlerinde hizmet ihracati gerceklestiren sirketler.

ALINABILECEK PASAPORT SAYISI:

Son (¢ takvim yiliitibariyla yillik ortalama hizmet ihracat;

- 10 milyon ABD Dolari tizeri ile 25 milyon ABD Dolari arasinda (25 milyon

ABD Dolari dahil) olan siketlerin 2 (iki),

- 25 milyon ABD Dolari tizeri ile 50 milyon ABD Dolari arasinda (50 milyon

ABD Dolari dahil) olan siketlerin 3 (lig),

- 50 milyon ABD Dolari (izeri ile 100 milyon ABD Dolari arasinda (100 mil-
yon ABD Dolari dahil) olan siketlerin 4 (do6rt) ve

- 100 milyon ABD Dolari tizerinde olan siketlerin 5 (bes) yetkilisine hususi

damgali pasaport verilebilir.

BASVURU YERi:

Hususi damgali pasaport almak isteyen hizmet ihracatgisi sirketler Basvuru Di-
lekcesi, Imza Sirkuleri ve yurtdisi misterilere yonelik hizmet sunumlarinin tes-
piti amaciyla diizenlenen YMM Tasdik Raporu ile istanbul Maden ve Metaller

1 milyon ABD Dolart ile 10 milyon ABD Dolari (10 milyon ABD Dolari da-
hil) olan siketlerin 1 (bir),

ihracatci Birlikleri (iMMIB) Genel Sekreterligine basvurur.

irtibat Bilgileri

ilgili Birim

Telefon

e-mail

Serbest Bolgeler, Yurtdisi Yatirim ve
Hizmetler Genel Mudurlugu Devlet
Yardimlari ve Hizmetler Daire
Baskanhg Il

(0312) 204 9322
(0312) 204 9334
(0312) 204 9332

hizmetler@ticaret.gov.tr
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3. TURK EXIMBANK DESTEKLERI

Turkiye'de ihracatin kurumsallasmis tek destek kurulusu olan Tiirk Eximbank’in
(Turkiye ihracat Kredi Bankasi A.S.) temel amaci; ihracatin gelistirilmesi, ihrac edilen
mal ve hizmetlerin ¢esitlendirilmesi, ihra¢c mallarina yeni pazarlar kazandiriima-
si, ihracatgilarin uluslararasi ticarette paylarinin artirilmasi ve girisimlerinde gerekli
destegin saglanmasi, ihracatcilar ile yurt disinda faaliyet gosteren miiteahhitler ve
yatinnmcilara uluslararasi piyasalarda rekabet gticii ve glivence kazandiriimasi, yurt
disinda yapilacak yatinimlar ile ihracat maksadina yonelik yatirm mallari tGretim ve
satisinin desteklenerek tesvik edilmesidir.

Turk Eximbank, bu amaca yonelik olarak ihracatgilari, ihracata yonelik Gretim ya-
pan imalatgilari ve yurt disinda faaliyet gosteren miteahhit ve girisimcileri kisa,
orta ve uzun vadeli nakdi ve gayrinakdi kredi, sigorta ve garanti programlari ile
desteklemektedir. Tirk Eximbank'in, gelismis bircok tlkenin resmi destekli ihracat
kredi kuruluslarindan farkh olarak kredi, garanti ve sigorta islemlerini ayni ¢ati
altinda toplamis olmasi, ihracatgi firmalara verilen hizmetlerde bir bitlnlik
olusturulmasina imkan tanimaktadir.

Turk Eximbank tarafindan 2018 yilinda ihracat sektortine 27,3 milyar dolari nak-
di kredi ve 16,9 milyar dolari sigorta/garanti imkani olmak Uizere toplam 44,2
milyar dolarlik destek saglamistir. Bu tutar, Turkiye ihracatinin yaklasik %26'sina te-
kabul etmektedir. Diger taraftan, 2019 yilinda bu destegin 29,4 milyar dolar
nakdi kredi ve 19 milyar dolari sigorta/garanti imkani olmak tGzere % 10'luk
bir artigla toplam 48,4 milyar dolara yiikseltilmesi hedeflenmektedir. Boylece, Tir-
kiye ihracatinin%27’sine destek saglanmis olacaktir.

Bu desteklerin saglanabilmesine imkan verilebilmesini teminen Banka'nin éden-
mis sermayesi 4,8 milyar TL'den 6,3 milyar TL'ye yiikseltilmistir. S6z konusu sermaye
artisinin kaldirac etkisi ile Eximbankin basta KOBI'ler olmak iizere tiim ihracatcila-
rimiza saglamis olugu finansman destegi artarak devam edecektir. Diger taraftan
bu desteklerden ihracatcilarimizin etkin bir sekilde faydalanabilmesi icin 2018
yiliicerisinde agilan yeni subeler ve irtibat birolari ile ihracatcilara yakindan hiz-
met anlayisi devam ettirilmistir. Ayrica ihracatcilarimizin Eximbank’in saglamis ol-
dugu finansmana erisiminde banka teminat mektubunun yani sira diger temi-
nat unsurlari da kabul edilmeye devam edilerek ihragatcilarimizin finansman
maliyeti asagiya cekilmistir.
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Tirk Eximbank'in Turk ihracatina sagladigr destekler temel olarak U¢ sacayagina
dayanmaktadir. Dogrudan ihracatgilarimiza saglanan kisa ve orta/uzun vadeli kre-
diler, ihracatgilarimizin alicilarina saglanan alici kredileri ile ihracatgilarimizin gerek
yurtdisi ve gerekse yurtici alicilarina yaptiklari vadeli satiglarin tahsilat riskini
bertaraf etmek amaciyla sunulan alacak sigortasi bu Ucli sacayaginin unsurlarini
olusturmaktadir. Banka'nin bu ¢ ana destek unsuru kapsamda ihracatgilarimi-
zin ihtiyaclarina gore farkhlastiriimis 29 Grtini bulunmaktadir. Bu (riinlerden ba-
zilani izleyen kisimlarda verilmis olup detayl bilgiye www.eximbank.gov.tr adre-
sinden ulagilabilir.

3.1 IHRACAT KREDILERI

Tiirk Eximbank direkt olarak ihracatcimizin finanse edildigi ve borclandirildigi ih-
racat Kredileri ile ihracatcilar icin yiksek limitli, disuk maliyetli hizli ve etkin
finansal ¢cozlimler sunmaktadir.

Mal ve déviz kazandirici hizmetlerinizin ihracatini Sevk Oncesi Reeskont Kredisi
programi ile yillik LIBOR/EURIBOR+0,40'tan baslayan faiz oranlariyla finanse etme
imkani sunulmaktadir. ihracatci firmanin sevkiyat éncesi ve sonrasi dénemde olu-
san finansman ihtiyaclari, T.C. Merkez Bankasi tarafindan Tiirk Eximbank’a taninan
21.6 milyar ABD Dolari tutarindaki limit cercevesinde uygun maliyetli ¢cozimler
ile karsilanmaktadir.

SIGORTA VE KREDI TEK CATI ALTINDA
Sevk Sonrasi Reeskont Kredisi

Sevk Oncesi Reeskont Kredisi ile ayni limit ve maliyet yapisiyla ek bir teminat mali-
yeti yaratmadan finansman imkani saglanabilmektedir. Tiirk Eximbank Kisa Vadeli
ihracat Kredi Sigortasi programi kapsaminda giivence altina alinan 360 giine kadar
vadeli ihracat alacaklar temlik alinmak suretiyle Tiirk Eximbank tarafindan iskonto
edilebilmektedir. Boylece hem ihracat alacaklari sigorta kapsamina alinmakta hem
de kisa stirede s6z konusu alacaklar iskonto edilerek dngorulebilir bir nakit aki-
st saglanabilmektedir.

ihracatta bir adim 6nde olmak igin; orta ve uzun vadeli finansman

ihracat siirecinde; ihracatcilara, imalatci-ihracatci, ihracata yonelik mal treten bii-
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tun imalatgilara ve doviz kazandiric hizmet sektorlerinde faaliyet gosteren firma-
larimiza isletme sermayesi ihtiyaclari icin isletme Sermayesi Kredisi kapsaminda
3 yil vadede, imalatci-ihracatcl, ihracata yonelik mal iireten biitiin

imalatcilara ve doviz kazandirici hizmet sektorlerinde faaliyet gosteren firmalari-
miza makine ve ekipman konulu yatirnm harcamalari icin Yatinm Kredisi kapsa-
minda 5 yila kadar vadede finansman imkani saglanmaktadir.

irtibat Bilgileri

ilgili Birim Telefon e-mail
(0216) 666 5762
Pazarlama Daire Bagkanhgi (0216) 666 5743
(0216) 666 5787

pazarlamal2@eximbank.gov.tr;
pazarlama2@eximbank.gov.tr

3.2 ALACAK SIGORTASI

Turk Eximbank, alacak sigortasi alanindaki 30 yillik deneyimi ile “gticli ihracat,
glicli ekonomi” hedefi icin ¢alismakta, ihracatgi firmalar ticari ve politik riskle-
re karsi koruyarak hem yurt disi hem de yurt ici satislar icin glivence saglamak-
tadir.

Yurt disi ve yurt i¢i mal/hizmet satislarindan dogan alacaklara, yurt disinda ti-
cari ve politik; yurt icinde ise ticari risklere karsi tahsilat glivencesi saglanmaktadir.
S6z konusu risklerden kaynaklanabilecek zararlar Tiirk Eximbank tarafindan karsi-
lanmaktadir.

Tiirk Eximbank Kisa Vadeli ihracat Kredi (Alacak) Sigortasi kapsaminda ihracatci fir-
malarin bir yildan kisa vadeli tiim ihracat alacagi sigortalanmakta ve finansmana
konu olmakta iken, Spesifik ihracat Kredi (Alacak) Sigortasi Sevk Sonrasi Risk Prog-
rami vasitasiyla orta ve uzun vadeli hizmet ve sermaye/yatirm mali ihracatinin is-
lem bazinda sigortalanmasi ve sonrasinda sadece mal ihracatindan dogan sigortal
alacagin iskonto edilmesi mumkin kilinmaktadir.

Turk Eximbank'in sundugu sigorta trinlerinden bir digeri de Spesifik ihracat Kredi
Sigortasi Sevk Oncesi Risk Programi'dir. Bu program cercevesinde, ihracatci firmaiile
alici arasinda imzalanmis olan Satis S6zlesmesi geregince Uretilen ve henlz sevki-
yata konu olmamis mallar icin, ihracatcinin, Satis S6zlesmesi'nin gereklerini yerine
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getirmek amaciyla yaptigi harcamalar, ticari ve/veya politik risklere karsi belirli
limitler dahilinde sigortalanmaktadir.

Tirk ihracatgilar, alacak sigortasinin sagladigi giiven mekanizmasi ile yeni pazar-
lara glivenle agilmakta, alicilarina vadeli 6deme kosullari sunarak rekabet giicli ve
yeni pazarlar kazanmaktadir.

Tirk Eximbank tarafindan dinyanin 238 Ulkesinde yerlesik alicilar hakkinda bilgi
temin edilmekte risk analizi yapilmakta, her bir alici icin belirlenen limitler da-
hilinde, sevkiyatlar her ttrli ticari ve politik risklere karsi sigortalanmaktadir.

Ayrica ihracat alacak sigortasi policesi teminat gosterilerek Turk Eximbank'in yani
sira diger bankalardan da finansman saglanabilmektedir.

Ticari alacaklarin riskinin yonetilmesi ve finansman olanagi saglanmasi yollari ile
ihracatgi firmalarin aktif yonetimine yardimci olunmakta, bu sekilde gicli bir
mali yapiya kavusmalari saglanmaktadir.

irtibat Bilgileri

ilgili Birim Telefon e-mail

(0216) 666 5762
PazarlamaDaire Bagkanhgi (0216) 666 5743
(0216) 666 5787

pazarlamal2@eximbank.gov.tr;
pazarlama2@eximbank.gov.tr

33 ULUSLARARASI KREDILER

Uluslararasi Krediler, Tiirkiye'den gerceklestirilecek mal ihracatina veya yurt disin-
daki projelere yonelik yurt disindaki alicilarin kredi bor¢lusu oldugu tek kredi/
garanti programidir.

Kredinin bor¢lusu, devlet garantisi altinda ilgili Glkenin kamu kurum ve kuru-
luslan olabildigi gibi Turk Eximbank tarafindan muteber kabul edilerek limit
tahsis edilen yurt disi bankalar da olabilmektedir.

Alici kredisi niteliginde olan Uluslararasi Krediler icin kredi tutarlari islem bazinda
belirlenmektedir.
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Vade secenekleri OECD diizenlemeleri cercevesinde ihracata konu olan malinya da
projenin niteligine gore 6 ay ile 18 yil arasinda degismektedir.

Yurt Digi Bankalar Alici Kredisi; Turk Eximbank tarafindan muteber kabul edilerek
limit tahsis edilen yurt disi bankalar araciligi ile, Tirkiye'den gerceklesecek mal ih-
racatina yonelik olarak alici kredisi kullandiriimaktadir.

Yurt ici Bankalar Alici Kredisi; Uluslararasi Krediler kapsaminda yeni gelistirilen kre-
di programi ile yurt ici bankalarin yurt disinda yerlesik subeleri, istirak banka
ve muhabir bankalari aracihigi ile Turkiye'den tiiketim ve sermaye mali ithal edecek
firmalara kredi kullandirilmaktadir.

ihracat Alacaklari iskonto Program; ihracat alacaklarinin Tiirk Eximbank Spesifik ih-
racat Kredi (Alacak) Sigortasi Sevk Sonrasi Risk Programi kapsaminda sigortalanmasi
ile ihracatgi firmalara finansman imkani sunulmaktadir. S6z konusu sigorta policesi
Tirk Eximbank tarafindan teminat olarak kabul edilerek, Turk firmalarinin mal mu-
kabili, vesaik mukabili veya akreditiften dogan ihracat alacaklari sevk sonrasi asa-
mada iskonto edilmektedir.

irtibat Bilgileri:
ilgili Birim Telefon e-mail
(0216) 666 5334
Uluslararasi Krediler Daire (0216) 666 5865 uluslararasikrediler@eximbank.gov.tr
Bagkanhg (0216) 666 5762 pazarlamal2@eximbank.gov.tr
Pazarlama Daire Bagkanhgi (0216) 666 5743 pazarlama2@eximbank.gov.tr
(0216) 666 5787
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Turk Eximbank’inihracatdesteklerineiliskindetayl bilgiye Tlrk
Eximbank’in internet sitesi (www.eximbank.gov.tr) araciliyiyla nasil ulagim
saglanir?

Yurt ici Kredi Programlari, Alici Kredileri ve Alacak Sigortasi

Programlarina internet sitesinin trlin ve hizmetlerimiz sekmesinden
erisebilirsiniz.

- F— Turke'
TR P S o Ouysrukr B Uron vo e Uowes wama Q ket Suibes: BN 4
\ ‘Ut gUGE hvacata ddnigedn

Alici Kredileri

e e

Yurt ici Kredi Programlari hakkinda bilgi almak igin Uriin ve
Hizmetlerimiz sekmesinden ilgili vade segenekleri altinda yer
alan programlari secebilirsiniz.




o Duyurular [ﬁ Urin ve Hizmet Ucretleri Arama Q

“Uretim giiciiniiz ihracata donissiin”
Uriin ve Hizmetlerimiz

Hakkimizda v Uriin ve Hizmetlerimiz v Rakamlarla Biz Finansal Bilgiler v Bize Ulasi

Exﬁ"'s‘}NK TURKIYE IHRACAT KREDI BANKASI A.S.
./

Krediler
> Kisa Vadeli ihracat Kredileri > Orta Uzun Vadeli ihracat Kredileri > Déviz Kazandirici Hizmetler Kansamindaki Krediler
Reeskont Kredisi ihracata Yonelik Yatinm Kredisi Turizm Kredisi
KOBI ihracata Hazirk Kredisi ihracata Yonelik igletme Sermayesi Kredisi Uluslararas: Nakliyat Pazarlama Kredisi
ihracata Hazirlik Kredisi Marka Kredisi Déviz Kazandines Hizmetler Kredisi
Sevk Sonrasi Reeskont Kredisi Avrupa Yatinm Bankasi (AYB) Kredisi Yurt Digi Fuar Katihm Kredisi
Drg Ticaret Sirketleri ihracat Kredisi Gemi inga ve ihracati Finansman Programi Yurtdigi Miteahhitlik Hizmetleri Koprii Kredisi
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4. SERBEST BOLGELERDE YATIRIM VE FAALIYETLERE SAGLANAN DEVLET
DESTEKLERI

Serbest bolgeler, serbest ticarete sagladiklan destek hizmetleri, yeni teknolo-
jileri uygulama kapasiteleri ve istihdam imkanlariyla, gerek kiresel 6lcekte ge-
rek tGlkemizde 6nemli kalkinma ve dis ticaret politikasi araclari arasindadir.

Serbest bolgeler ile Tirkiye'nin diger yerleri arasinda yapilan ticarette dis tica-
ret rejimi hukimleri uygulanir. Bagka bir deyisle, Turkiye'den serbest bolgeye
satilan mallar ihracat rejimine, serbest bolgeden Turkiye'ye satilan mallar ise it-
halat rejimine tabi olup, serbest bolge kullanicilarinin Turkiye'den ihrag fiyatina
(KDV'siz) mal ve hizmet satin almasi miimkindur. Diger taraftan, serbest bolge
ile diger Ulkeler ve diger serbest bolgeler arasinda dis ticaret rejimi hiikiimleri
uygulanmaz ve bu husus guimrik proseddrlerine tabi tutulmadan ihracat im-
kani anlamina gelmektedir.

Serbest bolgelerde basvuru ve faaliyet stiresince her tiirlii biirokrasinin en aza
indirilmis olmasi ve bu bolgelerin 6zel sektor sirketlerince dinamik bir sekilde
isletilmesi de ticaret kolayhgi saglayan bir baska unsurdur.

ihracata yonelik yatinm ve retimi tesvik etmek, uluslararasi yatirim ve tekno-
loji girisini hizlandirmak, ekonominin girdi ihtiyacini ucuz ve duzenli sekilde
temin etmek, dis ticaret ve finansman hizmetlerinden daha fazla yararlanmak
amaclariyla 1987 yilinda Mersin ve Antalya Serbest Bolgeleriyle hayata gegen
serbest bolge uygulamasi buglin 18 serbest bolge ile yoluna devam etmekte-
dir.

» TURKIYE
SERBEST BOLGELERI
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AMACGC: Ulke ekonomisinin ihtiyaclar ve cari acigin azaltiimasi bakimindan
onem arz eden uluslararasi yatirimlar icin uygun bir yatirim alani alternatifi
sunmak.

KAPSAM: Ulkede gecerli ticari, mali ve iktisadi alanlara iliskin hukuki ve idari
diizenlemelerin uygulanmadigi veya kismen uygulandigi, sinai ve ticari faali-
yetler icin daha genis tesviklerin tanindigi ve fiziki olarak tlkenin diger kisimla-
rindan ayrilan yerler olarak tanimlanan serbest bolgeler; tilkeye yabanci serma-
ye ve teknolojilerin getirilmesine imkan saglayacak uygun zemin yaratilmasi,
saglanan tesvik ve avantajlarla diisiik maliyetli mal Gretimi ve ihracini kolaylas-
tirmak ve hizlandirmak bakimindan bir basamak islevi gérmektedir.

KiMLER BASVURABILIR?

3218 sayili Serbest Bolgeler Kanunu'nun 5 inci maddesi uyarinca, yerli veya
yabanci gercek veya tlizel kisiler Ticaret Bakanlhgindan faaliyet ruhsati almak
Uzere basvuruda bulunabilir.

BASVURU YERi:

Ticaret Bakanhgi Serbest Bolgeler Yurtdisi Yatinm ve Hizmetler Genel Muduirli-
gu (Basvurular, Serbest Bolge Miidiirliikleri! vasitasiyla Degerlendirme, Uygu-
lama ve Tanitim Daire Baskanliklarina iletilir).

SERBEST BOLGELER DESTEK UNSURLARI:
1. Miinhasiran Uretici Kullanicilara Saglanan Destekler

Uretim konulu faaliyet ruhsati kapsaminda faaliyet gdsteren serbest bdlge kul-
lanicilarinin,

« Serbest bolgede imal ettikleri Griinlerin satisindan elde ettikleri kazang-
lari, Gelir veya Kurumlar Vergisi'nden miistesnadir.

« Serbest bolgelerde imal ettikleri Grlinlerin FOB bedelinin en az %85'ini
yurtdisina ihrag etmeleri kaydiyla personele 6dedikleri ticretler, Gelir Ver-
gisi'nden mustesnadir.

2. Bitiin Kullanicilara Saglanan Destekler
« Serbest bolgelerde emlak vergisi istisnasi bulunmaktadir.

+ Serbest bolgelere veya bu bolgelerden yapilan ihrag amach yik tasima
isleri KDV'den muaftir.
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+ Serbest bolge faaliyetleriyle ilgili olarak yapilan islemler ve dizenlenen
kagitlar damga vergisi, resim ve harg istisnasina tabidir.

+ Serbest bolgelerden, tamami yurtdisina olmak kaydiyla verilecek bazi lo-
jistik hizmetler gelir ve kurumlar vergisinden istisnadir.

«+ Stratejik, oncelikli veya buyuk 6lcekli yatirimlar ile konusu, sektori ve ni-
teligi itibariyla proje bazinda desteklenmesine karar verilen yatinmlara
0zel hesap Uicretleri ve stopaj istisnasi oraninda esneklik saglanmistir.

+ Yapi denetim sirketlerine 6denecek hizmet bedellerinde uygulanan %75
indirim imkanindan serbest bolgeler de yararlanabilmektedir.

Serbest Bolge Desteklerinden Ne Kadar Siireyle Yararlanilabilir?

Serbest bolge tesvikleri, Faaliyet Ruhsati siiresi boyunca gecerlidir. Serbest Bol-
geler Uygulama Yonetmeligi uyarinca, yatirrmci kullanicilarin Faaliyet Ruhsati
siresi, Uretim faaliyeti icin 45 yil, diger faaliyet konulari icin ise 30 yildir. Kirac
kullanicilarin Faaliyet Ruhsati suiresi Gretim faaliyeti icin 20 yil, diger faaliyet ko-
nularrigin 15 yildir.

SERBEST BOLGELERDE SAGLANAN VERGI iSTISNALARI

Diger Ruhsatlar
VERGI ISTISNASI ) Lojistik
Imalatcilar -oJist Diger Ruhsatlar
Hizmetler
Var var
GelirveKurumlarVergisiistisnasi N (AB Uyeligine Yok
(AB Uyeligine kadar)
kadar)
Var-%85ihracatSartina
Gelir Vergisi Stopaj istisnas' Bag(Belirliyatinmlar Yok Yok
gist >topa) icinCBKile%50'yekadar
dusurilebilir)
Var Var
var (AB Uyeligine (AB Uyeligine
Damga Vergisi, Harc Istisnasi AB Uyeligine kadar,

9 9 ¢ ( yelg ) kadar) kadar)
Guimriik Vergisi Istisnasi Var Var Var
Emlak Vergisi istisnasi (Yatinmcilar) Var Var Var
Tasimacilikta KDV istisnasi Var Var Var

(1) Stratejik, oncelikli veya biiytik 6lcekliyatirimlar ile proje bazinda desteklenmesine karar verilen yatirimlar icin bu
oran Cumhurbaskani Karari ile %50'ye kadar indirilebilir. Ayrica, bu yatirimlara yonelik olarak mal giris-cikislarinda
tahsil edilen Ozel Hesap iicretlerinin oranlari (binde 1-binde 9) Cumhurbaskani Karari ile sifira kadar indirilebilir.
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‘Hizmet Sektorlerine Yonelik Devlet Yardimlari’na iliskin detayli bilgiye 3 adimda
Ticaret Bakanlidi internet sitesi (www.ticaret.gov.tr) araciligiyla nasil ulasim

saglanir?

e
(! \' T.C. TICARET
/J BAKANLIGI

Destekler

irtibat Bilgileri
ilgili Birim Telefon e-mail
Serbest Bolgeler, Yurtdisi Yatirim ve (0312) | 212 | 8761
Hizmetler Genel Midurlig (0312) | 204 | 9302
Degerlendirme, Uygulama ve 0312) | 204 | 9303 sbgma@ticaret.gov.tr
Tanitim (0312) | 204 | 9411
Dairesi Baskanhgi (I ve II) 0312) | 204 | 9426
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5. DIGER DESTEK UYGULAMALARI

5.1 DAHILDE iSLEME REJiMi (DIiR)

AMAC: Diinya piyasa fiyatlarindan girdi temin edilmesi suretiyle ihracati artir-
mak, ihrag Urlinlerine uluslararasi piyasalarda rekabet glicli kazandirmak, ihrag
pazarlarini gelistirme ve ihrag Urtinlerini ¢esitlendirmektir.

KAPSAM: Elde edilmesinde ithal girdi kullanilan islem gérmus Griiniin ihraci
ile ihracat sayilan satis ve teslimlerin belirlenmesi, yonlendirilmesi ve gelistiril-
mesine iliskin tedbirlerin diizenlenmesi ve yiritilmesini kapsar.

KiMLER BASVURABILIR?

Turkiye Gumrik Bolgesinde (serbest bolgeler haric) yerlesik firmalar basvura-
bilir. Sire olarak kapsami, basvuruya konu olan trlinlin islenme surecleri cerce-
vesinde degisiklik gostermektedir.

BASVURU YERi:

Basvuru yapacak firmalarin oncelikle elektronik imza temin etmeleri gerekir.
Firmanin DIR otomasyon sistemine tanimlanmasini teminen elektronik ortam-
da yetki basvurusu bir defaya mahsus olmak tzere yapihr. Basvuru formu ve
diger ilgili belgeler (kapasite raporu, imza sirkileri, ticaret sicil gazetesi, yetki
belgesi) Ticaret Bakanligi Bélge Mudiirliiklerine teslim edilir. Dahilde isleme
izin Belgesi (DiiB) basvurulari ise, elektronik ortamda, ihracat Genel Miid(irliigi
biinyesindeki sektor dairelerine yapiimaktadir. Dahilde isleme izni ise, Gimriik
idareleri tarafindan 2006/12 sayil Tebligin 14 (incii maddesinde belirtilen islem
ve iscilik icin verilmektedir. Dahilde isleme izni almak i¢in 2006/12 sayih Tebli-
gin Ek-1'inde belirtilen bilgi ve belgelerle Giimriik idaresine, miiracaat etmeleri
gerekir.

SISTEMIN DESTEK UNSURLARI:
a) Ithalatta Gimrik ve Esetkili Vergi Muafiyeti
b) KKDF Istisnasi
c) Vergi, Resim ve Harg istisnasi
d) Yurtici Alm Avantajlari
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e) Yurtici Alimlarda KDV Tecil-Terkin Uygulamasi

f) Yurticinden Diinya Piyasa Fiyatlarindan Tarimsal Hammadde Temini
(Bugday, Misir)

g) Ticaret Politikasi Onlemlerine Tabi Olmama
DAHILDE iSLEME REJiMININ UYGULAMADAKI DETAYLARI
Oncelikle, miiracaat sahibi firmalar tarafindan dikkat edilmesi gereken;
- Dahilde isleme izniile
- Dabhilde isleme izin Belgesi arasinda fark bulundugudur.

« Esyanin; tamir edilmesi, boyanmasi, yenilenmesi, monte edilmesi, birles-
tirilmesi, ambalajlanmasi, bedelsiz ithalati vb. islemler icin glimriik idare-
lerince Dahilde isleme izni (Dili) verilir. Dahilde isleme izni verilecek haller,
mevzuatta sayllmistir. Bu islemler;

a) Elyaf, iplik, ham ve mamul mensucat (astar dahil) gibi temel tekstil
hammaddeleri ile tekstil ve deri kimyasal maddeleri disinda kalan yar-
dimci maddelerin (tela, etiket, digme, fermuar, ¢itcit, rivet, aski, kus-
gozu, serit, kordela, lastik vb.) 10.000 ABD Dolarina kadar yapilacak
ithalatini mateakip, ihrag Grdnlerinin elde edilmesinde kullaniimasi,

b) Kiymetli maden ve taslarin, 32 sayih Turk Parasi Kiymetini Koruma
Hakkinda Karar hikimleri cercevesinde ithalatini muteakip, islendik-
ten sonra ihrag edilmek lzere iscilige tabi tutulmasi,

¢) Esyanin korunmasi, goriinis ya da satis kalitesinin iyilestirilmesi, yeni-
den dagitim veya yeniden satis icin hazirlanmasina yonelik islemler,

d) Esyanin montaji, kurulmasi, diger esyayla birlestirilmesi, bir araya ge-
tirilmesi veya ihrag edilecek esyanin tamamlanmasi dahil olmak tzere
iscilige tabi tutulmasi,

e) Esyanin yenilenmesi ve diizenli hale getirilmesi dahil olmak Gzere ta-
mir edilmesi veya boyanmasi,

f) Esyanin elden gecirme ve ayarlar da dahil olmak tizere onarimi,
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g) Esyanin baski islemine tabi tutulmasi, asorti edilmesi, etiketlenmesi,
ambalajlanmasi, temizlenmesi, elenmesi, fiziksel boyutunun degisti-
rilmesi, kavrulmasi veya kabugundan ayriimasi,

h) Fide ithalatini mateakip, ihrag edilmek tzere kesme cicek yetistiriime-
si,
i) Filmasin ithalatini miteakip, ihrac edilmek Uizere civi ve tel tretimi,

j) Rulo sacin ithalatini miteakip, ihra¢ edilmek Gzere kesilmis sac elde
edilmesinde kullaniimasi,

k) Bedelsiz olarak ithal edilen esyanin isleme faaliyetine tabi tutulmasi
(Tarim Uriinlerindeki bedelsiz ithalat ve tekstil ve konfeksiyon urtnle-
rinde 150.000 Avroyu asan bedelsiz ithalat hari¢ olmak Gzere).

Dahilde isleme izin stiresi azami 12 aydir. Uretim siireci bu siireyi asacak proje-
lerde (gemi ingaa, komple tesis vb.) belge suresi, proje siiresi kadar verilebilir.
Sirenin baslangici: izin tarihidir.

Sure sonu: Sure bitiminin rastladigi ayin son ginuddir.

- Yukarida sayilan islemler disinda Ticaret Bakanligi tarafindan Dahilde isle-
me izin Belgesi (DIiB) diizenlenir.

Bu husus, Ticaret Bakanligi'nin konu uzerindeki yetki ve sorumluluk alaninin
tespit edilmesi agisindan 6nem tasimaktadir.

Dahilde isleme Rejiminde;
« Sartl Muafiyet ve
- Geri Odeme Sistemi
olmak Gzere iki tiir dahilde isleme tedbiri uygulanmaktadir.

Sarth muafiyet sistemi; dahilde isleme izin belgesi/dahilde isleme izni kapsa-
minda ihrag edilecek esyanin Gretiminde kullanilan ve serbest dolasimda bu-
lunmayan hammadde, yardimci madde, ambalaj ve isletme malzemesinin Tir-
kiye GUmrik Bolgesinde yerlesik firmalarca ithalati sirasinda dogan vergilerin
teminata baglanarak ve ticaret politikasi 6nlemlerine tabi tutulmaksizin ithal
edilmesi ve Uretim sonucunda elde edilen esyanin ihra¢ edilmesini miteakip
alinan teminatin iade edilmesidir.

| 101 |



Geri 6deme sistemi; dahilde isleme izin belgesi/dahilde isleme izni kapsamin-
da serbest dolasima giren hammadde, yardimc madde, ambalaj ve isletme
malzemesinden elde edilen islem gormus Griinin ihraci halinde, ithalat es-
nasinda alinan verginin geri 6denmesidir. Bu kapsamda ithal edilen esya icin
gumriik idaresince, ticaret politikasi nlemleri uygulanmakta ve esyanin ithali
icin dngorulen dis ticarette teknik diizenlemeler ve standardizasyon mevzuati
dahil diger islemlerin tamamlanmasi sarti aranmaktadir.

Dahilde isleme Rejiminin uygulamada en cok karsilasilan terimlerini, asagidaki
sekilde 6zetlemek mimkiinddr;

islem gérmiis Uriin, isleme faaliyetleri sonucunda elde edilen tiim Griinlerdir.
islem gérmiis Giriin tanimy, Gretim faaliyeti kapsaminda elde edilen asil ve ikin-
cil islem gérmis uriin kavramlarini da kapsamaktadir.

Asil islem gormis Urin, dahilde isleme rejimi kapsaminda elde edilmesi
amaclanan Grinddr.

ikincil islem gormiis iiriin, isleme faaliyeti sonrasinda elde edilen asil islem
gormus Urin disindaki Grind ifade etmektedir.

isleme faaliyeti, esyanin montaji, kurulmasi ve diger esya ile birlestiriimesi
dahil olmak Uzere iscilige tabi tutulmasi, islenmesi, yenilenmesi, diizenli hale
getirilmesi dahil olmak tizere tamir edilmesi ile isleme sirasinda tamamen veya
kismen tiketilse dahi islem gérmus Uriinlin bunyesinde bulunmayan ancak,
bu Grinun Uretilmesini saglayan veya kolaylastiran dnceden belirlenmis bazi
esyanin kullaniimasini ifade etmektedir.

Fire, “isleme faaliyetleri sirasinda 6zellikle kuruma, buharlasma, sizma veya gaz
kacagi seklinde yitirilen ve imha olan kisim ile ekonomik degeri olmayan atik-
lari ifade etmektedir.”

Dahilde isleme rejimi kapsaminda yurt ici alim uygulamasi sadece Dahilde is-
leme izin Belgesi icin gecerlidir. Dahilde isleme izin Belgesi kapsaminda ihraci
taahhat edilen islem gérmus Griindn elde edilmesinde kullanilan hammadde,
yardimci madde, yart mamul, mamul, degismemis esya ve ambalaj malzemele-
ri, ithal edilebilecegi gibi, yurt icinden de temin edilebilir.

Dahilde isleme Rejiminin, riin bazinda uygulamasina iliskin detaylar; karar,
tebligler ve genelgeler aracihdi ile diizenlenmekte olup, bahse konu mevzuata
Ticaret Bakanhgi'nin web sitesi araciligi ile erisim saglanabilmektedir.
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5.2 HARICTE iSLEME REJiMi (HIR)

AMAC: Haricte isleme faaliyeti, dahilde isleme kadar sik ve yaygin kullanimi
olmasa da, ihracatci firmalarimiza yonelik yurirlikte bulunan bir baska des-
tek unusuru olarak karsimiza ¢cikmaktadir. Esasen, serbest dolasimdaki esyanin
daha ileri bir safhada islenmek, tamir edilmek veya yenilenmek lzere gecici
olarak Turkiye GUmrlk Bolgesi disina veya serbest bolgelere ihrag edilmesi ve
bu isleme faaliyetleri sonucunda elde edilen triinlerin tam veya kismi muafiyet
uygulanarak serbest dolasima girmesidir.

Serbest dolasimdaki esyanin islenmek, tamir edilmek veya yenilenmek lzere
gecici olarak ihrag edilmesi ve islem gormus Grinin tam veya kismi muafiyet-
ten yararlanarak serbest dolasima girmesinin saglanmasi ile ithal edilen islem
gOrmus Urlnlerin aynisini veya benzerini ireten Tlrkiye'deki Ureticilerin temel
ekonomik ¢ikarlarinin olumsuz etkilenmemesi kaydiyla ihra¢ esyasinin satisi-
nin tesviki amaciyla hazirlanmistir.

KAPSAM: Haricte isleme rejiminin esaslarinin belirlenmesine ve yénlendiril-
mesine iliskin tedbirlerin diizenlenmesini ve ylritilmesini kapsar.

Haricte isleme Belgeleri icin nereye basvurulmasi gerekir?

- Islem gérmek lizere génderilecek esya icin Ticaret Bakanhginca Haricte is-
leme izin Belgesi (HiiB),

- Tamirat amacli génderilecek esya icin Ticaret Bakanliginca Haricte isleme
izni (HI),

- islem gérmek tizere génderilecek madenler icin de maden ihracatci birlik-
lerinin bagli bulundugu ihracatci birlikleri genel sekreterliklerince Haricte
isleme izni (Hii)

verilmektedir.

SISTEMIN DESTEK UNSURLARI:

a) Elde edilen Urinlere gimrik vergilerinden tam veya kismi muafiyet
imkani

b) Gecici ihracat halinde ihracat esnasinda alinmasi gereken vergi baki-
mindan teminat
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irtibat Bilgileri (DiiB ve HiiB icin)

ilgili Birim Telefon e-mail
in | Mad st (0312) 204 8681
| G Madarlaga T i
racat ‘ene" u ur.ugL.J e. stilve (0312) 204 8679 tekstilihr@ticaret.gov.tr
Konfeksiyon Uriinleri Dairesi
(0312) 204 8675
in Genel Miidiirl (0312) 213 6682
| t Mudurltga T
. r?ca .ene? 'uurugu anm (0312) 204 8695 tarimihr@ticaret.gov.tr
Urinleri Dairesi
(0312) 204 8830
ihracat Genel Muduirligi Makina, (0312) 204 7712
Otomotiv, Elektrik ve Elektronik (0312) 204 8887 makinaihr@ticaret.gov.tr
Uriinleri Dairesi (0312) 204 8746
in | Mad (0312) 204 8720
| G Madarlagam ,
racat Gene . "uruqu .ade.n (0312) 204 8727 madenihr@ticaret.gov.tr
MetalveOrmanUrinleriDairesi
(0312) 204 8728
ihracat Genel Miidiirligi Kimya (0312) 204 8771 L
N oo e Ozelihr@ticaret.gov.tr
Uriinleri ve Ozel lhracat Dairesi (0312) 204 8766
irtibat Bilgileri (Dii ve Hii igin)
ilgili Birim Telefon e-mail

GuUmrikler Genel Mudurlugu
Dahilde isleme Dairesi

(0312) 449 3138

Ithalat ve Haricte Isleme Dairesi

GiUmrikler Genel Midurlugl Gegici

(0312) 449 3161

53 VERGI, RESIM VE HARC iSTISNASI

AMACG: ihracat ve ihracatla ilgili islemler, ihracat sayilan satis ve teslimler ile
belirli sartlar saglayan déviz kazandirici hizmet ve faaliyetlerin damga vergisi,
harclar ve Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisinden (BSMV) istisna tutulma-
siyla, ihracati arttirmak, ihrag Urlinlerine uluslararasi piyasalarda rekabet gucu

kazandirmak ve ihrag pazarlarini gelistirmek

KAPSAM: Vergi, resim ve harg istisnasi uygulamasi, belgeli ve belgesiz islemler

olmak Gzere iki sekilde yurutilmektedir.
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« ihracat, ihracat sayilan satis ve teslimler, déviz kazandirici hizmet ve faali-
yetler ile transit ticaretin finansmaninda kullanilmak kaydiyla bankalarca
kullandirilan her tlrlii sevk 6ncesi ve sevk sonrasi krediler ve firmalarin
sagladiklari prefinansmanlar ile bunlarin geri 6denmesi,

- Ihracatla ilgili islem yapan bankalarin, faktoring sirketlerinin, sigorta sir-
ketlerinin, noterlerin ve diger kuruluslarin ihracat, ihracat sayilan satis ve
teslimler ile doéviz kazandirici hizmet ve faaliyetlerle ilgili olarak yapmis
olduklari biitiin hizmet ve muameleler dolayisiyla kendi lehlerine her ne
nam ile olursa olsun nakden veya hesaben aldiklar paralar ve kambiyo
islemleri,

+ Dahilde isleme rejimi kapsaminda yapilan ithalat ve/veya yurt ici alimlar
ile ilgili islemler ve bunlarin finansmani amaciyla kullanilan krediler,

- Ihracat karsih@i yapilacak her tiirlii 6demeler, ihracat, ihracat sayilan satis
ve teslimler, doviz kazandirici hizmet ve faaliyetler ile transit ticaretle ilgili
islemler ve bu islemler sebebiyle diizenlenen kagitlar,

Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisinden (BSMV), Damga Vergisinden, harg-
lardan ve hal risumundan mistesnadir.

KiMLER BASVURABILIR?

488 sayil Damga Vergisi Kanunu, 492 sayili Har¢lar Kanunu ve 2017/4 sayili
ihracat, Transit Ticaret, ihracat Sayilan Satis ve Teslimler ile Déviz Kazandirici
Hizmet ve Faaliyetlerde Vergi, Resim ve Harg istisnasi Hakkinda Teblig'de say-
lan ihracat sayilan satis ve teslimler ve doviz kazandirici hizmet ve faaliyetleri
gerceklestiren tam miikellef firmalar

DESTEK UNSURLARI:

Ticaret Bakanlh@inca vergi, resim ve harc istisnasi belgesi (VRHIB) 2017/4 sayili
Teblig'de sayilan doviz kazandirici hizmet ve faaliyetler ve ihracat sayilan satis
ve teslimler icin diizenlenmekte olup, VRHIB kapsaminda gerceklestirilen faa-
liyetlere iliskin BSMV, Damga Vergisi, harclar ve hal risumuna istisna uygulan-
maktadir.

2017/4 sayih Teblig'in 6'Inci maddesinin 3’Gncd fikrasinda yer alan doviz kazan-
dinici hizmet ve faaliyetler ve ihracat sayilan satis ve teslimler arasinda cari yil
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yatinnm programinda yer alan ve uluslararasi ihaleye cikarilan veya yabanci para
ile finanse edilen kamu yatirimlari, tlkenin savunma, glvenlik veya istihbarati
ile ilgili kamu kurum ve kuruluslarina savunma sanayii, glivenlik veya istihba-
rat alaninda yapilan satis ve teslimler, yurtdisi muteahhitlik hizmetleri, turizm
faaliyetleri, uluslararasi tasimacilik faaliyetleri yer almakta olup, s6z konusu hiz-
met ve faaliyetlerin tamamina Ticaret Bakanhgi web sayfasi (www.ticaret.gov.
tr) izerinde ihracat>Mevzuat>Vergi Resim Har¢ Istisnasi baglantisindan ulasil-
maktadir.

irtibat Bilgileri

ilgili Birim Telefon e-mail
(0312) 204 | 8720
(0312) 204 | 8727 vrhib@ticaret.gov.tr
(0312) 204 8728

ihracat Genel Miidiirliigii Maden, Metal
ve Orman Uriinleri Daire Baskanhgi

5.4 ESNAF VE SANATKARLARA SUNULAN FAizZ iNDIRIMLI KREDi DESTEGI

AMAGC: 15/11/2000 tarihli ve 4603 sayih Kanun'un 3’Uncu maddesi ile
27/12/2006 tarihli ve 5570 sayili Kanunun 1’inci maddesine dayanilarak cika-
rilan Cumhurbaskanligi Karari dogrultusunda esnaf ve sanatkarlara, kredi ve
kefalet kooperatifleri araciligiyla veya dogrudan Tiirkiye Halk Bankasi Anonim
Sirketi kaynaklarindan faizindirimli kredi destegi saglanarak, esnaf ve sanatkar-
larin finansman ihtiyaclarinin uygun kosullarda karsilanmasi amaglanmaktadir.

KAPSAM: Esnaf ve sanatkarlarin mesleki bakimdan gelismesi, is ve tretim ka-
pasitesinin arttirilmasi, Urlin gesitlendirilmesi icin gerekli alet, arag, makine,
techizat, isyeri alimi veya isletme sermayesi olarak kullaniimak tizere kredi ve
kefalet kooperatifleri araciigiyla veya dogrudan Banka kaynaklarindan sunu-
lan faiz indirimli isletme ve yatirim kredilerini kapsar.

KiMLER BASVURABILIR?

07/06/2005 tarihli ve 5362 sayili Esnaf ve Sanatkarlar Meslek Kuruluslari Kanu-
nu'na gore kurulmus meslek odasina kayitl esnaf veya sanatkar olanlar.

1 106 |



BASVURU YERI

Esnaf ve sanatkarlar, is yeri ya da ikamet adresinin bulundugu yerdeki esnaf ve
sanatkarlar kredi ve kefalet kooperatiflerine veya dogrudan Turkiye Halk Ban-
kasi A.S. subelerine kredi talebinde bulunabilirler.

DESTEK UNSURLARI

5362 sayil Esnaf ve Sanatkarlar Meslek Kuruluglari Kanunu'na gore kurulmus
meslek odasina kayith esnaf ve sanatkarlar, ortagi bulunduklar kooperatife
kredi taleplerini glincel belgeleriyle (Esnaf Sicil Tasdiknamesi, Oda Kayit Bel-
gesi, Vergi Levhasi, Niifus Clizdani, ikametgéh Belgesi vb.) birlikte yazil olarak
iletmekle kredilendirme stiirecini baslatmis olurlar. Kredi talebine iliskin olarak
inceleme, ortagin ekonomik ve mali durumu g6z 6niinde bulundurularak ko-
operatif yonetim kurulunca yapilmakta olup, degerlendirme sonucuna gore
kredi ve kefalet haddi tespit edilmektedir.

ilk inceleme sonucunda basvurusu olumlu bulunan ortagin belgeleri, ilgili Halk
Bankasi Subesine gonderilerek ikincil bir istihbarat yapilmaktadir. Banka, kredi
talep edenin varsa kefillerinin Merkez Bankasi sisteminde elde edilen moralite
sorgulamalarini yapip ikincil istihbarati tamamlayarak, siirecin olumlu ¢ikmasi
halinde kredi kullandirimi yapmaktadir.

Ote yandan, esnaf ve sanatkarlar, kredi ve kefalet kooperatifi kefaleti olmaksi-
zin dogrudan Halk Bankasina basvuru yaparak, Bankaca yapilan degerlendir-
me neticesine gore faiz indirimli kredi kullandirabilmektedir.

Destek Orani Nedir?

Esnaf ve sanatkarlara is ve Uretim kapasitesinin arttirimasi icin gerekli is yeri, arac,
hammadde, makine, techizat vb. alimina yonelik finansman saglamak tzere kul-
landirilacak kredilerde, kredinin tiriine gore %100 (faizsiz) ya da %50 faiz indirimi

uygulanmaktadir.
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10/01/2019 tarihli ve 602 sayill Cumhurbaskanligi Karari Uyarinca

Destek Turi Destek Orani Faydalanici

(Kredisi) (Faiz Destegi %)

isletme ve Yatirm 50

Kaybolmaya Yiiz Tutan 100 5362 sayili Esnaf ve Sanatkarlar Meslek
Meslekler Kuruluslar Kanunu'na gére kurulmus meslek
Usta Girisimci 100 odasina kayitl esnaf veya sanatkar
Geng Girisimci 100

irtibat Bilgileri

ilgili Birim Telefon e-mail

Esnaf, Sanatkarlar ve (0312) 449 4752

Kooperatifcilik Genel Midurlugu (0312) 449 4753 esgmozelburo@ticaret.gov.tr
Kooperatifler Dairesi

(0312) 449 4754
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6. ITHALAT POLITIKALARI ONLEMLERI VE iTHALATA iLiSKiN UYGULAMALAR

Ticaret Bakanligi tarafindan bir taraftan ihracatcilarimiza destekler vererek ihraca-
timizi arttirma yonuiinde ¢alismalar yapilirken, diger taraftan yerli Greticilerimizin
ithalattan kaynaklanan haksiz rekabete karsi korunmasina yonelik tedbirler de alin-
maktadir.

Bu cercevede, ithalata yonelik calismalar iki odak noktasi olarak gruplandirilabilir:
Birinci grupta, yerli Gretim dalinin, ithalatta haksiz rekabetten kaynaklanan zarara
karsi korunmasi adina dampinge karsi 6nlemler ile siibvansiyona karsi telafi edici
onlemler; ithalat artisindan kaynaklanan zarara karsi korunmasi adina ise korunma
dnlemleri yer almaktadr. ikinci grupta ise, arz sikintisi yasanan uriinlerde piyasanin
veya hammadde/ara mali ihtiyaci olan sanayicilerin bu ihtiyaclarinin karsilanmasi
amaciyla, séz konusu Uriinlerde giimrik vergisi indirimi veya muafiyeti seklinde
uygulanmalar bulunmaktadir.

6.1 YERLi URETICILERIMiZi ITHALATTAN KAYNAKLANAN HAKSIZ REKABETE VEYA
ITHALAT ARTISLARINA KARSI KORUMAK AMACIYLA ALINAN ONLEMLER

Dampinge karsi 6nlemler ve siibvansiyona karsi telafi edici onlemler

Yerli Gretim dalinin haksiz rekabet yaratan dampingli ve siibvansiyonlu fiyatlardan
ithal edilen Grtinler nedeniyle zarar gérmeleri durumunda, Bakanligimiz tarafindan
gerekli sorusturmalar yuritulerek, dampinge karsi dnlem veya stibvansiyona karsi
telafi edici dnlem konulmasi imkani bulunmaktadir.

Bunun icin oncelikle yerli Ureticilerimizin Bakanligimiz internet sitesinde yer alan
Basvuru Formunu doldurarak Ticaret Bakanhg, ithalat Genel Mudiirligiine miira-
caat etmeleri gerekmektedir.

Basvuruda bulunmak isteyen yerli liretici veya Ureticilerin, icinde bulunulan cari yil
veya son takvim yili itibari ile basvuru konusu urtinde Tirkiye toplam Gretiminin
en az %25'ine karsilik gelen miktarda tretim gergeklestiriyor olmalari gerekmek-
tedir. S6z konusu asgari esigi gecerek basvurularini ileten yerli Gretici veya uretici-
lerin basvurularinin degerlendirmeye alinabilmesi icin basvuru sahibi firmalarin ve
basvuruyu aktif bicimde destekleyen firmalarin bagvuru konusu Grln Gretimlerinin
cari yil veya tamamlanmig son takvim yili itibari ile Tirkiye toplam basvuru konusu
Urln Uretim miktarinin en az %50'sine karsilik gelmesi gerekmektedir.
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irtibat Bilgileri

ilgili Birim Telefon e-mail
0312) 212 8247

(

(0312) 204 9927 o

( damplnq@tlcaret.qov.tr
(

ithalat Genel Miid(irliigii, Damping
Stibvansiyon Dairesi

0312) 204 9932
0312) 204 9579

Onlemlerin Etkisiz Kilnmasina Karsi Onlemler

Dampinge karsi 6nlemlerin mense saptirmasi, GTIP saptirmasi veya baska bir yolla
etkisiz kilinmasi durumunda, Bakanligimiz tarafindan gerekli sorusturmalarin yiiri-
tllerek dampinge karsi dnlemlerin tesmil edilmesi imkani bulunmaktadir.

Bunun icin firmalarimizin 6nlemlerin etkisiz kiindigina dair destekleyici bilgi ve
belgelerle birlikte bir dilekce ile Ticaret Bakanligy, ithalat Genel Miidirligiine mi-
racaat etmeleri gerekmektedir.

irtibat Bilgileri
ilgili Birim Telefon e-mail
ithalat Genel Miidiirliig, ithalat (0312) 204 9955
Politikalarini izleme ve (0312) 204 9931 izleme@ticaret.gov.tr
Degerlendirme Dairesi (0312) 204 9944

Korunma Onlemleri

Bir malin ithalatinin artarak yerli Ureticiler tzerinde zarara yol agmasi durumunda,
yerli Ureticilerimizi bu durumdan korumak icin tilke ayrimi gézetmeksizin ithalatta
korunma onlemi alinabilmektedir. Korunma 6nlemi genelde ek mali ylikimlu-
luk getirilmesi seklinde uygulanmakta ve 10 yil siireyle yurirlukte kalabilmek-
tedir.

Artan ithalattan zarar goren yerli Ureticilerimiz, yine basvuru formunu doldu-
rarak Ticaret Bakanlg, ithalat Genel Mudiirliigiine basvurabilmektedirler. Bagvuru
Uzerine agilacak sorusturmadan sonra uygun bulunmasi durumunda 6nlem
yurirlige girmektedir. Basvurularda yerli treticilerin, toplam yerli Gretimin en
az %50'sini temsil etmeleri gerekmektedir.
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irtibat Bilgileri

ilgili Birim Telefon e-mail
) (0312) 212 8247
Ithalat Genel Mudurl.ugu, Goze.tlm, (0312) 204 9944 .
Korunma, Kota ve Tarife Kontenjani korunma@ticaret.gov.tr
. (0312) 204 9945
Dairesi
(0312) 204 9293
ilave Giimriik Vergisi

Yerli Gretici firmalarimizin Grettikleri Grlinler itibariyle ithalat baskisina karsi koru-
nabilmeleri ve llkemizdeki Uretim kapasitesinin arttirilmasi amaciyla, Bakanligi-
mizca ithalatta ilave gimrik vergileri konulabilmektedir.

lave gtimriik vergisi konulmasina iliskin bagvurular, yerli Greticilerimiz, tarafindan
Ticaret Bakanligi, ithalat Genel Mudiirligiine yazili olarak yapilmaktadir. Bakanlik
tarafindan yapilan incelemeyi muteakip uygun goérilmesi halinde, ilave gim-
rik vergisi konulmasina iliskin kararlar, Bakanlar Kurulu Karari seklinde yayimlana-
rak yurarlige konulmaktadir.

Avrupa Birligi ve Serbest Ticaret Anlasmasi imzaladigimiz Ulkeler menseli olanlar
hari¢ olmak lzere, Karar kapsami Grtinlerin tiim llkelerden yapilan ithalatinda ilave
gumruk vergisi tahsil edilmektedir.

irtibat Bilgileri
ilgili Birim Telefon e-mail
(0312) 222 5277
(0312) 204 9975
. e sanayil@ticaret.gov.tr
Ithalat Genel Midiirliigii (0312) 204 9576 .
sanayi2@ticaret.gov.tr
(0312) 204 95%
(0312) 204 9581
Kayda Alma Uygulamasi

ithalatta Gézetim Uygulanmasina iliskin 2019/1 sayili Teblig kapsaminda tekstil ve
konfeksiyon ithalati Glke ayrimi gézetilmeksizin ileriye yonelik kayda alinmak sure-
tiyle izlenmekte ve ithalat islemleri gercek zamanli olarak takip edilmektedir.

Kayda alma sistemi ITKIB ile birlikte yirGtiilmekte olup, bu kapsamdaki islemler
elektronik ortamda gerceklestirilmektedir.
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irtibat Bilgileri

ilgili Birim Telefon e-mail

ithalat Genel MiidirlGg, (0312) 212 9955

ithalat Politikalarini izleme ve (0312) 204 9931 izleme@ticaret.gov.tr
Degerlendirme Dairesi (0312) 204 9944

6.2 SANAYICILERIMIZIN VE YURTICi PiYASA iHTIYACLARININ TEMININE YONELIK
POLITIKA VE UYGULAMALAR

Tarife Kontenjanlari

Tarife Kontenjani (Tarife Kotasi) belirli bir donem icin ithalatta glimriik vergisinde
indirim yapilmasi ya da muafiyet saglanmasi anlamina gelmektedir.

Tarife kontenjanlari diger Ulkelerle yapilan anlasmalar cercevesinde agilabilmekte,
ya da ulke ihtiyacina gore Bakanligimiz tarafindan tek tarafli olarak uygulanabil-
mektedir.

Bakanligimizca duyurulan tarimsal Grinlerin ithalatinda tarife kontenjanlarindan
yararlanmak icin, her yil Resmi Gazete'de yapilan duyuruyu takip etmek ve bu du-
yurudaki bagvuru usul ve esaslarini takip etmek gerekmektedir.

irtibat Bilgileri

ilgili Birim Telefon e-mail

(0312) 212 8899
(0312) 204 9940 ithalattarim@ticaret.gov.tr
(0312) 204 9929

ithalat Genel Miidiirliigii,
Tarim Dairesi

Askiya Alma

Ulkemizde tiretimi bulunmayan veya yeterli diizeyde iretilmeyen hammadde
arzinda sorun yasanmamasi icin, uygun maliyetli girdi tedarikine yonelik belirli
drtinlerde glimrik vergilerinin askiya alinmasi uygulamalari yapilmaktadir. Bu
kapsamda basvuru yapmak isteyen firmalarimiz yazili basvurularini Ticaret Bakan-
higi, ithalat Genel Mid(irliigiine yapabilmektedir.
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irtibat Bilgileri

ilgili Birim Telefon e-mail
(0312) 222 5277
(0312) 204 9975 sanayil@ticaret.gov.tr
(0312) 204 9575

ithalatGenel Miidiirliigi, Sanayi
1 Dairesi

Kullanilmis Esya ithalati

ithalat Rejimi Kararinin 7. maddesine gére eski, kullaniimis, yenilestirilmis, ku-
surlu (defolu) ve yatik (zamanla dayaniklihgini yitirmis) mallarin ithali izne ta-
bidir. Bu kapsamda, 2019/9 sayil Kullanilmis veya Yenilestirilmis Esya ithalatina
lliskin Tebligin Ek-1 ve Ek-2 sayil listelerinde yer alan eski, kullanilmis, yenilesti-
rilmis, kusurlu ve yatik esyanin ithalat islemlerine iliskin basvurular Dis Ticarette
Risk Esasli Kontrol Sistemi (TAREKS) tzerinden elektronik olarak yapilmaktadir.
S6z konusu esyanin ithalati Tebligde yer alan diger sartlar, referans kiymet ve
yas kriterlerinin birlikte saglanmasi halinde gerceklestiriimektedir.

Bahse konu listeler disinda yer alan eski, kullanilmis, yenilestirilmis, kusurlu ve
yatik esyanin ithalatina iliskin basvurular ise https://www.ticaret.gov.tr genel
ag adresinde yer alan E-islemler/ithalat islemleri bélimiinden gerekli belge-
ler ile Bakanhgimiz ithalat Genel Miidiirligiine elektronik olarak yapilmaktadir.
Genel Mudurlige yapilan bu basvurular Glkemiz yerli Gretimi, ithal edilecek es-
yanin ekonomik dmrd, esyanin kullanim amaci gibi kriterlere gére degerlendi-
rilerek sonuglandirimaktadir.

irtibat Bilgileri
ilgili Birim Telefon e-mail
ithal Madil (0312) 222 5277
| Genel Midirligi, i
thalat Genel Madarlugd, Sanayi (0312) 204 9585 sanayi2@ticaret.gov.tr

Dairesi
(0312) 204 9587
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“Kullanilmis Esya ithal izni Basvurusu Hakkinda Bilgi, Gerekli Belgeler ile

Basvuru” yapmak amaciyla ithalat islemlerine nasil ulasim saglanir?
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7. URUN GUVENLIGIi UYGULAMALARI

Uriin glivenligi faaliyetlerinin temelini 4703 sayili Uriinlere iliskin Teknik Mevzua-
tin Hazirlanmasi ve Uygulanmasina Dair Kanun olusturmaktadir. S6z konusu Ka-
nun, AB ile GUimrik Birligi cercevesinde gerceklestirilen mevzuat uyum calismalari
kapsaminda hazirlanmis olup DTO Ticarette Teknik Engeller Anlasmasi (TTE) ile de
uyumludur. Yetkili kamu kuruluslari tarafindan gida Urinleri de dahil olmak zere,
piyasa gozetimi ve denetimi faaliyetleri gerceklestiriimektedir.

7.1 iTHALATTA URUN GUVENLIGi DENETIMLERI

ithalatta Uriin glivenligi denetimleri, 22/02/2013 tarih ve 28567 sayili Resmi
Gazetede yayimlanan Teknik Dlzenlemeler Rejimi Karari ¢ercevesinde Ticaret Ba-
kanhgi tarafindan her yil yayimlanan Uriin Giivenligi ve Denetimi (UGD) Tebligleri
cercevesinde yapilmaktadir. Denetimler bazi Urlnlerde Ticaret Bakanhdi tarafin-
dan; bazi Grinlerde ise ilgili Bakanliklar tarafindan yapilmaktadir.

ULKEMIZDE URUN GUVENLIGI DENETIMLERI

Ithalat Denetimleri

Ulke ssmininda, riskli ithal urinler

[Tixoret Sokonbdr
’LIS_‘J ‘thaiot denetimivrin

Covieve =TT a YO Aoty
m‘ | et hozarkos )
Sathh tr. | | TALK
Piyasa Gézetimive Denetimi
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7.1.1 TICARET BAKANLIGI TARAFINDAN YAPILAN DENETIMLER

AMAG: ithal Griinlerin ilgili teknik diizenlemesine uygunlugu denetlenerek, va-
tandasin glvensiz Grlinlerden, Ureticilerin ise bu Grlnlerin neden oldugu hak-
siz rekabetten korunmasi.

KAPSAM: Denetimler, standarda tabi bazi sanayi ara girdilerini, telsiz ve te-
lekom Grunlerini, makineleri, alcak gerilim veya elektromanyetik uyumluluk
gerektiren urlnleri, bebek bakim urinleri, kirtasiye malzemeleri, oyuncaklari,
kisisel koruyucu donanimlari, yapi malzemelerini, pil ve akiimdulatorleri, tibbi
cihazlari, ayakkabilari, arag parcalari, tekstil ve deri Grlinlerinde azo boyar mad-
deleri ve bir¢ok tarim triintind kapsamaktadir. Denetime tabi olacak triinlerin
listesi ilgili UGD tebliginin ekinde Giimriik Tarife Pozisyonunda belirtilmektedir.
Ticaret Bakanhgi tarafindan yapilan veya Ticaret Bakanhgi adina TSE'ye yapti-
rilan denetimlerin elektronik ortamda, risk analizi esash olarak yapilmasini te-
minen web tabanli ve 7 glin 24 saat erisime acik olan Dis Ticarette Risk Esash
Kontrol Sistemi (TAREKS) kurulmustur.
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KiMLER BASVURABILIR?

Sanayi Urunleri veya tarim Urlinleri ithalati yapmak isteyen ithalatci firmalar ile
tarim Uruinl ihracati yapan firmalar TAREKS'e kayit olup, kullanici tanimlayarak bas-
vurularini yapabilirler.

BASVURU YERI:

Kullanici, Bakanlk internet sayfasinin “E-islemler” kisminda yer alan “Dis Tica-
rette Risk Esasli Kontrol Sistemi (TAREKS) Uygulamasi” bolimiini veya e-Dev-
let kapisini kullanarak TAREKS uzerinden ithal partisine iliskin verileri girerek
basvurusunu yapar.

(https://eortak.dtm.gov.tr/eortak/login/listApplications.htm)

iTHALAT DENETIMi SURECi

CE isaretine tabi olan makinalar ve elektrikli cihazlarla, CE isaretine tabi olmayan
sanayi urlnleri ve arag parcalar Tuirk Standartlari Enstitlsu; tiiketici Grlnleri, oyun-
caklar, kisisel koruyucu donanimlar, telefonlar, tibbi cihazlar ve yapi malzemeleri
Ticaret Bakanhgi Ticaret Denetmenleri tarafindan denetlenmektedir. CE isaretine
tabi Urlnlerin ithalat denetimlerinde, Griinlin CE isareti tasiyip tasimadiginin yani
sira; basta Uygunluk Beyani (Declaration of Conformity) olmak lizere mevzuatin
ongordugi belgelerin mevcudiyeti ve glncelligi ile sunulan belgelerle Griiniin es-
lesip eslesmedigi de kontrol edilmektedir. CE isareti tasimayan Urlnlerin ithaline
izin verilmemektedir. Sunulan belgelerin glincel olmamasi veya Uriinle eslesme-
mesi, ayrica Urlinde bariz bir glvenlik riski goriilen durumlarda ise, Uriine ait test
raporlari istenmekte veya Uriin teste tabi tutulabilmektedir.

Denetimler web tabanli bir uygulama olan TAREKS (izerinden risk esash olarak ya-
pilmaktadir. TAREKS uygulamasinin getirdigi iki dnemli kolaylik, denetim basvu-
rularinin zaman ve yer sinirlamasi olmadan yapilabilmesine imkan saglamasi ve
butiin basvurularin degil, sadece yapilan risk analizi sonucunda riskli gorilen bas-
vurularin fiili denetime yonlendirilmesidir. TAREKS bir mevzuat olmayip, elektronik
ortamda basvuru ve risk analizi yapilmasini saglayan web tabanli bir yazilimdir.

TAREKS risk analizi Grtinlin cinsi, markasi, modeli, mensei, fiyati gibi kriterlere gére
yapilmakla birlikte, ithalatci firma bilgileri de Grtnlerin fiili denetime yonlen-
dirmesinde cok dnemli rol oynamaktadir. Uriinleri ithalat denetimlerinde uy-
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gunsuz bulunan veya piyasadan toplatilan firmalar daha sik fiili denetime yonlen-
dirilmektedir. Bu itibarla, ithalatcilarin TAREKS islemlerini titizlikle takip etmeleri
onemlidir.

CE iSARETI + AT

UYGUNLUK BEYANI

YIAVH

TEST RAPORU

HIAVH

ITHALAT DENETiMi SURECI

irtibat Bilgileri
ilgili Daire Baskanlig: Telefon e-mail
Uriin Giivenligi ve Denetimi (0312) 204 8902

| Midirliai
Genel Midirlaga (0312) 204 8928 ithalat-ugd@ticaret.gov.tr

(0312) 204 8384

ithalat Denetimleri Dairesi
Baskanligi
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7.1.2 ILGILi BAKANLIKLAR TARAFINDAN YAPILAN DENETIMLER

AMAC: Piyasaya guvenli Grtin arzini teminen, belirli Grlnlerin ilgili teknik du-
zenlemelere uygunluk yénunden, ilgili kamu kurumlarinin ve 6zel sektorin
gorisleri alinarak Bakanligimiz tarafindan hazirlanan tebligler kapsaminda, ilgili
Bakanliklarca denetlenmesi.

KAPSAM: Atik, kimyasal, kati yakit ve metal hurdalar Cevre ve Sehircilik Bakanligi;
uyusturucu psikotrop maddeler, tibbi trtnler, ilagc hammaddeleri Saglk Bakanlgs;
gida ve tarim Urlinleri, zirai ve veteriner ilaglar, gida ile temas eden maddeler ile
fidanlar, orman agaclarinin tohumlari, orman yetistirme materyalleri Tarim ve
Orman Bakanligi tarafindan ithalat asamasinda denetlenmektedir.

irtibat Bilgileri
ilgili Birim Telefon e-mail
Uriin Guivenligi ve Denetimi Genel (0312) 204 8931
Mudurlagu (0312) 204 8950 mev@ticaret.gov.tr
MevzuatveCevreDairesiBaskanhgi (0312) 204 8951 tarim-ugd@ticaret.gov.tr
Tarim ve Gida Dairesi Bagkanlg (0312) 204 8921
(0312) 204 8944

7.2 PiYASA GOZETiMi VE DENETiIMIi (PGD)

AMACGC: Piyasaya arz edilmis urunlerin ilgili teknik diizenlemesine uygun UGretilmis
olup olmadiginin denetlenmesi.

KAPSAM: Ulkemiz pazarinda piyasaya arz edilmis tim Griinler piyasa gozeti-
mi ve denetimi faaliyetleri kapsamindadir. Ulkemizde, PGD faaliyetleri dokuz farkli
kamu kurulusu tarafindan yerine getirilmektedir. Bu kuruluslar ve sorumlu ol-
duklari Grtin gruplari 97/9196 sayil Bakanlar Kurulu Karari ile diizenlenmistir. 4703
sayil Uriinlere iliskin Teknik Mevzuatin Hazirlanmasi ve Uygulanmasina Dair Kanun
ve bu Bakanlar Kurulu Karari ¢ercevesinde, Urline dair teknik diizenlemeyi hazirla-
yan ve yururlige koyan kurum uriine iliskin PGD yapmaktan da sorumlu bu-
lunmaktadir. Bu cercevede tilkemiz PGD kuruluslari ve sorumlu olduklari Griin
gruplari asagidaki tabloda listelenmistir.
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PGD Kurulusu

Uriin Gruplari

Sanayi ve Teknoloji
Bakanhgi

Elektrikliveelektronikirtnler,makineler,sivilkullanimamacglipatlayicilar,mo-
torlu tasitlar,asansorler,evaletleri,gazyakancihazlar,basincliekipmanlar,tasina-
bilirbasinch kaplar, ATEX irtinleri, sicak su kazanlari, 6l¢t aletleri,hazirambalajh
mamuller,diger makineler, tarim ve orman traktorleri, pil ve akiimulatorler

Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanhgi

Kisisel koruyucu donanimlar (KKD)

Cevre ve Sehircilik
Bakanligi

Yapi malzemeleri, kati yakitlar

Tarim ve Orman
Bakanlig

Gida maddeleri, gidalarla temas eden madde ve malzemeler, yem, gtibreler, bitki
koruma drinleri, veterinerlikte kullanilan tibbi Grtinler, Tatin mamullerive etil
alkol

Ticaret Bakanligi

Deterjanlar, oyuncaklar, kimyasal triinler (dvme mrekkebi, temizleme ve yi-
kama drtinleri), cocuk bakim Griinleri, dlizenlenmemis alanda yer alan dekoratif
malzemeler, mobilyalar, el aletleri, aygitlar, hobi ve spor ekipmanlari, cakmaklar,

kirtasiye trlnleri, cocuk ekipmanlari, gida gorinimli Grinler, hazir giyim

tekstil ve ayakkabi

Saglik Bakanlig

Kozmetikler, tibbi cihazlar, biyosidal trtinler

Ulastirma ve Altyapi
Bakanhgi

Gezi tekneleri, gemi techizati

Bilgi Teknolojileri ve
iletisim Kurumu

Telsiz ve telekominikasyon terminal ekipmanlari

Enerji Piyasasi

. Akaryakitlar
Diizenleme Kurumu
irtibat Bilgileri
ilgili Birim Telefon e-mail
B (0312) 204 8938
Urdn Glivenligi ve Denetimi Genel Mudurligu (0312) 204 8913 .
Kalite Altyapisi ve Piyasa Gozetimi Dairesi kap@ticaret.gov.tr
; (0312) 204 8915
Baskanhgi
(0312) 204 8932
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7.3 DIS TICARETTE TEST/BELGELENDIRME HiZMETLERI

AB ile imzalanan Gumriik Birligi Anlasmasi uyarinca Tirkiye AB'nin Urlnlere iliskin
teknik mevzuatini uyumlastirmayi taahhut etmistir. Bugiine kadar tlkemiz 250 ci-
varinda mevzuati uyumlastirmistir ve mevzuata iliskin gtincellemeler yetkili kuru-
luslarimiz tarafindan takip edilmektedir.

Mevzuat uyumu llkemize bazi haklari da beraberinde getirmektedir. Bu minvalde
1/2006 sayili Ortaklik Konseyi Karari ile Turkiye uyumlastirdigi mevzuat kapsamin-
da onaylanmis kurulus atama hakkini elde etmistir. Onaylanmis kuruluslar, Gglinci
taraf bagimsiz test veya belgelendirme hizmeti gerektiren CE isaretli triinlerde pi-
yasaya arz oncesi bu hizmeti saglamaktadir. Boylelikle Ureticilerimiz veya ihracatgi-
larimiz bu hizmeti ulusal kuruluslardan temin edebilmektedir.

Yetkili kuruluslarimiz tarafindan gorevlendirilmesi uygun goriilen aday onaylan-
mis kuruluglara dair bildirimler Ticaret Bakanligi tarafindan AB'nin Yeni Yaklagim
Onaylanmis Kuruluslar Bilgi Sistemi NANDO uzerinden Avrupa Komisyonu'na ile-
tilmektedir. Ulkemizde halihazirda gérev yapan kuruluslara ve bu kuruluslarin han-
gi alanlarda faaliyette bulunduguna dair liste NANDO sisteminde yer almaktadir.
Onaylanmis Tiirk kuruluslarina ve hangi alanda faaliyette bulunduklarina dair liste-
ye asagidaki baglantidan ulasilabilmektedir.

http://ec.europa.eu/growth/tools-databases/nando/index.cfm

irtibat Bilgileri
ilgili Birim Telefon e-mail
) (0312) 204 8938
Urlin Glvenligi ve Denetimi Genel Mudurltagi (0312) 204 8913 .
Kalite Altyapisi ve Piyasa Gozetimi Dairesi kap@ticaret.gov.tr
. (0312) 204 8915
Baskanligi
(0312) 204 8932

74 TARIM URUNLERI iIHRACATINDA VE iTHALATINDA TiCARi KALITE
DENETIMLERI

AMAC: Basta diinyada en onemli Ureticileri arasinda yer aldigimiz findik, kuru
Uzlm, zeytinyadi gibi geleneksel tarim rtinlerimiz olmak Uzere, ihracata konu ta-
rim riinlerinin ticari kalite acisindan denetlenmesidir. ihracatta yapilan denetimin
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amaci, Turk Griinlerinin uluslararasi piyasalardaki imajini iyilestirerek muhafaza et-
mek, boylece istikrarli ihracat pazarlari yaratmaktir.

KAPSAM: Ticari kalite denetimleri bitkisel yemeklik yaglar, kuru ve kurutulmus
urdnler, yas meyve ve sebzeleri kapsamaktadir. Bu Urtinler Tarim ve Orman Bakan-
hgi tarafindan riin glivenligi denetimine de tabi tutulmaktadir. Bir Grin, Grln gi-
venligi yoniinden denetlendiginde, bu urlnin tiiketiminin insan ve bitki . saghgi-
na ve yasamina veya cevreye zarar verip vermedigine bakilir. Ornegin, elma triini
ithal edilirken, bu Griinde kullanilan pestisitler insan sagligina zarar verecek kadar
kalinti birakmis midir? Gida Grtiniinde kullanilan katki maddeleri kanserojen mi-
dir? Aflatoksin var midir, miktari nedir? Peroksit kullanilmis midir? gibi...Ticari kalite
acisindan bakildiginda ise uriinlin insan/bitki/hayvan/cevreye zarar verip verme-
diginden ¢ok urinin ilgili teknik diizenlemesinde yer alan ticari kaliteyi belirleyen
kriterlere uygunlugu degerlendirilmektedir. Ticari kalite denetimlerinde; (iriin dog-
ru etiketlenmis mi, dogru paketlenmis mi, tiiketiciyi yaniltici bilgi var mi, Griiniin
boylamasi, kokusu, tadi uygun mu gibi sorulara yanit aranmaktadir. Ornegin, zey-
tinyadi icin baktigimizda‘palmitik asit orani’teknik diizenlemede belirtilen oranlar-
da mi? (palmitik asit oraninin belirtilen kriterden daha yiiksek veya diistik olmasi bu
Urdnu zararli yapmaz sadece kalitesiz yapar).

BASVURU YERI: Basvurular elektronik ortamda Dis Ticarette Risk Esasli Kontrol
Sistemi (TAREKS) tizerinden yapilmaktadir.

DENETIM SURECI: Denetimler, Ticaret Bakanligi Ticaret Denetmenleri tarafindan
yapilmaktadir. TAREKS'te tanimlanan firmalarin yine TAREKS (izerinden yetkilen-
dirilen kullanicilan tarafindan yapilan denetim bagsvurulari, firmanin sinifina veya
arune iligkin kriterler goz ontne alinarak olusturulan risk kriterlerine gore sis-
tem tarafindan incelenmektedir. TAREKS Uizerinden gerceklestirilen risk analizi so-
nucunda basvurunun fiili denetime yonlendirilip yonlendirilmeyecegine sani-
yeler icerisinde karar verilir. Fiili denetime yonlendirilen ihrag partileri, Grinin
durumuna gére fiziki muayeneye ve/veya laboratuvar analizine tabi tutulur. ih-
racatta denetim, TAREKS'te belirlenen denetim tarihi ve saatinden itibaren en
geg yirmi dort saat icerisinde depo, antrepo, liman veya isleme yerinden denet-
lemeye en elverisli olaninda yapilir. Fiili denetime yonlendirilmeyen ihrag par-
tileri ile fiili denetime yonlendirilerek uygun bulunan Uriinlere yonelik olarak
bu urlinlerin ihrag edilebilecegine iliskin TAREKS referans numarasi olusturulur.
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irtibat Bilgileri

ilgili Birim Telefon e-mail
(0312) 204 8902
Uriin Giivenligi ve Denetimi (0312) 204 8943
Genel Mudurltagu (0312) 204 8944 tarim-ugd@ticaret.gov.tr
Gida ve Tarim Dairesi Baskanhgi (0312) 204 8945
(0312) 204 8921

75 ULUSLARARASI GOZETIM SIRKETLERI

AMAG: Dis ticarete konu mallarin kalite ve miktar kontroll, depolama, yukleme,
bosaltma, nakil esnasindaki durumunun tespiti, doviz kuru ve mali sartlar da dahil
olmak Uzere fiyatinin ve glimrik siniflandirmasinin dogrulugunun saptanmasi fa-
aliyetleri Uluslararasi Gozetim Sirketleri (UGS) tarafindan yurutilmektedir. 2015/24
sayil Uluslararasi Gézetim Sirketi Statiistine iliskin Teblig'in amaci, dis ticarete konu
mallarla ilgili gozetim faaliyetinde bulunacak sirket ve kuruluslara uluslararasi go-
zetim sirketi stattisu verilmesi, bu sirketlerin tabi olacagi sartlarin ve yukimli-
liklerinin belirlenmesi, faaliyetlerinin izlenmesi ve denetlenmesine iliskin hususla-
rin dizenlenmesidir.

KAPSAM: Yalnizca ithalat ve ihracata konu mallar Gizerinde gerceklestirilen goze-
tim faaliyetleri ilgili Teblig kapsamindadir. Bakanlik¢a uluslararasi gozetim sirketi
statUsu verilen sirket ve kuruluglarin, diger kamu kuruluglari tarafindan ilgili
mevzuata gore yetkilendirilmeleri veya gorevlendirilmeleri ya da diger llke
makamlarinca sevk oncesi inceleme yapmak Ulizere yetkilendirilmeleri duru-
munda, yetkilendirildikleri veya gorevlendirildikleri alanlardaki faaliyetleri bu Teb-
lig kapsami disindadir.

KiMLER BASVURABILIR?

Kamu kuruluslar, sirketler veya asgari 100.000 TL teminatli mesleki sorumluluk si-
gortas! bulunan iktisadi isletmeler uluslararasi gézetim sirketi statlisii almak icin
basvuruda bulunabilirler.
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BASVURU YERi:

Basvurular, sirket veya kurulusun merkezinin yerlesik oldugu ilin bagli oldugu Bol-
ge Mudirliigine' yapilr.

GENEL BILGILER:

- TURKAK tarafindan akredite edilen UGS'ler A tipi, akreditasyonu bulunmayan
UGS'ler B tipi olarak siniflandiriimaktadir. Radyasyon kontroliine iliskin dene-
timler yalnizca A tipi UGS'ler tarafindan yapilabilmektedir. Yetki belgelerinin
gecerlilik stireleri ve denetimleri acisindan da farkliliklar mevcuttur.

- Halihazirda uluslararasi gozetim sirketi stattistini haiz 150 sirket ve kurulus
bulunmakta olup, bunlardan 28 tanesi A tipi, 122 tanesi B tipi, 20 tanesi ise
hem A tipi hem de B tipi UGS statlisiinG haizdir.

irtibat Bilgileri

ilgili Birim Telefon e-mail

(0312) 204 8963

(0312) 204 8914 mev@ticaret.gov.tr
(0312) 204 8951

Uriin Giivenligi ve Denetimi Genel Miidiir-
[igli Mevzuat ve Cevre Dairesi Baskanligi

76 TICARETTE TEKNiK ENGELLER WEB SITESi

ihracatcilarmizin pazara giriste teknik engellerle karsilasmalarinin nlenmesini te-
minen diger tlkelerin uyguladiklari teknik diizenlemeler, standartlar ve test/ belge-
lendirme islemleri gibi ticarette gereksiz engellere yol acabilecek 6nlem ve uygula-
malar hakkinda ihracatgilarimizin bilgilendirilmesi 6nemlidir.

Bakanhgimizin temel amaglarindan biri, ihracatcilarimizin 6zellikle hedef (ilke pa-
zarlarina girislerinin kolaylastirimasi, karsilastiklar engellerin ¢6ziimiine yonelik
gerek DTO, gerekse bdlgesel ve ikili alanda sonug alinmasini kolaylastirilacak me-
kanizmalarin tesisi ve ihracatcilarimizin, ticarette teknik engellerle ilgili bilgilendir-
melerini saglayacak platformlar olusturmaktir.

!Ticaret Bakanligi Bolge Mudiirliiklerine dair bilgiler www.ticaret.gov.tr adresinde “Teskilat” basligi altindadir.
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Bu dogrultuda, ihracatgilarimizin ticarette karsilastigi sorunlarin ¢éziimiinde yarar-
lanabilecegi ve hizmetlere kolaylikla ulasabilecedi temel bir platform olarak hizmet
sunmayi amaclayan Ticarette Teknik Engeller internet Sitesine, http://www.tekni-
kengel.gov.tr adresinden ulasilabilmektedir.

Site araciligiyla, ihracat gerceklestirmek istenilen tlkenin ticarette teknik engeller
uygulamalari hakkinda bilgi sahibi olunabilmekte, ihtiya¢ duyulan ilave bilgiler Ba-
kanligimizdan talep edilebilmekte, ihracatta karsilasilan ticarette teknik engeller
interaktif olarak Bakanligimiza bildirilebilmektedir. Ayrica, diger Ulkelerin ihraca-
timizi olumsuz etkileyebilecek duizenlemeleri taslak asamasinda 6grenilip, degis-
tirilmeleri saglanabilmektedir. Ticarette Teknik Engeller internet Sitesine bedelsiz
uyelik suretiyle ilgilenilen Ulke ve Uriin gruplarina iliskin ihracatimizi olumsuz etki-
leyebilecek taslak diizenlemeler kullanicilarin e-postalarina giinliik olarak gonde-
rilmektedir.

irtibat Bilgileri

ilgili Birim Telefon e-mail

204 8919
PR, - - idb@ticaret.gov.tr
Urtin Glivenligi ve Denetimi Genel Mid(ir- 204 8993 ul Ic v

( )
( )

lGg Uluslararast iliskiler Dairesi Bagkanlig (0312) 204 8952
(0312) 204 8946

tbt@ticaret.gov.tr
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8. LISANSLI DEPOCULUK SiSTEMINE YONELIK DESTEKLER
DEPO KiRA UCRETi DESTEGI

AMAG: Ureticilerin Griinlerini lisansli depolara getirebilmeleri ve daha uzun siire
lisansli depolarda depolayabilmeleri saglanarak lisansh depoculuk sisteminin gelis-
tirilmesi ve yayginlastirlmasi amaglanmaktadir.

KAPSAM: Uriinlerini lisansh depolarda depolayanlarin, lisansli depo isletmelerine
odeyecegdi depo kira Ucretine iliskin depo kira Ucreti desteg@i saglanmaktadir.

KiMLER FAYDALANABILIR: Uriinlerini lisansh depolarda depolayanlar.
BASVURU YERI: T.C. Ticaret Bakanlig ic Ticaret Genel Mid(irliig
LISANSLI DEPO KiRA UCRETi DESTEGi UNSURLARI:

Tarimsal Uriinlerin 5300 Sayili Tarim Uriinleri Lisansh Depoculuk Kanunu Cerceve-
sinde Lisans Alarak Faaliyet Gosteren Depolarda Muhafaza Edilmesi Halinde Kira
Destekleme Odemesi Yapilmasina iliskin Bakanlar Kurulu Karari, 16/10/2014 tarihli
ve 29147 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yirirlige girmistir.

Karar kapsaminda, lisansli depolarda muhafaza edilen bugday, arpa, cavdar, yulaf,
misir, celtik, piring, mercimek, nohut, fasulye, bezelye ve aycicegi icin aylk ton ba-
sina 3 TL, pamuk icin aylik ton basina 7 TL ve findik, zeytin, zeytinyad), kuru kayisi,
Antep fistigi, kuru Gziim ve kuru incir icin ise aylik ton basina 10 TL'yi gegmemek
Uzere kira destegi verilmektedir.
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9. YETKILENDIRILMi$ YOKUMLU STATUSU

Gumrik islemlerinde belirli kosullari saglayan firmalara bazi kolayliklar saglanmak-
tadir. Yetkilendirilmis ylkimlG adi verilen bu firmalara bu statlyl belgeleyen bir
sertifika verilmektedir.

Yetkilendirilmis Yukumla stattsu (YYS)

«  GUmrik yakamluliklerini yerine getiren,

+ Kayit sistemi diizenli ve izlenebilir olan,

+ Mali yeterlilige sahip olan,

+ Emniyet ve guivenlik standartlarina sahip bulunan,

firmalara verilmektedir.

ARANAN KOSULLAR
1. Giivenilirlik Kosulu

Ciddi veya mukerrer olarak glimriik mevzuati ihlali ile ciddi su¢ ya da mali suclar-
dan dolayi ceza veya mahkumiyet karari bulunmamasi gerekir.

2. Ticari Kayitlarin Giivenilir ve izlenebilir Olmasi Kosulu

- Ticari ve varsa tasimaya iliskin kayitlarin, giimriik kontrollerinin dogru ve et-
kin bir sekilde yapilabilmesine elverisli olmasi gerekir.

« Bagvuru sahibinin bilgisayar sistemini ve kayitlarini yetkisiz erisimden koru-
maya ve kayitlarinin gercekligini giivenceye almaya yonelik uygun guvenlik
onlemlerine sahip olmasi gerekir.

« Esyanin niteliklerinin kayitlarda gosterilmesini saglayacak ve tim hareketle-
rinin kayit altina alinmasini mimkiin kilacak sistematige sahip olmasi gere-
kir.

3. MaliYeterlilik Kogulu

Taahhtlerini karsilamaya yeterli bir mali durumda bulunmasi ve hakkinda iflas is-
lemleri baslatiimamig olmasi gerekir.
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4. Emniyet ve Giivenlik Kosulu

Binalarinin, sevkiyat sahalarinin ve kargo boliimlerinin izinsiz giris ve sizma-
lari dnleyecek nitelikte olmasi gerekir.

Esyanin muayenesi icin gerekli imkanlarin saglanmis olmasi gerekir.
Esyanin degistiriimesini 6nleyecek tedbirleri almis olmasi gerekir.

Hassas pozisyonlardaki calisanlari hakkinda periyodik olarak giivenlik aras-
tirmasi yapiyor olmasi gerekir.

Is ortaklariyla is yapma usullerinin belirlenmis olmasi gerekir.

YETKILENDIRILMi$ YUKUMLULERE TANINAN BASLICA KOLAYLIKLAR

Eksik belgeyle beyanda bulunma izni

Gulmrik islemlerinde teminat kolayliklar

GUlmrik islemlerinde esyanin aragtan indirilmeden kontrol edilmesi
ihracat ve ithalat beyannamelerine belge eklememe

ihracatta yerinde giimriikleme izni / izinli génderici yetkisi (ihra¢ esyasi ic
gumruk idaresine goturilmeksizin dogrudan firma tesislerinden sinira gén-
derilir)

ithalatta yerinde glimriikleme izni / izinli alici yetkisi (ithal edilecek esya i¢
glmrik idaresine gotirilmeksizin sinirdan tlkeye girdikten sonra dogru-
dan firma tesislerine génderilir)

Yesil hat yetkisi (Esyanin belge kontrolu ve fiziki muayeneye tabi tutulma-
masi)

GUmruk islemlerinde daha az ve 6ncelikli kontrol

Sinir kapilarindan éncelikli gegis

Yetkilendirilmis YUkimli uygulamasi diinya Ulkelerinde farkli isimler altinda yiiri-
tllmektedir. Bu statd, lkeler arasinda karsilikl tanima anlagsmalari yapildigi zaman
uluslararasi bir statt haline gelmektedir.
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BASVURU SURECI

1. Basvuru

Basvuru formu ile ilgili Bolge Mudurltgiine yapilir.
2. Oninceleme

Bolge Mudurlugu belgelerin ve sartlarin saglandigini tespit ederek sonucu Genel
Midurliige gonderir.

3. Genel Midiirliik incelemesi

Genel Miidirlik tarafindan basvuru ekinde yer alan soru formu incelenir ve yeterli
bulunan firmalar icin yerinde inceleme sureci baslatilir.

4. Yerinde inceleme

Yerinde inceleme, denetim elemaninca yapilir. Hazirlanan raporu Genel Midurlige
gonderir.

5. Degerlendirme

Genel Muddrlik rapor tzerinde gerekli degerlendirmeyi yaparak sonucu Boélge
Midurligune bildirir.

6. Sertifikanin Diizenlenmesi

Bolge Mudirligu gerekli islemleri yapar.

YETKILENDIRILMi$ YUKUMLU OLMANIN GETIRILERI
« Piyasada guvenilir kisi olarak taninma ve daha ¢ok tercih edilme

- Islem maliyetlerinin azalisindan ve siire kazanimindan kaynakli rekabet gicii
artisi

+ Anlasma yapilan lkelerde saglanan ayricaliklardan faydalanabilme
« Tedarik masraflarinin azalmasi ve tedarikgilerle isbirliginin artmasi
+ Sevkiyatla ilgili belirsizliklerin en aza indirilmesi

« Firmalarin kurallara uygun ¢alismaya tesvik edilmesi

irtibat Bilgileri
ilgili Birim Telefon e-mail
Ticaretin Kolaylastirilmasi Dairesi (0312) 449 3883 n.urkmez@ticaret.gov.tr
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