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ONSOZ
Ozellikle gelismekte olan iilkelerin gelismis iilkeler kategorisine cikabilmeleri,
siirdiiriilebilir ekonomik biiylime ve istikrara kavusabilmeleri acgisindan girisimcilik
faaliyetleri bliyilk Onem tasimaktadir. Girisimciligi arttiracak politikalar gelistiren ve
toplumda girisimcilik kiltiiriinlin - benimsenmesini  destekleyen merkezi otoritelerin,
yonettikleri ekonomileri bir adim 6ne tagimalar1 kaginilmazdir.

Son yillarda yasanan kiiresel ¢aptaki ekonomik krizlerin ardindan kiigiik ve orta
Olgekli isletmelerin ve girisimcilerin 6nemi daha da iyi anlagilmigtir. Diinya genelinde
tilkelerin uyguladiklar1 girisimcilik politikalariyla, ekonomide rekabet giiciiniin arttirilmasi ve
ozellikle KOBI’lerin gelismesi hedeflenmistir. Tiirkiye ekonomisinde de istihdam yaratma,
stirdiiriilebilir ekonomik biiyiimeyi gergeklestirme ve finansal piyasalarda derinlik yaratma
acisindan KOBI’ler ekonominin temel taglarindan birisidir.

Hem akademik camia ve Ogrenciler, hem de girisimciler ve girisimci adaylar1 i¢in
yazilan bu ders notu; girisimciligin tanimi, temelleri, cesitleri, girisimcilik kiiltiird,
girisimcinin kisilik 6zellikleri, girisimciligi etkileyen faktorler, avantaj ve dezavantajlari,
Tiurkiye ve diinyadaki girisimcilik Ornekleri ve girisimciligin ekonomiye katkilarina
deginmektedr. Ayrica bu calismada, girisimcinin Oncelikli olarak ihtiya¢ duydugu sermaye
faktorii ve ihtiyag duyulan diger pek ¢ok unsur agisindan girisimciye destek veren yerli ve
yabanci kuruluslardan o6zellikle bahsedilmis, bu anlamda girisimcilerin ve girisimci
adaylariin bilgilendirilmesi hedeflenmistir.

Bu c¢alismanin agik 6gretimin iktisat lisans programina kayitli 6grencilerimize yararh
olmasini umut eder, basarilar dilerim.

Prof. Dr. Seyhun DOGAN
Istanbul-2015
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KISALTMALAR
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BDDK: Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu
GSMH: Gayrisafi Milli Hasila
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ISGEM: Is Gelistirme Merkezi
KOBI: Kiigiik ve Orta Boy Isletme
KOSGEB: Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme Idaresi Baskanlig1
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Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii)
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TUSIAD: Tiirk Sanayicileri ve Isadamlar1 Dernegi
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YAZAR NOTU
Acik Ogretimin iktisat lisans programina kayith Ogrencilerimiz i¢in hazirlanan bu
calismayla; giinlimiizde ekonomik gelismede 6nemli bir rol oynayan ve bu nedenle de tiim
tilkelerin ekonomik politikalarinin vazgeg¢ilmez bir pargasi olan girisimcilik konusu, genis bir
perspektifte sade ve anlasilir bir sekilde ele alinmastir.
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1. GIRISIMCILIK VE GIRISIMCILIKLE iLGILI KAVRAMLAR



Bu Béliimde Neler Ogrenecegiz?
1.1. Girisimcilik Kavrami ve Kapsami
1.2. Girisimcilikle ilgili Kavramlar
1.3. Girisimcinin Temel Ozellikleri
1.4. Girisimcinin Temel Fonksiyonlar1
1.5. Girisimci Diisiince

1.6. Tiirkiye’de ve Diinyada Girigimeilik



Boliim Hakkinda lgi Olusturan Sorular
1) Girisimcilik ve girisimci nedir?
2) Girisimcilikle ilgili kavramlar nelerdir?
3) Girisimcinin temel 6zellikleri nelerdir?

4) Girisimcinin temel fonksiyonlar1 nelerdir?



Boliimde Hedeflenen Kazanimlar ve Kazanim Yontemleri

Konu

Kazanim

Kazanimin nasil elde
edilecegi veya
gelistirilecegi

Girisimcilik Kavrami ve
Kapsami, Girigimcilikle
Tlgili Kavramlar

Girisimcilik kavraminin ne
oldugunu ve girisimcilikle ilgili
diger kavramlar1 anlayabilmek

Okuyarak, arastirarak

Girisimcinin Temel
Ozellikleri, Girisimcinin
Temel Fonksiyonlari

Girisimci kiside bulunmasi gereken
ozellikleri ve girisimcinin
islevlerini saptayabilmek

Okuyarak, aragtirarak

Girisimei Diisiince

Girigimsel diisiincenin ne oldugunu
ve girigsimsel diislincenin 6nemini
anlayabilmek

Okuyarak, arastirarak

Tiirkiye’de ve Diinyada
Girisimcilik

Tiirkiye’de ve diinyadaki
girisimcilik faaliyetlerini ylizeysel
olarak inceleyebilmek

Okuyarak, arastirarak




Girisimcilik

Risk

Girigimci Diigiince
Girisimei Ozellikleri

Girisimcinin Islevleri

Anahtar Kavramlar



Giris

“Girigimci” kelimesi, hem giinliik hayatta hem de ekonomi ve isletme yonetiminde
siklikla kullanilan bir terimdir. Girisimci teknik tanimla iiretim faktorlerini bir araya getirip
organize ederek mal veya hizmet iiretimine doniistiren ya da doniistiirilmesini saglayan
kisidir. Daha genel bir tanimlamayla ise girisimci, belirli proje tekliflerini iistlenerek,
girisimciligin dogasin1 anlayan ve gelisime agan insan demektir. Bu agidan girisimcilik
faaliyeti, girisimcinin yaptigi istir (Apak, Tasciyan ve Aksoy, 2010:13). Buradan hareketle
birinci boliimde girisimcilik ve girisimcilikle ilgili kavramlar ile girisimcilik ve girisimsel
diisiincenin temel 6zellikleri agiklanacaktir.



1.1. Girisimcilik Kavram ve Kapsami

Sanayi toplumundan bilgi toplumuna gegiste girisimcilik, insanin diislinsel emeginin
ekonomik degerlere doniismesi olarak ifade edilmekte ve fliretim faktorleri arasinda yer
almaktadir. Basit anlamiyla girisimcilik, bir faaliyeti ya da isletmeyi kar amaciyla kullanmak
olarak tanimlanir. Daha genis anlamiyla girisimcilik; piyasa kosullar1 ig¢inde, yatirilacak
sermayeye en ylksek geliri saglayacak mal ve hizmetlerin liretimini 6ngdren ve bu amagla

sermayenin Uretim siirecine katilma faaliyetidir. Girisimcilik ile 1ilgili olarak yapilan
tanimlamalarda en ¢ok rastlanan anahtar sozciikler sunlardir:

e Baglatma/bulma/yaratma

e Yeniisletme

e Yenilik/yeni {iriinler/yeni pazar
e Firsatlarin pesinde kosma

e Risk alma/risk yonetimi/belirsizlik
e Kar arzusu/kisisel fayda

e  Uretim yollar1 ve kaynaklar

e  YoOnetim

e Deger yaratma

e Biyume arzusu

e Girisim

e Degisim yaratma

e Sahiplik

e  Sorumluluk/Yetki

e Strateji olusturma

Girisimciligin tanim ilk kez, 18. yiizyllin baslarinda Fransa’da yasayan Irlandali
ekonomist Richard Cantillon tarafindan yapilmistir. Bu tanimda girisimci, heniiz
belirginlesmemis bir bedelle satmak {izere liretim girdilerini ve hizmetlerini satin alan ve
tireten kisi olarak ifade edilmistir. Jean Baptiste Say tarafindan da gelistirilerek, girisimcinin
risk listlenme kadar {iretim girdilerini orgiitleme ve yonetme niteligine sahip olmas1 geregi
tizerinde de durulmustur. Girisimcinin yenilik¢i ve dinamik olma 6zelligini ise ekonomik

kalkinmada, insan kaynaklarinin temel yap: taslarindan birisi olarak ilk kez vurgulayan ve
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giindeme getiren Joseph A.Schumpeter’ dir. Schumpeter’e gore girisimci, toplumda degisimi
yaratacak kisi ve kurumlar olarak tanimlanmaktadir.

1.2. Girisimcilikle Tlgili Kavramlar

Genellikle sermayedar, isveren, patron, lider, yonetici kavramlarinin girisimcilikle
kanigtirildigr goriilmektedir. Girisimci faaliyetlerini siirdiiriirken birden fazla role sahip
olabilecegi gibi tek bir kisi de olabilmektedir. Ayrica girisimcilikle baglantisi olan bu
kavramlar ¢agin ve isletmenin i¢inde bulundugu kosullar ve kisinin sahip oldugu 6zelliklere
bagl olarak degisebilmektedir.

Sermayedar: Sermayedar, sermayeye sahip olan ve bunu bizzat yatirnm yaparak
degerlendiren veya gerektiginde gereksinim duyan kisilere bor¢ vererek veya hisse senedi
satin alarak, ortaklik kurarak sunan kisidir. Genelde buna gereksinimi olan kisiler
girisimcilerdir. Uygulamada sermayedar kendisi yatirnma giristigi ve isletme kuruculugu
yaptigindan, girisimci ile karigtirilir. Oysa girisimcilik, risk alabilme, dinamizm, yaraticilik
vb. nitelikler gerektirir. Her sermaye sahibinde bu niteliklerin bulunmasi beklenemez.
Istikrarli bir gelisme saglayan kazang onun icin yenilik yaratmaktan, riske girmekten, yeni
basarilar pesinde kosmaktan daha cazip olabilir (Miiftiioglu, 2001:11).

Diger taraftan girisimci olabilmek icin para sahipliginin gerekli ve yeterli tek sart
olarak goriilmesi de yanlis bir diisiincedir. Girisimci bagkasinin ya da bagkalarinin parasini da
degerlendirebilen kisidir. Girisimcinin toplumsal fonksiyonu da burada yatmaktadir (Ozkul,
2008:9-10).

Isveren-Patron: Duruma gore girisimcilik, sermaye sahipligi ve yoneticilik
kavramlarinin hepsini birden igeren bir anlam kazanmakla birlikte, giinliik dilde esas olarak
bir ticari ya da sinai isletmenin sahibi, isveren olarak da kullanilabilmektedir. Yani birine
veya birilerine is saglayan, dolayisiyla onlarin bagli oldugu, onlar hakkinda karar verme
yetkisine sahip kisi anlamiyla yiiklidiir (Miiftiioglu ve Durukan, 2004:9-10).

Isveren ya da patron ayni1 zamanda girisimci de olabilir. Ancak tiim girisimciler patron
degildir. Ornegin sadece isletme sahibinden olusan tek kisilik isletmelerde isletme sahibinin
girisimci olmasindan s6z edilemez. Ancak iist diizey yoneticiler ve isveren patron olarak
nitelendirilebilir (Miiftiioglu, 2001:11).

Lider: Liderlik, bir grup insami belirli amaglar etrafinda toplayabilme ve bu amaglari
gerceklestirmek icin onlar1 harekete gecirme bilgi ve yeteneklerin toplamidir. Bu fonksiyonu
yerine getiren kisi ise liderdir. Liderlik vasiflarina sahip olmak, ancak onlar1 uygulayamamak
miimkiindiir. Farkli insanlarin hayatlarinda bu vasiflar ¢esitli durumlarda ortaya ¢ikabilir.
Uygulamada liderlik, ¢gevreden ve ¢evrenin sundugu firsat ve sinirlamalardan etkilenir.

Liderler ve girisimciler birbirlerine olduk¢a benzerler. Liderlik de girisimcilik gibi
dogustan gelen bir 6zelliktir ve ikisinin de takipgileri vardir. Liderlerin pes etmemeleri ve
basariyr sonuna kadar kovalamalart girisimciler i¢cin 6nemli bir 6zelliktir. Hedefleri takip
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etmek, karar verebilmek ortak oOzellikleridir. Liderlerin insanlar1 etkilemedeki basarilari,
beden dillerini kullanmalar1 girisimcileri basarili kilacak diger etkenlerdir.

Liderler ve girisimciler arasindaki temel farklilik ise, girisimciler genel olarak bir igin
baslangicina Onciiliik ederken, liderler ise bu isin gelisimine ya da biiylimesi tizerine daha ¢ok
odaklanirlar (Apak, Tasciyan ve Aksoy, 2010:22).

Yonetici: Kiigiik isletmelerin ¢ogunda, girisimci birden ¢ok rolii gerceklestirmektedir.
Buralarda girisimci hem patron hem de yoneticidir. Sahiplik ve yoneticilik islevlerini tek
basina yerine getirirken girisimcinin bu iki konuda da basarili olmasit gerekmektedir.
Girigimei ile yoneticilerin sahip oldugu nitelikler arasinda 6nemli farklar vardir. Bu temel
farklar, i¢giidii ve duygusal yonelim, analitik yonelim, kisisel yonelim ve yapisal konumdan
kaynaklanan farklar olmak {izere dort ana baglik altinda toplanmaktadir (Cetin, 1996:32).



Tablo 1: Girigimci ile Profesyonel Yonetici Arasindaki Temel Farklar

Alanlar Girisimci Profesyonel Yonetici
Yaratict ve yapict Birlestirici ve yerlestirici
) Giic elde etmek ve etkin olmak
Basarili olmak isteyen .
1steyen
Kisisel cikarl 6n pland ) .
131561 lariatinl on planda Orgiitlin imajin1 ve ¢ikarlarini 6n
v g tutan
Gudii ve planda tutan
Kendi yeteneklerini gelisti ) . . .
Duygusal . endt yeleflexderimt geligtimeye Orgiitiin ve personelin gelismesine
onem veren )
Yonelim onem veren
Sirketine sadik e e
Yoneticilige saygili
Belirli lard d lard
'e 1r"1 oraniarda ve durumiarca Ancak destek sagladiglr durumlarda
risk listlenmeye hazir C
risk listlenmeye agik
Kendi ileri U .. .
endi sezglietine guvenen Analitik ve tedbirli davranan
N Uzun vadeli diigiinen I$11’111’1 geregi daha kisa vadeli
Analitik diislinen
. Modelleri bir biitiin olarak .
Yonelim ,,0 crer ot wu i otata Detaylar1 ve sonuglar1 gérebilme
gbrme yetenegi olan ..
yetenegi olan
Kisisel, politik ve insanlara
yakin davranan
o Kendini soreulavan ve Kisisel olmayan, gercekei ve
Kigisel . g.u vy insanlara mesafeli duran
Yonelim merkeziyetci
. Merkezk isleri del d
Aile baglarina énem veren ericeziat ve tyietl defege eden
Duygusal ve sabirsiz
Isletme sahibi olmanim 6ncelik Isletmeye bagimli olmayan, daha az
ve risklerini tagiyan onceliklerle ve risklerle karsilasan
Sirket sahibi oldugu icin Konumundan yeterince emin
Yapisal ve konumundan emin olan olmadigi i¢in kendini kanitlamak
K d . .
ORUMURCAT | 1 s numu nedeniyle dikkat ¢eken zorunda kalan
Kaynaklanan Dikkat cek
Farkliliklar Aile ¢ikartyla sirket ¢ikarlart tkkat gekemeyen

arasinda bir se¢cim yapmak
zorunda olan

Y Oneten

Konumu nedeniyle aileve sirket
cikarlarini ayri tutabilen

Y Onetilen

Kaynak: (Cetin, 1996:32)
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1.3. Girisimcinin Temel Ozellikleri

Girigimei, talebi olan bir mal ya da hizmeti ortaya ¢ikarip s6z konusu mal veya
hizmeti iiretmeye c¢alisan ve kendi yeteneklerini kullanarak onciilitk yapan kisidir. Bir tiretim
yapabilmek i¢in, dogal kaynaklar, sermaye ve emek gibi iiretim faktorlerinin bir araya
getirilmesi so6z konusudur. Bu faktorleri harekete geciren dordiincii faktor ise girisimcidir.
Dolayistyla girisimci liretimi gerceklestirmek i¢in bu faktorleri bir araya getiren, kuran ve
kendi yeteneklerini ortaya koyan, kar amac1 giiden ve girisiminin sonucunda dogabilecek tiim
risklere katlanan kisidir. Girisimcinin her zaman sermayenin sahibi olmasi gerekmez. Bu
durumda sermaye sahibinin {iretimden aldig1 pay faiz olurken girisimcinin pay1 kér olacaktir.
Girisimcinin 6zellikleri sunlardir:

e Organizasyon becerisine sahip olmasi

e Atil kaynaklar1 degerlendirmesi

e Risk almasi

e Firsatlar1 gérebilmesi ve degerlendirebilmesi

e Ihtiyath arastirmalar yapmaktan ziyade dinamik olmasi
e Deger yaratmasi

¢  Oyunun kurallarin1 bastan yazmasi

Girigimeti ile ilgili olarak yapilan tanimlarda dort temel unsura dikkat ¢ekilmektedir.
Bu unsurlar sunlardir;

Yaratim siireci: Yatinma konu olan seyin gelistirildigi kitle i¢in bir deger ifade
etmesi gerekmektedir.

Caba harcanmasi: Yeni bir {liriiniin/hizmetin ortaya konulmasi amaciyla belirli bir
zaman ve ¢abanin harcanmasidir.

Risk: Girigimci faaliyette bulundugu alanda belirli riskleri tistlenmek durumundadar.

Getiri: Girisimci olmanin saglayacagi odiillerdir. Buradaki en 6nemli o6diil deger
yaratmaktir, kar sonrasinda gelmektedir. Girisimci diislince, bir firsat1 degerlendirmek, bir is
fikrini tanimlamak, gerekli kaynaklari bulmak, daha sonra bir girisimi faaliyete gecirmek ve
sonuglarii almak i¢in gerekli olan tiim siirecleri yerine getirmek olarak tanimlanabilir.

1.4. Girisimcinin Temel Fonksiyonlar:

Uretimi Organize Etme ve Saglama: Girisimciler rekabetci bir ortamda ayakta
kalabilmek icin fiyatlarini ayarlamakta ve iiriin kalitelerini artirmaktadir. Rekabetci bir ortam,
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tiretimi verimli bir sekilde saglama zorunlulugu getirmektedir. Girisimciler rekabetci bir
ortamda pazar paylarini artirabilmek ig¢in mevcut iriinlerini gelistirmek durumundadir.
Rekabet ortami, girisimcileri diisiik fiyatla kaliteli mal ve hizmet iiretmeye, maliyetlerini
diisirmeye ve {iriin ¢esitlerini artirirken toplumun ihtiya¢ yapisina gore iiretim yapmaya
tesvik etmektedir.

Uriin Cesitliligi Saglama: Diinyada yasanan degisimin ekonomik boyutlar1 kiigiik
isletmelerin de degisen yeni sartlara uyum saglama siirecine girmesine neden olmaktadir.
Artan rekabet kosullar1 nedeniyle girisimciler iirlin ¢esitlendirme ve uzmanlagsma ihtiyact
duymaktadirlar. Degisen kosullara ayak uydurulmasi isletmelerin temel amaclarindan biri
olan stireklilik varsayiminin da bir geregidir. Kii¢iik isletmeler daha az yatirimla daha ¢ok
tiretim ve iiriin ¢esitliligi saglama potansiyeline sahiptirler.

Istihdam Yaratma: Avrupa Birligi’nde (AB) yasanan issizlik sorunlari arastirilirken
Amerika Birlesik Devletleri’nde (ABD) yaratilan istihdamda girisimciligin ¢ok biiytlik katkisi
oldugu goriilmiistiir. Rekabet, girisimcilerin tiiketicinden gelen talep ve beklentileri
karsilayacak sekilde liretmesini ve yatirim yapmasini, dolayisiyla ekonomik kaynaklarin etkin
tahsisini saglar. Biiyiikk Ol¢ekli isletmelerin ekonomideki agirliklart 1970’lerden sonra
kargilagilan birgok sorun yiiziinden gittikce azalmaya baslamistir. Bu isletmelerin
karsilastiklar1 en 6nemli sorunlar, kiiresel rekabetin artmasi ve hizli teknolojik degismelere
ayak uydurulamamalaridir. Bu nedenle kiiciik ve orta biiyiikliikteki isletmeler istihdam
acisindan ilgi odagi olmaya baglamistir.

Yeni Pazarlar ve Yeni Satis Yontemleri Yaratma: Gelisen teknolojiyle birlikte
yenilik yaratan girisimciler, yarattiklar1 yeni irlinlerle yeni pazarlar yaratmaktadirlar.
Girigsimcilerin geleneksel ticaret sekillerinden ¢ikarak yeni yontemleri tiimiiyle benimsemesi,
piyasa kosullarini zorlamasi ve mevcut is yapma kiiltiiriinii degistirmesiyle 6zellikle son yirmi
yilda kiiciik ve orta boy isletmeler (KOBI), iiretimde, rekabette, yeni is yaratma ve toplumsal
biitlinlesmenin saglanmasinda yeniden 6ne ge¢cmeye baslamistir. Yeni bir pazarlama ve
tiretim yontemi olan elektronik ticaret, 20. yiizyilin son doneminde bilgi ve iletisim
teknolojilerinde yasanan hizli degisim ve gelismelere paralel bir sekilde ve giderek artan
Olcilide diinya genelinde tartisilan bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaya baslamistir. Bilgi ve
iletisim maliyetlerinin diisiiriilmesi, pazara giris kolayliklarmin ve rekabetin arttirilmasi;
elektronik olarak ticareti yapilan mal ve hizmetlerin ¢esitlenmesine, kalitesinin yiikselmesine
ve fiyatlarinin diigmesine neden olabilecektir.

Sermaye Birikimi Saglama: Yeni girisimler yaratilmasi yoluyla ekonomide artan
¢ikti miktari, endiistrinin biiyiimesine ve karlarin artmasina yol agar. Bu karlarin da yeniden
yatirimlar i¢in kullanilmasi1 ile yeni istihdam alanlar1 ve sermaye birikimi saglanir.
Girisimciligin sermaye birikiminin saglanmasi ile birlikte 6nemli bir islevi de sermayenin
tabana yayilmasinin saglanmasidir. Ulkede yeni girisimcilerin ve is olanaklarinin yaratilmas,
gelir dagiliminin da dengeli olmasini saglayacak énemli bir aragtir.
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1.5. Girisimci Diisiince

Girisimcinin, toplumun mevcut ve olast gereksinimlerini belirleyerek kendi sezgi ve
deneyimlerinden hareketle gelecege yonelik kararlar almasi onun ileriye doniik kisiliginin
gostergesidir. Davranigsal olarak girisimcilik kavrami, bir firsat1 degerlendirmek, bir is fikrini
tanimlamak, gerekli kaynaklar1 bulmak, daha sonra bir girisimi faaliyete gecirmek ve
sonuglari almak icin gerekli olan faaliyetler biitiinii olarak tanimlanabilir. Girisimci
diisiincenin dort ana bilegeni vardir. Bunlar (Basar, Tosunoglu ve Demirci, 2001:89) ;

e Yenilik¢ilik¢i ve Yaratict Olma
e Risk Alma

e  Oncii Olma

e Rckabetci Diisiinme

Yenilik¢i ve Yaratict Olma

Yenilik¢i ve yaratici olma; problemlere ve ihtiyaglara yaratici, alisilmamis ve yeni
cozlimler aramay1 ifade eder. Bu ¢oziimler, yeni iirlin ve hizmetler, yeni teknolojiler veya
tiretim siirecleri kullanilmasi seklinde tanimlanabilir. Girisimei, yaratici yikicilik gorevini
yerine getirmektedir. Bir diger deyisle girisimci, gelenegi yikarak yeniyi yaratir. Girisimci,
bagimsiz diisiinebilen, esnek, yaratici, kendine gilivenen, dayanikli ve 1srarct olmalidir.
Kiiresellesme ile birlikte is diinyasinda hakim olan diisiince yenilik¢i iiretim olmustur.

Yaratic1 ve yenilik¢i olmasi, yeni fikirleri gelistirmesi ve bu fikirleri uygulamaya
koymasi girisimciyi digerlerinden farkli kilan en belirgin 6zelliklerdir. S6z konusu nitelikler
girisimcinin her seyden Once beklentilerine uygun diizeyde risk tistlenen kisi oldugunu da
gostermektedir.

Girigimei, eskinin yerine yeniyi, bazi durumlarda da tamamiyla bilinmeyen yeniyi
getirdigi icin geleneksele bagli olanlarin direncini kirmak zorundadir. Girisimei, degisimi
normal ve yararli goriir. Schumpeter’in sdyledigi gibi girisimci, yaratict yikicilik gorevini
yerine getirmektedir. Bir diger deyisle, girisimci, gelenegi yikarak yeniyi yaratir. Zor olan
degisimi yenmek i¢in girisimci, hem iiretim hem de kullanim asamasinda karsilasabilecegi
direngleri iyi hesaplamak ve onlar1 asmaya yonelik ¢abalar gostermek zorundadir. Eskiyi ¢ok
iyl tanimak ve yeninin Ozelliklerini ¢ok iyi anlatabilmek gereklidir. Bu ise, ¢ok yonli
diistinebilmeyi, yeninin kabul edilmesini saglayacak ikna giicline sahip olmay1 ve iyi iletisim
kurmay1 gerektirmektedir. Girisimci, bagimsiz diislinebilen, esnek, yaratici, kendine giivenen,
dayanikli ve 1srarct olmalidir.

OECD’ye gore yenilikgilik; siire¢ olarak bir fikri pazarlanabilir bir mal ya da hizmete,
gelistirilmis bir imalat ya da dagitim yontemine ya da yeni bir toplumsal hizmet yontemine
doniistiirmektir.
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Avrupa Birligi ise bu tanima daha genis bir ¢erceve ¢izmektedir:
e  Uriin, hizmet ve ilgili pazarlarin kapsaminin genisletilmesi ve yenilenmesi
e Yeni iliretim, dagitim ve arz yontemlerinin kurulmasi

e Isgiiciiniin yetenegine, calisma kosullarina, is organizasyonuna ve yonetimine
degisiklikler sunulmasi.

Yeniliklerin en 6nemli kosullarindan biri, bir organizasyonda (devlet ya da isletme)
yenilik¢ilik kiiltiirii yaratabilmekten ge¢mektedir. Toplumlarin ya da isletmelerin gelecekte
kendilerine saglam bir yer edinebilmeleri yenilik¢iligi bugilin devlet ya da isletme biinyesinde
sistemlestirmelerine baglidir.

Risk Alma

Girisimcilerin risk tstlenme sekli, katma deger liretme siirecini etkileyen 6nemli bir
davranig tiirii olmaktadir. Risk tistlenme siirecinin belirleyicileri, yaratma ve firsat boyutu,
gercek ve algilanan deger, girisimcinin kisisel becerileri ve hedefleri ile uygunluk ve rekabet
alanmin farkliligidir. Girisimei risk Ustlenirken teknolojik degisim, pazar yapisi, kamusal
diizenlemeler ve rekabet tiirli gibi konulara dikkat etmelidir.

Oncii Olma

Oncii olma, uygulama ile iliskili bir kavramdir. Baskalarini takip etmek yerine,
yenilik¢i fikri zaman kaybetmeden, rakiplerinden daha fazla vizyon sahibi oldugunun
bilinciyle sorumluluk iistlenip, gerekli kararlar1 alarak harekete ge¢mektir. Yeni siiregler
yaratma ve firsatlar1 belirleme yetenegi 6nemli olmakla birlikte, bir kisinin ya da isletmenin
girisimci olarak kabul edilmesi i¢in yeterli degildir. Yenilikgi diisiliniirlerin birgogu fikirlerini
eyleme doniistiirememistir. Bu nedenle girisimci olabilmek igin belirlenen firsatlarin, bir is
planina dayandirilarak eyleme doniistiirtilmesi gereklidir.

Rekabetci Diisiinme

Rekabet, gerek isletmeler gerekse de tiiketiciler acisindan saglikli bir piyasa ortami
yaratir. Rekabet, girisimcilerin piyasada tutunabilmeleri igin kaliteli iirlinler liretmelerine,
verimli ¢aligmalarina ve tiiketici yonlii olmalarin1 saglar. Gerek yeni bir firma kurma, gerek
mevcut bir firmayr yeniden yonlendirme (6rnegin, isletmenin baska birine devrinden sonra)
yolundaki yeni girisimler verimliligi yiikseltebilir. Bu tiir girisimler rekabet baskisini artirarak
diger firmalar1 etkinliklerini iyilestirmeye ya da yeniliklere gitmeye zorlamaktadir. Ister
organizasyonda ve siireclerde, ister liriin ya da hizmetlerde isterse de pazarlarda olsun,
firmalarin artan etkinligi ve getirdikleri yenilikler, bir biitiin olarak ekonominin rekabet
giiclinii artirmaktadir. Bu siireg, daha fazla secenek ve daha diisiik fiyatlarla tiiketicilere de
fayda saglamaktadir.

14



1.6. Tiirkiye’de ve Diinyada Girisimcilik

Girisimcilik kavramina, diinya genelinde ve diinyadaki gelisimi agisindan
bakildiginda, gelismis iilkelerin ekonomik gelisme siireglerinde girisimcilik faktoriiniin etkili
oldugu gériilmektedir. Ornegin, 2. Diinya Savasi’'ndan sonra Japonya’da baslayan hizli
ekonomik kalkinma hareketinin motor giiciinii KOBI’ler olusturmuslardir. 1970°li yillardaki
kriz sonrasinda yapilan bilimsel ¢alismalarda ABD’nin krizden en az diizeyde etkilendigi
gorilmistiir. Bu durum 1960°’l1 yillarin sonuna kadar devam eden biiylik sirketler kurma
egiliminin, bu yillardan sonra kiiciik isletme sayilarindaki artigla yer degistirmesine sebep
olmustur. ABD’nin krizden daha az etkilenmesinde ticaret ve sanayide kiiciik ve orta
biiyiikliikteki isletmelere verilen dnemin biiyiik etkisi oldugu belirtilmektedir. 1988 yilindan
itibaren ABD’deki biiyiik 6lgekli firmalarin yaklasik iicte bire varan oranda kiigtildiigii
goriilmistiir (Miiftioglu vd., 2004:129).

Gergekten farklilasan ve siirekli degisen ihtiyaclar ve istekler, esnek ve dinamik bir
tiretim igleyisini gerekli kilmaktadir. Bu da optimum {iretim 6lgegi kiicliltiilmiis, yonetim ve
denetim islevleri etkinlestirilmis, pazara uyum yetenekleri arttinlmis kiiciik ve orta
bityiikliikteki isletmelerle miimkiin olabilmektedir. Ozellikle son 10 yilda Japonya ve ABD
gibi nispeten genis bir kiiciik isyeri sektdriine sahip olan iilkelerde, drnegin Ingiltere gibi
kiigiik isyeri sektoriiniin daha sinirli oldugu iilkelere nazaran daha hizli biiylime goriilmesi de
bunun kanit1 olmaktadir (Miiftiioglu vd., 2004:129).

Geligsmis {lkelerde girisimciligi yayginlagtiran kosullar girisimeiyi ve girisimi
dogrudan etkilediklerinden 6nemli unsurlardir. Ancak girisimciligi yaratan bu kosullarin
belirlenmesi ve dl¢iilmesi olduk¢a zordur (Miiftiioglu vd., 2004:129).

Gelismis llkelerde ve gelismekte olan iilkelerde girisimciligi etkileyen kosullar;
finansal kosullar, ticari ve hukuki altyapi, egitim, fiziksel altyapiya erisim, devlet politikalar
ve programlari olarak siniflandirilmaktadir (Miiftiioglu vd., 2004:129).

Bunlardan finansal kosullar igerisinde 6nemli olan konu, girisimcilerin faaliyetlerini
nasil finanse ettikleridir. Girisimciligin gelismesine ortam hazirlayan ticari ve hukuki bir
yapinin varligi genel olarak, sirketlere yonelik mevzuatlarda ve ¢aligma yasalarinda yapilan
diizenlemelerle saglanmaktadir. Bunlara ilave olarak, girisimcilik egitimi ise bireylerin
basarilarin1 6nemli Olglide arttiran faktorlerden bir tanesidir. Girisimciligi etkileyen
kosullardan fiziksel altyapiya erisim ise, girisimcilerin Ozellikle isletmelerini kurma
asamasinda aldiklar1 desteklerdir. Ayrica gelismis iilkelerde piyasa ekonomisi diizeni altinda
girisimciligin devlet tarafindan cesitli sekillerde desteklenmesi ve girisimcilere bu konuda
cesitli kolayliklar saglanmasi da girisimciligi etkileyen 6nemli kosullardan bir tanesidir
(Miiftiioglu vd., 2004:131).

Girisimcilik bir ililkede demokratiklesmenin kilit taslarindan biridir. Serbest piyasa
ekonomisi uygulanan iilkelerde girisimcilik vazgecilmez bir unsurdur. Ciinkii girisimcilik
ekonominin saglikli isleyebilmesi i¢in son derece gereklidir. Dinamik, yenilik¢i ve yaratic
yapilari ile girisimciler, toplumdaki is giici ve sermaye kaynaklarinin iiretime doniismesini
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saglarlar. Girisimciler iirettikleri mal ve hizmetler sayesinde toplumun refah diizeyinin
yiikselmesinde 6nemli rol oynarlar.

Tiirkiye’de girisimcilik konusunun 6zellikle 1980 yilindan itibaren onemli gelismeler
kaydetmeye basladig1 goriilmektedir. Bu gelisme de 24 Ocak 1980 kararlariyla yiirtirliige
konulan ekonomik gelisme konusundaki strateji degisikligi onemli bir yer tutmaktadir.
Bilindigi tizere Tiirkiye 24 Ocak 1980 kararlariyla ithal ikamesine yonelik kalkinma
stratejisini terk ederek serbest piyasa ekonomisi cer¢evesinde ihracata yonelik kalkinma
stratejisine gecmeye karar vermistir. Bu strateji degisikligine paralel olarak serbest piyasa
ekonomisi sistemini ve bu sistemin en Onemli aktorleri durumunda olan girisimciligi ve
ozellikle ihracata yonelik girisimciligi destekleme politikalart devreye sokulmustur. Bu
alanda, aradan gecen 24 yillik siirede iilkemiz olumlu ve olumsuz, basarili ve basarisiz
tecriibe ve gelismelere sahne olduktan sonra bugiin belirli bir yere gelinmistir. Hayali ihracat
ve kose donme gibi gerek ekonomik ve gerekse etik agidan olumsuz tecriibelerden sonra,
Ozellikle Tirkiye’nin Glimriik Birligi’ne girisinden sonra ve son ekonomik krizde (2001 krizi)
Tirk girisimcileri oldukca basarili bir sinav vermislerdir. Bu olumlu gelisme ihracat alaninda
daha belirgin olarak kendisini géstermistir (Miiftiioglu vd., 2004:163).

Ulkemiz agisindan girisimciligin 6nemi asagidaki gelismelerden kaynaklanmaktadir;
e Etkin girisimcilik faaliyetleri saglikli bir 6zellestirme i¢in zorunludur.

e Kamu personelinin {icretlerinin artigi, s6z konusu personelin bir kisminin girisimci
olarak isten ayrilmalarina baghdir.

e Kamu hizmetlerinin kalitesinin artirilmasi girisimciligin artmasina baglhidir.
e Yeni teknolojik gelismeler girisimcilerle birlikte olusacaktir.

e Issizlikle miicadelenin en etkin yolu mevcut ve potansiyel isgiiciiniin kendi
igyerlerini bulmasidir.

e Ulke kalkinmasiyla iilkede potansiyel girisimcilerin desteklenmesi hayati rol
oynar.

e Insanlar, kendi isyerlerinin sahibi olduklarinda daha verimli ¢alisirlar.
Tipik Tiirk girisimcei 6zellikleri ise sOyle siralanabilir;
e Girisimcilik, yoneticilik ve miilkiyetin isletme sahibinde biitiinlesmesi

e Isletme sahiplerinin genellikle miihendis, teknisyen ya da usta kdkenli kisilerden
olusmasi

e Girisimcilerin en Onemli hatalar1 genellikle ekonominin biiyiime déneminde
yapmalar1
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e Ulkemizde kurulan isletmelerin biiyiik ¢ogunlugunun yasam siiresinin,
kurucusunun yagam siiresiyle sinirli kalmasi, aile isletmeciliginin yaygin olmasi

Son yillarda iilkeler arasinda isbirligi, hizli teknolojik gelismeler, iist diizey yonetim
modellerinin gelismesi, bilgi yonetimindeki gelismeler, tamamlayici stratejiler, KOBI’lerin
uluslararas1 alanlara acilma faaliyetleri ve ortak girisimcilik faaliyetlerinin artmasi,
uluslararas1 girisimcilik konusunun glindeme gelmesine yardimer olan faktorlerdir.
Uluslararasi girisimcilik faaliyetlerini etkileyen faktorler sunlardir:

e  Ulkelerin politik durumu ve hiikiimet yapilar:

e  Ulkelerin makroekonomik sartlart

e  Ulkelerin para politikalar

e  Ulkelerin ithalat diizenlemeleri

e  Ulkelerin vergi yapilari

e  Ulkelerin altyap: sartlart

Bir girisimcinin uluslararasi pazarlarla iliskide olmasinin dort yolu vardir:
e [hracat

e  Ortak girisimler

e Dogrudan yabanci yatirimlar

e Lisans anlagmalar1

Uluslararasi girisimciligin temel asamalari ise agsagidaki gibidir:
e Isin yapisinin belirlenmesi

e Pazarm ve tiiketici yapisinin belirlenmesi

e  Uretim ve dagitim asamalarinin planlanmasi

e Bagka girisimlerle igbirligi
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Uygulamalar
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Uygulama Sorulan
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Bu Béliimde Ne Ogrendik Ozeti

Girisimcilik; piyasa kosullar1 icinde, yatirilacak sermayeye en yiiksek geliri
saglayacak mal ve hizmetlerin iiretimini 6ngoren ve bu amagla sermayenin iiretim siirecine
katilma faaliyetidir. Genellikle sermayedar, igveren, patron, lider, yonetici kavramlarinin
girisimcilikle karistirlldigi goriilmektedir. Girisimei faaliyetlerini siirdiiriitken birden fazla
role sahip olabilecegi gibi tek bir kisi de olabilmektedir. Girisimcinin temel o6zellikleri
organizasyon becerisine sahip olmasi, atil kaynaklar1 degerlendirmesi, risk almasi, firsatlari
gorebilmesi ve degerlendirebilmesi, ihtiyatli arastirmalar yapmaktan ziyade dinamik olmasi,
deger yaratmasi ve oyunun kurallarin1 bastan yazmasi seklinde siralanabilmektedir.
Girisimcinin temel fonksiyonlar1 ise iretimi organize etme ve saglama, iriin gesitliligi
saglama, isttihdam yaratma, yeni pazarlar ve yeni satis yontemleri yaratma, sermaye birikimi
saglama seklinde Ozetlenebilir. Girisimcilik faaliyetinin eyleme doniismesini saglayan
girisimsel diislincenin ise dort ana bileseni vardir. Bunlar yenilikg¢ilik¢i ve yaratict olma, risk
alma, 6ncii olma ve rekabetci diisiinmedir.
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1)

Boliim Sorular:

18. yiizyilin baslarinda Fransa’da yasayan irlandali ekonomist Richard Cantillon,

girisimcinin yenilik¢i ve dinamik olma 6zelligini, ekonomik kalkinmada, insan kaynaklarinin
temel yap1 taslarindan birisi olarak ilk kez vurgulamis ve giindeme getirmistir.

Dogru ( ) Yanhs ()

2)

................. , piyasa kosullar1 i¢inde, yatirilacak sermayeye en yiiksek geliri

saglayacak mal ve hizmetlerin iiretimini 6ngdéren ve bu amagla sermayenin {iretim siirecine
katilmasini saglayan faaliyettir.

a) Yenilikgilik

b) Liderlik

¢) Girisimcilik

d) Yoneticilik

e) Firsatcilik

3) Tirkiye’de kurulan isletmelerin biiyiik cogunlugunun yasam siiresi, kurucusunun
yasam siiresiyle sinirli kalmaktadir.

Dogru ( ) Yanhis ()

4) Joseph A.Schumpeter, girisimcinin ............ A olma o&zelligini

ekonomik kalkinmada, insan kaynaklarinin temel yapi taslarindan birisi olarak ilk kez
vurgulamis ve giindeme getirmistir.

a)
b)
¢)
d)
e)

3)

yaratici - dinamik
dinamik - esnek

risk listlenen - yenilik¢i
yenilik¢i - dinamik
yaratici - risk iistlenen

Liderler ve girisimciler arasindaki temel farklilik; girisimcilerin genel olarak bir

isin baslangicina onciiliik etmesi, liderlerin ise bu isin gelisimine ya da biiylimesi lizerine daha
¢ok odaklanmasidir.

Dogru ( ) Yanlis ()
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6) Isveren ya da patron ayn1 zamanda girisimci de olabilecegi gibi, tiim girisimciler de
ayni zamanda igveren ya da patrondur.

Dogru ( ) Yanlis ()

7) “Yeni girisimler yaratilmasi yoluyla ekonomide artan ¢ikti miktari, endiistrinin
bliylimesine ve karlarin artmasina yol acar. Bu karlarin da yeniden yatirimlar i¢in kullanilmasi
ile yeni istihdam alanlar1 saglanir.”

Yukarida verilen ifade girisimcinin hangi fonksiyonu ile ilgilidir?
a) Istihdam yaratma

b) Yeni pazarlar ve yeni satig yontemleri yaratma

¢) Uretimi organize etme ve saglama

d) Uriin cesitliligi saglama

e) Sermaye birikimi saglama

8) “Girisimcilerin piyasada tutunabilmeleri i¢in kaliteli tirlinler iiretmeleri, verimli
caligmalar1 ve tiiketici yonlii olmalar1 gerekmektedir. Gerek yeni bir firma kurma, gerek
mevcut bir firmay1 yeniden yonlendirme (6rnegin, isletmenin baska birine devrinden sonra)
yolundaki yeni girisimler rekabet baskisini artirarak diger firmalar1 etkinliklerini iyilestirmeye
ya da yeniliklere gitmeye zorlamaktadir.”

Yukarida verilen ifade girisimsel diisiincenin hangi boyutu ile ilgilidir?
a) Yenilikci ve yaratict olma

b) Risk alma

¢) Maksimum kar elde etme

d) Oncii olma

e) Rekabetci diisiinme
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9) Bir girisimcinin uluslararasi pazarlarla iliskide olmasinin dort yolu vardir. Bunlar
ortak girisimler, ................ s et ve lisans anlagmalaridir.

a) Yabanci fon yatirimi-portfoy yatirimi

b) Ihracat-ithalat

¢) Dogrudan yabanci yatirimlar-portféy yatirimlari
d) Uluslararas1 franchising-uluslararasi sube

e) Ihracat-dogrudan yabanci yatirimlar

10) ..o olma, problemlere ve ihtiyaclara yaratici, alisilmamis ve yeni
cozlimler aramay1 ifade eder. Bu ¢oziimler, yeni iirlin ve hizmetler, yeni teknolojiler veya
iretim siiregleri kullanilmas1 seklinde tanimlanabilir.

a) Yenilikci
b) Girisimci
¢) Idealist
d) Yonetici
e) Patron
Cevaplar

1) Yanlis, 2) c, 3) Dogru, 4)d, 5) Dogru, 6) Yanlis, 7) e, 8) ¢, 9) e, 10)a
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2. GIRISIMCILiGIN TARIHCESI
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Bu Béliimde Neler Ogrenecegiz?

2.1. Girisimciligin Tarihsel Gelisimi
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Boliim Hakkinda Tlgi Olusturan Sorular
1) Orta Cag dncesinde girisimciligin gelisimi nasil bir siire¢ izlemistir?

2) Orta Cag’dan bilgi toplmuna kadar girisimciligin gelisim asamalar1 nasil bir siireg
1zlemistir?

3) Tiirklerde girisimcilik tarihsel siirecte nasil bir gelisim gostermistir?
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Boliimde Hedeflenen Kazanimlar ve Kazanim Yontemleri

Kazanimin nasil elde

Konu Kazanim edilecegi veya
gelistirilecegi
Girisimciligin Tiezﬂilrsriii)illfrfealll;ligi:tslier?i(r:liilrilg(i)i1 geiirfirrlllmi " Okuyarak, arastirarak
Tarihsel Geligimi £l Y usumunu uyarak, aras

kavrayabilmek
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Anahtar Kavramlar
Bilgi Toplumu Oncesinde Girisimcilik
Korporasyon
Sanayi Devrimi
Cagdas Girigsimcilik
Tiirklerde Girisimcilik

Lonca
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Giris

Insanlik tarihi icinde evrensel boyuttan bakildiginda toplumlarin gécebelikten yerlesik
tarim toplumlarma, tarim toplumundan sanayi toplumuna, sanayi toplumundan bilgi
toplumuna gegislerinde girisimcilerin 6nemli rolleri bulunmaktadir. Bu boliimde de neredeyse
insanlik tarihi kadar eski olan girisimciligin tarihgesinden bahsedilecektir.
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2.1. Girisimciligin Tarihsel Gelisimi

Girisimcilik, insanoglunun avcilik ve toplayicilik devrine son verip (cilali tas) neolitik
donemde iiretime baslamasiyla birlikte ilk sekillerini olusturmaya baslamistir. Bu dénemden
kisa bir siire sonra yerel olsa dahi maden devrinin baglamasiyla bugiinkii anlamda olmasa bile
is yerlerinin kurulmasi neticesinde ticari hayat da baslamis; tung devrinde sehir devletleri
kurulmus ve ticaret yerel olmaktan c¢ikip sehirlerarasina yayilmistir (Ercan ve Gokdeniz,
2009:60).

Yazinin icadi ve tarihi devirlerin baslamasiyla, ticaret farkli bir boyut
kazanarakkitalara kadar yayilmstir. ilk Cag’da Fenikeliler olusturduklari 6zel girisimlerle On
Asya’da koloniler kurup (Trablus, Sayda, Sur veKartaca) orta ve Uzak Dogu’nun mallarini
Akdeniz sehirlerine tagimislardir. Eski Yunan site devletlerinde ise, girisim ve girisimeilik
pek erdemli bir igsayllmamaktadir. Bu isin daha c¢ok yabancilar tarafindan yaptirildig
bilinmektedir. Buna gore, tarima 6nem verdikleri anlagilmakta ve iiretim karamagli degil
sadece toplumun ihtiyacini karsilayacak sekilde olmasi gerektigi vurgulanmaktadir. Bununla
birlikte Iyonyalilar ise, Anadolu ile Akdeniz ve Karadeniz sahillerinde ticaret yaparak zengin
olmuslar hatta bu zenginlik onlara sehir devleti uygulamasi ve diinyanin ilk demokrasisini
hediye etmistir. Bunun bir sonucu olarak o6zgiir diisiince, bilim ve sanat gelismis, bu da
Herodot, Hipokrat, Tukidides gibi giiniimiizde dahi anilan bilim adamlarmin yetismesini
saglamistir (Ercan ve Gokdeniz, 2009:60).

Yeni yeni isletmelerin kurulup, kendi toplumlarinin ihtiyaglarmin fazlasini tiretmeleri
neticesinde, ticaret kaginilmaz olarak ortaya ¢ikmistir. Neticesinde Anadolu’nun kiyilarinda
kurulan Lidyalilar kara ticaretinde gelismistir. Hatta bu gelismislik ticarette ve diinya
tarithinde 6nemli bir bulus olan paranin icadina neden olmustur. Lidyalilar parayla birlikte
Mezopotamya’dan baslayip Anadolu’yu gecip Akdeniz kiyilarina uzanan “Kral Yolu”’nu
yaparak ticarete Onemli bir katki saglamiglardir (Ercan ve Gokdeniz, 2009:60).

Cin’de kurulan girisimlerde iiretilen iiriinler, Ipek Yolu ile Asya’yr gecerek (Celik,
2006:468) On Asya’ya oradan da Akdeniz’e ulasmistir. Zaman igerisinde bu yol, diinyanin en
onemli ticaret yollarindan birisini olusturmustur. Ozellikle yerkiirenin en biiyiik kitasi olan
Asya’da yer almasi ve Kazakistan topraklarindan gegmesi ise, bu ¢alisma agisindan da ayri bir
onem tasimaktadir. Ipek yolunun giivenligi ve islerligi yol iizerindeki konaklama, nakliye,
gida ve diger iiriinleri iireten girisimlerin olusmasina imkan saglanmistir. Ta ki Umit Burnu
kesfedilene kadar yiizyillarca 6nemini koruyan bu yol, ayn1 zamanda denetimini saglayan
tilkelerin, devletlerin zenginlik kaynag: sayilmistir (Ercan ve Gokdeniz, 2009:60-61).

Eski Roma Imparatorlugu (yaklasik MS 200 senesine kadar) ekonomik olarak
inanilmasi gii¢c derecede basar1 saglamistir. Sehirlesme, kisi basina diisen milli hasila, Sanayi
Devrimi’nden hemen &nce (18. yiizyil) Avrupa’nin en gelismis iilkeleri olan Ingiltere ve
Hollanda ile ayni seviyelerdedir. Kalintilar gostermistir ki, Roma ekonomisi bir market
ekonomisidir: Hem {iriin ticareti hem is¢i marketleri hem sermaye piyasalar1 giiniimiiz
ekonomilerini andirmaktadir (Ercan ve Gokdeniz, 2009:61).
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Ote yandan Orta Cag’da girisimciler biiyiik tarim sahalari, kale ve kamu binalarinin
ingas1, manastir vs. dini yapilarin ingas1 gibi feodal sistemin belirledigi projelerin yonetimini
istlenmisler ve bireysel anlamda risk almamaislardir. Orta Cag’da girisimciligin diger boyutu
korporasyonlarla gergeklestirilmistir. Ozellikle Avrupa’da korporasyonlar kiiciik sanayi
kuruluglaridir (meslek kuruluglari, esnaf kuruluslari). Kullanilan iiretim faktorleri mal sahibi
olan girisimcinindir. Girisimci de, isinin basinda bulunmakta ve calismaktadir.
Korporasyonlarin  bir 06zelligi de, iireticilerle tiiketiciler arasinda araci bir smifa
yerverilmemesidir (Ozgiiven, 1992:30).

Orta Cag’da girisimci sozciigii biiylik iiretim projelerini yoneten kisiler i¢in kullanilan
bir kavram olarak kullanilmaya baslamistir. Kendileri mal varliklariyla riske girmezler,
genellikle biiyiik sermaye sahiplerinin ve yonetim tarafindan saglanan kaynaklar
degerlendirirlerdi. Orta Cag’in girisimcilerine 6rnek olarak; sato, manastir, katedral ve diger
bliylilk mimari yapilardan sorumlu olan rahipler 6rnek olarak verilebilir (Glirol ve Bal,
2009:22). Fakat durum Orta Cag stiresince, Ozellikle de Avrupa ekonomisinin itici giicii
durumundaki iilkeler olan Italya, Fransa ve Giiney Almanya’da giderek degismistir.
Kentlesmenin artmasi girisimcilik i¢in bir zemin yaratmis ve 6zellikle hammadde arz eden ve
bitmis mallar1 pazarlayan tiiccar sinifi arasinda girisimciligi gelistirmistir (Ozkul, 2007:343).

Hindistan ve ¢evresinde liretilen baharatlar, baharat yolu ile Misir’a kadargelmis
buradan diinyaya pazarlanmistir. Kuzeyde Sibirya da daha bol olanyirtict hayvanlarin
kiirklerinin pazarlandigr kiirk yolu ise, Sibirya’dan Karadeniz’e ve Avrupa’ya kadar
uzanmistir (Ercan ve Gokdeniz, 2009:61).

Baharat yolu ile birlikte iktisadi doktrinde yeni bir dénem olan merkantilizm
gorilmistiir. Merkantilizmle birlikte tllkeler sahip olduklar1 6zel ve kamu girisimlerinin
tirlinlerini ithra¢ etmenin yollarini aramis ve karsiliginda altin getirme cabasina girmislerdir.
Bu akimla birlikte biiylik sanayi kuruluslart olusmaya baslamistir. Bu donem, diinyada
ticaretin merkezinin Akdeniz’den okyanus sehirlerine dogru kaydigi donem olarak da
bilinmektedir. Merkantilizmilk ticari kapitalizm olarak da kabul edilmektedir (Ercan ve
Gokdeniz, 2009:61).

Izlenen merkantilist siyasetin bir neticesi olarak, Orta Cag’in kii¢iik pazarlarinin yerini
bliyiikpazarlar almis, kurulan biliyiilk ve modern ordularin ihtiyacini karsilamak iizere savas
sanayi tesekkiil etmis ve ticari hayata birtakim yenilikler getirilmistir. Bu c¢ercevede, liretim
ve ihracat tesvik edilerek yeni pazarlar aranmis, hammadde ihracatina ve mamul mal girdisine
birtakim tahditler konulmus ve biiyiik ticaret kumpanyalar1 kurulmustur.

Bu miicadelede basaritya ulagsmak ise, ekonomilerin yeni pazar ve hammadde
bulabilme kabiliyetlerine baglidir. Emperyalizm sayesinde bu gelismeler Avrupa ile smirl
kalmayarak neredeyse tiim diinyayr bu oyunun bir parcasi haline getirmistir. Emperyalist
Avrupa devletlerini merkez, diger iilkeleri ise ¢evre olarak nitelendirecegimiz yeni bir diinya
olusmustur.
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Cevrelesme sadece ekonomik yollardan gerceklesmiyordu, siyaset ve savas da bu
yolda sik¢a bagvurulan bir ¢oziimdii. 1800’11 yillarin basinda Hindistan, diinyanin en énemli
tekstil iireticisi ve ihracatgis1 durumundaydi. 1813 yilinda Hint pamuklar: ve ipeklileri Ingiliz
kumaslarindan %350-%60 oraninda daha ucuzdu. Fakat o tarihten sonra Hint pazari Ingiliz
sermayesi tarafindan fethedilecektir. Bu fethetme ekonomik yoldan degil (Hindistan’da
maliyet ¢ok daha ucuz oldugundan, tek basina bir ekonomik fetih olanaksizdi) savas ve
siyaset yoluyla gerceklesmistir. Fetihten sonra Ingiltere ekonomik baskiyr uygulamaya
baslamistir.

Kapitalist yayilma sonucu islerinden olan Hintli zanaatkarlar icin, Ingiltere ve Bati
Avrupa’ninkinden farkli bir durum ortaya ¢ikmisti. Batida fabrika sanayi geleneksel sanayi
yiktiginda, agia ¢ikan emek, gelisen fabrika sanayine kaydirilabilmisti. Oysa Hindistan gibi
cevre iilkelerde boyle bir durum s6z konusu degildi. Miilksiizlesen eski zanaatkarlar simdi
kirlara, tarim sektdriine dénmek zorundaydilar. Bdylece, Ingiltere’nin sanayilesmesi ve
kentlesmesinin ¢evrede dogurdugu karsit sonug, sanayisizlesmek ve sehirsizlesmek olmustur.
Kapitalizm ile karsilasan ekonomilerde kendi kendine yeten ve i¢ ihtiyaglar gercevesinde
iiretim yapan tarim sektoriinde topraklarin biliyiik ¢ogunlugu Bati’daki fabrikalara gerekli
hammaddeleri iiretir hale getiriliyordu. Ayrica, lilke icindeki kiiciik sanayi ve el sanatlari
tiretimi ise ucuz sanayi mallar karsisinda yikiliyor ve neredeyse bir¢ok bolgede sehir hayatini
sona erdirecek sekilde tarima goglere ve issizlige neden oluyordu.

Cevrelesme siireci, her bolgede benzer ama farkli sonuglar dogurmustur. Merkezin
etkisine kars1 ¢evrenin gosterdigi tepkilerin cesitliligi farkli ¢evrelesme siireglerinin ortaya
¢ikmasinda etkili olmustur.

17. yiizyilla gelindiginde, girisimcilik ile beraber risk alma kavrami séz konusu
olmustur. Cilinkii bu donemde girisimler, hiikiimetle sabit fiyat iizerinden imzalanan
sozlesmelerle yapilmaya baslanmistir. Bu donemde girisimci, bir hizmet sunmak ya da
taahhiit edilen bir mali liretmek iizere hiikiimetle s6zlesme yapan kisiydi. Sozlesmede yer alan
fiyat sabit oldugundan meydana gelen kar ya da zarar girisimciye aitti (Dilsiz ve Koliik,
2005:11).

Merkantilist yaklasimdan sonra Liberalizm, kendisini Avrupa’da hissettirmeye
baslamis ve akilciligin 6n plana ¢ikmasi, rekabetin iist diizeyde yasanmasi, uluslararasi
ticaretin desteklenmesi 0zel sektor girisimciligi 6zel sektor girisimciliginin onemini hat
safhada artirmistir. Dolayisiyla, girisimcilikte risk unsuru ilk kez 17. yiizyillda ortaya
cikmigtir. Cilinkii bu donemde girisimler, hiikiimetle sabit fiyat iizerinden imzalanan
sozlesmelerle yapilmaya baslanmistir. Bu nedenle proje sonundaki kar ya da zarar olasiligi,
risk unsurunu da beraberinde getirmistir. 1700’14 yillarda ekonomist ve yazar Richard
Cantillon (1680-1734) (Ozgiiven 1992:68), iiriin alis fiyatinin sabit olmas1 fakat satis fiyatnin
belirsiz olmasi nedeniyle ilk kez “girisim riski” unsurunu ortaya atmistir (Hisrich ve Peters,
1998:6).

18. yiizyillda sermaye sahibi ile sermayeye ihtiya¢ duyan arasindaki fark ortaya

cikmistir. Bu durumda girisimciler sermaye saglayanlardan (gliniimiiziin risk sermayesi
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sahipleri) ayrilmaya baglamigtir. Risk sermayesi sahipleri, 6z sermaye kaynaklarindan
yatirimlaria yiiksek getiri saglamak i¢in risk igeren yatirimlar yapan kisi ya da kurumlar
olmus, 6te yandan girisimciler sermaye kullanicilari olmustur.

1800’1l yillarda sanayilesmenin yayginlagsmasinin biiyiik tesiriyle, girisimci ve risk
sermayecisi arasindaki fark belirginlik kazanmistir. Buna Thomas Edison’un teknolojik bir
yenilik gelistirmesine karsin gerekli sermayeyi ¢ikaramamasi iyi bir 6rnek teskil etmektedir
(Hisrich ve Peters, 1998:6). Cagdas girisimcilik ise Sanayi Devrimi’yle baglayan bir siiregle
ortaya ¢ikmistir. Sanayi Devrimi iki temel unsurla hiz kazanmistir. Bunlardan ilki bilimsel
bilgi, ikincisi ise cografi kesifler ve ticaret neticesinde olusan sermayedir (Ercan ve Gokdeniz,
2009:62).

Kisa zamanda biiyiikk boyutlara ulasan bu sermaye birikimi, Newton ve Galilegibi
bilim adamlarmin Onciiliiglinde kurulmus olan modern bilim metodolojisi ile birlesmis
(Ozakpnar, 1999:88) ve geriye sadece, bu kaynaklarm en verimli bir sekilde kullanilmasini
saglayacak Sanayi Devrimi’nin gerceklesmesi kalmistir. Clinkii Sanayi Devrimi’nden sonra
Onem kazanan girisimciler, modern bilim temelinde ulasilan bilgilerden faydalanarak, biiyiik
hacimli iiretime imkén saglayan yeni teknolojik ilerlemelere imza atmislardir. Bu siire¢ Sekil
1’de goriilebilir.

Sekil 1’e gore Ronesans-Reform hareketleri ve modern bilim yontemiyle bilimsel bilgi
liretmeye baslayan Bati, diger taraftan cografi kesiflerle ulagtig1 serveti birlestirerek teknolojik
ilerlemenin zeminini hazirlamistir. Daha sonra buhar makinesinin {iretim siirecine dahil
edilmesiyle Sanayi Devrimi baslamis ve cagdas girisimcilik anlayisinin temelleri de sanayi
toplumu igerisinde atilmistir. Dolayisiyla ¢cagdas girisimciligin ortaya ¢ikmasini saglayan en
onemli unsurlarin basinda bilimsel bilgi gelmektedir (Ercan ve Gokdeniz, 2009:62-63).

Bati’nin Merkantilist donem girisimcileri, yeni ticaret yollariyla elde ettiklerigelirler
sayesinde giiclenmisler ve bu giiclerini siyasi ve ekonomik alanlarda etkinliklerini artirmak
yolunda yeni yatirimlara aktarmislardir. Bunun sonucu olarak kazandiklar1 haklarla kendileri
icin daha elverisli bir yasam sahas1 olusturmuslardir. iktisat bilimini bir servet yaratma bilimi
(Ozgiiven, 1992:82) olarak tanimlayan Adam Smith’in “Milletlerin Servetleri” adl kitabiyla
1776’da buglinkii anlamda Kapitalizmin temellerini atmistir. Sanayilesmenin ilk yillarinda
iretim artmis, ticaret hacmi serbestleserek genislemis, kati rekabetin acimasiz bir sekilde
yasandig1 piyasa ekonomisine donilismiistiir (Ercan ve Gokdeniz, 2009:63).

Kapitalizmin kurallar1 6zel sektor girisimciligi agisindan kayda deger bulunmustur.
Sonsuz c¢ikar iliskisi bir anlamda zamanin ihtiyaglarinin da artmasi ile birlikte birgok iktisadi
kanunun olugsmasina imkan tanimistir (Ercan ve Gékdeniz, 2009:63).

Kapitalizmin aci1 kurallar1 ve uygulanma sekline uzun siire dayanilamamis ve alternatif
model ortaya koyma calismalarma bilim adamlari tarafindan hiz verilmistir. Ozellikle
sosyalizm, himayecilik ve Alman Tarih¢i Okulu bunlarin baglarinda yer almaktadir (Ercan ve
Gokdeniz, 2009:63).
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Sekil 1. Cagdas Girisimciligin Gelisim Stireci

Cografi

Kesifler Altin
(15./16 md Ve Para
Yiizyil) -

Devrimi

. (18. Ylzyil, SERBEST

-Modern Bilim Buhar —_ (18./ 19. PIYASA
Metodolojisi Makinesinin Yuzyil) GIRISIMCISI
(16. Ylzyl) icadi)

-Ronesans / \ \ J
15. Ylzyil

( i Bilimsel

-Reform i Bilgi

(15.- 17.

Yizyil)

Kaynak:(Ercan ve Gokdeniz, 2009:62)

19. yiizyilin sonlar1 ve 20. Yiizyilin baslarinda girisimciler, sirket yoneticileri gibi
diistintiliiyor ve ¢ogunlukla ekonomik bir bakis agisiyla degerlendiriliyorlardi. Weber’e gore
ekonomik eylem, degis-tokus firsatlarinin kullanimindan kazang¢ beklemek {izerine kurulu,
yani bi¢gimsel kazang firsatlar {izerine kurulu bir eylem olarak tanimlanmis ve girisimciligin
en temel 6zelliklerinden biri olan verimlilige 6nem verilmesi gerektigi belirtilmisti.

Max Weber’e gore; bilim doguda Islam medeniyeti icinde de var olmustur. Tarihi bir
olgu olarak sabittir ki Islam medeniyeti, ortada Bat1 bilimi diye bir sey heniiz yokken Hint ve
Yunan medeniyetinden matematik, felsefe gibi konularda yararlanmig ve bu alanlardaki
bilgisini ilerletmistir. Yine tarihi bir olgu olarak, Bati medeniyeti de islam medeniyeti i¢inde
ilerletilen matematik ve felsefe bilgilerini almis ve olabildigince gelistirmeyeileri gotiirmeye
calismistir. Bu ilerleme bir noktada bugiinkii bilim ydntemini ortaya c¢ikartmistir (Ozakpinar,
1999:88). Yine Weber’e gore, iiretim, ticaret, is Orgiitleri gibi birgok unsur diinyanin birgok
yerinde farkli zamanlarda var olmus ve olmaya da devam edecektir. Ancak bu kurumlarin
hi¢biri Bati’daki diizeye gelememistir. Weber, Bati insaninin bu farkli 6zelligini, Protestan
caligma ahlakina baglamaktadir. O hélde, glinlimiizdeki anlamiyla ortaya ¢ikan girisimciligin
miladin1 Ronesans olarak belirlemek dogru olacaktir. Dinde reform hareketiyle baslayan bu
yeni donemle birlikte, burjuvazi adi verilen yeni bir sinif ortaya ¢ikmistir; kentlerde yerlesen
ve ticaret yapan bu smf, Bat’nin yeni dinamigi olmustur. Burjuvayla birlikte Bati’da
baslayan i¢ miicadele, giiniimiiz diinyasinin kavramlarimin ve diizeninin ortaya g¢ikmasina
neden olmustur. Dolayisiyla, Bati’da geleneksel toplum yapisindan modern topluma dogru
gecis siirecinin  sembolii olarak Newton’u gostermek miimkiindiir. Bati’daki bu ilk
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girisimciler, ticaretten kazandiklariyla giiclenmisler, giiclendik¢e siyasi alanda hak
kazanmiglar ve kazandiklar1 haklarla kendileri i¢in daha elverisli bir ortam olusturmuslardir.
Boylece sinirlar yeniden ¢izilmis, siyasi sistemler degismis, kazanmak ve daha ¢ok kazanarak
belirli sinirlar iginde zenginligi artirmak Bati’nin temel diisiincesi olmustur.

Daha sonraki donemlerde serbest piyasa ekonomisine gecilmesi, girisimciliginhiz
kazanmas1 agisindan énemli bir donemeg olmustur. Ozellikle Amerika’da Taylor, Avrupa’da
Fayol ve Weber’in onciiliiglinde girisimcilik bilimsel temellerini olusturmustur. Weber, ayni
zamanda sosyolojik ve ekonomik analizler yaparak da iktisadi anlamda katkida bulunmustur.
Weber, girisimcilik agisindan tarihi donemeci iki agidan degerlendirmektedir. Birincisi is
yeriile evin birbirinden ayrilmasi, digeri ise muhasebe kayitlarinin tutulmasidir (Aron,
1989:369).

Serbest piyasa ekonomisinin olgunlagsmasinda Avusturya okulunun katkisioldukca
bliyiiktiir. Bu ekole bagl iktisat¢1 ve siyaset bilimcilerden 6zellikle Friedrich August Von
Hayek, serbest piyasa diizeninin felsefi anlamda savunuculugunu iistlenmistir. 1974’te Nobel
Ekonomi odiiliinii alan Hayek, merkezi ekonomik planlamanin bireysel oOzgiirliikleri
kisitlayacagir tezini savunmustur. Hayek’e gore ekonomide kararlar, bireylerin deger
yargilarina ve amaglarina gore bigimlenmektedir. Bu nedenle 6zgiir karar vermenin oniindeki
tiim engeller kaldirilmalidir.

Serbest piyasa ekonomisinin temelini olusturan girisim hiirriyeti anlayisi, modern
girisimciligin yesermesi icin gerekli ortami da saglamistir. Bununla beraber, girisimcilerin
serbest piyasa ekonomisinin gelisimine yaptiklar1 katkilar, iktisat¢ilar tarafindan genel kabul
gormektedir. “Fakat iktisat teorisindeemek, sermaye ve dogal kaynaklar yaninda dordiincii
tiretim faktorii olan girisimcinin 6nemi, higbir iktisatci tarafindan Joseph A. Schumpeter gibi
agirlikla vurgulanmig degildir.” (Seyidoglu, 2002:232).

Girisimcilik kavramin ¢ok uzun bir tarihi ge¢mise sahip olmasma karsin, yakin
zamana kadar 6zellikle tanimlarindaki belirsizlik ve ¢ok az sayida calismaya konu olmasi,
kavramin ekonomi bilimi tarafindan yeterli ragbeti gérmedigini gostermektedir. Bunun temel
nedenlerinden biri, girisimcinin bir yonetici olarak diislintildiigii ve degerlendirildigi anlayigin
Adam Smith’le baglamis ve 19.yiizyillda Neo-klasiklerce de devam ettirilmis olmasidir. Yine
klasik Orgiit yaklagiminin isletmelerin kapali mekanik yapilar olarak algilanmasi, risk alarak
yeniis sahalar1 bulma 6zelligine sahip girisimcilerin atil durumda kalmalarina yol agmustir.
20’nci ylizyilin baslarina gelindiginde Avusturyali iktisat¢1 JosephSchumpeter, girisimciligi
yeniden yorumlayarak, kavramin bugilin de gecerli olan fikri temelini atmistir. Bununla
beraber, girisimciligin ciddi bir bicimde arastirma konusu olmasi 1980’lerde baslayan bir
siirectir  (Cetindamar, 2002:35). Bugiin ise girisimcilik, ABD ve Batili iilkelerin
tiniversitelerinde gittikge artan bir ilgiyle 6nem kazanmaktadir (Hisrich ve Peters, 1998:18).

21. ylizyil bilgi toplumunda, degisen toplumsal yapiyla birlikte, yonetim vegirigim
usulleri de degismektedir. Bunun temel nedeni, bilgi toplumunun girdisi olan bilginin, insan
tarafindan iretilip yonlendirilmesidir. Bu degisim insan1 sosyoekonomik yapimin merkezine
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tasimistir. Dolayisiyla, bilgi toplumu girisimcisinin kendine has ozellikleri bulunmaktadir
(Ercan ve Gokdeniz, 2009:64).

Diger yonden girisimcilik, iilkelerin de dnem vermeye basladiklar1 bir konu olarak ele
almabilir. 1990’larda Avrupa ve Sovyet Rusya’sindaki komiinist blogun yikilmasi Cin ve
Vietnam’in disa acilmasi, diinya genelinde geri doniisler ve yiiksek issizlik oranlari
girisimciligin 6neminin artmasini saglamistir. Amerika Birlesik Devletleri ve Avrupa Birligi
iilkeleri gibi gelismis iilkelerde girisimcilik ¢ok yaygindir. Bu iilkelerde girisimciligi tesvik
etmek icin ¢ok Onemli tegvik araclari kullanilmaktadir. Bugiin girisimcilik, ABD ve batili
tilkelerin iiniversitelerinde gittik¢e artan bir ilgiyle 6nem kazanmaktadir (Apak, Tasciyan ve
Aksoy, 2010:17).

[k ¢aglardan bugiiniin bilgi toplumuna kadar olan tarihi siire¢ icerisinde, girisimcilik
anlayisindaki degisimler ve bazi bilim adamlarinin goriisleri Tablo 2’de goriilebilir (Hisrich
ve Peters, 1998:6).

Girisimcilik ve ticaretin Anadolu’nun tarihinde ayr1 bir 6nemi vardir. Anadolu’ya yazi
ilk olarak Asurlu tiiccarlar tarafindan getirilmistir. Bu tiiccarlarin geldikleri pazar yerlerinde
bulunan yazilardan, Anadolu’nun yaziyla tamstig1 -Kiiltepe tabletleri- anlasiimaktadir (M.O.
2000). Asurlular, Anadolu’ya tahil gibi iiriinler satarken, Anadolu’dan 6zellikle kereste vb.
tirtinler satin almiglardir. Zamanla bu dengeler degismis, ticaret biiyiik savaglarin en 6nemli
nedeni olmustur. Roma Imparatorlugu’nun biiyiikliigiiniin ve Omriiniin kurmus oldugu
kolonilerle yakindan alakali oldugu bilinen bir ger¢ektir. Roma, Kuzey Afrika, Akdeniz ve
Karadeniz’de koloniler kurmus, buralarda insan dahil her tiirlii nesnenin ticaretini yaparak
onemli bir gelir elde etmistir. Tiirklerin, kavimler gb¢iine neden olusu ve Batt Roma’nin
yikilisi, Akdeniz ticaretinin, Romalilar’dan ¢ikip korsanlarin eline gegmesine neden olmustur
(Ercan ve Gokdeniz, 2009:64).

Anadolu’nun Tiirkler tarafindan fethedilisi ve Akdeniz-Afrika kolonilerinin Tiirklerin
eline gegmesi Avrupali gemici ve tiiccarlari rahatsiz etmistir. Ciinkii ticaretle zenginlesen bir
Orta Dogu ve Anadolu’ya karsin, ticarette gerilemeye baslayan bir Avrupa vardir. Bu durum
batinin doguya hayranligina ve Dogu’nun mallarina goz dikmesine yani hagli seferlerine
neden olmustur. Hagli seferleriyle medeniyetler ¢atismis, ticarethanelerle birlikte birikimler
de yok olmustur (Ercan ve Gokdeniz, 2009:64).
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Tablo 2. Orta Cag’dan Bilgi Toplumuna Kadar Girigimciligin Gelisim Asamalari

Tarihi
A Bilim Adam Girisimcilik Hakkindaki Goriisler
Donem

ilk Cag ) Haya‘um i.dame ettirmek icin arayis icerisinde olan hiir
kimselerdir.

Orta Cag ] Biiytik 6l¢ekli tiretim projelerinin yoneticisidir. Risk
unsuru yoktur.

17, viigyil Girisimci, hiikiimetle yapilan sabit fiyath

$yuzy sozlesmelerin, kar ya da zarar riskini iistlenen kisidir.

1725 Richard Cantillon (}.1r.1$.1mc1, sermaye sahibinden ayri risk iistlenen
kisidir.

1876 Jean Baptiste Say Girisimcinin kazanci, sermayenin getirisinden
ayrilmstir.

1803 Francis Walker Fon saglayici ile proje sahibi girisimcinin kazanglari
ayrilmstir.

1934 Joseph Schumpeter Qirisimci, yenilik yapan ve yeni teknoloji gelistiren
kimsedir.

1961 David McClelland Girisimci, faal ve 1liml1 riskleri alan kimsedir.

1964 Peter Drucker Girisimci, firsatlar1 en {ist diizeye ¢ikaran kisidir.
Girisimci Orgiitiin sosyal ve ekonomik isleyisinde

1975 Albert Shapero inisiyatif kullanan ve muhtemel basarisizlik riskini
iistlenen kisidir.

1980 Karl Vesper Girisimci ekonomist, psikolog, is adam1 ve siyasetciler
tarafindan farkli algilanmaya baglamistir.

1983 Gifford Pinchot I glrlslrrilc.l,.faap}fette olan bir orgiit i¢erisindeki
calisan girisimcidir.
Girisimci zaman ve gayret sarf ederek farkli degerler

1985 Robert Hisrich iireten, ¢esitli riskleri iistlenen ve sonunda maddi ya da
manevi karsilik alan kisidir.
Girigsimci elindeki kaynaklar1 diigiik verimlilik

1995 Peter Drucker alanlarindan, yiiksek verimlilik alanlarina aktaran ve
orada tutmay1 basarabilen kisidir.
Girisimci ¢agdas 6nderlikle dengelenmis davranis ve

1999 Jeffrey Timmons diisiinlis bicimine sahip, diirtistliik ve samimiyetle
dogrularin ingasin1 yapan kisidir.

2001 Philip A. Wickham .Girisir.nc.i belir.li.b%r projeyi kendi girisimcilik anlayisi
ile gelistiren kisidir.

2002 G. Brenkert Girisimci piyasa ekonomisinin vazgecilmez
unsurudur.

2003 L. W. Busenitze Ekonomik refahin olugsmasinda basrol oynayan kisidir.
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Kaynak: (Hisrich ve Peters, 1998:6 ; Celik, 2006:468 ; Ozkara vd., 2006:222 ; Timmons,
1999:33)
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Ayn1 donemde, Anadolu’da Tiirkiye Selguklu medeniyetini kuran Tiirkler, Anadolu’yu
bir ticaret merkezi yapma calismasini siirdlirmiis, her tarafi kervansaraylarla donatmislardir.
Bu donemin 6nemli girisimleri loncalardir. Bu lonca sisteminde temel iki unsurun oldugu
bilinmektir. Bunlardan birincisi ticari ahlak, digeri ise iirliniin ve misteri iliskilerinin
kalitesidir. Anadolu Selguklu Devleti bir taraftan girisimci diger taraftan da tiiccar1 korumak
amacli sigorta miiessesesini kurmuslardir. Bu medeniyet de Mogollarin istilasina ugrayarak
bliyiik bir darbe yemistir. Tirk beylikleri bunu ayaga kaldirmak icin iki ylizyill ugragmistir
(Ercan ve Gokdeniz, 2009:65).

Osmanli Devleti’nde de Anadolu Sel¢uklu devletinden bazi ilkeler devralinmistir.
Ozellikle lonca teskilati, ahi teskilati olarak goérev siirdiirmiistiir. Bu girisimcilik tarzina,
padisahlar da onderlik etmis ve benimsemislerdir. Onemli is yerleri kurulmus ve ticaret
merkezleri olusturulmustur. Osmanli Devleti Istanbul’u aldiktan sonra Karadeniz’i bir i¢
deniz haline getirmis, bu Akdeniz korsanlarini ve onlardan beslenen Avrupali krallar1 rahatsiz
etmistir. Ozellikle Akdeniz’in biitiin adalarinin fethedilip (Malta ve Sicilya harig) bir Tiirk
golii haline gelmesiyle Avrupa Akdeniz ticaretini Tiirklere kaptirip yeni arayislar igerisine
girmis ve cografi kesifler baslamistir (Ercan ve Gékdeniz, 2009:65).

Cografi kesifler sonucunda Akdeniz ticareti diinya ticaretindeki onemini kaybetmis,
Atlas Okyanusundaki limanlar énem kazanmaya baslamistir. Cografi kesifler sadece ticaret
yollarin1 degistirmekle kalmamis, ticaretin mallarimi da degistirerek tarim ve hayvan
tirtinlerinin yerini altin ve giimiis gibi kiymetli madenlere devretmesini saglamistir. Cografi
kesiflerle zenginlesen Avrupa, 18. yiizyilin ortalarinda insan kol giicliniin yerini makine
giiciine devredecek olan Sanayi Devrimi’ni gergeklestirmistir. Sanayi Devrimi’yle birlikte,
seri liretime gecilmis ve insan eliyle iiretilen ticaret mallarinin yerini standart {irtinler
kapmistir. Bu da Avrupa disindaki iilkelerde Sanayi Devrimi’ni gergeklestiremeyen yerlerde,
ozellikle Tiirkiye’de ticaretin ve iireticinin iflasina neden olmustur. Ayrica, Osmanli’nin son
doneminde azimliklar Tiirkler’in ticaretle ugrasmasina pek istemedigi, bunu baltalayacak
faaliyetlerde bulundugu bilinmektedir (Ercan ve Gokdeniz, 2009:65).

Yukaridaki son durumun Cumbhuriyetin kurulmasindan sonra da uzun siire devam
ettigi goriilmektedir. Ilk zamanlarda, Mustafa Kemal’in onderliginde birinci Izmir Iktisat
Kongresi ile girisimcilerin 6nii agilmis ve biitliin destekler saglanmaya ¢alisilmistir. Ama uzun
siire girisimcilik yapmayan Anadolu insani, bu yaklasimi pek anlayamamustir. Ozellikle
1933’ten sonra, devlet koruyuculugunda bir girisimci sinifi meydana getirilmesi yoniindeki
cabalarin hiz kazandig1 bilinmektedir. 1960’1 yillarda girisimciligin iyilestirilmesi amaciyla
bazi kanunlar ¢ikarilmis ve iktisadi devlet tesekkiilleri kurulmus kurulmustur. Tiirkiye’de 6zel
girisimcilik, 1960-1970li yillar arasinda gelisme gosterebilmistir. Ote yandan, 1980’lerde
serbest piyasa ekonomisine gegis ve diinya ekonomisiyle birlesmenin saglanmasi amaciyla
birgok yeni diizenlemeler yapilmistir (Miiftiioglu, 2001:144).
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Uygulamalar
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Uygulama Sorulan
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Bu Béliimde Ne Ogrendik Ozeti

Girigimcilik, insanoglunun avcilik ve toplayicilik devrine son verip (Cilali Tas)
neolitik donemde iiretime baslamasiyla birlikte ilk sekillerini olusturmaya baslamistir. Bu
donemden kisa bir siire sonra yerel olsa dahi maden devrinin baglamasiyla bugiinkii anlamda
olmasa bile is yerlerinin kurulmasi neticesinde ticari hayat da baslamis; tun¢ devrinde sehir
devletleri kurulmus ve ticaret yerel olmaktan c¢ikip sehirlerarasina yayilmistir. Yeni
isletmelerin  kurulup, kendi toplumlarinin ihtiyaglarinin fazlasini iiretmeleri neticesinde,
ticaret kaginilmaz olarak ortaya ¢ikmustir.

17. yiizyilda ise girisimcilik ile beraber risk alma kavrami s6z konusu olmustur. Cilinkii
bu dénemde girisimler, hiikiimetle sabit fiyat iizerinden imzalanan sézlesmelerle yapilmaya
baslanmistir. Bu dénemde girisimci, bir hizmet sunmak ya da taahhiit edilen bir mali tiretmek
tizere hiikiimetle sézlesme yapan kisiydi. Sozlesmede yer alan fiyat sabit oldugundan
meydana gelen kar ya da zarar girisimciye aitti. 18. ylizyilda sermaye sahibi ile sermayeye
ihtiyag duyan arasindaki fark ortaya c¢ikmistir. Bu durumda girisimciler sermaye
saglayanlardan (glinlimiiziin risk sermayesi sahipleri) ayrilmaya baglamistir.

Girisimcilik kavramin ¢ok uzun bir tarihi gegmise sahip olmasina karsin, yakinzamana
kadar 6zellikle tanimlarindaki belirsizlik ve ¢ok az sayida ¢alismaya konu olmasi, kavramin
ekonomi bilimi tarafindan yeterli ragbeti gormedigini gostermektedir. 21. ylizyil bilgi
toplumunda, degisen toplumsal yapiyla birlikte, yonetim ve girisim usulleri de degismektedir.
Bunun temel nedeni, bilgi toplumunun girdisi olan bilginin, insan tarafindan diiretilip
yonlendirilmesidir. Bu degisim, insant sosyoekonomik yapmin merkezine tagimistir.
Dolayistyla bilgi toplumu girisimcisinin kendine has 6zellikleri bulunmaktadir.
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Boliim Sorular:

1) Bat’nin Merkantilist donem girisimcileri, yeni ticaret yollariyla elde ettikleri
gelirler sayesinde giiclenmisler

Dogru ( ) Yanhs ()

2) Anadolu Selguklu Devleti doneminin 6nemli girigsimleri olarak .......... Sistemi 6ne
¢ikmaktadir.

a) Enderun
b) Timar
¢) Lonca
d) Cemaat
e) Medrese

3) Orta Cag’da girisimci sézcligii biiylik iiretim projelerini yoneten kisiler icin
kullanilan bir kavram olarak kullanilmaya baslamstir.

Dogru ( ) Yanhs ()

4) Iggirisimciyi ilk olarak “faaliyette olan bir orgiit icerisindeki calisan girisimcidir”
seklinde tanimlayan ekonomist asagidakilerden hangisidir?

a) Jean Baptiste Say
b) Robert Hisrich
¢) Karl Vesper

d) Gifford Pinchot
e) Francis Walker

5) Orta Cag’in girisimcilerine sato, manastir, katedral ve diger biiyiik mimari
yapilardan sorumlu olan rahipler 6rnek olarak verilebilir.

Dogru ( ) Yanhs ()
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6) Cumhuriyet’in ilk yillarinda , Mustafa Kemal’in 6nderliginde ........................
ile girisimcilerin 6nii acilmis ve biitiin destekler saglanmaya ¢alisilmistir.

a) Yurt disindan ham madde getirtilmesi
b) I. izmir iktisat Kongresi

¢) Bazi fabrikalarin kurulmasi

d) Iktisadi devlet tesekkiillerinin kurulmasi
e) Yurtici liretime agirlik verilmesi

7 ... yiizyilda sermaye sahibi ile sermayeye ihtiya¢ duyan arasindaki fark ortaya
cikmistir. Bu durumda girisimciler sermaye saglayanlardan (glinlimiiziin risk sermayesi
sahipleri) ayrilmaya baglamistir.

a) 17.
b) 18.
c) 19.
d) 20.
e) 21.

8) Kapitalizmle birlikte iilkeler sahip olduklar1 6zel ve kamu girisimlerinin {irtinlerini
ihra¢ etmenin yollarini aramis ve karsiliginda altin getirme ¢abasina girmislerdir.

Dogru ( ) Yanhis ()

9) Girisimcilik kavramin ¢ok uzun bir tarihi gegmise sahip olmasina karsin, yakin
zamana kadar Ozellikle tanimlarindaki belirsizlik sebebiyle ekonomi literatiiriinde ¢ok az
sayida calismaya konu olmustur. Ancak 20°nci yiizyilin baglarinda iktisate1 ....., girisimciligi
yeniden yorumlayarak, kavramin bugiin de gegerli olan fikri temelini atmistir.

a) Jean Baptiste Say
b) Robert Hisrich

¢) Karl Vesper

d) Richard Cantillon

e) Joseph Schumpeter
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10) Cagdas girisimcilik, Sanayi Devrimi’yle baslayan bir siire¢le ortaya ¢ikmistir.
Dogru ( ) Yanlis ()
Cevaplar

1) Dogru, 2) c, 3) Dogru, 4)d, 5) Dogru, 6) b, 7) b, 8) Yanlis, 9) e, 10) Dogru
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3. GIRISIMCILIK TURLERI
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Bu Béliimde Neler Ogrenecegiz?

3.1. Girisimcilik Tiirleri

3.1.1. Bagimsiz Girigimcilik
3.1.2. Kadin Girigimciligi
3.1.3. Akademik Girisimcilik
3.1.4. i¢ Girisimcilik

3.1.5. Sosyal Girigimeilik
3.1.6. Kurumsal Girigimcilik
3.1.7. Profesyonel / Yonetici Girisimcilik
3.1.8. Teknik Girisimcilik
3.1.9. Girisimci Girigimciligi
3.1.10. Cevre Girigimciligi
3.1.11. Sanat Girigimciligi
3.1.12. Stratejik Girisimcilik

3.1.13. Yenilik Girisimciligi
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Boliim Hakkinda lgi Olusturan Sorular
1) Girisimcilik tiirleri nelerdir?
2) Girisimciler nasil siniflandirilmaktadir?

3) Girisimci tiplerinin benzer ve ayirici 6zellikleri nelerdir?
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Bolimde Hedeflenen Kazanimlar ve Kazanim Yontemleri

Konu

Kazanim

Kazanimin nasil elde
edilecegi veya
gelistirilecegi

Girisimcilik Tiirleri

Literatiirde ve giinliik hayatta
karsilagilan farkli girigsimcilik tiirleri ile
ilgili bilgi sahibi olabilmek

Okuyarak, arastirarak
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Girisimcilik Tiirleri
Girigimcei Tipleri

Girisimci Siniflandirmasi

Anahtar Kavramlar
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Giris

Girisimcilik, piyasadaki firsatlari iyi analiz eden ve buldugu firsatlar1 degerlendirmek
icin risk alan, toplumda degisim ve yenilik yaratmaya calisan bireyleri ilgilendiren bir
siirectir. Bu siire¢ igerisinde yer alan birgok girisimci tipi bulunmakta, girisimcinin
yogunlasacagi alan acisindan girisimcilik tirii 6nem kazanmaktadir. Bu dogrultuda bu
boliimde girisimcilerin i¢inde bulunduklari girisimcilik tiirleri anlatilmaktadir.
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3.1. Girisimcilik Tirleri

Girisimcilik; ortaya cikma, sekillenme, orjinallik, organize olma ve icra edilme
bicimlerine gore siniflandirilmaktadir. Literatiirde daha ¢ok diisiinsel, durumsal, eylemsel ve
organize olma bicimlerine gore siniflandirilmaktadir (Top, 2006:8). Baslica girisimcilik
tiirleri asagida gosterilmektedir (Top, 2006:8; Ozdevecioglu ve Cingdz, 2009:83; Soysekerci,
2011:44-45)

e Bagimsiz Girisimcilik

e Kadin Girisimciligi

e Akademik Girigimcilik

e ¢ Girisimcilik

e Sosyal Girisimcilik

e  Kurumsal Girisimcilik

e Profesyonel/Yonetici Girisimcilik

e Teknik Girisimcilik

e  Girisimci Girisimciligi

e Cevreci Girisimcilik

e Sanat Girisimciligi

e  Stratejik Girisimcilik

e  Yenilik Girisimciligi
3.1.1. Bagimsiz Girisimcilik

Bagimsiz girisimcilik, kapsaminda karsilagilan en yaygin girisimci tipi yeni bir is
girisimi yapmayr planlamaktadir ya da tek basina bir isletmeyi siirdiiren bir profil
sergilemektedir. Bunlar genellikle tekil kisilerdir. Meslek erbabi olarak nitelendirilebilecek
yeteneklere sahip olmakla birlikte hayallerini ger¢ege doniistirmek {izere eyleme gegen
bireysel girisimci tiiridiir (Apak, Tasciyan ve Aksoy, 2010:44). Bagimsiz girisimcilik kendi
icinde Sekil 2’deki gibi siniflandirilabilir.

Tekil bagimsiz girisimciler tek bir is ylriitiirler. Bunlar kendi iginde firsat¢1 bagimsiz
girisimciler ve meslek erbabi seklinde ayrilirlar. Bagimsiz firsatg1 girisimciler, kisa donem
anlagmalarla geri doniislerini maksimize etmeye calisan kisiler olarak tanimlanmaktadir.
Meslek erbabi kisminda tanimlanan girisimei tiirli ise irettiklerini satmaya c¢alisarak ayakta
kalmaya ¢alisanlardir (Apak, Tasciyan ve Aksoy, 2010:44).
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Seri/daimi girisimciler ise birden fazla girisimcilik faaliyetinde bulunanlar, yani birden
fazla is yiiriitenlerdir. Korumaci seri girisimciler, daha dnceki bir isletmeden zorunlu olarak
ayrildiklarindan dolay1 yeni isletmeler kuranlardir. Isletmeden zorunlu ayrilma sebepleri
basarisizlik, isletmenin satilmasi veya isletmenin hisselerinin borsaya cikarilmasi olabilir.
Firsatci seri girisimciler, maddi kazang firsat1 yakaladiklar1 i¢in yeni islere girisenlerdir. Grup
olusturan seri girisimciler, izledikleri stratejinin temelinde bir dizi is kurmak yattig1 icin seri
girisimlere imza atanlardir. Organik seri girisimciler ise, sifirdan yeni isler baslatir ve onlar
biiytitiirler (Apak, Tasciyan ve Aksoy, 2010:44).

Sekil 2: Bagimsiz Girisimci Siniflandirmast

Bagimsiz
Girisimciler

Seri/Daimi
M Firsatcl Korumaci Firsatgl el
Girisinicite g . Olusturulan Organik Seri
; ’ .S.en - - .S.en. Seri Girisimciler
Girisimciler Girisimciler Girisimciler
_
Erbabi
- Anlasma
Yapanlar
Satin Alma/

Devralma

Yoluna Gidenler

Kaynak: (Wickham, 2006:40)
3.1.2. Kadin Girisimciligi

Kadin girisimciler ile erkek girisimciler karsilastirildiginda, genelde aralarinda
benzerlikler bulunmasina ragmen kadin girisimciler farkl giidiilere, is hiineri diizeyine ve
mesleki gegmise sahiptir (Celebi, 1997:19). Erkek girisimciler ilk islerini genellikle imalat ve
insaat sektorlerinde kurarken, kadin girisimcilerin hizmet sektorii, egitim, danismanlik, halkla
iligkiler alanlarinda ilk islerini kurduklar1 gériilmektedir (Hisrich ve Peters, 1989:66).
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Kadin girisimciler ile ilgili tanimlara gore girisimei kadin (Ecevit, 1992:19-20);
e Evi veya ev dis1 bir mekanda, kendi adina kurdugu bir veya birkac isyeri olan,

e Bu is yerinde tek basina veya istthdam ettigi diger kisilerle calisan veya isin sahibi
olmasi sifatiyla ortaklik kuran,

e Herhangi bir mal veya servisin liretilmesiyle ilgili faaliyetleri yiiriiten, bu mal veya
servisin dagitim, pazarlama ve satigini yaptiran veya yapan,

e Isiile ilgili olarak iliskiye girmesi gereken kisi, orgiit, kurum ve kuruluslarla kendi
adina iligki kuran,

e Is siirecinin o6rgiitlenmesi, mal ve hizmet iiretiminin planlanmasi, isyerinin
isletilmesi, kapatilmasi veya isin gelistirilmesi konusunda kendisi karar veren,

e Isinden elde ettigi kazancin yatirim ve kullanim alanlar iizerinde séz sahibi olan
kadindir.

Kadin girisimcilik tipleri degisik arastirmacilar tarafindan incelenmis ve su sekilde
siniflandirilmiglardir (Narin, Marsap ve Giirol, 2006:71; Kutanis ve Hanci, 2004:459):

e Geleneksel kadin girisimcilerin 6zellikleri; yaslar1 genelde 35-45 arasinda degisen,
eski ya da yeni evli olan, iilke ortalamasinin bir hayli iistiinde egitim diizeyine sahip olan,
yeni kurulmus bir firmanin baginda ve bu onun ilk deneyimi olan, muhtemelen birkag ¢alisani
olan perakende ticaret veya bir hizmet isletmesinin sahibi ve ilk ise baglama sermayesi kisisel
tasarruflar1 ve sahip oldugu varliklar olan kadinlardir. Hem girisimcilik ideallerini hem de
geleneksel cinsiyet rollerini iistlenerek ikisini de aym 6lciide yerine getirmeye calisitlar. Is-
aile gorevlerini dengelerler ve islerini fazla biiylitmeyi diistinmezler.

e Modern ya da yenilik¢i kadin girisimcilerin 6zellikleri ise; isletme yonetimi ve
teknik konularda egitimli olan, erkeklerin yogun oldugu kesimlerde calisan kadinlardir. Bu tip
girisimci kadinlar daha ¢ok yiiksekokul mezunu kadinlarin istihdam edildigi alanlarda, pazar
arastirmalari, reklam, halkla iliskiler ve basin islerinde ¢alismaktadirlar.

e Evcimen (domestik) kadin girisimciler ise, geleneksel cinsiyet rollerini girisimeilik
ideallerinin iistiinde tutmakta ve girisimciligi yan igmis gibi gérmektedirler. Bu gruba dahil
olan girisimci kadinlar miisterilerle dilizenli, uzun vadeli ve kiigiik Olgekli isler
yapmaktadirlar.

e Koktenci kadin girisimciler de, is-aile dengesini kurmaktan ¢ok kadinlarin ikinci
plana itilmelerini 6nlemeye caligmakta ve isini de bu amaca hizmet eden bir ara¢ olarak
gormektedirler.
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Ekonomik biiyliime ve gelisme siireci ile paralellik gosteren girisimcilik i¢inde kadin
girisimciliginin - payr diinya Olceginde olduk¢a Onemlidir. Kadin girisimciliginin
gelistirilmesinde ve artan Oneminde asagidaki hususlar onemlidir (Leibenstein ve Ray,
1988:105):

e Kadin girisimciligi, ekonomilerin yeniden yapilandirilmasinda artan ve genisleyen
bir rol oynar.

e Kadin girisimciligi, ekonomik biiyiime, gelisme ve verimliligin arttirilmasinda yeni
bir gii¢ olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

e Kadin girisimciligi, issizlik ve eksik istihdami azaltarak, potansiyel basariyr genel
toplumsal refaha doniistiirmektedir.

3.1.3. Akademik Girisimcilik

Giliniimiizde {tniversiteler, Onceki yillara gore daha fazla girisimci aktivitelere
yonelmekte ve yoneltmektedirler. Cesitli {ilkelerde ¢ogu {iniversitede devletten gelen
yardimlarin yeterli olmadig1 diisiiniilerek, girisimci olma, ekstra gelir iretme ve 6grencilerini
de bu girisimcilik faaliyetlerine katma yoluna gidilmistir.

Girisimci  Universitelere  iliskin ~ verilebilecek en iyl  6rnekler ~Amerikan
tniversiteleridir.  Amerikan {iniversiteleri, degisen ekonomik sartlardan fazlaca
etkilenmiglerdir. 1990’lardan itibaren iiniversitelere yonelik devlet 6deneklerinin azalmasi,
tiniversiteler icin bir kirilma noktasidir. Egitim maliyetlerindeki yiikselme ve geleneksel gelir
kaynaklarmin azalmasi nedeniyle fon temin etme yoOntemlerini degistirmisler, rekabetgi
piyasalara agilmislardir. Teknoloji yogun rekabetci piyasada yeni sermaye kaynaklarinin
bulunmasi, pek ¢ok tliniversitenin temel onceligini olusturmustur (Eckel 2002°den alintilayan
Cetin, 2007:227).

Girisimciligi bir disiplin olarak iiniversitelerde kabul gormesi ve yayginlik kazanmasi
tiniversitelerin akademik yeniliklere 6nem vermesi ve bu yeniliklere destek vermesine
baghdir.  Girisimcilik  aktivitelerinin ~ {iniversitelerde  gelisiminin ~ saglanmasinda,
tiniversitelerdeki arastirmacilara verilen akademik girisimcilik 6zgiirliigii, kendi kendine karar
alabilme Ozgiliveninin kazandirilabilmesi ve finansal kaynak imkanlarinin sunulabilmesi
Oonemlidir (Apak, Tasciyan ve Aksoy, 2010:51). Akademik girisimcilik iizerinde etki eden
faktorlerin tanimlanmasinda teorik bir yaklasim olarak davranigsal model kullanilmaktadir
(Bkz. Sekil 3). Davranigsal model, liniversitelerde yer alan arastirmaci veya akademisyenlerin
girisimci  aktivitelerinin  yayginlastirilmasinda, {niversite ikliminin Onemli bir etki
yaratacagina vurgu yapmaktadir. Davranissal modele gore {iniversitenin iklimi igerisinde
bulunan birtakim unsurlar (yonetim destegi, giiven, risk alma ve tolerans, odiillendirme,
kaynaklar, destekleyici organizasyonel yap1) tiniversitedeki davranigsal akademik girisimcilik
aktivitelerini ve istegini etkilemektedir (Apak, Tasciyan ve Aksoy, 2010:51).
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Sekil 3: Akademik Girisimciligi Etkileyen Unsurlarin Belirlenmesinde Davranigsal Model

Arzu Edilebilir

Gii
—}
Risk Alma ve
Tolerans
Odiillendirme

Olmasi

r
Akademik Davranigsal
Girisimcilik Akademik

Kaynaklar Girigimcilik

I e
Destekleyici 4 I
Organizasyonel

el Fizibilite -
Uygulanabilir

Yonetim Destegi Olmasi

inovasyon - Deger
Katma Uygunlugu

Kaynak: (Llano, 2006:20)

Universitelerdeki girisimciler sayesinde dogan isletmeler sadece kiigiik capli isletmeler
degildir. Bugiin diinyanin en biiyiik teknoloji sirketleri temellerini iiniversite kampiislerinde
atmiglardir. Google, Facebook, Yorutube gibi sosyal medya devleri, parlak fikirlerini girisime
ve hizli biiyiimeye ¢evirebilen {iniversite 68rencilerine aittir.

3.1.4. i¢ Girisimcilik (Intrapreneurship)

I¢ girisimei, biiyiik bir firma iginde bir fikri, risk almaya yenilik yapma yoluyla karli
nihai bir iiriine doniigtiirme sorumlulugunu iistlenen kisi olarak tanimlanmaktadir. Bu kavram
orgiit icinde yer alan girisimcilik faaliyetlerini anlatmak i¢in kullanilmaktadir. Kisaca
“mevcut ya da var olan bir organizasyon (isletme) igerisindeki girisimcilik” olarak ta
tanimlanabilir (Apak, Tasciyan ve Aksoy, 2010:53). Antoncic (2003) yaptig1 bir ¢alismada i¢
girisimcilik kavraminin ¢esitli sekillerde tanimlandigini gostermektedir (Agca ve Kandemir,
2008:210-211). Bu tanimlar:

e Mevcut bir organizasyon i¢indeki bireylerin kontrol ettikleri mevcut kaynaklardan
bagimsiz olarak firsatlar1 kovaladiklar bir siireg,

e Firsatlann elde etmek i¢in yeni isler gelistirmek ve eski aliskanliklardan
vazgecmek,

e  Mevcut bir organizasyon igerisindeki girisimcilik diigiincesi ve ruhu,

e Faaliyet halindeki bir organizasyon tarafindan yeni organizasyonlar yaratma veya
bu organizasyon i¢inde yenilenmenin ve yeniligin tesvik edilmesi seklindedir.
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I¢ girisimciler (Basar ve Tosunoglu, 2006:126);

e Yeni yatinmlari, buluslar, fikirleri ve davranis bigimlerini gelistirip, bu
yenilikleri triinlerde, hizmetlerde, yonetim programlarinda, yeni plan ve programlarda
kullanabilen kisilerdir.

e Kiiciik, orta ya da biiyiik 6l¢ekli organizasyonlarda girisimci uygulamalar ortaya
koyabilmektedirler.

e Kurulmus isletmelerde yonetimde, satista ya da iiretimde yeni ve degisik
yontemleri gelistirmektedirler.

e Kurulu diizende var olan organizasyonlarin vizyonunu degistirebilmekte ya da
yeni ve degisik kollara yayilabilmelerini saglamaktadirlar.

o Sirketlere, rakiplerine oranla bulunduklar1 alanlarda stiinliik saglama sanslar
tanimaktadirlar.

Bazi1 arastirmacilar girisimcilik egilimiyle, kurumlarin sahip olduklar1 biirokratik
yapilarin birbirini dislayan ve bir arada var olmalari miimkiin olmayan faaliyetler oldugunu
ileri siirmelerine ragmen yine de pek ¢ok arastirmaci kurumlarin igerisinde de girisimcilik
faaliyetlerinin gerceklesmesi gerektigini savunmaktadir. Bu anlamda pek ¢ok firmada basarili
olmus i¢ girisimcilik faaliyeti vardir. Bunlara 6rnek olarak da 3M, Bell Atlantic, AT&T,
Acordia, IBM, Texas Instrument ve Polaroid gibi biiyiik firmalar gosterilebilir. I¢ girisimciligi
uygulayan sirketlerin i¢inde en iyi bilinenlerden biri Minnesota Mining and Manufacturing
(3M)’dir. Birgok i¢ girisimci basarili ¢aligmaya sahip olan 3M, calisanlarinin ¢alisma
saatlerinin %15’ini kendi bagimsiz projelerine ayirmalarina izin vermektedir. Bu sayede son
bes yil i¢indeki satiglarin 6nemli bir yiizdesi bu yeni iiriinlerle gelmistir. Bu i¢ girisimci
caligmalardan en basarili olan1 Arthur Fry tarafindan gelistiren “Post-it” notlardir (Apak,
Tasciyan ve Aksoy, 2010:54).

Bu ve daha baska basaril1 6rneklerden yola ¢ikarak bugiiniin popiiler isletme literatiirti,
girisimsel diisiinceyi genis biirokratik yapilara asilamaya c¢alismaktadirlar. I¢ girisimcilik
kavraminin ¢ok popiiler olmasimin nedenlerinden biri kurumlara kendi g¢alisanlarinin ve
yoneticilerinin yenilik¢i yeteneklerini islerinde kullanmalarina izin vermesidir (Kuratko ve
Hodgetts, 2001°den alintilayan Agca ve Kurt, 2007:84). Mevcut isletmelerin kendilerine firsat
yaratabilmeleri i¢in, iclerinde yer alan girisimci ruhu ortaya ¢ikararak kendilerine maliyet ve
rekabet avantaji saglamalar1 gerekmektedir. Bu noktada kimi zaman isletme i¢inde yer alan
calisanlarin fikirleri i¢ girisimci kavramini ortaya koyarken kimi zaman da meslek erbabi ve
farkl fikirleri ile isletme i¢inden g¢ikacak ve isletmenin sponsorlugunda sadakatle ¢alisacak
girisimei tipi karsimiza ¢ikmaktadir. I¢ girisimci ve gevresel dzellikleri anlayan ¢ok sayida
isletme kendi gelisme siireclerine gore yeni girisimler yaratmaktadir (Apak, Tasciyan ve
Aksoy, 2010:54).

I¢ girisimcileri geleneksel yoneticilerden ve girisimcilerden ayiran dzellikler Tablo
3’de gosterildigi gibidir (Hisrich ve Peters, 1998:48).
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3.1.5. Sosyal Girisimcilik

Uzun bir gegmise ve kiiresel varliga sahip, ekonomik ve sosyal deger yaratmay1
biinyesinde birlestiren bir faaliyet olan sosyal girisimcilik yaygin olarak, inovatif sosyal
girisim ve piyasa tabanli faaliyetleri kullanarak sosyal eksikleri ¢ozmek ve inovasyonla gelir
kazanci {iretmek olarak smiflandirilmaktadir (Apak, Tasciyan ve Aksoy, 2010:55). Sosyal
girisimci, toplumun karmasik sorunlarina ¢oziim iiretirken olaylara olumlu yaklagir. Sosyal
girisimci, gelistirmeye c¢abaladigr toplumsal sorunlarin diizelmesi yoOniinde risk alarak
toplumsal alanda yenilik yapan kisidir. Sosyal girisimci degisimi hedefledigi alanda basarili
olamazsa toplumun zarar gorebilme olasiligina 6zen gostermek durumundadir (Betil,
2010:25).

Sosyal girisimcilik kavrami farkli arastirmacilar tarafindan farkli anlamlarda ele
alimmistir. Bunlar (Cook, Dodds ve Mitchell, 2003’den alintilayan Kayalar ve Arslan,
2009:58):

e Sosyal girisimcilik, kdr amaci olmaksizin sosyal deger yaratmak ig¢in alternatif
fonlama stratejileri veya yonetim planlar1 arama tesebbiistidiir.

e Sosyal girisimcilik, sektorler arasi iletisim ile ticari sirketlerin sosyal sorumluluk
faaliyetleridir.

e Sosyal girisimcilik, sosyal sorunlar1 azaltan ve sosyal doniisiimleri kolaylastiran
bir aractir.

e Sosyal girisimcilik iki genel smiflamaya ayrilabilecek c¢esitli girisimlerdir.
Bunlardan ilki, 0zel sektorde sosyal yonelimliligin Onemini vurgulayan faaliyetleri
icermektedir. Ikincisi ise, oOrgiitsel etkinligi arttirmak ve uzun donemde siirekliligi
saglayabilmek i¢in goniillii olarak daha girisimci faaliyetleri tesvik etmektir (Cook, Dodds
and Mitchell: 2003:63).
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Tablo 3: Kiyaslama Tablosu

Geleneksel Yoneticiler

Girisimciler

I¢ Girisimciler

Terfi ve diger Bagimsizlik, firsat
Temel & £ ’ Bagimsizlik ve kurumsal
o geleneksel kurum yaratma ve para . gy < )
Gidiler . ey odiil saglayabilme
odiilleri kazanma
Orta ve uzun
Kisa donemlidir. Biitge- . Girisimci ile geleneksel
) donemde ayakta .
lerin ve kotalarin ger- yonetici arasindadir.
Zamani .. . kalma ve basarma 5- | : .
R ) ceklestirilmesi, kisa ) Isletmenin zaman tablo-suna
Yonlendirme . ) ) 10 yillik bir ¥ ..
donemli planlama ile ) : bagli olarak kendini kabul
o e donemde isletme . R .
ilgilidir. et ettirme daha 6nemlidir.
biiyiimesiyle ilgili
Direkt katilimdan ¢ok . Temsilci olmaktan ¢ok
. o ¢ Direkt katilim s6z . N ¢
Faaliyet temsilci olma ve denet- direkt katilim s6z
. konusudur
leme fonksiyonu vardir. konusudur.
Kabul edilebilir Kabul edilebilir riskleri

Risk Durumu

Dikkatli

riskleri istlenen

ustlenen

Statii sembollerine

Statli sembolleri ile

Geleneksel kurum statii

Statil osunlasm oisi vok sembollerini nemseme-yen
yogumiasmis ISty bagimsizlik arzusunda
Basarisizlik Hata ve basarisizliktan Hata/basarisizligi Hazir olana kadar riskli
ve Hatalar kacinma ¢abasi kabul etme projelerin lizerine git-meme
Genellikle tistlerin almis ..
K Imad Hayall b d
Kararlar oldugu kararlar1 kabul- arar afmaca ayalletinl bagarmada

lenme

hayalleri izleme

bagkalarini ikna edebilme

Kimler igin

Baskalarini memnun
eder

Kendini ve
miisterilerini
memnun eder

Kendini, miisterilerini ve
sponsorlart memnun eder

Genellikle biiytiik

Girisimci, kiiciik
isletme sahibi,

Girisimci, kii¢iik isletme
sahibi, mesleki veya ciftcilik

Aile ge¢misi | organi-zasyonlarda mesleki veya .. L
o . cp e .. gecmisine sahip aile
caligmis aile bireyleri ciftcilik gegmisine . .
C i bireyleri
sahip aile bireyleri
. . . Temelde karsilikl ) C
Bagkalariile | Temelde hiyerarsik ﬂierll(lie eean?flrria la Hiyerarsi igerisinde
iliskisi iliski P Ve amiasmays | karsilikls iliskiye dayali

dayali

(Kaynak: Hisrich ve Peters, 1998: 48)
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Sosyal girisimcilik kavraminin  kurumsallasmasinda 1980 yilinda kurulan
ASHOKA’nin énemli bir payr olmustur. Kurulus amaci sosyal girisimciligi desteklemek ve
bir sektor olarak algilanmasini saglayarak bu sektorii destekleyen mekanizmalari olusturmaya
caligmak olarak belirlenen ASHOKA, sosyal degisimin toplumlarin i¢inden dogdugu
anlayisina vurgu yapmistir. ASHOKA, sosyal girisimcilere sadece degisim olusturduklar1 ve
icinde bulunduklari1 toplumu gelistirdikleri i¢in degil, ayn1 zamanda toplumun diger iiyelerine
sivil katilim yolunu da agtiklar1 i¢in yatirim yapmay1 hedeflemistir. Kurulus, genclik egitimi
ve gelisimi, ¢evre, saglik, insan haklari, yurttas girisimi ve ekonomik gelisme alanlarinda
calisan tlim sosyal girisimcileri desteklemeyi amag¢ edinmistir (Apak, Tasciyan ve Aksoy,
2010: 58).

Toplumsal doniistimiin  6nemli araglarindan birisi olarak ortaya c¢ikan sosyal
girisimcilik, sadece is diinyasi ve devletin degil, sivil toplum kurulusglarinin da toplumsal
sorunlarla miicadelesinde 6nemli birimler haline gelmesine yol agmis ve bu konuda Sivil
Toplum Kuruluslar1 (STK)’nin duyarhliklarinin giin gectikce artmasini saglamistir.

3.1.6. Kurumsal Girisimcilik

Bu giinlin hizli gelisen ekonomik ortaminda, yavas kalan ve gelismeye ayak
uyduramayan orgiitlerin ileriye dogru hamle yapabilmesi miimkiin géziikmemektedir. Birgok
biiyiik sirket, baslangic asamasindaki girisimcilik ruhunu kaybedebilmektedir. Firmalar
biiylidiikge, esneklik ve yenilige iliskin yetenekleri biiyiikliiklerinden otiirii azalmaktadir.
Dinamik endiistri ortamlarinda yasayabilmek i¢in, firmalara kurumsal olarak girisimcilik
egilimi tasimalari tavsiye edilmektedir.

Kurumsal girisimcilik kavrami girisimcilerin tek baslarina entegre tesisler kurmak
yerine, bagimsiz diger kii¢iik girisimcileri tegvik ederek, koruyarak, yonlendirerek, teknolojik
destekler vererek, is birligi yaparak riski azaltip faydayr maksimize eden girisimciliktir
(Apak, Tasciyan ve Aksoy, 2010:59).

Diger yonden kurumsal girisimcilik genel kabul gormiis sekliyle, performans ve
biiyiime amaciyla ¢evredeki firsatlar1 degerlendirerek risk alma, inovasyon, proaktivite ve
agresif rekabetcilige yonelik isletme diizeyindeki egilim ve davranislarin biitiiniidiir (Apak,
Tasciyan ve Aksoy, 2010:59-60).

Baska bir deyisle, bir isletmenin karar alma bicimlerine, yOntemlerine ve
uygulamalarina, temel girisimci Ozelliklerini sergileyen stratejik oryantasyondur (Apak,
Tasciyan ve Aksoy, 2010:60). Antoncic ve Hisrich (2003) c¢alismasinda, kurumsal
girisimciligin sekiz boyutta incelenebilecegini belirtmislerdir (Antoncic ve Hisrich, 2003:16).

1) Yeni Is Girisimi: Yeni 6zerk veya yar1 6zerk birimler veya firmalarm yaratilmasi.

2) Yeni Is Alanlari: Mevcut iiriin veya pazarlarla ilintili yeni is alanlarina girme
veya onlarin pesinde olma.
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3) Uriin/Hizmet Yenilik¢iligi: Yeni iiriin ve hizmetlerin yaratilmasi.
4) Siire¢ Yenilikgiligi: Uretim prosediirleri ve tekniklerindeki yenilikgilik.

5) Kendi Kendine Yenilenme: Stratejinin yeniden formiile edilmesi, re-
organizasyon ve orgiitsel degisim.

6) Risk Alma: Yeni firsatlarin yakalanmasina yonelik kaynaklarin kanalize edilmesi
ve cesur hareket tarzi gelistirilmesi ile ilintili kaybetme olasiligi.

7) Proaktiflik: Inisiyatif almak ve dncii olmak i¢in iist ydnetimin ydnelimi.
8) Rekabetci Agresiflik: Rakiplere kars1 agresif tavir.

Geleneksel girisimci taniminin 6tesinde kurumsal bazli calisan isletmelerin daha
basarili olduklarina iliskin, diinyanin 6nde gelen firmalarindan bazilar1 O6rnek olarak
gosterilebilir. Ornegin, General Electric’in efsanevi CEOQ’su Jack Welch, girisimci yonetici
kavraminin en iyi 6rneklerinden biri olarak gosterilmektedir. Sirket i¢indeki unvanlari rekabet
kosullarina gore tekrar tanimlayan Welch, operasyonel diizeydeki tiim yoneticileri isin sahibi
ve uygulayicisi olarak kabul ederek sirket icinde prim sistemine gitmistir ve boylece sirketin
“kurumsal girisimcileri” diye tanimladig1 personeline %15 maas artis1, yoneticilere ise %40
prim ya da hisse senedi vermis, bu sistemle General Electric’i diinyanin en gii¢li
sirketlerinden biri haline getirmistir (Apak, Tasciyan ve Aksoy, 2010:61).

3.1.7. Profesyonel / Yonetici Girisimcilik

1980 Finansal Krizi’nde ekonomik anlamda sikint1 yagayan girisimcilerin, ekonomik
kayiplarinin en az seviyede olmasi i¢in gosterilen ¢abalar sirasinda 6nem kazanan ve 6zellikle
o donemde yayginlasan bir girisimcilik tiirtidiir.

Halen faaliyet gostermekte olan bir firmada, girisimci bir sekilde gorev yapan yonetici
girisimciligidir. Genellikle iist diizey yonetici rolii iistlenen yonetici girisimcilerdir. Bu
yonetici girisimcilerden yenilik¢i olmalar1 ve 06zellikle de firma bir degisim siirecine
girdiginde kuruma dinamizm getirmeleri ve dnderlik etmeleri istenir.

Biiyiik isletmeler ve 6zellikle iyi ydnetilemeyen KOBI’lerin, énceden kendilerinin
yiriittiigli faaliyetlerinden birinin veya birkacinin etkin yoneticilere kiralanmalar1 veya
satilmalar1 seklinde de tanimlanabilir (Top, 2006:15).

Bu girisimcilik tiiriinlin bilinen iki sekli bulunmaktadir (Apak, Tasciyan ve Aksoy,
2010:62):

1) Kriz, kot yonetim, girisimcinin 6liimii, miras paylasimi gibi nedenlerle girisimin

isletme iginden gelen yonetici veya teknotratlara devredilmesi veya satilmasidir. (MBI:
Management By In)

61



2) Isletmenin, kendi disindaki yonetici veya teknotratlara devredilmesi veya
satilmasidir. (MBO: Management By Out)

Yoneticilik ve girisimcilik arasindaki en kritik fark, yoneticilerin kaynaklara,
girisimcilerin firsatlara odaklanmasidir. Ancak bdyle bir yaklasimin kesin bir yargi olarak
ortaya konmasi s6z konusu degildir. Ciinkii kaynaklar1 korumaya odaklanmigs bir yoneticinin
kaynaklar arasinda firsatlar yaratarak girisimci bir yaklasimla diisiinebilecegi gibi, is ve
yenilik siirecine iligkin firsatlara odaklanmis bir girisimcinin de mevcut kaynaklarini dikkate
alacak boyutta 1limli bir yoneticilik yaklasimiyla diislinebilecegi séz konusu olabilir
(Soysekerci, 2011:45). Yoneticilik her zaman hizmet etmeye, yonetmek ise var olanlarla daha
onceden bilinenleri gelistirmeye dayanir. Ancak yonetimsel performansin bir diger boyutu da
vardir. Bu boyut, yoneticilerin girisimci bireyler olabilecegine dayanir. Girisimci bireyler
olarak yoneticiler kaynaklari yeniden yonlendirmek zorundadirlar (Drucker, 1994:33).

Bu girisimcilik tiirtine 6rnek olarak, Lee Iacocca’nin Chrysler Motor’'u modernize
etmesi ya da Jan Carlzon’un Scandinavian Airlines System’i (SAS) ic¢inde bulundugu
darbogazdan kurtarmasi gosterilebilir (Apak, Tasciyan ve Aksoy, 2010:62).

3.1.8. Teknik Girisimcilik

Teknolojiye dayali girisimciler, yeni bilimsel gelismelerden, o6zellikle de bilisim
teknolojisi, biyoteknoloji ve miihendislik alanlarinda avantaj saglayan ve sagladiklari yararlar
genis bir alana sunan kisilerdir. Jones-Evans (1995), teknolojiye dayali girisimcileri,
girisimcilige adim atmadan 6nceki teknik ve ticari tecriibelerine dayanarak dort sinifa ayirir:

a) Arastirmaci Teknik Girisimci: Hazirlik donemi arastirma ortamlarinda ge¢cmis
olan girisimcilerdir. Bunlar akademik arastirma ortamlarinda bulunup ©6nemli bir ticari
tecriibe edinmemis olabilecekleri gibi, akademik ya da endiistriyel bir aragtirma ortaminda
bulunup ayn1 zamanda ticari tecriibe de edinmis olabilirler.

b) Uretici Teknik Girisimci: Hazirhlk déneminde hem ticari bir ortamda karar
verme hem de teknolojik gelisme tecriibesi edinmis olan girisimcilerdir.

¢) Kullaniaa Teknik Girisimci: Temelde ticari tecriibe edinmis, ancak teknolojik
geligmelerle ilgili olan ve teknik bilgiler edinen girisimcilerdir.

d) Firsatcr Teknik Girisimci: Daha once teknolojik gelismelerle ilgilenmemis,
ancak teknolojiye iligkin ticari bir firsat gormiis ve bu firsat1 yeni bir isletme vasitasiyla takip
etmis olan girisimcilerdir.

Teknik girisimciler teknik diinya ile ticari diinya arasindadir. Onlarin yonetsel
becerileri kesif ve yenilikleri agiga ¢ikarmada, makro pazarin ele gecirilmesinde ve yeni
irtin/hizmetlerin yaratilmasinda ©nemli bir role sahiptir. Teknolojik yenilige dayali
girisimcilerin basar1 parametreleri ticarilesme potansiyeli yiliksek yeni fikir veya iiriiniin
pazara sunulabilmesini saglamaktir. Ozellikle girisimcinin isini yiiriitebilmek icin elinde
biiyiik bir sermaye miktar1 yoksa hizli biiyiimenin saglanabilmesi i¢in sunulan iiriin/hizmetin
ya pazarda mevcut olmamasi ya da rakiplerine karsi iistlinliik saglayacak yeni yonlerinin
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bulunmasi gerekecektir. Teknoloji yogun sektorlerin diisiik teknolojili sektorlere oranla en
Oonemli avantaji, daha 6nce gerceklestirilmemis bir alanda faaliyet gostermesi, girisime neden
olan fikir/iiriinlerin o alanda ilgili bilgi birikimi ve uzmanlik gerektirmesi gibi nedenlerle
diisiik bir sermaye ile ¢ok yiiksek biliyiime hiz1 yakalayabilmesidir. Goriiliiyor ki bu tiir
girisimcilerin yiiksek derecede uzmanligr ve nitelikli olmas1 6nemli bir basar1 kriteridir.
Teknik girigsimciler ongorii ve sezgi yetenekleri ile pazar yaratma ve gelistirme becerisinin
yan sira teknoloji gelistirebilme ve yenilik yapabilme konusunda beceri sahibi kisilerdir
(Soysekerci, 2011:51). Teknik girisimciligin onemli getirilerinden birisi diisiik sermaye
girdileri ile nitelikli istthdam ve biiyiime potansiyeli yiliksek yeni faaliyet alanlarmin
yaratilarak diplomali ve nitelikli ¢alisanin {ilke i¢inde kalmasini saglamasidir (Korkmaz,
2004:36).

Teknik girisimcilik kavrami 6zellikle arastirma-gelistirme (ar-ge) siireglerinin en ileri
diizeyde gerceklestirildigi ABD, Japonya gibi iilkelerde dikkat cekmektedir.

3.1.9. Girisimci Girisimciligi

Genellikle tecriibeli girisimcilerin heniiz sektérde yeni olan ve uygun is fikirleri olan
firmalar1 satin alarak o isletmelere ayakta kalmay1 ve yonetimi 6greterek belli bir biiytlikliige
geldiginde onu satmasit durumunda gerceklesen girisimcilik tiiriidiir (Apak, Tasciyan ve
Aksoy, 2010:63).

Girisimei girisimciligi, birlikte is yapmanin, igbirligi yapmanin ve ozellikle ortak is
yapma kiiltiiriiniin gelismesine katki saglar. Iyi projesi olan, iyi fikri olan ve saglam bir
yenilik gelistirip de bunlar eyleme sokmakta giicliikk ¢ceken girisimciler i¢in rasyonel bir
ortak, iyi bir finansor, yeni bir motivasyon, iyi bir organizatdr, cesur ve saglam bir arkadag
olarak da tanimlanabilir (Top, 2006:16).

Bu tiirdeki girisimcilerin daha cok, bagimsizliga 6nem veren anne ve babalarin
cocuklar1 oldugu goriilmiistiir. Aile ortaminin girisimcilige pozitif destek vermesi, girisimci
sayisinin artmasinda etkili olmustur (Hisrich ve Peters, 1998:11).

3.1.10. Cevre Girisimciligi

Doganin ekolojik dengesinin korunmasi i¢in ortaya ¢ikan firsatlarin degerlendirildigi
bir girisimcilik tirtidiir. Cevreci girisimcilik kavrami i¢inde dogaya yeniden kazandirilabilen
trlinlerin iglenmesi ve yeni iirlinler haline getirilmeleri 6rnek olarak verilebilir (Apak,
Tasciyan ve Aksoy, 2010:64).

Ozellikle kullanilmis kagit, gazete, dergilerin toplanarak islenmesi ve yeniden kagittan
tirtin haline getirilmesi sonucunda dogada yer alan agaglarin korunmasina destek verilmesi
cevreci girisimcilige 0rnek teskil edebilir. Ayrica son zamanlarda giindemde olan kizarmis
yaglardan bio yakit yapilmasi, ekolojik tarimsal iiriinlerin {iretilerek firsatlar ve maddi
olanaklarin saglandig1 saglanan bu yararlarin ticarilestirilebildigi girisimcilik tiirii, ¢evreci
girisimcilik olarak nitelendirilebilir (Apak, Tasciyan ve Aksoy, 2010:64).
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Diinyada ve Tiirkiye’de cevreci girisimcilik giderek yayginlagmaktadir. Ornegin,
diinyada gittikce onem kazanan bir konu olan e-atiklarla ilgili ¢aligmalar giin gectikce
ilerlemektedir. Tehlikeli ve toksik maddeler igerebildikleri i¢in ¢evreye zarar veren e-atiklar,
diger taraftan igerdikleri metal, cam, plastik ve yeniden kullanilabilen diger malzemelerden
dolay1 deger tasimaktadir. Bir Tiirk girisimci tarafindan kurulan “Exitcom” adli elektronik
atik (e-atik) geri kazanim sirketi, Tirkiye’de 2008 yilinda 1.367 ton bilisim atig1 toplamustir.
Ulastig1 e-atik oranin1 daha da arttirmay1 hedefleyen firma, biiyiiksehir ve il¢e belediyeleriyle
yaptig1 protokollerle e-atik ve bazi tehlikeli atiklar i¢in belediyelere uygun gordiigii noktalara
atik toplama konteynerleri yerlestirmeyi planlamaktadir (http://kobi.milliyet.com.tr/
haberdetay?nid=4332).

Cevre girisimciliginin diinyada pek ¢ok érnegi bulunmaktadir. Ispanya’dan elektronik
ve ¢evre miithendisi Mario Rosato’nun AFADS adini1 verdigi sistem sayesinde organik atiklar,
maliyeti diisiik bir sekilde yok edilebilecek. Ustelik bu sistemle kiiresel karbon salimimini
%30 oraninda azaltmak miimkiin olabilecek (Apak, Tasciyan ve Aksoy, 2010:65).

Ingiltere’den Hans Gutbrod, basit ancak giivenilir bisikletlerle Londra’da evden is
veya okula gitmeyi kolaylastirmay1 ve motorlu ara¢ kullaniminin azalmasiyla ¢evreye verilen
zarar1 azaltmayir hedeflemektedir. Ayrica bu bisikletler sponsor sirketlerin reklamlar
sayesinde Londralilara iicretsiz olarak dagitilabilecek (Apak, Tasciyan ve Aksoy, 2010:65).

Malta’dan Marco Cremona, HOTER isimli projesiyle oteller ve biiytiik ticari binalarda
strdiiriilebilir su doniislimiinii saglayarak su tiketimini %80 oraninda azaltmay1
hedeflemektedir (Apak, Tasciyan ve Aksoy, 2010:65).

3.1.11. Sanat Girisimciligi

Girisimciligin, bireyin ¢alistig1 is ortami1 ve aile ortamindan etkilenmesi sonucu ortaya
ciktigini diisiinenler kadar, dogustan gelen gizemli tecriibeler siirecinde de olusabilecegini
diistinenler vardir. Bu agidan, yaraticilik, yenilik yaratma ve risk alma siirecinde kiiltiirel ve
sanatsal ortamin gelisiminde sanat¢i ve girisimci kavramlari arasinda Onemli bir bag
bulundugu diistiniilmektedir (Apak, Tasciyan ve Aksoy, 2010:66).

Shakel girisimcinin, belirsiz olan sartlar altinda karar verebilmesini bir sanat¢inin
yaratict olan tavir ve hareketlerine benzetmektedir. Girisimci, durum ve sartlar altinda
hissedip algiladiklarin1 uygulamaya ge¢irmeye c¢alisan kisiler olarak, sanat¢i ruhuna sahip
insanlardir (Chell, Haworth ve Brearley, 1991:22-23).

3.1.12. Stratejik Girisimcilik

Stratejik girisimcilik, giinlimiiz rekabet kosullarinda hayati bir 6neme sahiptir.
Firmalar, isletmenin refahim1 saglamak iizere firsat arayici faaliyetleri ile avantaj yaratici
faaliyetleri birlestirici stratejik girisimcilik faaliyetleri uygulamaktadir. Ciinkii glinlimiiz
rekabet piyasasindaki belirsizlik, hizli degisimlere yol agmaktadir (Hitt, 2002:2).
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Stratejik girisimcilik;

e Girisimi ve i¢inde yer aldigi sektorii en cok etkileyebilecek makroekonomik
degiskenlerdeki gelismeleri ve egilimleri belirlemek,

e Girisimin faaliyet gosterdigi sektor i¢indeki yeni sirketler, miisteriler, saticilar,
ikame triinler, rakip sirketler, hiikiimet, kredi veren kuruluslar gibi rekabeti etkileyen giicleri
anlamak,

e Bu giiclerin sirket i¢in yaratacag firsat veya tehditleri ongdrmek,
e Firmanin giiglii veya zayif yonlerini belirlemek,

e  Gerekli misyon, stratejik kurgu-tasarim ve politikalarin belirlenmesini saglamak
gibi agilardan girisimin daha saglikli islerlik kazanmasina yardimci olmaktadir (Apak,
Tasciyan ve Aksoy, 2010:66).

3.1.13. Yenilik Girisimciligi

Yenilikgilik, yeni islerin dogmasi-biiyiimesi, yeni is alanlarinin yaratilmasi hizh
bliyliyen sirketlerin 6nemli bir 6zelligidir. Bunu aktif hale getirmek tabandan baglar ve
organizasyonun yapisina hizla niiffuz eder. Bdylece yenilikgilik, girisimcinin bazen
beklenmeyen durumlarda ortaya ¢ikan sorunlar1 ¢dzmesi anlamina gelebildigi gibi bazen de
bir kriz ortaminda patlak verebilir. Dolayistyla hizli biiyiiyen bir isletmenin temel dinamigi
yenilik girisimcileri tarafindan tasarlanir ve giinii gelince agiga ¢ikar (Ozkan vd., 2003:148).

Isletmelerde tepe yonetim c¢ofu kez ¢alisanlarin yenilik girisimeisi oldugunu
sezemeyebilir. Orgiitlerde siklikla goriilen ydnetim hatalarindan birisi de budur. Bundan
dolay1 yenilik girisimcileri ¢ogu zaman fikirlerine onay verecek sponsorlara ihtiya¢ duyarlar
(Soysekerci, 2011:50).
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Uygulamalar
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Uygulama Sorulan
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Bu Béliimde Ne Ogrendik Ozeti

Girisimcilik ortaya ¢ikma, sekillenme, orjinallik, organize olma ve icra edilme
bigcimlerine gore siniflandirilmaktadir. Genel olarak girisimcilik tiirleri bagimsiz girisimcilik,
kadin girisimciligi, akademik girisimcilik, i¢ girisimcilik, sosyal girisimcilik, kurumsal
girisimcilik, profesyonel/yonetici girisimcilik, teknik girisimcilik, girisim girisimciligi,
cevreci girisimcilik, sanat girisimciligi, stratejik girisimcilik, yenilik girisimciligi seklinde
stralanabilir.
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Boliim Sorular:

1) Sosyal girisimcilik, kar amaciyla birlikte sosyal deger yaratmak i¢in alternatif
fonlama stratejileri veya yonetim planlar1 arama tesebbiisiidiir

Dogru ( ) Yanlhis ()

2) Yoneticilik ve girisimcilik arasindaki en kritik fark, yoneticilerin ..................
girisimcilerin ................... odaklanmasidir.

a) Risklere-firsatlara

b) Faydalara-maliyetlere
¢) Sonuglara-kaynaklara
d) Kaynaklara-firsatlara
e) Sezgilerine-tedbirlere

3) Yoneticiler girisimci bireyler olabilirler. Bu durumda girisimci bireyler olarak
yoneticiler, kaynaklar1 yeniden yonlendirmek zorundadirlar.

Dogru ( ) Yanhs ()

B) 1.sr0s0000mms00emseeennsss ZITISIMCIlIk kapsaminda karsilasilan en yaygin girisimei tipi, yeni
bir i girisimi yapmay1 planlamaktadir ya da tek basina bir isletmeyi siirdiiren bir profil
sergilemektedir.

a) Profesyonel
b) Sosyal

¢) Bagimsiz
d) Stratejik

e) Teknik

5) Kadin girisimcilerin, ilk islerini genellikle hizmet sektorii, egitim, danismanlik,
halkla iligkiler alanlarinda kurduklar1 goriilmektedir.

Dogru ( ) Yanlis ()
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6) “Mevcut ya da var olan bir organizasyon (isletme) igerisindeki girisimcilik”
seklinde ifade edilebilen girisimcilik tiirii asagidakilerden hangisidir?

a) Teknik girisimcilik

b) Stratejik girisimcilik
¢) Bagimsiz girisimcilik
d) Akademik girisimcilik
e) I¢ girisimcilik

T) 30555509555099ssensennsss ZElIStIrMeye ¢abaladigl toplumsal sorunlarin diizelmesi yoniinde
risk alarak toplumsal alanda yenilik yapan kisidir.

a) Teknik girisimci

b) Sosyal girisimci

¢) Bagimsiz girisimci
d) Akademik girisimci
e) Cevreci girisimci

8) Stratejik girisimciler, yeni bilimsel gelismelerden, 6zellikle de bilisim teknolojisi,
biyoteknoloji ve miihendislik alanlarinda avantaj saglayan ve sagladiklar1 yararlar1 genis bir
alana sunan kisilerdir.

Dogru ( ) Yanhis ()
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9) Girisimciligin, bireyin calistig1 is ortami ve aile ortamindan etkilenmesi sonucu
ortaya ¢iktigimni diisiinenler kadar, dogustan gelen gizemli tecriibeler siirecinde de
olusabilecegini diisiinenler vardir. Bu agidan, yaraticilik, yenilik yaratma ve risk alma
stirecinde kiiltiirel ve sanatsal ortamin gelisiminde sanat¢1 ve girisimci kavramlar1 arasinda
onemli bir bag bulundugu diisiiniilmektedir. Girisimcilerin belirsiz olan sartlar altinda karar
verebilmesi cogu zaman bir sanat¢inin yaratict olan tavir ve hareketlerine benzetilmektedir.

Yukarida ifade edilenler hangi girisimcilik tiiriinli agiklamaktadir?
a) Teknik girisimclik

b) Sosyal girisimclik

¢) Sanat girisimciligi

d) Akademik girisimcilik

e) Cevre girisimciligi

10) 1,s0000000m5000m00000s5,  MeESlEk  erbabi olarak nitelendirilebilecek yeteneklere sahip
olmakla birlikte hayallerini gercege doniistiirmek lizere eyleme gegen bireysel girisimci
tirtdir

a) Teknik girisimci

b) Sosyal girisimci

¢) Bagimsiz girisimci
d) Akademik girisimci
e) Cevreci girigsimci
Cevaplar

1) Yanls, 2) d, 3) Dogru, 4) ¢, 5) Dogru, 6) e, 7) b, 8) Yanlis, 9) c, 10) c
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4. GIRISIMCILIGIN EKONOMIK GELISMEDEKI ROLU
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Bu Béliimde Neler Ogrenecegiz?
4.1. Girisimciligin Ekonomik Gelisme Uzerindeki Etkileri
4.2. Girisimcilige Dayali Ekonomik Gelisme Modeli

4.3. Girigimciligin Ekonomik Gelismeye Katkisi
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Boliim Hakkinda Tlgi Olusturan Sorular
1) Girisimciligin ekonomik gelisme lizerindeki etkileri nelerdir?
2) Girigimciligin ekonomik fonksiyonlar1 nelerdir?

3) Ekonomik gelisme modelinde girisimcinin yeri nedir?
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Boliimde Hedeflenen Kazanimlar ve Kazanim Yontemleri

Konu

Kazanim

Kazanimin nasil elde
edilecegi veya
gelistirilecegi

Girigimciligin
ekonomik gelisme
tizerindeki etkileri

Girisimcilik faaliyetlerinin ekonomik
gelisme ve kalkinma tizerindeki
etkilerini analiz edebilmek

Okuyarak, arastirarak,
analiz ederek

Girigimcilige dayali
ekonomik gelisme
modeli

Farkli ekonomik gelisme modelleri
icerisinde girisimcilik faaliyetleri ile
ilgili olan modeli kavrayabilmek

Okuyarak, arastirarak,
analiz ederek
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Anahtar Kavramlar
Ekonomik Gelisme
Kalkinma
Ekonomik Gelisme Modeli

Girigimcilige Dayali Ekonomik Gelisme Modeli

76



Giris

Girisimcilik, tretim faktorlerinden birisidir ve girisimci de diger iiretim faktorlerini
etkin bir sekilde kullanmak iizere bir araya getiren aktdrdiir. Bu anlamda bir ekonominin
kalkinmasinda ve gelismesinde girisimcilik faaliyetlerinin rolii olduk¢a fazladir. Girisimsel
aktivitenin, 6zellikle de KOBI’lerin bir ekonomideki makroekonomik degiskenler iizerindeki
olumlu etkileri literatiirde pek cok arastirma tarafindan tespit edilmistir. Dolayisiyla bu
boliimde girisimciligin ekonomik gelismedeki etkileri {izerinde durulacaktir.
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4.1. Girisimciligin Ekonomik Gelismede Uzerindeki Etkileri

Girisimcilik onceleri diinya ¢apinda yeterince ilgi goren bir konu olmamistir. Ancak
1980’lerden sonra gelismis iilkelerde kiiciik isletmelerin toplam isletmeler i¢cindeki orani ¢gogu
sektorde genislerken, biiyiik isletmelerin oram1 azalmistir. Ornegin ABD’de 500 biiyiik
isletmenin toplam istihdam i¢indeki pay1 1970°de yiizde 20 iken, 1996’da bu oran yiizde 8,5
diizeyine gerilemistir. (Wennekers ve Thurik, 1999’dan aktaran Isik vd., 2011:98). Ayrica,
Avrupa’da issizlik sorununun makro iktisadi politikalarla giderilememesi, kii¢iik ve yeni
isletmelerin ekonomik islevini ortaya c¢ikarmis ve bu da girisimcilik olgusunun 6n plana
¢ikmasina sebep olmustur.

Ozel girisimciligin, gelismis iilkelerde ulusal kalkinma yolunda oncelikli devlet
politikalar1 arasinda birincil secenek olarak ilgi odagi haline gelmesi, daha ¢ok 1970’lere
tekabiil etmektedir. Bu donemde yasanan kiiresel petrol sokunun yol actigi ekonomik kriz,
bliyiik o6lcekli isletmeler iizerinde yikici etkilerde bulunmus ve ¢ok sayida biiyiik olgekli
firmay1 iflasa stiriiklemistir. Boylece, biiyiik Olgekli isletme anlayisina dayali ekonomik
yapilanmanin, giiclii ekonomik kriz karsisindaki kirillgan niteligi agiga g¢ikmistir. Buna
karsilik, kiiclik Olgekli isletmelerin s6z konusu krizden daha az etkilenmeleri veya hig
etkilenmemeleri, dikkatleri bu tiir yapilanmalara ¢ekmis ve o zamana kadar 6nemli bir
secenek olarak dikkate alinmayan kiiclik Olcekli isletmeler temelinde organize olma
secenegine yoneltmenin itici giiclinii olusturmustur. Kiiciik ve orta boy isletmeler baglaminda
somutlagan 6zel girisimciligi gelistirici adimlarin atilmasi ve giderek bu anlayisa dayali bir
sosyo-ekonomik oOrgiitlenmenin tesis edilmesiyle krizin etkileri azalmaya baglamis,
girisimcilik merkezli Orgiitlenme anlayisi ekonomik yapinin ana temeli haline gelmistir.
Boylece basta ABD olmak iizere, gelismis tilkeler girisimciligi desteklemeyi ve tesvik etmeyi
oncelikli devlet politikas1 haline getirmislerdir. Girigimciligi gelistirme politikasinin yasama
gecirilmesi ve kararli bicimde siirdiiriilmesiyle kisa zamanda olumlu sonuglar alinmistir.
Krizin etkileri minimum diizeye cekilmekle kalmamis, ekonomik yapi olasi krizlerden
kolayca etkilenmeyecek denli giiclii bir temele kavusmaya baslamistir. 1980°lere gelindiginde
ise girisimcilik, s6z konusu iilkelerde oldukca gelismis ve giderek rasyonel ilkeler temelinde
kurumsallagsmaya baslamistir. Kiiresellesmenin hizli bir ivme kazandigi bu yillar, ayn
zamanda Ozel girisimciligin diinya Ol¢eginde uluslarin giindemine girmeye basladig
donemdir. Giinlimiizde gelismis llkelerde girisimciligin artik ekonomik alanin ana 6znesi
haline geldigi ve devletin ekonomik alandan cekilerek etkinlik alanlarini ve islevlerini
yeniden tanimladig1 gériilmektedir (ilhan, 2004’ den alintilayan Apak vd., 2010:117-118).

Sanayi toplumundan bilgi toplumuna gecisle birlikte girisimciligin ekonomik
kalkinmadaki rolii de biiylik 6nem kazanmistir. Giin gectikce emegin tiretim lizerindeki etkisi
azalmis, bilgiye dayali emegin ve teknolojinin iiretim {izerindeki etkisi artmaya baslamigtir.
Dolayistyla girisimciligin 6nemi yenilik, yaraticilik ve yonetim faaliyetlerinin tamamlayicisi
olarak ortaya ¢ikmistir. Ayrica, sanayi toplumundan bilgi toplumuna gecisle birlikte iiretim,
ulasim, yonetim gibi alanlarda meydana gelen 6nemli gelismeler ve kiiresel ekonominin hiz
kazanmas1 girisimciligin énemini daha da arttirmistir (Ozkul, 2007:344).
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Girisimcilik olgusunun son yillarda 6n plana ¢ikmasinin baglica sebepleri arasinda su
{ic onemli gelisme sayilabilir (TUSIAD, 2002:40):

1) Istihdam sorununun artmasi,
2) Yeni ekonominin gittik¢e gliclenmesiyle degisen ekonomik yapi,

3) Ekonomi ve igletme alanlarinda teorik gelismeler ve girisimciligin genel kabulii.

Kiiresellesmenin arttig1 ve rekabetin yogunlastigi ekonomi ortaminda, bir¢ok iilkede
istihdam sorunu, en dnemli sorun haline gelmistir. Ozellikle AB’de yasanan issizlik sorununu
arastiran yetkililer ABD’de yaratilan istihdamda girisimciligin ¢ok biiyiik bir katkist oldugunu
gormiislerdir. Drucker (1985)’in yaptig1 calismaya gore, 1965-1985 doneminde calisan
ABD’li sayist 71 milyondan 106 milyona yiikselmis, bu siirede yaratilan 35 milyonluk
istthdamin 24 milyonu sadece 1974-1984 doneminde yaratilan yeni isler sayesinde olmustur.
Drucker’a gére bu istihdam artisinin arkasindaki en biiyiik itici gii¢ girisimciliktir. Istihdam
yaratan bu girisimci ekonomi, 1993-1996 doneminde ABD’de 8 milyon yeni istihdam daha
yaratmistir. Istihdami yaratan bu girisimciler, yeni sirketler kurarak ekonomiye ivme
kazandirmiglardir. Girisimcilerin ekonomiye sagladigi en 6nemli yararlardan olan istihdami
arttirma, issizlere yeni is olanaklari yaratmanin yaninda, 6grenci ve ev hanimlar1 gibi
kesimlere yar1 zamanli is olanaklar1 yaratma, kadinlara ig olanaklar1 yaratma, azinliklara is
olanaklar1 yaratma, emekli olanlara is olanaklar1 yaratma ve diisiik egitim seviyesi olanlara is
olanaklar1 yaratma seklinde olmaktadir.

ABD basta olmak iizere gelismis iilkelerin “yeni ekonomi” ismiyle anilan yeni bir
yapiya doniismekte olduklar1 sdylenmektedir. Bu yeni yapi esas olarak yiiksek teknolojiye
dayali iiretim ile internet iizerinden yapilan ticaret ve is siireclerine dayanmaktadir. Bu
yapisal degisimin temelini ise sadece yeni teknolojiler degil, ayn1 zamanda farkli is
modellerinin, liretim yapilarinin ve teknolojik degisimlerin olusmasinda Oncii rol oynayan
girisimciler de olusturmaktadir. Ciinkii siirekli ve hizli bir sekilde gelisen bilimsel ilerlemenin
ve yeniligin 15181nda, ortaya ¢ikan teknolojik firsatlar1 gorebilen, bunlarin ekonomiye nasil
kazandirilabilecegi konusunda projeler gelistiren ve bizzat ger¢eklestirilmesi i¢in ugraganlar
girisimcilerdir. Girisimciler getirdikleri yeniliklerle ekonomik kaynaklarin diisiik tiretkenlik
alanlarindan yiiksek tretkenlik alanlarina aktarilma siirecini gerceklestiren faktorlerdir.
Girigimcinin bu siirece katkisi ii¢ yonde olabilir. Bir yandan iiretim kaynaklarinin yeni bir
tarzda birlestirilerek, kullanilmayan iiretim fakt6rlerinin kullanilmasimni saglar, ya da
kullanilmakta olan iiretim araglarinin mevcut girdilerinin degisik sekillerde kullanilarak
tretim artisim1 saglar. Diger yandan da yeni diisiincelerin yaratilmasi, yayilmasi ve
uygulamasini hizlandirir. Radikal yenilikler ve degisimler potansiyel olarak daha ¢ok kazang
ya da toplumsal fayda getirecekleri i¢in bu tiir girisimcilik daha caziptir. Yeni teknolojilere
dayanan girisimcilik, yeni endiistrilerin dogmasina yol acar, teknolojileri kullanan sektorlerde
verimliligi arttirir ve dolayisiyla yeni teknolojilere dayali sektorler daha hizli biiyiir. Bu
sebeplerle yeni teknolojilere dayanan girisimcilik daha ¢ok kazang ve toplumsal fayda saglar.
Sonug olarak yiiksek teknolojiye dayali hizli biiyiiyen endiistriler, kalifiye isgiiciine dayandigi
icin iilke i¢inde yiiksek gelirli istihdam yaratarak tilke refahinin artmasina katkida bulunurlar
(TUSIAD, 2002:41).
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Daha o6nce de belirtildigi gibi ekonomi ve isletme alanlarindaki teorik gelismeler ve
girisimciligin kabuli de, girisimciligin ekonomik gelismedeki roliinii 6n plana ¢ikarmistir.
Girigimcilerin idari problemleri ¢dzme, iletisim, planlama, karar verme, proje yoOnetimi,
pazarlik yapma, firma disindaki profesyonellerin yonetimi ve personel yonetimi gibi birgok
alanda farkli davraniglar gosterdikleri yapilan ¢alismalarda ortaya konmustur. Bu sebeple,
girisimciligin daha 1yi anlagilmasi ve egitim yoluyla yonetici ve/veya girisimci olacak olan
bireylere aktarilmasinin, sirketlerin daha iyi yonetilmesini saglayacagi kabul edilmektedir.

4.2. Girisimcilige Dayalh Ekonomik Gelisme Modeli

Geleneksel ekonomik gelisme modelinde girisimcilige ikincil bir rol verilmekte, yani
girisimciligin ekonomik gelismeye kiiciik bir katki sagladigi savunulmaktadir. Yani bu
modelde kiiciik ve orta 6l¢ekli isletmelerin birincil ekonomi olarak adlandirilan biiyiik 6l¢ekli
isletmelere mal ve hizmet saglayan destekleyici faaliyetler yiiriiten isletmeler olduklari
varsayilmaktadir. Bu da temel olarak ikincil bir roldiir (Miiftiioglu vd., 2004:153).

Ancak girisimcilige dayali ekonomik gelisme modeli, geleneksel modelin ihmal ettigi
etkenleri igcermektedir (Bkz. Sekil 4). Oncelikle bu model, girisimcilik faaliyetlerinin
girisimciligi etkileyen altyapt kosullarindan etkilendigini gostermektedir. Bu faktorler
girisimcilik egitimi, baslangic sermayesi gibi faktdrlerdir. Ikinci olarak girisimcilik
faaliyetlerinin diizeyi, bireylerin firsatlar1 gorebilme ve bunlart degerlendirebilme
yeteneklerinin bir fonksiyonudur. Daha sonra girisimcilik firsatlar1 ve girisimcilik kapasitesi
arasindaki iliski yeni isletme kuruluslarini arttiracaktir. Ortaya c¢ikan bu dinamizm de
ekonomik gelismenin itici giicli olacaktir. Sonu¢ olarak ekonomik gelisme isletme
dinamiklerinin yogunlugu tarafindan belirlenmis olarak gosterilmistir (Miiftiioglu vd.,
2004:154).
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Sekil 4: Ekonomik Gelismeyi Etkileyen Girisimci Stire¢ Modeli

Girisimcilik Firsatlan

Sosyal,
Kulttirel

NN Girigimciligi Etkileyen
Altyapi Kosullari

L4
+
Girisimcilik Kapasitesi 1P Ek%l#cs)amlik
Gelisme

Kaynak: (GEM, 2000:5)

. isletme Dinamikleri
Politik

Yapi

Ekonomik gelismenin tam olarak anlasilabilmesi i¢cin hem geleneksel ekonomik
modeline, hem de girisimcilige dayali ekonomik gelisme modeline ihtiya¢ vardir. Ciinkii bu
iki modelde birbirini tamamlayan yanlar vardir. Sekil 5’te bu iki modelin birlestirilmis hali
gosterilmektedir.

Bu iki modelin birlestirilmesinin bircok avantaji vardir. Oncelikle bu birlestirilmis
modelde hem biiyiik isletmelerin hem de kiigiik isletmelerin katkilar1 goriilebilmektedir.
Ayrica var olan isletmelerin yeni isletme kuruluslar i¢in 6nemli bir kaynak olduklari ortaya
¢ikmaktadir. Son olarak bu birlestirilmis model girisimci sektoriin faaliyette bulundugu cevre
kosullarini yansitmaktadir.
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Sekil 5: Birlestirilmis Ekonomik Gelisme Modeli

Blyiik Olcekli isletmeler
(Birincil Ekomomi)

Ulusal Ekonomik
Gelisme
(GSMH, istihdam)

Genel Ulusal
Altyapi Kosullari

\\.‘ Klgiik ve Orta Olgekli isletmeler

(ikincil Ekonomi)

Sosyal,
Kiiltiirel,

Politik
Yap! Girisimcilik
Firsatlari

Girisimciligi
Etkileyen
Altyapi Kosullari

isletme
Dinamikleri

Girisimcilik
Kapasitesi

Kaynak: (GEM, 2000:5)

Sekil 6’da goriilen model ise girisimciligin ana unsur oldugu modeldir. Bu modelde
genel ulusal altyapi kosullar1 ve girisimciligi etkileyen altyapi kosullari ekonomik gelismeyi
belirleyen en 6nemli unsurlar olarak ortaya ¢ikmaktadir. Genel ulusal altyapi kosullarindan
temelde disa aciklik, altyapi, devlet, finansal piyasalar, yonetim ve isgiicii piyasalari,
kurumlar, teknoloji ve ar-ge anlagilmalidir. Girisimciligi etkileyen altyapi kosullarindan ise
finansal kosullar, ticari ve hukuki altyapi, devlet politikalar1 ve programlari, egitim-6gretim,
fiziksel altyapiya erisim ve kiiltiirel-sosyal normlar anlagilmalidir. Bu kosullarin girisimcilik
firsatlari, igletme dinamikleri ve girisimcilik kapasitesi ile etkilesimi sonucunda ulusal
ekonomik gelisme saglanacaktir.
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Sekil 6: Ekonomik Gelismede Girigimciligin Ana Unsur Oldugu Model

Sosyal,

Kiiltiirel,
Politik
Yapi

Genel Ulusal

Altyapi Kosullan

- Disa agiklik

- Devlet

-Yonetim (Yetenekler)
- Teknoloji, AR-GE

- Altyapi

- Finansal Piyasalar

- Isglicti Piyasalar

- Kurumlar

Girisimciligi

Etkileyen
Altyapi Kosullar

- Finansal Kosullar

- Devlet Politikalar
ve Programlari

- Egitim - Ogretim

- AR-GE Transferleri

- Kiilttirel-Sosyal

- Ticari ve Hukuki
Altyapi

- I¢ Piyasanin Aglig

- Fiziksel Altyapiya
Erisim Normlar

Girisimcilik Firsatlari

- Firsatlarin Varlig

- Firsatlarin Sezilmesi

isletme Dinamikleri

- isletme Kuruluslarn

- Isletme Genislemeleri

- isletme Oltimleri

- Anlasmalar

-

Girisimcilik Kapasitesi

-Yetenekler

- Motivasyon

Ulusal Ekonomik

Gelisme

-GSMH
-istihdam

Kaynak: (GEM, 2000:6)

4.3. Girisimciligin Ekonomik Gelismeye Katkisi

Girisimciligin  ekonomik gelismeye katkisi, girisimcilerin yeteneklerinin
ifadesine ve yenilik yapma egilimine baghdir. Schumpeter’e gore yenilik yapma, yeni
bilesimler olusturmaktir. Schumpeter bu yeni bilesimleri bes durumda agiklamistir (Karlsson

vd., 2004):

e Yeni

bir {irliniin sunulmasi:
karsilagsmadiklar1 bir iiriin oldugu gibi mevcut bir iiriinlin kalitesini artirmak da olabilir.

somut

Bu yeni iirlin tiiketicilerin daha Once hig
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e Yeni bir liretim yonteminin gelistirilmesi,
e Yeni bir piyasanin a¢ilmasi,
e Yeni bir hammadde arzinin veya yari-mamuliin kesfi,

e Endistri yapisinin gelistirilmesi (tekel yaratmak veya mevcut tekeli yikmak)
seklindedir.

Girisimciler yenilik yapma faaliyetlerini yiiriitlirken yeni kar firsatlar1 olusturma
arayisindadir. Bu firsatlar verimlilik artisinin bir nedeni veya sonucu olabilir. Her iki durumda
da girisimcilik ile ekonomik gelisme arasinda dogrusal ayni yonlii bir iliski vardir.
Girigimcilerin artmasi iktisadi biiylimeyi artirir, iktisadi bliylimenin artmasi da girisimcilere
yeni firsatlar saglayarak yeni girisimcilerin ortaya ¢ikmasina neden olur. Bu siire¢ kendi
kendini besler (Isik, Goktas ve Kiling, 2011:105).

Girisimciligin ekonomik kalkinmaya katkisi su sekilde 6zetlenebilir. Girisimciler yeni
isletmeler kurarak istthdam alani olustururlar, rekabetin seviyesini yiikseltirler, teknolojik
degismelerle tretkenligi arttirirlar. Girisimei, yeniliklerin ortaya ¢ikmasi, uygulanmasi ve
yayilmasinda, yeni sektorlerin olugsmasinda anahtar rol oynar. Gerek tiiketici taleplerinin
gerekse teknolojinin hizla degistigi ve gelistigi giiniimiizde kalkinmada oncii olmay1
hedefleyenlerin yenilik¢ilik konusunda da Oncii olmalart bir gerekliliktir. Ekonomik
kalkinmay1 hizlandiran girisimcilik yeni istihdam alanlar1 olugsmasina ve iiretimin artmasina
sebep olur. Simirl kaynaklar1 daha etkin bir sekilde kullanarak yeni {iriinler ortaya ¢ikaran

girisimci yiiksek katma degerin olusmasina katki saglar.

Girisimci Ozneler risk almaya yatkinlik, basar1 yonelimlilik ve caligkanlik, yiiksek
katma deger liretme kapasitesine sahip olus, her bakimdan yenilikgilik, hizl1 degisim seyrine
ayak uydurabilme, ¢aligma yasamini verimliligi arttiric iligkiler temelinde orglitleme becerisi
vb. oOzellikleri itibartyla toplumsal degisime ve doniisiime yer verme kapasitesine sahip
dinamik ve yenilik¢i ve toplumsal kategori olustururlar. Bu nedenle girisimci birey sayisinin
arttirilmas1  ve girisimcilerin  ¢agcil  girisimcilik  nitelikleriyle donanimli  kilinmalari
sosyoekonomik siirece hizli bir ivme kazandirmanin temel kosullarindan birinin
olusturmaktadir. Bu durum, ayn1 zamanda toplumda giiclii ve kalict bir girisimci hamlenin
olusturulmasinin énemli bir kosuludur (ilhan, 2004’den alintilayan Apak vd., 2010:118).

Ozellikle gelismekte olan iilkelerin ekonomik gelisme stratejileri, genellikle ice doniik
gelisme stratejileri ve disa doniik gelisme stratejileri olmak iizere iki bicimde belirlenir. Ige
doniik geligsme stratejisi, uluslararasi piyasalarda rekabet edebilir bir diizeye gelinceye kadar
yurti¢i iiretimin, dis ticaret politikalari, cesitli parasal ve mali araglarla korunmasini
ongormekte ve bu nedenle, ithal ikameci sanayilesme politikas: olarak da adlandirilmaktadir.
Ithal ikameci sanayilesme politikalarmimn uygulanmasmimn temel kosullarindan biri ise
girisimcileri korumaktir. Ciinkii yeni kurulan isletmeler ve girisimciler, gelismelerini
tamamladiktan sonra dis rekabete acilabilecek, ihracat yapabilecek konuma gelebilecekler ve
yerli iiretimde bulunarak ithal ikamesi yapabileceklerdir. Ayrica yenilik yaratma kapasitesi
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yiiksek girisimciler korunarak {ilkenin teknolojik diizeyinin artmasi da saglanabilir.
Dolayistyla girisimcileri korumaya yonelik politikalar sayesinde girisimcilerin yenilik
yaratma kapasitesi ve risk alabilme ozgiirliikleri arttirildiginda, girisimci ekonomik gelisme
siirecinin baglatilmasi1 daha kolay olmaktadir (Miiftiioglu vd., 2004:135).

Disa doniik gelisme stratejisinde ya da ihracata dayali sanayilesme stratejisinde ise
uygulanan politikalarin en 6nemlilerinden biri, sanayicilere ve girisimcilere saglanan ihracat
kolayliklar1 ve tesvikleridir. Girisimcilere saglanan ithalat kolayliklarinin her girisimin
ihracattaki bagarisina gore verilmesi, ihracat sanayilerinde girisimcilere vergi avantajlari
saglanmasi, girisimcilerin ihracata doniik sanayi mallarin1 iiretmelerinin 6zendirilmesi ve
girisimcilere altyapt hizmetlerinde kolayliklar saglanmasi ekonomik gelisme acisindan
Oonemlidir. Disa doniik sanayilesme stratejisi, girisimciler a¢isindan ¢ok dnemli bir siire¢ olan
yaparak 0grenmeyi saglar, yeni kurumlar yaratir ve sanayilesmeyi gelistirir. (Miiftioglu vd.,
2004:137).

Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkeler icin ekonomik kalkinma amacina yonelik piyasa
ekonomisi modelinin etkin bicimde islemesini saglayacak ekonomik aktorler temelde ulusal
girisimei varlig ile ilgilidir. Piyasa ekonomisi diizeninde ekonomik siirecin gelisimi, 6zel
ekonomik inisiyatif ve dinamizm yoluyla olur. Iste gelismekte olan iilkelerde bu inisiyatifi
gosterecek ve dinamizmi saglayacak sayida ve kapasitede ulusal girisimci varligi, modelin
basaris1 igin temel bir kosul olarak sayilmistir. Ozellikle Schumpeter’in tanmimladig1 girisimci
tipinin varligi ve onun islevleri, gelismekte olan {ilkelerde rekabeti islevsel kilabilecek
Ozelliklere sahiptir. Bu tipteki girisimcilerin gelismekte olan tilkelerde arttirilmasiyla;

e Uzmanlagsmanin ilerlemesi ve verimliligin yiikselmesi

e Teknik bilgi diizeyinin yiikselmesi ve teknolojinin ilerlemesi

e YoOnetim ve organizasyon becerisinin artmasi

e  Uriin kalitesinin iyilesmesi

e  Uriin cesitlenmesi ve tiiketici tercihlerinin etkin karsilanmasi

e  Optimal kapasiteli liretim

e Maliyetlerin diigmesi

e Azalan maliyetlerin fiyatlara yansimasi

e  Toplum refahinin yiikselmesi

e Kaynaklarin tam ve etkin kullanimi

e Tiiketici faydasinin artmasi

e  QGelir dagiliminin iyilesmesi

e Ozgiirliik¢ii ve katilimc1 bir ekonomik diizenin kurulmasini saglanacaktir
(Miiftiioglu vd., 2004:139).
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Serbest piyasa ekonomisindeki temel goriis, devlet girisimciliginin azaltilmasindan,
ozel girisimciligin arttirilmasindan yanadir. Devlet, egitim, adalet ve gilivenlik gibi sadece
sosyal faydayr arttiracak yatirnmlarda bulunmali, herhangi bir ekonomik faaliyette
bulunmasina ise gerek bile yoktur. Bu goriisii savunan liberaller de, devlet elindeki tiim
isletmeleri kar amacina yonelik faaliyette bulundugu icin, elindeki kaynaklar1 en verimli
sekilde kullanacak olan 6zel sektore devretmesi gerektigini ileri stirmektedirler (Akpinar,
2009:18). Ozel girisimciler gosterdikleri ¢abalarla ekonominin gelismeye ydnelik
doniisiimiinti temelden etkileyebilmektedirler. Gelismekte olan bir ekonomide girisimcilerin
en Oonemli katkisi, geleneksel ekonomiden modern ekonomiye donilisiimi saglamalart ve
sermaye birikimini hizlandirmalaridir.

Yogun girisimci dinamizmi ve hizli ekonomik biiylime arasindaki iligki, girisimciligin
ekonomik gelismenin tetikleyicisi oldugu, istihdam ve refah artis1 yarattig1 genel kabul goren
bir konu haline gelmistir. Girisimciligin ekonomik fonksiyonlar1 su sekilde siralanabilir.

Girisimcilik ekonomik alanda;

e Istihdam hacminin genisletilerek igsizligin énlenmesinde,
e Ekonomik biiyiimenin hizlandirilmasinda,

e Yeni endiistrilerin dogmasinda,

e Refah diizeyinin yliikseltilerek genis bir toplumsal tabana yayilmasinda ve orta
siifin giiclendirilmesinde,

e Bolgesel gelismiglik farklarinin ortadan kaldirilmasinda ya da azaltilmasinda
islevseldir.

Bir iilkede ekonominin en o©nemli gii¢ kaynagi yatirimlardir. Yatirimlar hem
isletmelerin, hem de genel ekonominin odak noktasini olustururlar, ¢arpan ve g¢ogaltan
etkileriyle ekonomik, siyasal ve kiiltiirel hayata bir hareketlilik kazandirirlar. Bir iilkedeki
yatirim faaliyetleri, toplumun tasarruf yeteneginin yaninda girisimci giicliniin de en somut
gostergeleridir. Yatirimeilar girisimlerinin ve aldiklar: riskin karsiliginda oncelikli olarak kar
ederek menfaat elde etme amacindadirlar. Bununla birlikte, cogu zaman girisimcilerin ortaya
cikardig1 katma degerden diger paydaslar da istifade etmektedir. Firsatlar1 bireysel ilgi ve
arzularindan yola ¢ikarak, bir anlamda kendileri i¢in degerlendirenler, ayn1 zamanda topluma
da faydali olmaktadirlar. Milli ekonomi acisindan bakildiginda girisimcilerin yiirtittigi
yatirim projeleri, asagidaki nedenlerden dolayr 6nem kazanir (Apak, Tasciyan ve Aksoy,
2010:31):

e  Milli gelirde artis saglamast
e Gizli ve agik igsizligin giderilmesi

e  Gelir dagiliminda adaletsizligin 6nlenmesi
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e Kalkinma ve sanayilesmenin yaygin hale getirilmesi
e Dis ddemeler dengesinde aci1gin kapatilmasi
¢ Yeni hammaddelerin iiretimde degerlendirilmesi

Girisimcilik yerel, bolgesel ve ulusal ekonomiler iizerinde pozitif etkisi olan bir is
olanagi yaratma motorudur. Girisimcilik, kalkinmada geri kalmis bolgelerde toplumsalve
ekonomik uyumun giiclendirilmesine, ekonomik faaliyetlerin canlanmasina ve is
yaratilmasina ya da issizveya engelli kisilerin is yasamiyla entegrasyonuna da katkida
bulunabilmektedir. Girisimcilik, yerel kalkinmaya da olumlu etki ederek go¢iin azaltilmasina
katkida bulunmaktir. Yeni isletmelerin kurulmasi ile yerel iiriin ve hizmet tedarikinde
saglanan artis, gelirin yerlesim yerinde kalmasina yardimeci olmaktadir. Yeni isletmelerin
faaliyete gecmesi istihdam, yerel kalkinma ve vergi geliri acgisindan olumlu etkiler
olusturmaktadir; ancak, girisimcilige iligkin politikalarin sadece isletme kurulmasini degil,
kurulan isletmelerin hayatta kalmasini saglamay1 da amaclamasi gerekmektedir. Boylelikle,
belirtilen olumlu etkilerin siirekliligi saglanabilecektir.

Girisimciligin ekonomik gelismede 6nemli bir rol oynadigini destekleyecek bircok
kanit vardir. Diinya Girisimcilik Platformu (Global Entrepreneurship Monitor - GEM)
tarafindan 29 iilke arasinda yapilan arastirma yiiksek girisimcilik faaliyetleri olan
iilkelerinortalama ekonomik biiyiimenin iizerinde gelisme gosterdigini ortaya koymaktadir.
Bunun disinda, 6rnegin, neredeyse tiim gelismis ekonomilerde yeni ve kiiciik isletmeler tiim
isletmelerin %90’a yakinini olusturmaktadir. AB {ilkeleriyle ilgili olarak son zamanlarda
yapilan bir arastirmada GSYIH’da meydana gelen yillik degismenin %83 iiniin kiigiik 6l¢ekli
isletmelerin satis gelirlerinden kaynaklandig1 goriilmektedir. Ayrica diinya dlgeginde, eldeki
verilerden yeni ve kiigiik 6lcekli igletmelerin yeni istihdam olanaklarinin en biiyiik kaynagi
oldugu anlasilmaktadir (Miiftiioglu vd., 2004:148).

Biitiin bu olumlu gelismelerin yasanmasinda tilkenin gelismislik seviyesi ve hangi tiir
girisimcilik faaliyetlerinin yapildigi ¢ok onemlidir. Eger {ilkede yaygin olarak goriilen
girisimcilik tlirli  zorunlu girisimcilik ise bunun kalkinmaya pozitif etkisi oldugunu
sOyleyemeyiz. Daha c¢ok gelismis iilkelerde goriilen firsat¢i girisimcilik faaliyetleri yukarida
ifade edilen olumlu sonuglara sebep olabilir. Tablo 4’te gelismis lilkelerde (innovasyon bazli
yonlendirilen ekonomilerde) 18-99 yas grubu kisilerin baslangic asamasi girisimeilik
eylemlerinin tiirii verilmektedir. Bu yiizdesel dagilimlar bir akademik aragtirma konsorsiyumu
olan GEM (Global Entrepreneurship Monitor) tarafindan hazirlanmistir. GEM’in tanimina
gore firsatgr girisimcilik faaliyeti, toplam girisimcilik faaliyeti icinde olan ve bir firsati
degerlendirerek girisimcilik faaliyetinde bulunan bireylerin 18-64 yas arasi niifusa oranm
seklinde ifade edilmektedir. Zorunlu girisimcilik faaliyeti ise, toplam girisimcilik faaliyeti
icinde olan ve zorunluluktan dolayr girisimcilik faaliyetinde bulunan bireylerin 18-64 yas
arast niifusa oram1 seklinde ifade edilmektedir. Tablo 4’teki verilere gore gelismis
ekonomilerde firsat¢1 girisimcilik faaliyetlerinin, zorunlu girisimcilik faaliyetlerine gére daha
fazla gerceklestigi goriilmektedir.
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Girigimci ekonomik gelismede oldukca 6nemli bir aktdr durumuna gelmesine ragmen,
girisimcilik teorisi hald modern ekonominin en zayif halkalarindan biridir (Montanye,
2006’dan alintilayan Ozkul, 2007:344). iktisat teorisinde girisimcilikle ilgili dort temel
yaklasim mevcuttur. Bu yaklasimlardan ilki, gelir dagilimi {lizerine odaklanir ve 6diil olarak
kabul edilecek karm diizeyini belirlemeye ¢alisir. Ikinci yaklasim, tam rekabete dayali piyasa
siireglerinin 6nemini vurgular. Ugiincii yaklasim, Schumpeter’in yenilik¢i girisimci vizyonu
tizerine odaklanir. Bu yaklagimda girisimciler, ekonomide biiylime ve dalgalanmay1
diizenleyen yaratict unsurlar olarak kabul edilir. Son yaklasim ise, girisimci ve firma
arasindaki iligkiye iliskin olan ve karar verici roliindeki girisimci, girisimcinin motivasyonu
ve c¢evreye iligkin algilamasi iizerine odaklanan bir yaklagimdir. Bu yaklasim kiiclik ve yeni
kurulan firmalara strateji olusturma, Pazar payr temin etme ve farklilastirmaya dayali
biliylimeyi yonetme gibi 6nemli sorunlar iizerine odaklanir.

88



Tablo 4: Gelismis Ulkelerde 18-99 Yas Grubu Kisilerin Baslangic Asamasi

Girigimcilik Eylemlerinin Tiirt

Dlkeler Firsatgi (.}irisin?cilik Zorunlu F}irisin.lcilik
Faaliyetleri Faaliyetleri

Belgika 2,4 0,3
Danimarka 4,1 0,3
Finlandiya 6,1 0,9
Fransa 3,5 0,4
Almanya 2,7 1,0
Yunanistan 6,7 3,1
Izlanda 8,2 0,5
Irlanda 5,7 1,4
Israil 3,6 1,1
Italya 3,6 0,7
Japonya 2,6 0,8
Giliney Kore 5.8 4,1
Hollanda 32 0,4
Norveg 5.8 0,5
Slovenya 5,6 0,8
Ispanya 5,6 1,0
Ingiltere 3,5 0,6
ABD 7,2 1,0

Ortalama 5,0 1,0

Kaynak: GEM: What Entrepreneurs Are Up To, 2008 National Entrepreneurial Assessment

For The United States of America, Executive Report
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Uygulamalar
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Uygulama Sorulan
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Bu Béliimde Ne Ogrendik Ozeti

Sanayi toplumundan bilgi toplumuna gecisle birlikte girisimciligin ekonomik
kalkinmadaki rolii de biiyiik 6nem kazanmistir. Giin gectikce emegin iiretim iizerindeki etkisi
azalmis, bilgiye dayali emegin ve teknolojinin iiretim tlizerindeki etkisi artmaya baglamistir.
Dolayistyla girisimciligin 6nemi yenilik, yaraticilik ve yonetim faaliyetlerinin tamamlayicisi
olarak ortaya ¢cikmistir. Ayrica, sanayi toplumundan bilgi toplumuna gecisle birlikte iiretim,
ulagim, yonetim gibi alanlarda meydana gelen dnemli gelismeler ve kiiresel ekonominin hiz
kazanmasi girisimciligin 6nemini daha da arttirmistir. Kiiresellesmenin arttig1 ve rekabetin
yogunlastigr ekonomi ortaminda, bircok iilkede istihdam sorunu, en 6nemli sorun haline
gelmistir. Istihdami arttirmanin arkasindaki en bityiik itici gii¢ ise girisimciliktir.

Girisimcilige dayali ekonomik gelisme modeli, girisimcilik faaliyetlerinin girisimciligi
etkileyen altyap1 kosullarindan etkilendigini gostermektedir. Bu faktorler girisimcilik egitimi,
baslangic sermayesi gibi faktorlerdir. Ikinci olarak girisimcilik faaliyetlerinin diizeyi,
bireylerin firsatlar1 gorebilme ve bunlar1 degerlendirebilme yeteneklerinin bir fonksiyonudur.
Daha sonra girisimcilik firsatlar1 ve girisimcilik kapasitesi arasindaki iligki yeni isletme
kuruluglarin1 arttiracaktir. Ortaya ¢ikan bu dinamizm de ekonomik gelismenin itici giici
olacaktir. Geleneksel ekonomik modeli ile girisimcilige dayali ekonomik gelisme modelinin
birlesiminden olusan birlestirilmis ekonomik gelisme modelinde ise hem biiyiik isletmelerin
hem de kiigiik isletmelerin katkilar1 goriilebilmektedir. Ayrica var olan isletmelerin yeni
isletme kuruluslar1 i¢in 6nemli bir kaynak olduklar1 ortaya ¢ikmaktadir.

Girisimciligin ekonomik kalkinmaya katkisi ise su sekilde 6zetlenebilir. Girisimciler
yeni igletmeler kurarak istihdam alan1 olustururlar, rekabetin seviyesini yiikseltirler ve
teknolojik degismelerle {iretkenligi arttirirlar. Girisimci, yeniliklerin ortaya ¢ikmasi,
uygulanmasi ve yayilmasinda, yeni sektorlerin olusmasinda anahtar rol oynar. Gerek tiiketici
taleplerinin gerekse teknolojinin hizla degistigi ve gelistigi glinimiizde kalkinmada oncii
olmay1 hedefleyenlerin yenilik¢ilik konusunda da oncii olmalart bir gerekliliktir. Ekonomik
kalkinmay1 hizlandiran girisimcilik yeni istihdam alanlar1 olugsmasina ve iiretimin artmasina
sebep olur. Siirl kaynaklar1 daha etkin bir sekilde kullanarak yeni {iriinler ortaya ¢ikaran

girisimci yiiksek katma degerin olusmasina katki saglar.
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Boliim Sorular:

1) Iktisat teorisinde girisimcilikle ilgili temel yaklasimlardan biri, gelir dagilimi
tizerine odaklanir ve 6diil olarak kabul edilecek karin diizeyini belirlemeye ¢alisir.

Dogru () Yanhis ()

2) Girisimciler, getirdikleri ........................ ile ekonomik kaynaklarin diisiik
iiretkenlik alanlarindan yiiksek iiretkenlik alanlarina aktarilma siirecini gergeklestiren
faktorlerdir.

a) Rekabet
b) Yenilikler
¢) Kaynaklar
d) Firsatlar
e) Sermaye

3) 1980’lerden sonra gelismis iilkelerde biiyiik isletmelerin toplam isletmeler i¢indeki
orani ¢ogu sektorde genislerken kiigiik isletmelerin oran1 azalmistir.

Dogru ( ) Yanhs ()

4) Gelismis ckonomilerde ............... girisimcilik faaliyetlerinin, .............
girisimcilik faaliyetlerine gore daha fazla gergeklestigi goriilmektedir.

a) Optimal- islevsel

b) Oligopolist - rekabetci
¢) Biitiinciil - kategorik
d) Statik - dinamik

e) Firsat¢i- zorunlu

5) Ulkede yaygim olarak goriilen girisimcilik tiirii zorunlu girisimcilik ise bunun
kalkinmaya pozitif etkisi oldugu séylenemez.

Dogru ( ) Yanlhis ()
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6) ............ girisimcilik firsatlar1 ve girisimcilik kapasitesi arasindaki iligki yeni
isletme kuruluslarini arttiracaktir. Ortaya ¢ikan bu dinamizm de ekonomik gelismenin itici
giicii olacaktir.

a) Dinamik ekonomik gelisme modeli

b) Oligopolist ekonomik gelisme modeli

¢) Girisimcilige dayali ekonomik gelisme modeli
d) Geleneksel ekonomik gelisme modeli

e) Birlestirilmis ekonomik gelisme modeli

7) Geleneksel ekonomik gelisme modelinde girisimcilige dnemli bir rol verilmekte,
yani girisimciligin ekonomik gelismeye biiyiik bir katk sagladigi savunulmaktadir.

Dogru ( ) Yanlis ()

8) Serbest piyasa ekonomisindeki temel goriis, devlet girisimciliginin arttirilmasindan
ve 0zel girisimciligin azaltilmasindan yanadir.

Dogru () Yanhs ()

9) Tirkiye gibi gelismekte olan lilkeler i¢in ekonomik kalkinma amacina yonelik
piyasa ekonomisi modelinin etkin bigimde islemesini saglayacak ekonomik aktdrler temelde
ulusal girisimci varligi ile ilgilidir.

Dogru ( ) Yanhs ()

10) Gelismekte olan iilkelerin ......... uluslararas1 piyasalarda rekabet edebilir bir
diizeye gelinceye kadar yurt i¢i iiretimin, dig ticaret politikalari, ¢esitli parasal ve mali
araclarla korunmasin1 6ngérmektedir.

a) Thracata doniik gelisme politikasi

b) Dis ticarete yonelik gelisme stratejisi
¢) Ice doniik gelisme stratejisi

d) Ithalata déniik gelisme politikasi

e) Disa doniik geligsme stratejisi

Cevaplar

1) Dogru, 2) b, 3) Yanlis, 4) e, 5) Dogru, 6) c, 7) Yanlis, 8) Yanlis, 9) Dogru, 10) ¢
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5. GIRISIMCILIKTE KiSILiK VE KULTUR
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Bu Béliimde Neler Ogrenecegiz?

5.1. Kisiligin Girisimcilik Ile Iliskisi

5.1.1. Kontrol Bolgesi

5.1.2. Enerji Diizeyi

5.1.3. Bagarma Ihtiyac1

5.1.4. Kendine Giiven

5.1.5. Gegen Zamanin Farkinda Olmak

5.1.6. Belirsizlige Hosgorii

5.1.7. Is ve Gorevlere Baglanma

5.1.8. Belirsizlikle Yasama Becerisi ve Orta Diizeyde Risk Alma

5.1.9. Firsatlar1 Yakalama

5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.

5.1.13.

5.1.14.

5.1.15.

5.1.16.

5.1.17.

5.1.18.

Risk Alma

Hizli Karar Verebilme
Objektif Olma

Geri Bildirim Thtiyaci
Iyimserlik

Paraya Olan Tutum
Proaktif Yonetim
Bagimsiz Olma

Yaratict ve Yenilik¢i Olma

5.2. Kiiltiiriin Girisimcilik Ile Iliskisi
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Boliim Hakkinda lgi Olusturan Sorular
1) Kisilik ile girisimcilik arasinda nasil bir iligkisi vardir?
2) Kiiltiir ile girisimcilik arasinda nasil bir iliskisi vardir?

3) Basarih girisimcilik 6zellikleri nelerdir?

97



Boliimde Hedeflenen Kazanimlar ve Kazanim Yontemleri

Konu

Kazanim

Kazanimin nasil elde
edilecegi veya gelistirilecegi

Kisiligin girisimcilik
ile iliskisi

Farkl kisilik 6zelliklerinin
girisimcilik faaliyetleri tizerindeki
etkisini kavrayabilmek

Okuyarak, arastirarak, analiz
ederek

Kiiltiiriin girigimcilik
ile iliskisi

Kiiltiiriin girisimcilik faaliyetleri
tizerindeki etkisini ve girisimcilik
kiiltiiriinii anlayabilmek

Okuyarak, arastirarak, analiz
ederek
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Kisilik Ozellikleri
Girisimci Kisilik

Girisimcilik Kiiltiirii

Anahtar Kavramlar
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Giris

Girisimcilik  faaliyetlerinin ~ gerceklestirilebilmesinde  girisimcinin ~ kisiligi  ve
girisimcinin yasadigi ortamda veya toplumda girisimcilik kiiltiiriiniin yerlesme derecesi
oldukca onemlidir. Gelisim psikolojisindeki farkli kisilik kuramlar1 vasitasiyla kisilik ile
girisimcilik ve girisimsel diistinme iliskilendirilebilmektedir. Girisimciler agisindan bir diger
onemli husus olan kiiltiir konusu da yine kisilik ve toplum ile yakindan alakalidir. Bu
boliimde kisilik ve girisimcilik kiltliriiniin - girisimci  egilim, girisimsel diigiinme ve
girisimcilik performansi iizerindeki etkileri incelenecektir.
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5.1. Kisiligin Girisimcilik ile Tliskisi

Kisilik gbzlenemeyen ve ol¢iilemeyen davranis, yasanti ve olaylardan meydana gelir.
Kisilik, bireyin dogumundan itibaren yasam deneyimleri sonucunda stireklilik ve tutarlilik
kazanan ve kisiyi digerlerine gore benzersiz kilan ve baskalarindan ayirarak kendine 6zgii bir
model yaratan bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Bozkurt, 2007:98).

Kisilik girisimcinin iizerinde de etkisi olan bir kavramdir. Isletmelerin basarisini
etkileyen pek ¢ok girisimci niteligi mevcuttur. Girisimei kisiler is hayatinin zorluklarina
katlanabilecek giice sahip, risk almaya yatkin kisilerdir. Bunlara ek olarak faaliyet alanlarinda
daha profesyonel davrandiklari ve amaclarina ulasmada daha fazla motivasyona sahip
olduklar1 diistiniiliir. Girisimci kisilik 6zelliklerinden en 6nemlisi risk alma egilimi ya da risk
almaya yatkinliktir. Girisimei riski, beklenen getirinin maksimum olacagina inang ve akilct
karar verme yoluyla girisimi gerceklestirmeyi igerir. s alan1 hakkinda deneyim ve girisimci
i¢cgiidiiler de girisimcilerin listlenmeyi goze aldigi risk miktarinda 6nemli rol oynar (Ceylan ve
Demircan, 2002:6).

Girisimcilerin 6zel ya da ayirt edici bir kisilige sahip olduklar1 iddias1 deneyime
dayalidir. Dogru ya da yanlis olup olmadigi incelenebilen bir durumdur. Bunu yapmak icin
kullanilacak yontem biliminin {i¢ bakis acis1 vardir. Bu bakis agilarindan birincisi kisiligin
aragsallastirilmasidir. Aragsallastirma, bir degiskenin belirli bir kuramsal agiklamada oynadigi
rolii tanimlamak, nitelendirmek ve Olgmek lizere benimsenen ydntembilimsel yaklagima
gonderme yapmaktir. Girisimci davranis ile etkisi kisilikle iliskilendirilecek olursa, yalnizca
girisimciligin degil, ayn1 zamanda kisiligin de tanimi kesin olarak yapilmis bir kavram olmasi
gerekir (Wickham, 2006:51).

Ikinci bakis acis1 kisiligin varlik bilimi ile alakalidir. Kisilik kuramlarma nasil
yaklasildig1 ve bu kuramlarin nasil olusturuldugu, kisiligin varlikbilimi ile ilgili varsayimlara
kars1 duyarlidir. Varlikbilim, kavramlarin varolusu ile ilgilenmekte olup analitik felsefenin bir
dalidir. Genel olarak ii¢ goriis yer almaktadir. Gergekgilik, bir kavramin bizim ona ait
anlayisimizdan bagimsiz olarak diinyada gergek bir varolusa sahip oldugu yoniindeki
gorustiir. Pozitivizm, yalnizca gozlemlediklerimizin gercek oldugunu,
gozlemleyemediklerimizin varligindan siiphe etmemiz gerektigini 6ne siirer. Aragsallastirma,
kavramlarin yalnizca dogru ve yararli tahminlere yol acan ve diinyaya ait olan agiklamalar
saglamalar1 bakimindan var oldugunu sdyleyen goriistiir. Realist goriise gore ise, arastirma
programlari vasitasiyla bireyin sahip oldugu kisiligin agiklanmasinda sorumlulugun alinmasi
gerekliligini iddia eder (Wickham, 2006:52).

Ucgiincii bakis agis1, yani kisiligi girisimcilikle bagdastiran bir kuramin son yénii,
pragmatizmdir. Buna iliskin {i¢ goriis bulunmaktadir. Tanimlayic1 kuram, bir bireyin kisiligi
ve girisimci egilimleri, davranislart ile performansina iligkin bagimsiz gozlemlere
dayanmaktadir. Ayrica bu ikisi arasindaki karsilikli iligkileri tanimlamaktadir. Tanimlayict
kuram, diinyanin nasil isledigine dair yalin agiklamadir. Normatif kuram daha da ileriye gider.
Kisiligin bazi yonlerinin, etkin girisimci davranis i¢in gerekli oldugunu iddia eder. Normatif
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kuram, bir tanimlayic1 kuram dahilinde yapilan deneysel gozlemlere dayandirilabilir. Ancak
genellikle deneysel gozlemden once gelen bir kuramsal varsayimi barindirir. Normatif
kuramlar, tanimlayict kuramlart belirli bir yone ¢evirir, hagi etkenlerin 6nemli oldugunu ve
deneysel ¢alismanin konusu olmas1 gerektigini one siirer (Wickham, 2006:52).

Son olarak kuralct kuram ise bir kimsenin basarili bir girisimci olmayi istemesi
halinde, o kiginin belirli bir kisilik tiirline sahip olmasi gerektigini 6ne siirer. Kuralci
kuramlar, genellikle normatif kuramlarin hiikiimlerine ya da tamimlayic1 kuramlarin
bulgularina dayanmaktadir (Wickham, 2006:52).

Girisimcilerin bireysel 0Ozellikleri ile kuruluslarda c¢alisan basarili yoneticiler
arasindaki farklar arastiran ¢ok sayida calisma vardir. Bu ¢alismalarda incelenen girisimcilere
Ozgii ayirt edici 6zelliklerden en 6nemli olan alt1 tanesi sunlardir (Soysekerci, 2011:25):

e Kontrol Bolgesi

e Enerji Diizeyi

e Basarma Ihtiyaci

¢ Kendine Giiven

e Belirsizlige Hosgort

e  Gecen Zamanin Farkinda Olmak

Sekil 7.Girisimci Kisiligin Ozellikleri

Kendine
Glven

Kontrol Belirsizlige
Bolgesi Hosgorl

[ GIRISIMCI KiSILIK J

Yiksek Enerji Basarma
Diizeyi ihtiyac

Gegen Zamanin
Farkinda Olmak
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5.1.1. Kontrol Bolgesi

Yeni bir isi baglatmak ve siirdiirmek, islerin sizin istediginiz sekilde gitmesini
saglayabileceginizi diislinmeyi gerektirir. Girisimcinin bir vizyona sahip olmasinin yaninda o
vizyonu basarmak icin plan yapmasi ve o vizyonun gerceklesecegine inanmasi gerekir. Igsel
kontrol, bireylerin geleceklerinin dis etkilerden ¢ok kendi kontrollerinde oldugu inancidir.
Girigimciler basari ile basarisizlik arasindaki farki anlayabileceklerine inanan insanlardir. Bu
yilizden yeni bir isi kurmak ve yiiriitmek icin gerekli asamalar1 gegmeye motive olmuslardir.
Bu asamalarin higbiri birbirine benzemez, zaten benzemedigi i¢in zor ve riskli olan1 yaparlar.

Kontrol bolgesi denilen alan, girisimcilerin orgiitte c¢esitliligi ne kadar igsellestirip
igsellestiremedigine baglidir. Onyargilarla yiizlesmek, kisiligin biitiin yonlerini gelistirmek,
farkliliklar1 yonetmek ve saygin bir kiiltiir yaratmak orgiitsel ¢esitliligin ana bilesenleridir.
Oysa kaliplasmis diisiinceler kolay olusur. Asil 6nemli olan nokta bunlarin denetlenebilmesi
ve kontrol altina alinabilmesidir. Aksi halde hizla onyargiya ve ayrimcilifa doniistirler.
Dolayistyla girisimcinin kontrol bolgesini iyi tespit ederek bunu denetleyebilecek giice sahip
olmasi gerekir (Soysekerci, 2011:26).

5.1.2. Enerji Diizeyi

Biiyiiyen bir sirket olabilmek fazlaca ¢aba gerektirir. Bir¢ok girisimci yasadiklari
miicadele ve glicliikleri dile getirirken, ¢ekilen sikinti ve zorluklar tecriibelendirerek bunlari
basar1 hikdyelerinde kaydetmislerdir. Her ne olursa olsun Onlerine ¢ikan biiylik engellere
ragmen fazlasiyla ¢aligmaya devam ve 1srar ederler. Is sahipleri ile yapilan bir arastirmaya
gore bu bireylerin yarisi, haftada 60 saat veya daha fazla g¢alismaktadirlar. Bir bagka
arastirmaya gore, girisimcilerin uzun saatler c¢alistigini, ancak haftada 70 saatin altinda
calisanlarin ¢ok az kar sagladigini ortaya koymustur (Soysekerci, 2011:27).

5.1.3. Basarma Ihtiyac

Girisim ve girisimci ile yakindan iligkili olan bir baska insan kalitesi ise basarinin
muhtemel durumlarda bireylerin en iyi olmaya motive olmasi anlamina gelen basarma
ihtiyacidir. Yiiksek basarma ihtiyacit duyan bireyler kismen zor olan kendi hedeflerini kendi
koyma ihtiyact duyarlar. Kolay hedefler ugrastirict higbir sey igermez. Zor hedefler ise
gercegin disinda basariya ulasamaz. Orta diizey hedefler ise yeterince ugrastiricidir ve
basarildiginda biiyiik tatmin saglar. Ayrica yiiksek basarma ihtiyaci duyanlar, basarilariyla
ilgili hemen bir sonug alabilecekleri hedefleri izlemeyi severler. Ortaya konulan bir hedefin
basarilmasi, o hedeften sonug alabilmeyle dogru orantilidir.

Mc Clelland’a gore yliksek basari ihtiyaci, kisinin bir isi daha iyi ve daha verimli
yapmak istemesini saglamakta ve problemleri ¢6zme ya da karmasik gorevlerde ustalagma
istegi olusturmaktadir. Basar1 ihtiyact bu yonii ile bireylerin girisimeci davranislarda
bulunmasina neden olmaktadir. Girisimciler yiliksek is basarist giidiisiiniin etkisi altindadirlar
ve bu nedenle kendilerini basar1 ile Ozdeslestirerek bu ihtiyaglarin1 tatmin etme

egilimindedirler. Yiiksek basar1 ihtiyacina sahip bireyler, durumlar1 analiz eder, basari
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olasiliklarini arastirir, zorluklar1 asmak konusunda basarili ve risk alma egilimleri de yiiksek
olan kisilerdir. Bu bireyler ayn1 zamanda olaylara daha fazla odaklanirlar ve olaylar1 degisim
potansiyeline gore degerlendirirler (Akpinar, 2009:54).

Mc Clelland bagsarma ihtiyacinin, girisimcilige asagida belirtilen sekilde katkida
bulundugunu belirtmektedir (Akpinar, 2009:54):

e Insanlari girisimcilige yoneltmekte,

e Kontrollii riskleri alma egilimini arttirmakta,

e Problem ¢6zme becerisini gelistirmekte,

e Amaclarin belirlenmesine katkida bulunmaktadir.

Drucker (2000)’1n “Yeni Gergekler” eserinde anlattigi “transistoriin dogus hikayesi”,
Sony’nin dev bir sirket haline doniismesinden ziyade, Sony’nin kurucusu Akita Morita’nin
basarisinin doniim noktasidir: 1947 yilinda Bell Laboratories transistorii icat etmisti.
Transistoriin 6zellikle radyolarda ve o yillarda piyasaya yeni ¢ikmis olan televizyonlarda
kullanilan radyo lambasinin yerini alacagi hemen anlagilmisti. O yillarda hepsi de Amerikali
olan imalatgilar transistorii incelemeye basladilar ve 1970’lere dogru transistore ge¢meyi
planladilar. Japonya’da Sony, transistorii gazetelerden okudu. Bu siralarda Sony’nin
elektronik sanayinde adi bile gegmiyordu. Sony’nin baskani Morita ABD’ye gitti ve Bell
sirketinden transistorii sadece 25.000 $’a satin aldi. Iki y1l sonra Sony, lambali radyolara gore
maliyeti tigte biri, agirlig1 beste biri olan tasinabilir radyoyu piyasaya siirdii. Sadece {i¢ yil
sonra Sony’nin ucuz radyolar1 ABD pazarinda yer edindi. Bes yil sonra ise Japonlar biitiin
diinyadaki radyo pazarina yayildilar. Bu hikdye aslinda Akita Morita’nin basarma ihtiyacini
ortaya koymaktadir (Soysekerci, 2011:28).

5.1.4. Kendine Giiven

Girisimcilerin gelecekte karsilasabilecekleri karmasik ve tahmin edilemeyen
sorunlarin iistesinden gelebileceklerine yonelik genel bir giiven duygulart vardir. Girigimei
kisiligin dogasinda, sorunlar1 ¢cozmeye yonelik inanci bagkalarina anlatmak 6nemli degildir.
Hatta giiven duygusu yiiksek girisimci kisiler biiylik sorunlar1 biiyiik bir gizlilikle ¢ozerler.
Boyle kisiler zaten genel bir giiven duygusuna sahiptirler ve zor bir isi basarabileceklerinin
farkindadirlar. Iste bu farkinda olma duygusu girisimcilerin kendilerine duyduklar sarsilmaz
giivenin bir pargasidir. Clinkii kendine giiven duyan girisimciler islerini yiiriitiirken kararli
olmalidirlar. Giinliik islerini yiiriitebilmeleri konusunda giivene ihtiyaglar1 vardir. Miisterileri
kazanma, teknik ayrintilar1 kavrama ve isi yiirlitebilme konusunda emin olmalar1 gerekir.
Yiiksek giivene dayali girisimci kisilik, insan dogasinin bencillik ve hayirseverlik gibi
birbirine karigmig bilesenlerden olustugunu kavramis bir kisiliktir (Soysekerci, 2011:30).

Ozgiiven duygusu, risk almaya ve belirsizlige tahammiil ederek karar alabilmeyi
saglayan bir faktordiir. Kendine giiveni yliksek olan bir birey 6zerk davranmayi tercih
etmektedir. Bagkalarina bagimli olmadan, kararlarini bireysel olarak alir ve uygulamaya
gecerler. Kendine giiven duyarak hareket eden girisimcinin hareket serbestisi daha fazladir

(Akpar, 2009:55)
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5.1.5. Ge¢cen Zamanin Farkinda Olmak

Girisimciler sabirsiz ve her zaman bir acil durum hissi i¢indedirler. Bunun temel
nedeni girisimcilerin zamana karst vermis olduklar1 miicadeledir. Zamani yakalama duygusu
icinde olduklarindan gegen zamanin da farkindadirlar. Zamanin iginde eriyip gitmek degil,
zamani eritebilecek potansiyelleri kendilerine giiclii bir farkindalik duygusu verecek sekilde
algilarlar. Islerin yarin olmayacakmis gibi ilerlemesini, c¢abuk ve az aksamayla
tamamlanmasini isterler. Bunu da hiz potansiyeline sahip olduklari ve dogru bir planlama
yapabildikleri i¢in gerceklestirirler. Cilinkiigecen zamanin farkinda olamamalari, girisimcileri
zamandan koparir. Yani girisimciler, zamani yakalayan kisilerdir (Soysekerci, 2011:30).

5.1.6. Belirsizlige Hosgori

Bilinmeyen her bir durum bilgi eksikliginden kaynaklanir. Belirsiz bir durumu
algilayan birey, onu belirli duruma doniistiirmek icin yiiksek derecede hosgoriiye sahip
olmalidir. Yani belirsizlige yonelik atilacak her adim, firsatlar1 daha yakindan kavrayici bir
anlam kazanacaktir. Belirsizlige hosgorii, diizensizlik ve belirsizlige karsi bireyin sorun
yasamamasini saglayan psikolojik bir Ozelliktir. Bu 6zellik bir girisimci i¢in oldukca
onemlidir. Ciinkii girisimcilikte kararlar hangi se¢enegin basarili olacagi konusunda agik ve
belirli olmadan alinir (Soysekerci, 2011:31).

Mc Clelland’a gore bireylerin psikolojik ihtiyaclarimi {i¢ genel baslhikta ele almak
miimkiindiir (Kuriloff vd., 1993°den alintilayan Dom, 2008:27):

1)Yakin iliskiler ve yakin baglar kurma ihtiyaci

2) Giig elde etme ihtiyaci

3) Bagarma ihtiyaci

Mc Clelland’a gore her insan, farkli kombinasyonlar1 olmakla birlikte bu ihtiyaglara
sahiptir. Insanlar1 belirli yonde davranmaya sevk eden de bu ihtiyaglaridir. Girisimcilik
ozellikleri, girisimcileri diger siradan isletme sahiplerinden ayiran 6zellikleri belirleme ve
kisilik ozelliklerini 6lgmede bir akim metodolojik problemler s6z konusudur (Burns,
2001:26).

o Kisilik 6zellikleri sabit olmayip, zamanla degisme gostermektedir.

e Bu ozellikleri saptamada siibjektif yargilamalar s6z konusu olabilmektedir.

e Olgiimler gevresel ve kiiltiirel etkileri reddetme egiliminde olmaktadir.

e Egitim ve 6grenmenin rolii genellikle goz ard1 edilmektedir.

e Yas, cinsiyet, sosyal sinif ve egitim gibi demografik ve sosyal faktorlerin etkisi
thmal edilebilmektedir.
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Bunun yaninda girisimcilik 6zellikleri her birey i¢in farkliliklar tagimaktadir. Bireyin
kisilik 6zelliklerini belirleme siireci karmasik olup, 6l¢me isinin subjektif unsurlar tasimasi bu
isi zorlagtiran temel noktadir. Bu sinirlayici unsurlar var olmakla birlikte girisimcilik
Ozellikleri ve basarili girisimciyi diger bireylerden ayiran temel 6zellikler konusunda birgok
arastirma yapilmistir. Yapilan arastirmalarda genel kabul gormiis basarili girisimcilik
ozellikleri sunlardir (D6m, 2008:28; Akpinar, 2009:53):

e s ve gorevlere baglanma
e Belirsizlikle yagama becerisi ve orta diizeyde risk alma
e Firsatlar yakalama

e Risk alma

e  Hizli karar verebilme

e Objektif olma

e  Qeri bildirim ihtiyaci

e lyimserlik

e Paraya olan tutum

e  Proaktif yonetim

e Bagimsiz olma

e Yaratici ve yenilik¢i olma
5.1.7. is ve Gorevlere Baglanma

Girisimciler basladiklar1 i1si yarim birakmazlar, yarim kalmis projelerden hosnut
olmazlar. Biiyiik basarilarin kolayca ve cabuk elde edilemeyecegini bilen girisimciler, isi
sansa birakmadan projelerini basarili bir sekilde tamamlayincaya kadar o yonde biliyiik
gayretler gosterirler (D6m, 2008:28).

5.1.8. Belirsizlikle Yasama Becerisi ve Orta Diizeyde Risk Alma

Bazi bireyler ¢ok biiyiik risklere girmeyi tercih ederken, bazi bireyler de tutucu
davranarak riske girmek istemezler. Yaygin olarak diisiiniilenin aksine basarili girisimciler
biiyiik risklere girmezler. Yani isletmenin gelecegini tehdit altina sokacak biiyiik risklere
girmekten ve bu yonde kararlar almaktan kacinirlar. Bu nedenle basarili girisimci orta
diizeyde risk alan bireylerdir. Kendi becerilerinin farkinda olmasi, projelerini ya da
gorevlerini basar1 ile yonetme ve yerine getirme sorumlulugu i¢inde risk almasi ve ¢aligmasi
beklenmektedir (D6m, 2008:28).
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Amerikal1 ekonomist Frank H. Knight’a gore risk ile belirsizlik birbirinden
ayrilmaktadir. Knight’a gore belirsizlik, belirli bir hareketin birden fazla sonucunun
bulunmasi ve bu farkli sonuglarin ortaya ¢ikma olasiliklarinin da belli olmamasidir. Belirli
sonuglar1 elde etmenin olasiliklart biliniyor ise, bu durumda belirsizlik degil, risk s6z konusu
olmaktadir. Riskin olasiligini diistirmek miimkiin iken, belirsizligi 6l¢gmek miimkiin olmadig
icin bdyle bir durum da s6z konusu degildir. Knight’a gore girisimci, belirsizlik ortami
icerisinde neyin, ne zaman ve nasil {iretilecegine iliskin karar1 veren ve kar elde etme
beklentisiyle bunun sorumlulugunu alan kisidir. Buna bagli olarak girisimci kisilerin,
belirsizlige tahammiil etme egiliminin diger kisilere gore daha yiiksek oldugu sdylenebilir
(Akpinar, 2009:53).

5.1.9. Firsatlar1 Yakalama

Girigimcileri diger bireylerden ayiran ozelliklerden biri de potansiyel firsatlar1 daha
cabuk goriip degerlendirebilmesidir. Oniine ¢ikan firsatlar1 yenilik¢i yaklasimlarla aktif
uygulamalara doniistiirebilen, programlarina alan bireyler gercek girisimcilerdir. Girisimciler
mantiga, hesaba ve kitaba dayali olarak planlarin1 yapar ve bunu uygulamaya doker. Karsisina
cikan engelleri de yine yenilik¢i yaklagimlarla ¢cozmeye calisir (D6m, 2008: 28).

5.1.10. Risk Alma

Girisimcinin risk iistlenmesi, katma deger iiretme siirecini etkileyen en Onemli
davraniglardan biridir. Risk, yonetilemeyen faktor ve degisimlerin, ekonomik ve toplumsal
hayatta meydana gelebilecek olumsuz sonuglaridir. Girisimcilik siireci igerisinde risk, degisik
sekillerde ortaya ¢ikmaktadir. Girisimci igin risk tstlenmek, onemli miktarda bir kaynagi,
hesaplanmis ve kabul edilebilir bir risk diizeyi olan firsatlara baglama davranisini ifade
etmektedir. Girisimcilik faaliyetinde risk, kiiltiirel, sosyal, psikolojik, fiziksel ve finansal
olarak iistlenilmektedir. Girisimci katlanmakta oldugu riski, avantaja doniistiirmesini bilen ve
bu doniisiimden avantaj saglayabilen kisidir. Girisimciler sadece hedefe odaklanmay1 degil,
karsilasabilecekleri risklere odaklanmayir da ama¢ edinmelidirler. Riske katlanamayan ve
stirekli olarak riskten kaginan firmalar siirekliligini saglayamazlar. Girisimcilikte asil dnemli
olan riskten kacinmak degil, risk almak ve riski yonetebilmektir. Girisimcilerin en énemli
Ozellikleri, riskle birlikte yasayabilmeyi basarmalaridir (Akpinar, 2009: 52).

5.1.11. Hizh Karar Verebilme

Girisimcilerin en 6nemli 6zelliklerinden biri, daha 6nce de belirtildigi gibi, anlik olan
firsatlar1  degerlendirebilmeleridir.  Anlik  olarak  karsilagilan  firsatlar ~ zamaninda
degerlendirilmezse, firsat olma 6zelligini kaybeder. Bu nedenle girisimcilerin hizli olarak
karar verebilme kapasitelerinin de gelismis olmasi gerekmektedir. Kararlari1 zamaninda
veremeyen girisimciler yenilikleri ve gelismeleri saglayamazlar (Ewing, 2005’den aktaran
Akpinar, 2009:58).

Karar vermek bazen risk lstlenmeyi gerektirdigi icin karar siireci uzamakta veya

gecikmektedir. Ayrica insanlar sik¢a kararsizlik durumunda kalarak, karar vermekte ve secim
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yapmakta zorlanmaktadirlar. Her iki durumda da pek cok firsatin kagmasi séz konusu
olabilmektedir. Dolayisiyla, girisimcilikte gerektiginde hizli karar almak ve alinan kararlar
hizli bir sekilde hayata gecirmek Onemlidir. Hizli karar vermek, aceleyle mantiksiz karar
vermek anlamina gelmemektedir. Karar verilecek olan durum ile ilgili veri ve bilgileri
toplamak, glivenilen kisilere danigmak, degerlendirmek ve sonra karar vermek daha dogru bir
davranig olacaktir. Girigimciler, karar verme becerileri bakimindan digerlerinden
ayrilmaktadir (Erdogmus, 2007:46).

5.1.12. Objektif Olma

Girisimciler islerini yiiriitirken ve organize ederken duygusal olmaktan ziyade
kararlarin1 objektif olarak alirlar. Arkadaslar ya da akrabalarla ¢aligmak yerine uzman
kadrolar olusturmay1 ilke edinmelidirler. Genellikle girisimci sirketlerin aile igletmeleri
oldugu da bilinmektedir. Aile sirketlerinde de gliven 6n planda olmakta, yonetim kadrolarini
aile bireyleri olusturmaktadir. Bununla birlikte gercek girisimciler isleyiste ve uzmanlik
gerektiren islerde objektif davranarak isi uzmanlarina birakmayi tercih ederler (Dom,
2008:29).

5.1.13. Geri Bildirim ihtiyac

Girisimciler yaptiklar isler ve performanslarina yonelik hemen geri bildirim almak
isterler. Elde ettikleri sonuglarin iyi veya kétii olmast énemli degildir. Onemli olan gorevlerini
daha fazla enerji harcayarak basarmasinda, neyi ne kadar bagardigin1 bilmesi i¢in geri bildirim
almas1 onemlidir. Geri bildirim girisimcilerin gerekli diizeltmeleri yapmalarina ve gelecege
yonelik strateji ve planlarina alt yap1 saglar (D6m, 2008:29).

5.1.14. Iyimserlik

Girisimciler devamli risk ve belirsizlik altinda ¢alistiklari i¢in, en kotii durumlarda bile
iyimser olabilme 6zelligi, onlarin miicadeleci giicline katkida bulunur. Girisimcinin yiiksek
motivasyon gliciine sahip olmasma, bu iyimserlik de katkida bulunmaktadir. Kotiimser
olanlarin en kiiglik basarisizliklarda dahi sistemden kopmasi, her tiirlii riskten uzak kalma
cabalarini arttirmasina yol agmakta ve karar alma mekanizmasini gii¢lestirmektedir (Dom,
2008:29).

5.1.15. Paraya Olan Tutum

Gergek girisimciler paraya saygi gosterirler. Ancak, para elde etme hirslar1 yoktur.
Isletme faaliyetlerini siirdiirmede temel motivasyon kaynagi para olmayip, isletmenin ya da
projelerin basarisidir. Paray1 stok yapacak bir meta olarak gormezler, para sadece girisimcinin
faaliyetlerinin bagarili oldugunun bir gostergesi niteligindedir. Kdse dénmeci bir zihniyetle
kar elde etme, gercek girisimciler i¢in bir amag teskil etmemektedir (D6m, 2008:30).
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5.1.16. Proaktif Yonetim

Basaril1 girisimcilerin geleneksel yoneticilerden en biiyiik farki, proaktif yonetim
anlayisiyla calismalaridir. Proaktif yoneticiler giinliik operasyonel ¢aligmalarin igleyisine kafa
yorarken, ayni1 zamanda gelecege yonelik atacagi adimlarinin planlarini da simdiden yapar.
Proaktif ¢alisan girisimciler sorunlar ortaya c¢ikti§i zaman ya da bir sonraki atacagi adimi
simdiden bilir. Proaktif yonetim, kii¢iik isletmelerin basarisinda temel faktor olarak karsimiza
cikmaktadir. Sorunlar1 ya da karsilastiklar1 problemleri ¢ozerken tepkisel bir yaklasimdan
ziyade Onleyici bir yaklasim igerisinde olurlar (D6m, 2008:30).

5.1.17. Bagimsiz Olma

Yapilan aragtirmalar, bagimsiz olma, kendi kendisinin patronu olma ve baskalarindan
emir almadan g¢aligma ihtiyacinin, ig kurma saikleri arasinda oldugunu gostermektedir.
Bagimsiz olma fikrinin arkasindaki nedenler ya da bagimsizlik fikri farkli bireyler icin farklh
anlamlar tasiyabilmektedir. Kendi potansiyelini gerceklestirebilme, kendi simirlarim1 ve
hedeflerini tayin edebilme ya da kontrol edebilme anlamini tagiyabilmektedir (Dom,
2008:31).

Bagimsizlik istegi, bireyin ekonomik olarak kimseye bagimli kalmak istememsinden
kaynaklanmakta ve bu yonii itibariyle de kisinin risk alma egilimini arttiran ¢ok 6nemli bir
faktor oldugu belirtilmektedir (Akpinar, 2009:53).

5.1.18. Yaratici ve Yenilik¢i Olma

Yaraticilik, yeni fikirler yaratma yetenegi, yenilikgilik ise bir siirectir. Yaraticilik,
yenilik siirecini miimkiin kilan beceri veya dogal yatkinliklar kiimesidir. Yaraticilik, yenilik
getiren zihinsel bir faaliyet, yenilik ise yaraticiligi disa vuran cisimsel veya maddesel bir
olusumudur (Akpinar, 2009:56).

Peter Drucker, yenilik¢iligi, kaynaklara yeni zenginlik yaratma kapasitesi kazandiran
eylem olarak tanimlamakta ve yenilik¢iligin girisimcilige 6zgii bir ara¢ olduguna vurgu
yapmaktadir. Drucker’a gore ticari bir girisimin, yenilik yapma ve pazarlama olmak {izere
esasen iki temel islevi bulunmakta, bu islevler digindaki biitiin faaliyetler ise maliyet getirici
unsurlar olmaktadir (Akpinar, 2009:56).

Girisimcilerin  yaratic1  diisinmeyi  gelistirmeleri i¢in gbzlem ve sezgilerini
gelistirmeleri ve onu sistemli hale getirmenin yolunu kesfetmeleri onemlidir. Ciinkii
yaraticilik ve bu diisiinsel faaliyetin iirlinii olan yenilik, girisimcilerin risk almasi ve degisime
onderlik etmeleri i¢in ¢ok 6nemli olan Ozelliktir. Girisimcilerde bulunan bu 6zellik, onlarin
birgok zorluklara kars1 direng gostermelerini saglamakta ve rekabet gliglerini arttirmaktadir
(Akpinar, 2009:58).
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5.2. Kiiltiiriin Girisimcilik ile iliskisi

Kiiltlir, insanlarin davraniglarina ve kisiliklerine dogrudan etki eden bir sistemdir.
Uyelerinin davranislarinin toplami olarak ifade edilebilecek grup davramislari, grubun sahip
oldugu kiiltiire gore sekillenir. Bu sekillenmede {iyelerin kisilikleri de dnemli 6l¢giide etkili
olur. Ancak asil 6nemli olan, grubun sahip oldugu kiiltiirel kimliktir. Davraniglar ise, bu
kiltiirel kimlige gore olusurlar ve zaman i¢inde kisiligi yonlendirmeye baslarlar (Caglar,
2001:33).

Kiiltiir, ait oldugu toplumun tiim iliski ve etkilesim siireclerine, kurumsal yapilarina
sirayet ederek, iiyelerinin tiim vaziyet aliglarini, ¢calisma ve iiretim bi¢imlerini, yonetim ve
orgiitlenme tarzlarini giiclii bir sekilde etkiler (Tosun, 1990:145). Ornegin yeni bir isletme
kurma diisiincesi kisinin ait oldugu toplumun kiiltiirii, etkilendigi alt kiiltiirler, ailesi,
arkadaglar1 ve 0gretmenlerinden gelen ilhama baglidir. Bir insanin yeni bir igletme kurarak
basarili olmasina deger veren bir kiiltiir, onem vermeyen Kkiiltiirlere gore daha fazla isletme
kurulmasina ortam saglayacaktir. Bir kiiltiirde girisimciligin genel c¢ergevesini olusturan;
kisinin kendi patronu olmasi, bireycilik, basarili olmak ve para kazanmak gibi degerler 6n
plana ¢ikarihiyorsa, bu kiiltiirde girisimcilik fazlasiyla destekleniyor demektir. Boyle
kiiltiirlerde yeni isletmelerin kurulma orami yiiksektir. Bununla beraber, basarili ve yeni
isletmeleri Onemsemeyen, aksine basarisizligr biiylik bir itibar kaybi olarak varsayan
kiiltiirlerde, basaril1 girisimcilik 6rneklerinin goriilmesi fazla olas1 degildir (Apak, Tasciyan
ve Aksoy, 2010:87).

Higbir kiiltiir, girisimciligi destekleyen ya da girisimcilige karsi olan bir kiiltiir olarak
tanimlanamaz. Kiiltiirel biitiinii olusturan ¢ok sayidaki alt kiiltiir, girisimciligi olumlu veya
olumsuz etkileyecek ortamlar olusturabilirler. Bu alt kiiltiirlerin girisimciligi destekleyen
niteliklerinde farkliliklar sergilenmektedir. Ornegin; ailevi degerlerin baskin oldugu bir
kiiltiirde, eger aileler bagimsizlifa Onem veriyorlarsa, ¢ocuklarin da yiiksek seviyede
girisimcilik 6zellikleri tasimalar1 beklenir. Ornegin, Ingiliz girisimciler iizerine yapilan bir
aragtirmada, girisimcilerin biiylik bir kisminin ebeveynleri ya da yakin akrabalarinin da yine
girisimci olduklart ve yine ayni isi siirdiirme ve biiylitme egiliminde olduklar1 goriilmiistiir.
Yine Ingiltere’de farkl1 sosyal gruplar iizerine yapilan bir baska arastirmada da aile gelenegi,
go¢, din, akrabalik iliskileri, is deneyimi vb. kiiltiirel niteliklerin girisimcilik iizerinde etkili
olduklar1 ortaya ¢cikmistir (Apak, Tasciyan ve Aksoy, 2010:87).

Girisimcilik i¢in egitim sistemi de tesvik unsurlari tastyabilir. Girisimciligi 6nemseyen
ve miifredatinda yer veren ve de yasayarak Ogrenmeyi ezbercilige tercih eden egitim
sistemlerinden gecen bireyler, girisimcilik egilimleri yiiksek olan bireylerdir (TUSIAD,
2002:50).

Toplumun giliven seviyesi de girisimciligin basarili olmasinda 6nemli derecede
etkilidir. Cevrede giliven duyabilecek insanlarin fazla sayida olmasi, toplumdaki girisimcilik
cabalarinin hizla devam etmesine sebep olur. Glivenin yiiksek olmasi, girisimcilerin rahatlikla
bagka bireylerle isbirligi yapmalarini, yetki ve sorumluluklarini devretmelerini kolaylastirir.
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Yiiksek giliven, yakin denetim ve disiplini 6ne ¢ikaran kati hiyerarsik yapilanmalar i¢in uygun
degildir. Bu tip ortamlarin hakim oldugu toplumlarda, dis egilimli ve dinamik orgiitler basarilt
olurlar.

Girisimcilikle toplumsal kiiltiir arasinda yakin bir iligki oldugunu ileri siiren Morrison,
kiiltliriin girisimcilige doniik tutumlar1 6nemli 6l¢iide belirledigini ileri siirmektedir. Ona gore
kiiltiir, girisimciligi baslatan, harekete geciren giidiilere biinyesinde yer vermektedir. Ornegin,
demokratik kiiltiirlerde kisisel basarisizlik ve yapilan hatalarin ¢ok biiyiitiilmemesi ve bunlara
yiiksek tolerans gosterilmesi, kisileri yenilikleri denemeye, tesebbiise ge¢meye tesvik eder.
Bu toplumlarda, yeni bir seyler yapma, degisiklik ve tesebbiise gegmenin olumlanmasi dogal
olarak girisimci egilimlerin pekismesine yardim eder. Bu bakimdan 6zellikle Kuzey Amerika
ve Avustralya gibi daha esitlikgi ve demokratik toplumlarin girisimci kisiligin ortaya
cikmasina uygun alanlar agmak suretiyle girisimciligi/girisimei kiiltiirii besledikleri dikkat
cekmektedir (Morrison, 2000:62).

Kimi toplumsal inang sistemleri ve geleneksel degerler de, basar giidiisli ve girisken
cabalar tesvik edebilmektedir. Protestan ahlakinin Bati’da girisimci bireyin olugsmasina olan
katkisint da bu baglamda degerlendirebiliriz. Weber’e goére, Protestanliktaki maddiyata,
iretime, sermayeye ve calismaya yapilan vurgularin fazla olmasi, yine kisileri tembellik,
faaliyetsizlik ve miskinlikten kurtarmaya yonelik telkinler, kisiyi iyi bir miimin olmak adina
tiretmeye ve c¢alismaya yonelten giidiiler olmustur. Bu giidiiler kuskusuz, kisinin yapip
edecegi her tiir fiil ve eyleme mesruiyet kazandirici bir islev gormektedir. Yine Weber,
Protestanligin bireycilik, basar1 motivasyonu, girisimci mesleklerin mesruiyeti, rasyonalite,
asketizm ve 6zgiiveni vurgulayan bir kiiltiirii tesvik ettigini iddia etmistir. Mc Clelland da dini
degerlerin girisimci davranisa yol actifimi ifade etmektedir. Ona gore, Protestan is ahlaki,
cocuga bagimsiz yetisme pratikleri ve giiclii basar1 motifi kazandirmakta ve zevki engelleyici
bir tesir meydana getirmektedir. Bu sayede yiiksek bagari kiiltiirii olusmakta ve basariya
odakl1 girisimciler ortaya ¢ikmaktadir.

Kimi geleneksel, ataerkil aile yapilar1 girisimciligi perdelemektedir. Ataerkil aile veya
ataerkil toplum yapilarinda, ailenin etkisi, anne-babanin siki denetimi ve itaat kiiltiirii ¢ok
baskindir. Bu yap1 i¢inde yenilik¢ilige agiklik, bireysel basarinin hedeflenmesi, dinamizm,
tiretkenlik, risk almak gibi girisimcilige 6zgii degerler 6n planda degildir. Geleneksel aile
diizeni girisimcilige kars1 bir tutum sergiler. Buna karsin modern toplumlar ve aile yapilari,
gorece degisken, dinamik, rekabetci bir kiiltiire aciklik gosterirler. Yasami siirdiirmek, aile ve
cemaate yaslanmaktan ¢ok bireysel ¢aba, emek ve cesaret gerektirir. Modern aile yapilari, bir
sekilde bireysel dinamizm ve Ozgiir emegin tesviki temelinde bir sosyalizasyon kiiltiiriine
sahiptir. Bu tarz bir kiiltlir, hi¢ kuskusuz girisimci bireylerin ve kiiltiirel yapilarin ortaya
¢itkmasi sonucunu dogurur (Aytag ve Ilhan, 2007:108).
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Uygulamalar

112



Uygulama Sorulan
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Bu Béliimde Ne Ogrendik Ozeti

Kisilik girisimcinin iizerinde de etkisi olan bir kavramdir. Isletmelerin basarisini
etkileyen pek ¢ok girisimci niteligi mevcuttur. Girisimei kisiler is hayatinin zorluklarina
katlanabilecek giice sahip, risk almaya yatkin kisilerdir. Bunlara ek olarak faaliyet alanlarinda
daha profesyonel davrandiklari ve amaglarina ulagsmada daha fazla motivasyona sahip
olduklar1 diigtiniiliir. Girisimci kisilik 6zelliklerinden en 6nemlisi risk alma egilimi ya da risk
almaya yatkinliktir. Bir bagka kuram ise bir kimsenin basarili bir girisimci olmay1 istemesi
halinde, o kisinin belirli bir kisilik tiirline sahip olmasi gerektigini one siirer. Girigimcilere
Ozgl ayirt edici Ozelliklerden en Onemli olan alti tanesi kontrol bolgesi, enerji diizeyi,
basarma ihtiyaci, kendine giiven, belirsizlige hosgorii, gecen zamanin farkinda olma seklinde
siralanabilir. Yapilan aragtirmalarda genel kabul gormiis basarili girisimcilik 6zellikleri ise is
ve gorevlere baglanma, belirsizlikle yasama becerisi ve orta diizeyde risk alma, firsatlar
yakalama, risk alma, hizli karar verebilme, objektif olma, geri bildirim ihtiyaci, iyimserlik,
paraya olan tutum, proaktif yOnetim, bagimsiz olma, yaratict ve yenilik¢i olma seklinde
siralanabilmektedir.

Kiiltlirtin  girisimcilik ile iligkisine bakildiginda ise higbir kiiltliriin, girisimciligi
destekleyen ya da girisimcilige kars1 olan bir kiiltiir olarak tanimlanamadig1 goriilmektedir.
Kiiltiirel biitiinii olusturan ¢ok sayidaki alt kiiltiir, girisimciligi olumlu veya olumsuz
etkileyecek ortamlar olusturabilirler. Bu alt kiiltiirlerin girisimciligi destekleyen niteliklerinde
farkliliklar sergilenmektedir. Girisimcilik i¢in egitim sistemi de tesvik unsurlar tasiyabilir.
Girigsimciligi 6nemseyen ve miifredatinda yer veren ve de yasayarak 6grenmeyi ezbercilige
tercth eden egitim sistemlerinden gecen bireyler, girisimcilik egilimleri yiliksek olan
bireylerdir. Toplumun giiven seviyesi de girisimciligin basarili olmasinda énemli derecede
etkilidir. Cevrede giliven duyabilecek insanlarin fazla sayida olmasi, toplumdaki girisimcilik
cabalarinin hizla devam etmesine sebep olur. Kimi toplumsal inang sistemleri ve geleneksel
degerler de, basar1 giidiisii ve girisken ¢abalar1 tesvik edebilmektedir. Protestan ahlakinin
Bati’da girisimci bireyin olugsmasina olan katkisin1 da bu baglamda degerlendirebiliriz. Kimi
geleneksel, ataerkil aile yapilar ise girisimciligi perdelemektedir. Ataerkil aile veya ataerkil
toplum yapilarinda, ailenin etkisi, anne-babanin siki denetimi ve itaat kiiltiirii cok baskindir.
Bu yap1 i¢inde yenilikgilige aciklik, bireysel basarinin hedeflenmesi, dinamizm, iiretkenlik,
risk almak gibi girisimcilige 6zgili degerler 6n planda degildir.
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Boliim Sorular:

1) Oniine ¢ikan firsatlar1 yenilik¢i yaklagimlarla aktif uygulamalara déniistiirebilen,

programlarina alan bireyler gergek liderlerdir.

Dogru ( ) Yanlis ()

2) Biiyiiyen bir sirket olabilmek fazlaca caba gerektirmektedir. Girisimciler her ne

olursa olsun Onlerine ¢ikan biiyiik engellere ragmen fazlasiyla calismaya devam ve israr
ederler.

Bu durum girisimcilere 6zgii ayirt edici 6zelliklerden hangisini ifade etmektedir?

a) Kendine giiven

b) Kontrol bolgesi

¢) Belirsizlige hosgorii

d) Enerji diizeyi

e) Gecen zamanin farkinda olma

3) Genellikle girisimci sirketler aile igletmeleri

Dogru () Yanls ()

4) Gergek girisimciler, isletme faaliyetlerini siirdiirmede temel motivasyon kaynagini
............... olarak gortirler.

a) Risk

b) Firsat

¢) Para

d) lyimserlik

e) Basarn

5) Girisimciler, islerini yiiriitirken ve organize ederken kararlarini subjektif olarak
alirlar.

Dogru () Yanls ()

6) Kimi geleneksel, ataerkil aile yapilaribasar1 giidiisii ve girisimcilik ¢abalarini
tesvik edebilmektedir.

Dogru ( ) Yanlis ()
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7) Asagidakilerden hangisi genel kabul gérmiis basarili girisimceilik Ozellikleri
arasinda yer almaz?

a) Firsatlar1 yakalama

b) Risk alma

¢) Bagimsiz olma

d) Proaktif yonetim

e) Ihtiyatli ve yavas kararlar alma
8) Hangisi Mc Clelland’a gore bireylerin psikolojik ihtiyaclarindan birisidir?
a) Firsatlar1 kovalama ihtiyaci

b) Giig elde etme ihtiyaci

¢) Is ve gorevlere baglanma ihtiyaci
d) Girisimcilik ihtiyact

e) Para ihtiyact

9) Kisiligi girisimcilik ile bagdastiran kuram olan pragmatizme iligkin goriislerden biri
olan tanimlayict kuram, bir bireyin kisiligi ve girisimci egilimleri, davraniglar1 ile
performansina iliskin bagimsiz gézlemlere dayanmaktadir.

Dogru ( ) Yanlis ()

10) Girisimcilerin  en Onemli Ozelliklerinden biri anlik olan firsatlan
degerlendirebilmeleridir. Anlik olarak karsilagilan firsatlar zamaninda degerlendirilmezse,
firsat olma 6zelligini kaybeder. Bu nedenle girisimcilerin .................. kapasitelerinin de
gelismis olmasi gerekmektedir.

a) Hizli karar verebilme
b) Giiglii olma

¢) Firsatlar1 yakalama
d) Risk alma

e) Objektif

Cevaplar

1) Yanlis, 2) d, 3) Dogru, 4) e, 5) Yanlis, 6) Yanlis, 7) e, 8) b, 9) Dogru, 10) a
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6. GIRISIMCILIGIN AVANTAJ VE DEZAVANTAJLARI -
GIRISIMCILIKTE BASARI FAKTORLERI

117



Bu Béliimde Neler Ogrenecegiz?
6.1. Girisimciligin Avantajlar
6.2. Girisimciligin Dezavantajlari

6.3. Girisimcilikte Basar1 Faktorleri
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Boliim Hakkinda Tlgi Olusturan Sorular
1) Girisimciligin avantajlart nelerdir?
2) Girigimciligin dezavantajlar1 nelerdir?

3) Girisimcilikte basar faktorleri nelerdir?
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Boliimde Hedeflenen Kazanimlar ve Kazanim Yontemleri

Kazanimin nasil elde

Konu Kazanim edilecegi veya
gelistirilecegi
Girisimiligin Girihsimcil%g%n V? girisimcilik
) faaliyetlerinin kisisel ve toplumsal Okuyarak, arastirarak.
avantajlari . ) .
acidan avantajlarin belirleyebilmek
Girisimeiligin Giri.simcil?g%n ve girisim'cilik
. faaliyetlerinin dezavantajlarini Okuyarak, arastirarak.
dezavantajlar

belirleyebilmek

Girisimcilikte basari
faktorleri

Girisimcilik faaliyetlerinde basariy1 elde
edebilmek i¢in gdz Oniine alinmasi
gereken etkenleri saptayabilmek

Okuyarak, arastirarak,
analiz ederek
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Anahtar Kavramlar
e Girisimciligin Avantajlari
e Girisimciligin Dezavantajlari

e Girigsimcilikte Bagar1 Faktorleri
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Giris

Kisinin kendi isini kurmasinin, bunu gelistirmesinin ve siirdiiriilebilir kilmasinin
birtakim avantaj ve dezavantajlar1 vardir. Girisimcilik faaliyetinin bagimsizlik duygusu,
basarma duygusu, sayginlik elde etme duygusu, kar elde etme, bireyin kisisel gelisimine
katkis1 ve bireyde topluma faydali olma hissi uyandirmasi gibi avantajlar1 varken, yogun
rekabet, yetersiz hasilat, sermaye yetersizligi, risk diizeyinin artmasi, finansal sorunlar, yogun
1s temposu, kisisel Ozveride bulunma, bireyin kisisel sorumluluklarinin artmasi gibi
dezavantajlar1 da beraberinde getirmektedir. Tabii bu arada girisimcilik faaliyetinin basarili
olabilmesini etkileyen birtakim faktdrler de bulunmaktadir. Bu faktorlerin bir araya gelmesi,
girisimcinin de basarisin1 beraberinde getirmektedir. Bu boliimde girisimciligin avantaj ve
dezavantajlariyla, girisimciligin basarisini etkileyen faktorlere deginilecektir.
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6.1. Girisimciligin Avantajlan

Her y1l birgok girisimci biiyiik beklentilerle is kurmakta, yine bunlarin bir¢ogu yetersiz
satiglar, yogun rekabet, sermaye yetersizligi, yonetsel becerilerdeki simrliliklar, digsal
kosullardaki hizl1 degisim gibi nedenlerle iflas etmektedir. Girisimcilikte finansal ve duygusal
riskler fazla olmaktadir (Hisrich ve Peters, 1998: 10). Girisimciligin maddi ve maddi olmayan
birtakim avantaj ve dezavantajlar1 vardir. Maddi unsurlar kadar maddi olmayan unsurlarin da
girisimciler nezdinde biiylik degere sahip oldugu gozlenmektedir. Girisimciligin avantajlar
sunlardir (Zimmerer ve Scarborough, 2002:6):

Bagimsizlik: Bagimsizlik ihtiyaci ve karar verme 6zgiirliigii girisimcilerin en temel
amaclarindandir. Genellikle bagimsizlik kendi isini kurmaya en biiyiikk gerekge olarak
gosterilmektedir. Kendi isine sahip olma, kendi isinin patronu olma girisimcilige tesvik edici
en onemli unsurdur. Ozgiir olma, isi ile ilgili karar giiciiniin kendinde olmas1 girisimciyi
motive etmektedir.

Basarma Duygusu: Kendine ait isi olan, kendi isini kuran girisimci aldiklar
kararlarin ya da faaliyetlerin sonucundan tamamen sorumludur. Bir is olusturma fikrini
karliliga dontistiirmek ve bunun tek sorumlusunun kendileri oldugunu bilmek, girisimciye
basar1 hissi vermektedir. Basar1 elde etme ve kazanma giidiisiiniin verdigi keyif ise, bireyleri
kendi isini kurmaya tesvik etmektedir.

Sayginlik Elde Etme: Basarili bir isletme sahibi diger bireylerin saygi1 ve hayranligini
kazanacaktir. Bagkalarimin sayginligini kazanmak girisimci agisindan tatmin edici bir
duygudur.

Kar Elde Etme: Isletme kar elde ettikce girisimci de zenginligini arttiracaktir. Eger
bu bir ortaklik ise, bu zenginligi hissesi oraninda temettii dagilimi yoluyla saglayacaktir.
Ancak, girisimciler i¢in kar elde etme ve para kazanma oOncelikli amag¢ olmamalidir.
Girisimciler kar elde etmek i¢in girisimde bulunurlar. Ancak, bu amaci elde etmek igin etik
kurallarina uymamak, girisimcilik adina yapilacak olumsuz bir davranistir.

Kisisel Gelisime Olan Katkisi: Girisimci isletmenin ¢esitli faaliyetlerinde gorev
iistlendikge, kendi becerilerini kullanma ve kendi kapasitesini gelistirme olanag:
saglayacaktir. Yani kendi potansiyelini gerceklestirme firsat1 elde edecektir.

Toplumsal Fayda: Diger insanlara is yaratma, onlarin gelisimine katkida bulunma ve
toplumsal gelismeye katki saglama gibi olumlu tecriibeler de girisimciyi memnun edecek ve
motivasyonunu arttiracaktir.
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6.2. Girisimciligin Dezavantajlar

Girisimciligin avantajlar1 kadar dezavantajlar1 da vardir. Girisimciligin dezavantajlari
sunlardir (Kuriloff, Hemphill ve Cloud, 1993: 36):

e Girisimciler kendi isinin patronu gibi goziikkmekle birlikte tam serbestlige sahip
degillerdir. Yatirimcilar, miisteriler ve kamu otoritelerinin baskisi altindadirlar. Yatirimeilarin
isletmeye yonelik, miisterilerin iiriine ve isletmeye yonelik siirekli taleplerini karsilama
baskisi altinda ¢alismaktadirlar. Bununla birlikte isle ilgili yasal islemleri zamaninda yerine
getirme, vergilerini zamaninda 6deme gibi yiikiimliiliikleri vardir.

e Girisimcinin kurdugu isletmede g¢alisanlar pazarlama, finansman ya da personel
gibi spesifik bir alanda uzmanlagirken, girisimciler isletmenin tiim fonksiyonlarmi yonetmek
zorundadirlar.

e Girisimciler ¢ogu zaman beklentilerinden, yapmak istedikleri ve hayalini
kurduklar1 biiyiik projelere imza atmaktan vazge¢mek durumunda kalirlar. Ciinkii is yapma
kapasiteleri mevcut kaynaklari ile sinirlanmaktadir.

e Girisimei, bir is agma ve isletmenin riski ile caligmaktadir. Faaliyetlerini
stirdiirecek ve hayatta kalabilecek kadar para kazanabilme garantisi de yoktur. Zarar ettiginde
buna katlanabilecek ve hayatini siirdiirmeye devam edebilecek imkénlara sahip olmasi
gerekir. Bu anlamda yiiksek diizeyde is stresi vardir.

e Girigsimciler faaliyete kalkistiklar1 islerde her zaman kar elde edemezler. Amaclar
bu olsa da, bazen bu amaca ulasamayarak zarara katlanmak zorunda kalirlar. Ornegin, fazla
talep edilmeyen iriinler lretir ya da kar marj1 ¢ok diisiik olan yerlesim alanlarinda isyeri
agabilirler.

e Girisimcinin mesai saati yoktur. Ozellikle baslangic asamasinda giiniiniin
neredeyse tamami igle gecer. Uzun ¢alisma saatleri girisimcinin sadece tiim enerjisini yok
etmekle kalmaz, 6zel yasamina ait zamanlardan da galar. Sosyal ve aile yasami olumsuz
yonde etkilenir. Kisisel ugrasilar1 ve hobilerine zaman ayiramaz.

e Girisimci bagarty1 elde etmeden Once basarisizliklari yasar. Bir¢ok girisimci
basarmadan once birka¢ defa biiylik basarisizliklara imza atmaktadir. Uzun ¢abalar sonucunda
basarisiz olma finansal ve psikolojik anlamda girisimciyi yok edici bir siire¢ olmaktadir.
Yeniden kendine olan giivenini kazanarak, bir anlamda sifirdan baglamak yiiksek motivasyon
gerektirmektedir. Tlim sermayesini kaybetme riski ile ¢alismaktadir.

e Zorlu calisma temposu bazi fiziksel problemleri de beraberinde getirmektedir.
Bir¢ok girisimcide hazimsizlik, bel ve sirt agrilar, iilser, uykusuzluk ile siddetli bas agrilari
gibi strese bagli rahatsizliklar goriilmektedir.
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e Girisimcinin yogun ve uzun tempoda c¢alismak zorunda olmasi, onun sadece
kisisel Ozveride bulunmasina neden olmamaktadir. Bu durum aymi zamanda onun aile
iliskilerini de olumsuz etkilemektedir. Aile iliskilerinde gerilimler ve yiiksek diizeyde stres
ortaya ¢ikmaktadir. Bu nedenle isletme kurulurken, girisimci isletmesini kurmak i¢in ne
ol¢iide fedakarlikta bulunabilecegini kestirmelidir.

e Bozulan aile iliskileri, genellikle de ailenin onaylamadig1 yeni bir ise baglamanin
stresi ile birlikte ortaya ¢ikmaktadir. Yeni ve riskli bir ise girme ya da basarisizligin stresi aile
yapisini da olumsuz etkilemektedir ve bosanmalar artmaktadir.

e Girisimciler kararsizlik ve stres yaratan durumlarla, yani belirsizliklerle siirekli
kars1 karstya kalabilir. Belirsizlikle bas etmeye calismak, risk almaya gore daha farklidir. Risk
her kisiye gore fakli tanimlanirken, belirsizlik, birey tarafindan yeterli veri olmadig1 i¢in tam
olarak yapilandirilamayan veya kategorize edilemeyen durumdur. Belirsizlik ile bas etmek,
belirsiz durumlara olumlu tepki verebilme yetenegidir. Birey, belirsiz bir ¢evrede aldig:
karara, daha fazla bilgiye ihtiya¢ duymadan giivenebiliyorsa belirsizlikle bas edebiliyor
demektir. Girisimciler agisindan, atilan adimlar sonucunda olusabilecek aksaklik ve
eksiklikler kaginilmaz oldugundan, siirpriz ve basarisizliklar katlanilas1 gereken durumlardir.
Faaliyet gosterilen alanlardaki degisen durumlara karsi girisimciler tahammiil etmeye
caligmalidirlar. Olusacak olan belirsizlige karsi hazirlikli olmak, verilecek olan karar ve
atilacak olan adimlarin daha saglikli olarak uygulanmasimi saglayacaktir. Bu ylizden
girisimcilerde belirsizlige olan tahammiil miktar1 yoneticilere gore ¢cok daha fazladir.

e Girisimcilik zor ve uzun soluklu bir siirectir. Girisimciligin avantajlar1 kadar
dezavantajlar1 da vardir. Avantajlar agir bastig1 zaman, girisimciler yeni projelere kendilerini
hazirlamaktadir.

6.3. Girisimcilikte Basar1 Faktorleri

Girisimci basarisi, niteliksel olarak daha fazla getiri ve daha hizli biiylime seklinde
tanimlanacagi gibi, girisimcinin amag¢ ve hedeflerine ulastigi zaman alacagi haz olarak da
tanimlanmaktadir (Top, 2006:75).

Girisimcinin sahip oldugu kisisel ozellikleri ele alan ve kisilik iizerinde duran
yaklasimlarin en cok inceledigi kavramlar, basarma ihtiyaci ve risk almadir. Girisimcinin
motivasyonunu saglayan basari olasiligidir. Girisimcilerin hedeflerine ulasmasinin 6l¢iilmesi
basarilaridir. Basar1 en iyi sekilde, birbirini etkileyen dort acidan anlagilabilir (Wickam,
2006:192):

e  QGirisimin performansi
e Girisimden beklentileri olan insanlar
e Bu beklentilerin niteligi

e Beklentilere gore fiili sonuglar
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Girisimin performansi, girisimin mali performans1 ve pazarda kendisi i¢in varlik
olusturmasi ile ilgili olan degisik nicel olgiiler ile gosterilir. Bu gostergeler rakiplerin
performansi ile karsilastirilabilecek sekilde olabilir (Wickam, 2006:192).

Girisimden beklentileri olan insanlar girisimin paydaslaridir. Yani girisimin basarisi
paydaslarinin sahip oldugu beklentilerle ilgili olarak diisiintilmelidir (Wickam, 2006:193).

Beklentilerin niteligi, girisimci, ¢alisanlar, tedarik¢iler, miisteriler, yatirimcilar ve
yerel toplumun beklentilerinin ne olduguyla ilgilidir.

Beklentilere gore fiili sonuglar, bir orgiit olarak girisimin performansinin bireysel
paydaslarin kendi hedeflerine erisebilmesi i¢in araglar saglamastyla ilgilidir.

Basar1 onceki beklentiler ile fiili sonuclarin karsilastirilmasi seklinde tanimlanir. Eger
sonuclar beklentileri karsilarsa basar1 elde edilir ve eger beklentileri asarsa basaridan emin
olunur. Eger beklentileri karsilamazsa, o zaman basarisizlik duygusu ortaya ¢ikacaktir (Apak,
Tasciyan ve Aksoy, 2010:123).

Paydaslariin hedeflerini ve beklentilerini karsilayan girisim basarili olur. Her girisim
faklidir; ancak, basarili girisimleri etkileyen basar1 faktorleri ortaktir. Bu faktorler sunlardir
(Wickam, 2006:194-195):

1) Girisim, girisimci tarafindan kesfedilen 6nemli bir firsattan yararlanir. Girigimin
yararlanacag1 firsatin iyi tamimlanmasi gerekir. Girisim, yararlanmak hedefinde oldugu
firsatin dogasini1 anlamak zorundadir. Basari i¢in gerekli olan sadece biiyiik bir firsat bulmak
degil, ayn1 zamanda ¢ok fazla firsat1 takip etmek ve isletme i¢in dogru firsat olup olmadigini
tespit etmektir.

2) Girisimin dayandig yenilik etkili ve farkli olmalidir.

3) Girisimci firsattan yararlanmak icin girisim kurmak adina dogru bilgi ve becerilere
sahiptir. Bunlarin igerisine; ¢alistig1 endiistri sektoriiniin bilgisi, sektoriin {iriin ve pazarlarina
yatkinlik, genel yonetim becerileri, iletisim becerileri ve liderlik gibi yetenekler dahildir.
Girisimci sadece bu becerilere sahip olmamali, ayrica bunlari siizme ve gelistirmede aktif
olmalidir.

4) Girisimciler isletmede dogru insanlara yer vermelidir. Kendilerini tamamlayacak
beceri ve bilgi birikimine sahip insanlara ihtiyaglar1 vardir.

5) Girisimcinin kurdugu isletmede bir 6grenme kiiltiirii olmalidir. Yeni girisim geng ve
deneyimsizdir. Onceden kurulu rakiplerinin sahip oldugu uzmanlk veya iliskileri kurma
sansina sahip degildir. Deneyimsizligini, isleri daha iyi 6grenme firsati olarak anlamasi
gerekmektedir. Yani isletme, degisimi bir firsat olarak goérmeli ve gelistirme yollar
aramalidir.

6) Girisimciler ve onlarla birlikte ¢alisan insanlar, orgiitiin kendini iyi etkiledigini
diisiindiigii ag1 etkin kullanmalidir. Eger ag igerisindeki tiim taraflar girisimin basarisindan
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yararlanabileceklerini goriirlerse o zaman ag, girisim ic¢in kaynaklar1 ve bilgiyi kullanilabilir
hale getirecektir.

7) Girisimciler, yatirimcilardan finansal kaynaklar1i ¢ekmek zorunda ve girisimi
ilerletmek icin bu kaynaklart miimkiin oldugunca etkili ¢alistirmak zorundadir.

8) Girigsimcinin, girisimin tim paydaslarinin beklentilerini tanimasi ve etkin yonetmesi
gerekmektedir.

Girisimin performansini ya da bagarisin1 6lgme cesitli sekillerde yapilabilir (Wickam,
2006:197):

e  Mutlak finansal performans (Ornegin; satislar, karlar)
e Finansal performans oranlar1 (Ornegin; kar marj1, kullanilan sermaye getirisi)
e Finansal likidite oranlar1 (Ornegin; cari oran, nakit orani)

e Mutlak menkul kiymet piyasa performansi (Ornegin; hisse senedi fiyati, piyasa
degeri)

e  Menkul kiymet piyasa oranlar1 (Ornegin; hisse basina kazang, temettii geliri)
e Piyasa varlig1 (Ornegin; pazar pay1, pazardaki konum)

e Biiyiime (Ornegin; satislardaki artis, kardaki artis)

e  Yenilik (Ornegin; yeni iiriin ¢gikarma ve tanitma orani)

e  Miisteri degerlendirmesi (Ornegin; miisteri hizmet seviyesi, miisteri reytingi)

Bir girisimin amaci, sadece paydaglarin karlarin1 maksimize etmeye ve onlarin
cikarlarii korumaya yonelik degildir. Girisimci tesebbiis, pek ¢ok insanin hayatina dokunur.
Tiim paydaslarin girisimin basarisiyla alakasi vardir. Clinkii bu basar1 tiim paydaslarin kisisel
basarilarina ulasmalarina aracilik eder (Wickam, 2006:198). Freeman’a gore; paydas
organizasyonel amaglarin basarilmasini etkileyen veya basarisindan etkilenen bir grup, kisi
veya kurumdur. Zamanla isletmelerin iligkide oldugu bu toplumsal taraflarin sayis1 artmis ve
iliskileri de oldukc¢a karmasik hale gelmistir (Aktan ve Borii, 2007:14).

Girisimcinin, basarili olmak adina yliksek kazang saglayan her yolu mubah gérmesi
pek takdir edilen bir davranis degildir. Ornegin, vergi kaciran ya da kalitesi diisiik bir mal
tiretip bunu tiiketiciye yliksek fiyat ile satan, iiretim yaparken c¢evreye biiyiik zarar veren bir
girisimciyi iyi kazang elde ediyor diye basarili kabul etmek miimkiin degildir. Girisimcinin
asil yapmas1 gereken sey, toplumun ihtiyaglarmi sezerek bu durumu ¢ok iyi analiz etmek ve
bu ihtiyaclart gidermek igin iiretim ve pazarlama faaliyetlerinde bulunmak, gerek iiretime
gerekse de istihdama olumlu katkilarda bulunarak iilke ekonomisine fayda saglamaktir.
Basaril1 bir girisimcilik siirecinde olmasi gereken, topluma hizmet etme ve kazang saglama
amaclar1 arasinda denge saglayarak, isletmenin siirekliligini saglayabilmek ve biitiin bunlar
yaparken sosyal sorumluluk ve is ahlaki kavramlarini unutmadan ¢alismaktir.
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Sosyal sorumluluk, isletmenin kendi amaglarin1 gergeklestirirken, ahlaki degerlere
sadik kalmas1 ve kaynaklarini ayn1 zaman i¢inde bulundugu toplumu gelistirmede kullanmasi
seklinde tanimlanabilir (Apak, Tasciyan ve Aksoy, 2010:126). Isletmelerin sosyal sorumluluk
geregi yapmak zorunda olduklar1 hizmetleri toplumun, devletin ve insanligin lehine ise, bu
durum ahlaki bir davranisin sonucu olarak kabul edilmektedir. Bu anlamda isletmelerin sosyal
sorumlulugu dort grupta toplanmaktadir. Bunlar ekonomik, yasal, ahlaki ve gonilli
sorumluluklaridir (Ferell ve Friedrich, 1997°den alintilayan Top ve Oner, 2008:102).

Ekonomik sorumluluk, igletmelerin mal ve hizmet iiretme, kar elde etme, biiylime ve
topluma hizmet etme gibi islevlerini yerine getirmesini gerektirmektedir (Sonmez ve Bircan,
2004:215).

Yasal ya da hukuki sorumluluk, yasalar, yonetmelikler, tiiziikler, sozlesmeler, is
anlagmalar1 gibi kisi ve kuruluslarin topluma karsi gérev ve sorumluluklarini belirleme amaci
ile mahkemeler ve yasal otoritelerin yapmis oldugu diizenlemelerden dogan sorumluluklar
kapsamaktadir (S6onmez ve Bircan, 2004:215).

Ahlaki sorumluluk, isletmelerin herhangi bir ekonomik ya da yasal yaptirim
olmaksizin toplumca benimsenen ahlaki normlara uygun hareket etmesini gerektirir (Kaya,
2006:11).

Gontillii sosyal sorumluluk, topluma bir karsilik beklemeden katkida bulunmak,
toplum yararina igler i¢in zaman ve para ayirmak gibi faaliyetlerdir (Yonet, 2005:245).

Sekil 8’den de goriildiigii gibi ekonomik sorumluluk, sosyal sorumlulugun temelini
olusturmaktadir. Diger tiim sorumluluklar ekonomik sorumlulugun {izerine insa edilmistir.
Isletmeler, ekonomik sorumluluk temel olmak iizere hem yasal, hem ahlaki hem de géniillii
sorumluluk anlayis1 ile faaliyetlerini siirdiirmelidir (Kaya, 2006:11).
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Sekil 8: Girisimcinin Sosyal Sorumluluk Diizeyleri

Girisimi rakiplerinden

Gondlla ayiran veya girisimcinin

bireysel standartlarini
yansitan ilave sorumluluklar

Sorumluluk

Ahlaki Etik ve kllttirel

Sorumluluk beklentileri karsilama

Yasal

Kanunlar ¢cercevesinde

Sorumluluk
calisma

Ekonomik
Kar amacli olarak mal

Sorumluluk
ve hizmet lUretimi

Is diinyasinda yasanan sansasyonlarin ardindan ekonomiye olan giivenin sarsilmasi ile is
ahlaki ve kurumsal yonetim konularma ilginin artmasi, kurumsal sosyal sorumluluk
kavramimi on plana c¢ikarmistir. Birlesmis Milletler, OECD, AB gibi ¢esitli uluslararasi
organizasyonlar bagkanliginda insan haklarina, c¢evreye, calisana yoOnelik korumaci
yaklagimlar nedeniyle isletmeler kurumsal sosyal sorumluluk konusunda daha 6zenli
davranma gerekliligi ortaya koymustur (Aktan ve Borii, 2007:11).

Isletmelerin ve isletmede c¢alisan personelin paydaslara yonelik dogru davranis
standartlar ig etigini olusturur. Dogru davranis hukuki ve ahlaki standartlara baglh kalmaktir.
Bunun ilk diizeyi ulusal ve uluslararas1 hukuk kurallarina uymak, ikincisi isletmelerin bagl
oldugu meslek kuruluslarinin etik kurallarina uymaktir. En {ist diizey ise bireysel etik alanidir.
Kanun ve kurallarin sessiz kaldig1 bu alanlarda bireysel inang ve degerler 6ne ¢ikmaktadir
(Miiftiioglu ve Haliloglu, 2009:231).

Kurumsal sosyal sorumluluk, hem i¢ hem de dis cevredeki aktorlere karsi olan
sorumlulugu ifade eder. Kurumsal sosyal sorumluluk, iki tarafin da isteklerini, beklentilerini
karsilayacak sekilde dengelemeye, yerine getirmeye calisir. Milton Friedman’a gore,
isletmelerin sadece tek bir sosyal sorumlulugu vardir. Bu da hilesiz, acik ve serbest rekabete
dayali olan bir oyunun kurallar1 dahilinde kaldig: siirece ekonomik kaynaklarini kullanarak
karliligimi arttiracak faaliyetlerde bulunmaktir. Bu felsefenin gerisinde isletmelerin vergi
O0deyerek sorumluluklarini yerine getirdiklerine inanilmasi, sosyal sorunlarin ¢éziimiinde rol
almanin isletmeye yiikleyecegi maliyetlerin firmanin rekabet avantajina zarar verecek olmasi
gibi nedenler yatmaktadir. Ancak, yapilan ¢aligmalar kurumsal sosyal sorumluluk yoniinde
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uygulamalarin, isletmelere iddialarin aksine faydalar sagladigini, sosyal performans ile
ekonomik performans arasinda pozitif bir iliski oldugunu ortaya koymustur (Aktan ve Bort,
2007:27).

Kurumsal sosyal sorumluluk ilkeleri sunlardir:

Kurumsal sosyal sorumluluk goniilliiliiktiir.

Kurumsal sosyal sorumluluk stratejik bir yaklagimdir.

Kurumsal sosyal sorumluluk siirekli 6l¢iimleme ve degerlendirmedir.

Kurumsal sosyal sorumluluk hesap verebilirliktir.

Kurumsal sosyal sorumlulugun isletmeye saglayacagi faydalar sunlardir (Aktan ve
Bori, 2007:30):

e Hisse senetlerinde deger artis1

e Marka degeri olusturma

e  Etkin risk yonetimi

o Itibar saglama

e Hassas yatirimcilara ve finansman kaynaklarina ulagim
e Kurumsal imajin artmast

e Karlilikta artig

e Toplumsal sayginlik

e Nitelikli ¢alisan1 cezp etme ve elde tutma
e Kurumsal 6grenme ve yaraticilik

e  Miisteri sadakati

e Faaliyetlerde etkinlik

e Yeni pazarlara girme kolayligi

e Verimlilik ve kalite artist

e Rekabet avantaji

e Isbirliklerinin gelisimi
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Kurumsal sosyal sorumlulugun kurum ig¢i paydaglara saglayacag: yararlar sunlardir
(Aktan ve Borii, 2007:30):

Yoneticilere:

e  Onur ve gurur duyma

e Motivasyon artis1 saglayacak insan kaynaklari1 politikalar
e Etik konularda daha fazla farkindalik

o Etik egilimlerle ¢alisanlara kars1 daha ¢ok giiven duyma
e Trendlere uygun hareket etme

e (Calisanlarin isletme amaglarin1 benimsemesi ve igsellestirmesi
e Yaratici diisiince ve uygulamalarin ortaya ¢ikmasi
Hissedarlara:

e Biitlin firma faaliyetlerine yatirimlarin artmasi

e Sosyal sorumluluk yatirim projelerine kolay fon temini
e Isletme degerindeki artis

e Sermaye teminindeki kolaylik

o Isletmeyle ilgili bilgilerin agik¢a paylasiimasi

e Sosyal performans 6l¢iitii olusturma

Calisanlara:

e Giivenli ¢alisma ortami1

e FEtkin insan kaynaklar1 politikalari

e Daha iyi ¢alisma kosullar1

e Isgiicii iliskilerinde daha az anlasmazlik

e Istihdam maliyetlerinde azalma

e Sirket ici iletisimin ve verimliligin artmasi

e  Firsat esitligi ve erisim haklari

e Isci standartlarinda iyilesme
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Miisterilere:

Diiriist fiyat ve kaliteli iiriin

Satin alma siirecinde bilgi temini

Taleplerin tanimlanmasi ve yerine getirilmesi

Miisteri sikayetlerinin dikkate alinmasi ve ¢oziimlenmesi

Orgiitlii hareket edebilme

Rakiplere:

Bilgilendirme ve kiyaslama 6rnegi

Adil rekabet, diiriist reklam

Tedarikcilere:

Fiyatlandirma ve 6deme kosullarinda diirtistliik

Faaliyetlerine destek olacak tedarikgilere finansal destek

Topluma:

Insan haklarinin gelistirilmesi
Egitim, saglik ve kiiltiir alanlarina yatirim
Kadin, ¢ocuk is giicliniin somiiriilmesine engel olma

Stirdiiriilebilirlige olan katki

Hiikiimete:

Yasalara baglilik, yolsuzlukla miicadele

Kamusal alanlara yatirim, ekonomik ve sosyal sorunlara destek verme

Istihdam olusturma

Qevreye:

Cevre kirliliginin azalmasi

Kiiltiirel mirasin korunmasi

Bitki ortiisiiniin, hayvan soyunun korunmasi

Daha temiz iiretim stiregleri, enerji tasarrufu, geri doniisiim,
Eko-verimlilik

Cevresel teknoloji kullanimi1
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Sonug¢ olarak, kurumsal sosyal sorumluluk 6nemli bir isletme stratejisidir. Ciinkii
tilkketiciler giivendikleri isletmelerden tirlinlerini almak isterler, tedarik¢iler giivenebilecekleri
isletmelerle is ortakligina girismek isterler, calisanlar saygi duyduklar isletmeler igin
caligmak isterler, sivil toplum orgiitleri de genel miisterek alanlarda uygulanabilir ¢oziimler ve
yenilikler arayan isletmelerde birlikte caligmayi isterler. Bu her bir paydas grubunun tatmini,
isletmelere diger paydas grubuna olan sorumlulugu maksimize etme imkani saglar (Dogan,
2007:8).
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Uygulamalar
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Uygulama Sorulan
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Bu Béliimde Ne Ogrendik Ozeti

Her y1l birgok girisimci biiyiik beklentilerle is kurmakta, yine bunlarin bir¢ogu yetersiz
satiglar, yogun rekabet, sermaye yetersizligi, yoOnetsel becerilerdeki sinirliliklar, digsal
kosullardaki hizli degisim gibi nedenlerle iflas etmektedir. Girisimciligin maddi ve maddi
olmayan birtakim avantaj ve dezavantajlar1 vardir. Girisimcilik faaliyetinin bagimsizlik
duygusu, basarma duygusu, sayginlik elde etme duygusu, kar elde etme, bireyin kisisel
gelisimine katkis1 ve bireyde topluma faydali olma hissi uyandirmasi gibi avantajlar1 varken,
yogun rekabet, yetersiz hasilat, sermaye yetersizligi, risk diizeyinin artmasi, finansal sorunlar,
yogun is temposu, kisisel 6zveride bulunma, bireyin kisisel sorumluluklarinin artmasi gibi
dezavantajlar1 da beraberinde getirmektedir.

Bunun yaninda girisimcilik faaliyetinin basarili olabilmesini etkileyen birtakim
faktorler de bulunmaktadir. Bu faktorlerin bir araya gelmesi, girisimcinin de basarisini
beraberinde getirmektedir. Girisimci basarisi, niteliksel olarak daha fazla getiri ve daha hizli
biiyiime seklinde tanimlanacag: gibi, girisimcinin amag ve hedeflerine ulastigi zaman alacagi
haz olarak da tanimlanmaktadir. Her girisim faklidir ancak basarili girisimleri etkileyen basari
faktorleri ortaktir. Bu faktorler su sekilde siralanabilir:

® Girisimin yararlanacag firsatin iyi tanimlanmasi gerekir.

* Girisimin dayandig1 yenilik etkili ve farkli olmalidir.

* Girigimci sahip oldugu becerileri siizme ve gelistirmede aktif olmalidir.
* Girisimciler isletmede dogru insanlara yer vermelidir.

® Girisimcinin kurdugu isletmede bir 6grenme kiiltiirii olmalidir.

® Girigimciler, yatirimcilardan finansal kaynaklar1 ¢ekmek zorunda ve girisimi
ilerletmek icin bu kaynaklart miimkiin oldugunca etkili ¢alistirmak zorundadir.

® Girisimcinin, girisimin tim paydaslarinin beklentilerini tanimasi ve etkin yonetmesi
gerekmektedir.
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Boliim Sorular:
1) Girisimden beklentileri olan insanlar, girisimin paydaslaridir.
Dogru ( ) Yanhis ()

2) Yapilan c¢alismalar, kurumsal sosyal sorumluluk yoniinde uygulamalarin,
isletmelere iddialarin aksine faydalar sagladigini, ..................... performans ile
...................... performans arasinda pozitif bir iliski oldugunu ortaya koymustur

a) Kisisel-kurumsal
b) Kurumigi-kurumdisi
¢) Yonetsel-finansal
d) Sosyal-ekonomik
e) Endojen-egzojen

3) Girisimcinin sahip oldugu kisisel ozellikleri ele alan ve kisilik {izerinde duran
yaklasimlarin en ¢ok inceledigi kavramlar, basarma ihtiyaci ve risk almadir.

Dogru ( ) Yanhis ()

4) Girigimcinin sosyal sorumluluk diizeylerinden biri olan topluma bir karsilik
beklemeden katkida bulunmayi, toplum yararina isler i¢in zaman ve para ayirma gibi
faaliyetleri kapsayan sorumluluk tiirli asagidakiler hangisidir?

a) Zorunlu
b) Goniilli
¢) Yasal

d) Ahlaki

e) Ekonomik

5) Bir girisimin amaci, paydaslarin karlarin1 maksimize etmeye ve onlarin ¢ikarlarini
korumaya yoneliktir.

Dogru ( ) Yanlhis ()
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6) Asagidakilerden hangisi kurumsal sosyal sorumlulugun isletmeye saglayacagi
faydalardan birisi degildir?

a) Rekabet avantaji

b) Miisteri sadakati

¢) Karlilikta artis

d) Istihdam olusturma

e) Yeni pazarlara girme kolayligi

7) Girisimciligin kisisel gelisime olan katkisi, diger insanlara is yaratma, onlarin
gelisimine katkida bulunma ve toplumsal gelismeye katki saglama seklinde agiklanabilir.

Dogru ( ) Yanlis ()

8) Girisimcinin ............... niteliksel olarak daha fazla getiri ve daha hizli biiylime
seklinde tanimlanacagi gibi, girisimcinin amag¢ ve hedeflerine ulastigi zaman alacagi haz
olarak da tanimlanmaktadir.

a) Rekabetciligi
b) Getirisi
¢) Karlilig
d) Yenilik¢iligi
e) Basarisi

9) Girigimcinin ................coveennnnn isletmelerin mal ve hizmet iiretme, kar elde
etme, bllylime ve topluma hizmet etme gibi islevlerini yerine getirmesini gerektirmektedir.

a) Ekonomik sorumlulugu
b) Toplumsal sorumlulugu
¢) Kisisel sorumlulugu
d) Sosyal sorumlulugu

e) Bireysel sorumlulugu
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10) Asagidakilerden hangisi kurumsal sosyal sorumlulugun rakiplere saglayacagi
faydalardan birisidir?

a) Diiriist fiyat ve kaliteli iiriin

b) Bilgilendirme ve kiyaslama 6rnegi

¢) Taleplerin tanimlanmasi ve yerine getirilmesi
d) Odeme kosullarinda diiriistliik

e) Insan haklarinin gelistirilmesi

Cevaplar

1) Dogru, 2) d, 3) Dogru, 4) b, 5) Yanlis, 6) d, 7) Yanlis, 8) e, 9) a, 10) b
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7. GIRISIMSEL KARAR VERME SURECI VE GIRISIMCILIGI
ETKILEYEN FAKTORLER
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Bu Béliimde Neler Ogrenecegiz?

7.1. Karar Verme Siireci

7.1.1.Karar Vermeyi Aciklayan Teoriler

7.1.2.Girisimsel Karar Verme Siireci

7.1.3.Girisimsel Karar Verme Siirecinde Onyargi

7.1.4. Girisimcilik Giiveni ve Asir1 Giiven

7.1.5. Girigimci ve Riske Olan Tepkisi

7.1.6. Aile Faktoriiniin Girisimsel Karar Verme Siirecindeki Rolii
7.2. Girisimciligi Etkileyen Faktorler

7.2.1. Toplum ve Girisimcilik Kiiltiirii

7.2.2. Altyap1

7.2.3. Sosyal (Toplumsal) Faktorler

7.2.4. Ekonomik Faktorler

7.2.5. Hukuki Diizenlemeler

7.2.6. Bilgi

7.2.7. Finansman Olanaklar1

7.2.8. Teknoloji

7.2.9. Egitim ve Insan Kaynaklari

7.2.10. Piyasa Yapisi

7.2.11. Yo6netim - Organizasyon
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Boliim Hakkinda lgi Olusturan Sorular

1) Karar verme siireci nedir?
2) Girisimsel karar verme siirecini etkileyen faktorler nelerdir?

3) Girisimciligi etkileyen faktorler nelerdir?
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Boliimde Hedeflenen Kazanimlar ve Kazanim Yontemleri

Konu

Kazanim

Kazanimin nasil elde
edilecegi veya
gelistirilecegi

Karar verme siireci

Girisimsel karar verme siireci ve
siireci etkileyen faktorlerin
anlagilmasi

Okuyarak, arastirarak

Girisimciligi etkileyen
faktorler

Girigimciligi ve karar vermeyi
etkileyen faktdrlerin incelenmesi

Okuyarak, arastirarak,
analiz ederek
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Anahtar Kavramlar

e Karar Verme Siireci
e Girisimsel Karar Verme Siireci

e  Girisimcilik Kiiltiiri
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Giris

Girisimcilik faaliyetleri riski {stlenme, yenilik¢i olma, firsatlar1 gorebilme ve
karsilagilan firsatlar1 degerlendirebilme kavramlari ile yakindan alakali oldugu igin,
girisimcinin kisisel 6zellikleri kadar biligsel 6zellikleri de girisimcilik faaliyetleri agisindan
oldukca o6nemlidir. Bu anlamda girisimcinin kisisel 6zelliklerinin yaninda bilissel diizeyi,
bilgiyi isleme Ozellikleri ve karar alma siirecini nelerin etkilediginin de incelenmesi biiyiik
onem arz etmektedir. Bu boliimde girisimsel karar verme siireci ile birlikte girisimciligi
etkileyen faktorler iizerinde durulacaktir.
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7.1. Karar Verme Siireci

Karar verme siireci, basitce birden c¢ok alternatif arasindan belirli bir davranis veya
diisiince biciminin secilmesini amaclayan biligsel islevler siireci olarak tanimlanabilir
(Selimbeyoglu, 2009:7). Karar verme siireci su 6gelerden olusur (Yaslioglu, 2007:6):

e Amag

e Amaca ulagmak i¢in gereken uygun ara¢ veya araglar

e Uygunlugu belirlemeye yarayacak olan, kontrol i¢in gerekli standartlar
e Istenen ve istenmeyen sonuglarmn karsilastirilmasi

e Davranisa gecmek i¢in istek ve irade

Karar verme ¢ogunlukla problem ¢6zmeyle iligkili olmaktadir. Ciinkii ¢ogu karar var
olan ya da olas1 problemlere ¢oziim bulunmasina iliskin verilmektedir. Problem, bir sorun
olabilecegi gibi yeni bir pazara girme ya da yeni fabrika agma gibi gesitli alternatiflerin yer
aldig1 bir firsat da olabilmektedir (Giimiisoglu, 2008:290).

Karar verme, kesinlik durumlarinda mantiksal bir analiz olarak ortaya c¢ikarken,
belirsizlik durumlarinda fayda-zarar analizine doniisebilir (Selimbeyoglu, 2009:7). Bununla
birlikte insanlar sadece c¢ikarlarinin pesinden kosan, yararlarini maksimize etmeye calisan
varliklardan ibaret degillerdir. Yapilan aragtirmalarda genel olarak insanlarin kararlarinda
adalet, karsiliklilik, giiven duygusu ve itibar gibi faktorlerin etkili oldugu sonucu ortaya
konmustur (Calik ve Diizii, 2009:6).

7.1.1. Karar Vermeyi Aciklayan Teoriler
Karar vermeyi aciklamaya calisan ii¢ ana teori vardir (Wickham, 2006:74).
e Normatif Teoriler
e Betimsel Teoriler
e Recete Sunan Teoriler

1) Normatif Teoriler: Belirli bir durumda hangisinin en iyi karar oldugunu ve bu
karar1 verme slirecini saptar. Bu tiir teoriler saglam, mantiksal ve istatistiksel metodolojilere
dayanmaktadir. Genellikle insanlarin rasyonel (edindikleri bilgiyi en iyi bi¢imde kullanan) ve
maksimum faydaci (kendileri i¢in miimkiin olan en iyi sonucu isteyen) olduklar1 varsayimina
dayanirlar.

2) Betimsel Teoriler: insanlarin bizzat aldiklar1 kararlar hakkinda aciklama saglarlar.
llgilendikleri sey, insanlarin ne yapmalar1 gerekti§inden ziyade, gercekten ne yaptigidir.
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Betimsel teoriler matematiksel bir sekil de alabilirler, ama bunlarin psikolojik terimlerle
ifadeleri normatif teorilerden daha olasidir.

3) Recete Sunan/Kural Koyan Teoriler: insanlarmn kendi karar verme pratiklerini
tyilestirmeleri i¢in yollar 6nerirler. Genellikle pedagojik terimlerle agiklanirlar.

Bahsedilen bu {i¢ teoriyi karar vermenin klasik modelleri olarak degerlendirebiliriz.
Bu siirecler genellikle ¢esitli matematiksel ve istatistiksel modellere dayanilarak tarif
edilmeye ¢alisilir (Wickham, 2006:74).

7.1.2. Girisimsel Karar Verme Siireci

Durgunluk, enflasyon, yiiksek faiz oranlari, altyap1 yetersizligi, ekonomik belirsizlik,
iflas etme korkusuna ragmen her yil milyonlarca sirket kurulmaktadir. Bu anlamda bireyleri
kendi isini kurmaya sevk eden, karar verme siirecini etkileyici faktorlere bakmak
gerekmektedir. Bunlardan en giiclii tesvik edici unsur negatif zorlamalar ya da engellerdir.
Cok sayida isletme emeklilik, isten atilma, isten memnuniyetsizlik, is yerinde ¢alisana uygun
olmayan gorevlendirmeler yapilmasi nedenleriyle kurulmaktadir. Yeni bir sirket kurmayi
miimkiin kilan ve bu anlamda etkileyici unsurlar sunlardir (Hisrich ve Peters, 1998:10):

Devlet: Devlet saglikli bir altyapir sunarak yeni girisimlere destek olmaktadir.
Isletmeler icin hayati 6nem arz eden ve basarisina katkida bulunan hiikiimetin haberlesme
altyapisi, ekonomik istikrar ve uygulamalarini etkin ytirlitmesine bagli olmaktadir.

Altyapr: Girisimci igin gerektirdigi alt yapiya, bilgi ve beceriye sahip olmalidir.
Gecmis deneyimler, potansiyel beceriler yeni sirketin basarist agisindan énemlidir.

Pazarlama: Pazarin yeterli biiyiikliikte olmasi yaninda pazarlama bilgisi, etkin
pazarlama karmasi (mamul, fiyatlandima, tutundurma ve dagitim) olusturulmasi O6nemli
olmaktadir.

Rol Modelleri: Arkadaslar, akrabalar, kardesler ya da toplumdaki basaril
girisimcilerin 6rnek alinmasi ve taklit edilmeye ¢alisilmasi belirleyici olabilmektedir.

Finansal Kaynaklar: Baslangi¢c sermayesi biiylik olciide kisisel birikimler, arkadaslar
ve yakin akrabalardan gelmektedir. Bunlar1 banka kredileri izlemektedir. Risk sermayesi
yatirnmcilart bu agamada biiylik 6nem tagimaktadir. Birgok yeni isletme ancak baslangic
sermayesi hazir oldugu zaman kurulabilmektedir.

7.1.3. Girisimsel Karar Verme Siirecinde Onyargi

Kararlarin ger¢ek sonuglar1 ile teorik olarak optimal olanlar arasindaki sapmaya
Onyargi denmektedir (Apak, Tasciyan ve Aksoy, 2010:100).

Girisimsel karar verme siirecinde etkin olan Onyargilar asagida belirtilmistir
(Wickham, 2006:75-76):
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1) Cipa/Referans Alma Onyargisi/Yanliligi: Muhakeme yapmak igin ilgisiz bir say
veya miktar1 kullanmaktir.

2) Elverislilik Onyargisi/Yanliligi: Bir seyin miktar, biiyiikliik veya siklig1 konusunda
fikir sahibi olmak i¢in, o konuya iligkin bir durumun akla ne kadar kolay geldigini g6z 6niine
almaktir.

3) Temsil Edilebilirlik Onyargisi/Yanlihigi: Bir unsur veya durumu, icinde olustugu
toplulukta ne kadar tipik olduguna bakarak degerlendirmek ve baglantili olan temel-oran
bilgisini goz ardi1 etmektir.

4) Diger Onyargilar cerceveleme etkisini igerirler. Bilginin uygun baglama nasil
yerlestirildigine gére muhakemenin degismesi (0zellikle problemin pozitif ya da negatif
acilart vurgulandiysa) ile korelasyon ve nedenselligin muhakemesiyle baglantili olan bir grup
Onyargi bulunmaktadir.

Yukarida belirtilen 6nyargilar 6zellikle girisimcinin kendisini degerlendirmesinde de
karsimiza ¢ikmaktadir (Apak, Tasciyan ve Aksoy, 2010:100).

7.1.4. Girisimcilik Giiveni ve Asir1 Giiven

Girisimciler esnek otorite iligkileri, yiiksek ¢alisma kiiltiirii, hiz ve dinamizm tutkusu,
yiiksek kar saiki ile hareket etme, etkinlik/verimlilik gézetme, zaman konusunda duyarl
olma, rasyonel hareket etme, rekabet¢i olma, risk alma, yenilik arayisinda olma, yaratici
kapasiteye sahip olma, farklilik/aykirilik/marjinallik algisinin fazla olmasi vb. deger, tutum ve
davranis kaliplarina yiiksek oranda agiklik gosterirler (Aytag ve Ilhan, 2007:117).

Bu degerlendirmeleri yapabilmek girisimcinin kendine olan giivenini de incelemeyi
gerektirir. Her insanin kendine giiven ihtiyaci bulunur. Girisimcilerin kendilerine olan
giivenlerinin diger insanlardan fazla oldugu, kendilerine iliskin daha pozitif yargilara sahip
olduklar1 sdylenebilir. Baz1 arastirmacilar agisindan girisimci bireylerin, belirsiz durumlar
karsisinda gizli bir 6zgliven duygusu tasimasi gerektikleri belirtilmistir. Bu ylizden kendi
kendine giiven girisim veya girisimciler i¢in zorunlu bir oncelik olarak goriinmektedir.
Ozgiivenin gerekliliginden bahsedilmekle birlikte girisimcilerin kendilerine olan pozitif
Onyargilar1 asirt giiveni beraberinde getirmektedir. Bunun yani sira bireyler konu 6zelinde
kendilerine iliskin inanglarini yukarida belirtilen 6nyargilarin etkisinde kalarak da olustururlar
(Apak, Tasciyan ve Aksoy, 2010:100).

7.1.5. Girisimci ve Riske Olan TepKkisi

Risk, zarar veya kayip durumuna yol agabilecek bir olayin ortaya ¢ikma olasiligidir.
Risk kavrami ekonominin oldugu kadar diger sosyal bilimleri de ilgi alanina girmektedir.
Geleneksel olarak girisimciligin tanimi risk iistlenme eylemine dayalidir. Bununla birlikte
girisimcilikle ilgili karar alma durumlarmin pek cogu belirsizlik durumuyla ilgilidir. Risk
kelimesi daha cok kullanilmasina ragmen insanlar belirsizlikten kaginma egilimindedir.
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Genellikle riske karsi sigorta miimkiindiir. Ancak belirsizlige kars1 sigortalanmak miimkiin
degildir. Bu da bizi, girisimcinin ana roliiniin riski elimine etmek degil, uzmanlig1 ve yonetsel
becerileri ile belirsizligi riske doniistirmek oldugu noktasina geri gotiriir (Wickham,
2006:79).

Camphell (1992), girisimcilik eylemlerinin, dogasi itibariyle risk ve belirsizlik
icerdigini, her seyden Once girisimci olma kararinin diger alternatiflere gore riskli oldugunu
belirtirken, olaym sadece psikolojik faktorlerle belirlenmedigini, girisimcilik eyleminin
baslamasini tesvik eden dis faktorlerin de dnemli oldugunu vurgulamaktadir. Aslinda bu ve
benzeri goriisler, girisimcinin basarma ihtiyaci, i¢ kontrol odagi, belirsizlige tolerans ve risk
egilimi gibi ayirt edici kisilik 6zelliklerine sahip olduguna dayanan, ancak gorgiil bulgulari
sinirli bagar1 gosteren arastirmalar nedeniyle elestirilen o6zellikler yaklagimimin kisitlarini
gidermeye caligmaktadir. Bu konuda alternatif yaklagim olarak ileri siiriilen biligsel temelli
yaklasim, risk egilimini kisisel bir 6zellik olarak gérmez, girisimcilerin riskli durumlar1 nasil
algiladiklarina yonelik siireg ile ilgilenir. Ayrica yas, cinsiyet, deneyim, egitim durumu, aile
yapisi, girisimcinin gegmisi, sosyoekonomik statii gibi demografik faktorler de algilamalari
etkileyen bireysel faktorlerdir (Apak, Tasciyan ve Aksoy, 2010:101).

Girisimcilikte risk almaya yatkin olmak, finansal acidan zarar tehlikesini ve sosyal
acidan da basarisizligi goze almak demektir. Kuskusuz risk denilince akla hemen finansal
anlamda kayip-kazang gelmektedir. Fakat yapilan arastirmalarda finansal kayiplarin yaninda,
sosyal kayiplarin da girisimciler tarafindan dnemsendigi ortaya ¢ikmistir. Risk almaya iliskin
cinsiyet farklilig1 incelendiginde kadin ve erkeklerin risk almaya iliskin egilimlerinin farkl
oldugu goriilmektedir. Yapilan arastirmalar, genelde erkeklerin kadinlara oranla risk almaya
daha yatkin oldugunu gostermektedir (Kayalar ve Omiirbek, 2006:192).

Beklenti Teorisi

Risk kavrami s6z konusu olunca insanlarin riske karsi davraniglarini en iyi agiklayan
ve betimleyici teorilerden olan beklenti teorisinden bahsetmek gerekmektedir. Beklenti
Teorisi’ni daha iyi anlayabilmek i¢in “Beklenen Fayda Kurami’n1 da incelemek gerekecektir.
Bu kuram normatif bir kuramdir ve matematiksel modeller icermektedir (Apak, Tasciyan ve
Aksoy, 2010:102).

Uzun siire boyunca yatirimcilarin karar verme siirecinde belirleyici role sahip oldugu
diisiiniilen beklenen fayda kuramina yonelik en 6nemli elestiri psikolojik faktorleri de dikkate
alan yeni bir beklenti teorisi tarafindan gelistirilmistir. Insanlarm risk karsisindaki
durumlarina bakildiginda beklenen fayda kuramina gore genel olarak insanlar riskten
kacinirlar. Zaman zaman risk pesinde kosabilirler, ama bunun zamanini kestirmek giictiir. Her
sey, kisinin fayda fonksiyonunun sekli olarak bilinen teknik bir sarta baghdir (Apak, Tagciyan
ve Aksoy, 2010:102).

Beklenti teorisi ¢ok daha nettir. Kazanma alninda iken (insanlar kazanirken) risk
sevmezler (riskten ya kagimir ya da risk aldiklar1 i¢in kendilerine bir 6deme yapilmasini
beklerler). Kayip alaninda (insanlar kaybederken) risk pesinde olurlar, yani risk almaya
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goniilliidiirler, hatta prensipte risk almaya isteklidirler. Kurumsal risk davranisi ilging bir
uygulamadir. Ciinkii beklenti teorisi sirketlerin kayip durumunda risk alacagini, kazang
durumunda ise riskten kacacagini Ongoriir. Ampirik bulgular beklenti teorisine biiylik bir
destek saglamaktadir. Beklenti teorisine gore belirsizlik durumunda se¢im yaparken bireylerin
davranislar1 beklenen fayda teorisinin varsayimlar ile ters diismektedir. Ornegin bireyler
kesin oldugu kabul edilen sonuglara, gerceklesmesi muhtemel olan sonuglara oranla daha
fazla deger verirler. Bu durum kesinlik etkisi olarak adlandirilmaktadir (Apak, Tasciyan ve
Aksoy, 2010:102).

Beklenti teorisinin bir diger varsayimi da sudur ki, bireyler alternatifler arasinda
yapacaklar1 se¢imi kolaylagtirmak icin ortak ozellikleri yok edip yalmizca alternatifleri
ayristiran unsurlara odaklanirlar. Bu duruma da ayirma etkisi denir (Apak, Tasciyan ve
Aksoy, 2010:103).

Beklenti teorisinin varsayimlarindan bir digeri ise yansima etkisidir. Bu insanlarin
kazanca veya kayba dayal1 alternatifler arasinda se¢im yapmalar1 durumunda yaklagimlarinin
degisecegidir. Kazanca dayali sonuglar arasinda se¢im yapmak durumunda olan bireyler
riskten kaginirken, kayba dayali sonuglar arasinda se¢im yapmakta olan bireyler risk alma
egiliminde olacaktir.

7.1.6. Aile Faktoriiniin Girisimsel Karar Verme Siirecindeki Rolii

Aile, kiginin dogdugu giinden, yasaminin sonuna kadar i¢inde bulundugu bir etkilesim
mekanizmasidir. Cocuklarda yerlesen ve siireklilik gosteren pek ¢ok davranig, ebeveynlerini
model almalar1 sonucunda olusmaktadir (Cerik, 2002:2).

Aile, bireyin kisiliginin olusumunda ve toplumsallasmasinda etkin bir faktor olarak,
toplumun sosyo-Kkiiltiirel 6zelliklerini bireye aktarmaktadir. Boylece aile, birey davranislarini
diizenleyici bir sosyal ortam oOzelligi kazanmaktadir. Bireysel yasamda insanlar, kisisel
sorunlartyla ilgili kararlarin1 bile kendileri kolayca alamamakta, giivendikleri ve inandiklari
kisilerin goriislerini alma geregi duymaktadirlar. Bu baglamda, bireyin kararlarimi etkileyen
en Onemli faktorlerden birisinin aile bireyleri oldugu diisiiniilebilir (Cerik, 2002:3).

Ailenin i¢inde bulundugu ekonomik ve toplumsal sinif ile degerlerin yani sira,
cocugun aile i¢inde almis oldugu egitim, gbrgii onu yasami boyunca dogrudan etkiler.
Cocugun iiretken alanlarda faaliyet goOstermesi icin tesvik edilmesi, girisimci olarak
yetismesinde olumlu bir etki yaratacaktir (Durukan, 2005:139).

7.2. Girisimciligi Etkileyen Faktorler

Bir iilkede girisimciligi etkileyen pek ¢ok faktdr vardir. Bu faktorler dogrultusunda
tilkede girisimciligi arttiracak olan politikalar ve uygulamalarin gerceklestirilmesi, tiilke
ekonomisi agisindan olduk¢a onemlidir. Girisimciligin iilkede yayginlasmasini saglayacak
olan ve OECD tarafindan tavsiye edilen politikalar sunlardir (OECD, 2004:8):
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1) Girisimci is ortamint destekleyecek istikrarli makro ekonomik politikalar ve
cevresel kosullar tesis etmek,

2) KOBI’ler iizerine orantisiz olarak yiiklenen maliyetlerin ve idari diizenlemelerin
azaltilmasini ya da kolaylastirilmasini saglamak,

3) Egitim yolu ile girisimci toplum ve girisimcilik kiiltiirii saglamak,

4) Bolgesel gelisim boyutunun, girisimciligin  ilerletilmesi  anlayis1 il
entegrasyonunun saglanmasi,

5) KOBI’leri ve girisimciligi destekleme programlarinin gercekci ve olgiilebilir
sonuglar iiretmesinin saglanmasi,

6) Politika tiretmede olaylara dayali analitik temelli olmasini giiclendirmek ve bu
sayede politikacilarin ampirik bulgulara dayali bilgilerle karar alabilmesini saglamak.

Bu baglamda bir iilkedeki girisimcilik diizeyini etkileyen faktorler; kiiltiir, altyapa,
sosyal faktorler, ekonomik faktorler, bilgi altyapisi, finansman olanaklari, teknoloji kapasitesi,
piyasa yapisi, yasalar ve diizenlemeler gibi ¢ok ¢esitli unsurlara baglidir (D6m, 2008:38).

7.2.1. Toplum ve Girisimcilik Kiiltiirii

Toplumun girisimcilere olan tutumlar1 ve bakis agis1 dnemli olmaktadir. Amerika’da
girisimciler kahraman olarak goriilmekte ve onlarin basar1 hikayeleri ilgi odagi olmaktadir.
Basaril1 girisimcilerin uyguladigi yontemler izlenecek model olarak alinmakta ve genis kabul
gormektedir. Toplumun girisimciye, is hayatina ve servet edinmeye olan tutumlar
girisimciligin gelisiminde belirleyici olmaktadir. Bir baska deyisle, toplumda girisimcilik
kiiltliriiniin varligi, girisimcilige pozitif sosyal tutumlarin gelismesini tesvik eder (Burns,
2001:40). Toplumlarin servet ve zenginlige kars1 negatif tavirlar1 girisimciligi ister istemez
tesvik etmekten ziyade, olumsuz yonde etkileyecektir (Dom, 2008:39).

Bunun yaninda demografik faktorler de girisimciligi etkilemektedir. Ulke niifusunun
geng ya da yasl olmasi, aile, aile genisligi, kadinlara, dine ve is hayatina yonelik etik tutumlar
buna &rnek olarak verilebilir. Ulke niifusunun agirlikli olarak geng olmasi, genglerin kariyer
gelisiminin basinda girisimciligi segmesine ve risk almasina ortam yaratmaktadir. Yaglanan
niifus yapist ise tam tersi bir etki yaratmakta, girisimcilik ve risk alma diizeyleri smirh
olmaktadir. Bir¢ok iilkede neredeyse niifusun yarisini olusturan kadinlara yonelik tutumlar,
ayrimcilik olup olmamasi da iizerinde durulmasi gereken diger bir noktadir. Bircok iilkede
yasal yonde cabalar gosterilmesine ragmen, kadin is giicii ayrimci uygulamalara maruz
kalmakta ve genellikle de emek yogun sektorlerde istihdam edilmektedir (D6m, 2008:40).

Bir diger dnemli nokta da aile faktoriidiir. Yapilan arastirmalar basarili girisimcilerin
cogunun profesyonellerin ya da girisimcilerin c¢ocuklart oldugunu gostermektedir.
Girisimciligin pek c¢ok ornekte oldugu gibi, babadan ogula gectigi gozlenmektedir. Bu
basarilarin altinda yatan temel faktor ise, aileici egitim ile aile baglarinin kullanilmasidir.
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Ailenin is tecriibelerinin, is iligkilerinin, sosyal ve kiiltiirel baglantilarinin ¢ocuklara
aktarilarak aile i¢i devamliligin siirdiiriilmesi isteginden kaynaklanmaktadir (D6m, 2008:41).

7.2.2. Altyapr

Ekonomik, fiziksel ve toplumsal altyapr da girisimcilikte belirleyici unsurlardir.
Altyapt unsurunun kapsami c¢ok genis olup, bircok faktorii icerisinde barindirmaktadir.
Toplumun moral degerleri, maddi ve manevi degerler, haberlesme araglari, ulasim, dagitim,
saglik, kamu giivenligi, yasa ve mahkemeler, egitim sistemi vs. alanlarinda iyi bir altyapiya
sahip olunmas1 ekonomik hayatin saglikli isleyisi, toplumun basarisi, girisimcilige olan ilginin
artmasi bakimindan énemli unsurlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir (D6m, 2008:46).

7.2.3. Sosyal (Toplumsal) Faktorler

Ulkelerin sahip oldugu sosyal doku ister istemez girisimciligin dokusunu da
etkilemekte ve sekillendirmektedir. Demografik profil, go¢ olaylari, kati bir smif sistemi,
sosyal homojenlik gibi sosyal faktorler girisimciligi etkiler. Ornegin; niifus artis hiz1 yiiksek
ve gen¢ kusaklarin niifustaki payr girisimciligi arttirirken, yaslanan niifus yapis1 ise
girisimciligi ve is kurmay1 azaltir (D6m, 2008:46).

7.2.4. Ekonomik Faktorler

Ekonomik faktdrler grubunda; ulusal ya da uluslararasi biiylime firsatlari, ¢evirimsel
firsatlar ya da tehditler, sermaye kazanclarina iliskin vergi politikasi, kurulus giderleri, maddi
olmayan varlik harcamalari, hisse opsiyonlar1 gibi unsurlar bulunmaktadir. Sermaye
kazanglarina yonelik vergi tesvikleri ya da vergi oranlarinin diigiiriilmesi, biiylime olanaklari
1 girisimlerini arttirirken, vergi oranlarmin yiliksek olmasi, finansal ve reel piyasalarda
yasanan krizler ise girisimciligi olumsuz yonde etkileyecektir. Bunun yaninda, ise baslangic
maliyetlerinin yiiksek olmasi, finansal piyasalardan yararlanma diizeyinin sinirli olmasi,
finanslama olanaklariin zayif olmasi da girisimciligi olumsuz yonde etkilemektedir (D6m,
2008:47).

7.2.5. Hukuki Diizenlemeler

KOBI’lere yonelik getirilen hukuki diizenlemelerin isletmecilik hayatin1 dogrudan
etkiledigi bir gercektir. Kiigiik isletmelerin  kurulmasi yoniindeki girisimlerde ve
devamliliginda yasal tegvikler 6nemli olmaktadir. Yeni kurulan ve kiiglik isletmelere
uygulanan idari  yiikler, zorluklar, diizenleyici engeller, miilkiyet haklarinin
korunabilmesindeki giicliikler ya da bosluklar, anlagmalar1 ya da haklar yiiriitme ve savunma
maliyetlerinin yiiksek olmasi ve iflas durumunda uygulanan cezai yaptirnmlar, spesifik
piyasalar ya da aktivitelere iliskin spesifik yasalar ve diizenlemelerin eksikligi girisimciligin
ve yabanci sermayenin iilkeye girisindeki en biliylik engellerdir. Yasal altyapt ve
uygulamalarin etkinligi, ekonomik iiretkenlik ve deger yaratmada, sisteme girigleri tegvik
etmekte belirleyici olmaktadir (D6m, 2008:48).
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7.2.6. Bilgi

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler ve bu gelismelerden yararlananlarin
kazandig1 glinlimiizde, bilgi toplumunda temel {iretim faktorii olan insanin fiziki giicliniin
ekonomik degeri hizla azalirken, fikir giiciiniin ekonomik degeri ayni hizla artmaktadir.
Bilgiye erisim olanaklar1 ve bu olanaklarin sagladigi is birligi imkanlarmin gelistirilmesi,
rekabette ve girisimcilikte one c¢ikmaktadir. Bu anlamda, firsatlar, teknoloji, partnerler,
yasalar ve diizenlemelere iligkin bilgiye erisim, basin 6zgiirliigii ve bilgiyi yayma, reklam
ozgurligi, farklh dillerde bilgi alabilme ve bilgiye erisebilme imkanlarinin gelismis olmasi ya
da altyapisi, girisimciligi arttirmakta ve kuvvetlendirmektedir (D6m, 2008:48).

7.2.7. Finansman Olanaklar:

Siirli finansal olanaklara sahip kiiciik isletmelerin biiyiimesindeki ve potansiyel
yatirim firsatlarini gerceklestirmesindeki en biiyiik engellerden biri de finansal piyasalardan
yararlanma olanaklarinin da az olmasidir. Asagida siralanan finansal unsurlar girisimciligi ve
girisimcinin rekabet giiclinii arttirmaktadir (OECD, 2004:65).

e Finansmanda ayrimcilik

e Piyasalarin gelisimi ve sofistike olmasi
e  Mali piyasalardaki siireklilik

e  Mali piyasalardaki rekabet

e Giivenlik amactyla miilkiyet haklarin1 kullanabilme imkan1

7.2.8. Teknoloji

Ulkenin teknolojik donanimi ve teknolojide ilerlemeler girisimcilik diizeyini
etkilemektedir. Bu anlamda iyi bir altyap: kuran iilkelerin isletmeleri uluslararasi rekabette
daha avantajli konumda olmaktadir. Teknolojik ilerlemelerden payini alamayan iilkelerin
kiiciik isletmeleri ise daha ¢ok emek yogun ve katma degeri diisiik islerde faaliyet
gostermektedir (Dom, 2008:49).

7.2.9. Egitim ve Insan Kaynaklar

Egitim diizeyi, bilgisayar kullaniminin yaygmn olmasi, meslek okullar1 ve
tiniversitelerde girisimcilik derslerinin okutulmasi da girisimciligin yayginlagsmasinda etkin
rol oynamaktadir. Bu anlamda girisimcilikle ilgili danisman kurumlarin gelistirilmesi ve bu
konuda derslerin yayginlastirilmasi ilke edinilmistir (D6m, 2008:48).
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7.2.10. Piyasa Yapisi

Piyasa yapis1 ve kosullari da girisimciligi olumlu ya da olumsuz yonde
etkileyebilmektedir. Tam rekabet kosullarinin egemen oldugu, emek piyasalarinin ya da
ticretlerin esnek oldugu, piyasaya girislerin kolay oldugu ve tesvik edildigi, endiistri ya da
spesifik pazarlara yonelik tesvikler ve maddi desteklerin saglandig1 ortamlarda girisimcilik
artarken, monopolistik davraniglar, biiyilk firmalarin kiigiik isletmelerin aleyhine firsatei
fiyatlandirmalar yapmasi, biirokratik engellerin varligi girisimcilik egilimlerini olumsuz
etkileyerek azaltmaktadir. Emek piyasalarmin ve iicretlerin esnek olmasi ozellikle kriz
donemlerinde igletmelerin degisen kosullara ¢abuk adapte olarak, rekabet giiciiniin artmasina
katki saglamaktadir (D6m, 2008:48).

7.2.11. Yonetim - Organizasyon

Ust yonetime yiiksek statii taniyan hiyerarsik organizasyonlarm egemen oldugu
isletmeler ile isletme icindeki mesleki uzmanlarin ¢alismalarini 6diillendirici mekanizmaya
sahip olan isletmeler girisimcilige engelleyici uygulamalardir. Hiyerarsik yap1 yenilige engel
olup, kisisel hirslarin isleyisi yonlendirmesine ortam hazirlarken, ikinci tiir organizasyonlar
ise kendi uzmanhigi ile sinirli olan profesyonellerin igletme ile ilgili dis diinyadaki 6nemli
gelismeleri ihmal etmesine yol agabilmektedir. Isletme iginde kendini her anlamda yetistirmis
calisanlara yiliksek statii veren bir organizasyon yapisi girisimciligi ger¢ek anlamda tesvik
edecektir (D6m, 2008:50).
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Uygulamalar
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Uygulama Sorulan
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Bu Béliimde Ne Ogrendik Ozeti

Girisimcinin kisisel 6zelliklerinin yaninda biligsel diizeyi, bilgiyi isleme 6zellikleri ve
karar verme siirecini nelerin etkilediginin de incelenmesi biiylik 6nem arz etmektedir. Karar
verme siireci, basitce birden ¢ok alternatif arasindan belirli bir davranmis veya diislince
biciminin sec¢ilmesini amaglayan bilissel iglevler siireci olarak tanimlanabilir. Karar vermeyi
aciklamaya calisan {i¢ ana teori vardir. Bunlar normatif teoriler, betimsel teoriler ve regete
sunan teoriler seklinde smiflandirilmaktadir. Girisimsel karar verme siirecinde ise bireyleri
kendi isini kurmaya sevk eden, karar verme siirecini etkileyici faktorlere bakmak
gerekmektedir. Bunlardan en giiclii tesvik edici unsur negatif zorlamalar ya da engellerdir.
Cok sayida isletme emeklilik, isten atilma, isten memnuniyetsizlik, is yerinde ¢alisana uygun
olmayan gorevlendirmeler yapilmasi nedenleriyle kurulmaktadir. Bunlarin disinda girisimsel
karar verme siirecinde Onyargilar, girisimcinin kendisine olan giiveni, girisimcinin riske olan
tepkisi ve aile faktorii de dnemli etkilere sahiptir.

Girisimciligi etkileyen faktorlere bakildiginda ise bir iilkede girisimciligi etkileyen cok
sayida faktor vardir. Bu faktorler dogrultusunda tilkede girisimciligi arttiracak olan politikalar
ve uygulamalarin gergeklestirilmesi, iilke ekonomisi agisindan olduk¢a Onemlidir.
Girigsimciligi etkileyen faktorler genel bagliklar halinde su sekilde siralanabilir: Toplum ve
toplumdaki girigsimecilik kiiltiirli, altyapi, sosyal faktorler, ekonomik faktorler, hukuki
diizenlemeler, bilgi, teknoloji, finansman olanaklari, egitim ve insan kaynaklari, piyasa yapisi,
yOnetim-organizasyon.
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Boliim Sorular:

1) lsletme iginde iist ydnetime yiiksek statii taniyan hiyerarsik bir organizasyon
yapist, girisimciligi ger¢ek anlamda tegvik eder.

Dogru ( ) Yanhis ()

2) Teknolojik ilerlemelerden payimi alamayan iilkelerin kiiciik isletmeleri, daha c¢ok
................... YOGUN VE ...evvvveenns evennnn........ diisiik islerde faaliyet gostermektedir.

a) Emek-satis degeri

b) Sermaye-katma degeri
¢) Emek-maliyet degeri
d) Sermaye-satis degeri
e) Emek-katma degeri

3) Yasal altyap1 ve uygulamalarin etkinligi, ekonomik iiretkenlik ve deger yaratmada,
sisteme girigleri tesvik etmekte belirleyici olmaktadir.

Dogru ( ) Yanhs ()

4) Girisimcilikte risk almaya yatkin olmak, finansal acidan ......................
tehlikesini ve sosyal acidanda ..................... goze almak demektir.

a) Biliylimeme-maliyeti

b) Maliyet-digsallig1

¢) Zarar-basarisizligi

d) iflas-dissallig

e) Gelismeme-sorumlulugu

5) Emek piyasalarinin ve iicretlerin esnek olmasi, o6zellikle kriz donemlerinde
isletmelerin degisen kosullara ¢abuk adapte olarak, rekabet giiciiniin artmasma katki
saglamaktadir.

Dogru ( ) Yanhis ()

6) Girisimcilikte risk almaya yatkin olmak, sadece para kaybetmeyi, yani finansal
acidan zarar tehlikesini géze almak demektir.

Dogru ( ) Yanlhis ()
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7) Girisimsel karar verme siirecinde dnyargi ile ilgili olarak “muhakeme yapmak i¢in
ilgisiz bir say1 veya miktar1 kullanmak”
hangisidir?

seklinde ifade edilen Onyargi asagidakilerden

a) Kabul edilebilirlik 6nyargisi

b) Elverislilik 6nyargisi

¢) Temsil edilebilirlik 6nyargisi
d) Cipa/referans alma Onyargisi
e) Miktar onyargisi

8) Finansmanda ayrimcilik, piyasalarin gelisimi ve sofistike olmasi, mali piyasalardaki
stireklilik, mali piyasalardaki rekabet, giivenlik amaciyla miilkiyet haklarmi kullanabilme
imkani gibi finansal unsurlar girisimcinin ........ arttirmaktadir.

a) Karlihigini

b) Saglamligini

¢) Rekabet giiciinli
d) Siirekliligini

e) Kaliciligimi

9) Girisimsel karar verme siirecinde bireyleri kendi isini kurmaya sevk eden, karar
verme siirecini etkileyici faktorlerden en giiclii tesvik edici unsur emeklilik, isten atilma, isten
memnuniyetsizlik, is yerinde ¢alisana uygun olmayan gorevlendirmeler yapilmasi gibi negatif
engellerdir.

Dogru ( ) Yanlhis ()

10) ... , basitce birden c¢ok alternatif arasindan belirli bir davranis veya
diisiince bi¢iminin se¢ilmesini amaclayan biligsel islevler siireci olarak tanimlanabilir.

a) Girisimcilik stireci

b) Karar verme siireci
¢) Toplumsal davranis
d) Bilissel siireg

e) Fizibilite siireci
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Cevaplar

1) Yanlis, 2) e, 3) Dogru, 4) c, 5) Dogru, 6) Yanlis, 7) d, 8) ¢, 9) Dogru, 10) b
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8. DIS TICARET VE GIRISIMCILIK
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Bu Béliimde Neler Ogrenecegiz?
8.1. Dis Ticaret
8.2. Teknolojik Ilerleme ve Dis Ticarete Etkisi
8.3. E-Ticaret ve Dis Ticarete Etkisi
8.4. Dis Ticarette Girisimcilik
8.5. Dis Ticaret Acisindan Girisimciligin Onemi

8.6. D1s Ticarette Girisimciligi Etkileyen Faktorler
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Boliim Hakkinda lgi Olusturan Sorular
1) D1s ticarette girisimciligin 6nemi nedir?
2) Dis ticaret ile girisimcilik arasinda nasil bir iligki vardir?

3) Das ticarette girisimciligi etkileyen faktorler nelerdir?
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Boliimde Hedeflenen Kazanimlar ve Kazanim Yontemleri

Konu

Kazanim

Kazanimin nasil elde
edilecegi veya
gelistirilecegi

Dis ticarette
girisimcilik

Dis ticaret ile girisimcilik
iliskisinin irdelenmesi ve
girisimciligin dis ticarete yonelik
uygulamalarinin incelenmesi

Okuyarak, arastirarak,
analiz ederek

Dis ticaret agisindan
girisimciligin 6nemi

Girisimcilik faaliyetlerinin dig
ticaret agisindan olumlu etkilerinin
anlagilmasi

Okuyarak, arastirarak

Dis ticarette
girisimciligi etkileyen
faktorler

Dis ticarette girisimcilik
faaliyetlerini etkileyen faktorlerin
anlagilmasi

Okuyarak, arastirarak
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Anahtar Kavramlar
e Dis Ticaret
e  Teknolojik Ilerleme

e  Dis Ticarette Girisimcilik
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Giris

1980’lerden sonra disa acik sanayilesme modeli ile beraber, 6zellikle kiiresellesmenin
hem mal hem de finansal sektdrde tam anlami kendini gosterdigi 1990’lardan sonra diinya
ekonomisinde hizli doniisiimler goézlenmis, girisimlerin ve girisimcilerin ekonomiye ve
sektorlere bakis acis1 degismis, kiiresel anlamda girisimlerin sayis1 6nemli Ol¢lide artmustir.
Girigimciler ile dis diinyanin iligkisi karsilikhidir. Girisimciler dis diinyadaki politik,
ekonomik, teknolojik ve sosyokiiltiirel degisimlerden etkilenirken, benzer sekilde onlarda dis
ticaret araciligiyla gittikleri tilkeleri ayni statiilerde etkileyebilmektedirler. Bu boliimde de dis
ticaret ile girisimciligin iliskisi ve girisimcilik faaliyetlerinde dis ticaretin etkinligi
incelenecektir.
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8.1. D1s Ticaret

Dis ticaret, lilkeler arasindaki mal ve hizmet akimlarini tanimlar. Yurtiginde iiretilen
mal ve hizmetin bir bagka iilkeye satilmas1 “ihracat”, mal ve hizmetin bir bagka {ilkeden satin
alinmasi ise “ithalat” olarak tanimlanir. Dig ticaret ile ilgili belli basit kavramlardan bazilari
sunlardir:

Déviz: Uluslararas1 6demelerde gecerli olan yabanci paralar, para islevi goren her
tiirlii bono, ¢ek, police, kredi mektubu, havale ve benzeri varliklarin tiimiidiir. Nakit seklinde
olan eldeki paraya "efektif", nakde doniistiiriilebilir herhangi bir ara¢ seklinde olanlara (banka
havalesi, 6deme emri, doviz policeleri, mevduat sertifikalari, seyahat ¢ekleri vb.) da “déviz”
ad1 verilmektedir.

Kambiyo: Kambiyo, para ya da para yerine gecen belgelerin degistirilmesi islemidir.
Kambiyo senetleri ise, karsilig1 yabanci para ile 6denmek iizere diizenlenen ve uluslararasi
ticarette kullanilan senetlerdir.

FOB (Free On Board): Mallarin belirtilen ylikleme limaninda gemi bordasina
aktarilmasiyla saticinin teslim yiikiimliiliigiiniin yerine getirildigi anlamina gelir.

CIF (Cost, Insurance, Freight): Saticinin, mal bedeli ve navlunun yani sira tagima
sirasinda mallarin kayip ve hasar riskine kars1 deniz sigortasi saglama yiikiimliiliigii oldugu
anlamina gelir.

Diinya’daki glimriiklerin ve diger ticarete getirilen engellerin ortadan kaldirilmasi ile
girisim ve girisimcilerin 6nemi artmistir. Mekandan ve zamandan tasarruf saglayan e-ticaret
bash basina bu siiregte 6nemli bir etkendir. Boylece aracilar1 ortadan kaldirabilen ve maliyet
kisitlardan kurtulan girisimler -6zellikle KOBI’ler ve biiyiik girisimler gibi- diinyanin bir
ucundaki yeni pazarlara daha rahatca ulagabilmektedirler (Aks6z vd., 2013:50).

8.2. Teknolojik ilerleme ve Dis Ticarete Etkisi

18. ylizyilldan gilinlimiize ekonomik dalgalanmalara, bu dalgalanmalarin politik
ekonomik etkilerine ve teknolojik yeniliklere paralel olarak tliretim faktorlerinin iiretim stireci
icindeki yerleri {istlendikleri roller degismistir. Gilinlimiizde kiiresellesme ve bilisim
teknolojilerinde yasanan hizli gelismeyle birlikte klasik ticaret anllayisinda degisme meydana
gelmis ve girisimciler yogun rekabet ortaminda karar vermek zorunda kalmistir (Bakirtas ve
Tekingen, 2006:125). Bu degisim ve gelisme girisimcileri de degisime ve gelismeye
zorlamakta, teknolojik ilerlemelere ayak uydurmaya itmektedir.

Teknoloji, basitce, bilimsel aragtirma sonuglarinin endiistriye uygulanmasi olarak
tanimlanabilir. Tarihte cesitli kalkinma modelleriyle kalkinmis, sanayilesmis pek cok iilke
vardir. Ancak kalkinma ve endiistrilesme konusunda her iillke i¢in uygulanabilecek kesin
formiller yoktur. Sadece kalkinma/sanayilesmenin baglarinda ice doniik, ithal ikameci,
korumaci dis ticaret ve sanayilesme politikalar1 uygulanir. Endiistriler, dis rekabete dayanacak
hale geldikge, ihracat tesvik politikas1 uygulanmaya baslanir (Yigit ve Giiner, 2008:257-258).
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Ancak teknoloji ve sanayilesme konusunda devlet, yonlendirici slibvansiyona yonelik
miidahalelerde bulunabilir. Devlet ve teknoloji konusunda literatiirde c¢okca tartigilan iki
alternatif goriis vardir (Yigit ve Giiner, 2008:258):

e Serbest piyasa ekonomisi kendi kendine teknolojik ilerleme ve endiistrilesme igin
yeterlidir.

e Kisa vadede devlet miidahalesi ve isletme-devlet is birligi ile teknolojik gelisme
ve endiistrilesme daha etkili olarak gergeklestirilebilir.

Ikinci goriisii Joseph Schumpeter 6ne siirmektedir. Schumpeter’e gore; birkag biiyiik
firmanin bulundugu piyasalarda kisa vadeli piyasa bozukluklari, uzun vadede tam rekabet
piyasasindan daha fazla teknolojik ilerleme saglayabilir (Yigit ve Giiner, 2008:258).

Schumpeter’den baska iktisatgilar da klasik modelin kaynak dagilimindaki
eksikliklerini ifade etmislerdir. Bir¢ok endiistrilesmis iilke serbest piyasa ekonomisi ile degil
devlet miidahalesi ile 06zel sektorii tesvik eden bir anlayisla endiistrilesmislerdir
(Anchordoguy, 1988:509).

Sanayilesmis iki 6nemli iilke; ABD ve Japonya’da teknoloji ve endiistri iligkileri farkl
bir zihniyetle gelismistir. ABD daha ¢ok serbest piyasa ekonomisini yayginlastirmaya,
tekelciligi 6nlemeye calisirken, Japonya daha ¢ok siibvansiyona dayanan bir endiistrilesme
politikasi izlemistir (Yigit ve Giiner, 2008:258).

Ayrica Japonya demir-gelik, otomobil ve yari iletkenler sektorii gibi stratejik sektorler
segerek Ozel tesvikler vermistir. Elektronik sektorii de bu sektorlerden biridir. Elektronik
endiistrisi, Cable ve Clark’in tanimiyla; “Elektrik akimlarin1 degistirme 6zelligi olan aktif
elemanlarla, elektronik devreleri birlestiren, kullanan {iriin ya da sistemlerdir” (Benjamin ve
Knudsen, 1994: 215).

Son yillarda teknolojinin endiistriye uygulanma siireci gittikge kisalmaktadir. Ornegin
buhar makinesi bulunduktan 150 -200 y1l sonra yaygin olarak kullanilmaya baglandig1 halde,
giinlimiizde ileri teknolojiyi temsil eden mikro islemciler 5- 10 yilda endiistride yaygin olarak
kullanilmaktadir. Bu da bulus ile endiistriye yansima oraninin kisaldigini, yani teknolojinin
daha etkin hale geldigini gosterir. Ancak giiniimiizde sorun, gelismis lilkelerle gelismekte
olan iilkeler arasindaki teknoloji a¢ig1 sorunudur. Bu ag¢ig1 kapamak ve ileri teknolojiyi
yakalamak i¢in gelismekte olan iilkeler (Yeni sanayilesen iilkeler = NIC’s) veya Japonya gibi
gelismis llkeler ya tersine miihendislik (reverse engineering) ya taklit teknolojiler
gelistirmigler ya da asin siibvansiyonlara basvurmuslardir. Bu yolla teknoloji agig1 sorunu
kapanmistir. Ornegin, Malezya 7 yil gibi kisa bir siire icinde entegre devre ihracatcisi iilke
haline gelmistir (Yigit ve Giiner, 2008:258-259).

Bunun i¢in kararli ve hizli tesvikler ve uygun politikalar gerekir. “Uyarilmis teknolojik
yenilik (induced technological innovation)” teorisine gore; kurumlar ve politikalar dogru
diizenlenirse teknolojik performans onu takip edecektir. 1994 yilinda OECD Kalkinma
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Yardim Komitesi kii¢iik ve mikro igletmelerin 6nemini belirterek, kalkinmada 6zel sektoriin
desteklenmesinde baz1 6ncii ¢alismalar yapmistir (Yigit ve Giiner, 2008:259).

Bu calismalar dogrultusunda KOBI’lerin gereksiz regiilasyonlardan kurtulmalari,
istikrarli bir ¢evreye kavusmalari, uygun finansal ve legal kurumlar yaratilmasi, egitim ve
danmigsmanlik hizmetleri saglanmasi, gelismekte olan iilkelerde tesvik edilmistir. Bu ¢ergevede
yeni sanayilesen {ilkelerde, oOzellikle bilgi teknolojilerinde, bio teknolojilerde yeni
teknolojilerin finansmani konusunda devlet miidahaleleri daha basarili olmustur. Bu
baglamda, KOBI’lerin gelistirilmesinde tesvike dayanan Diinya Bankasi Yapisal Ayarlama
Programlar’nin (SAL) da basarili oldugu goriilmiistiir (www.geocities.com/ Reseqarch
Triangle/System/ 8618page2a.htm).

8.3. E-Ticaret ve Dis Ticarete Etkisi

Yeni ekonomi igerisinde yasanan pek cok gelismeler, e-ticaret uygulamalarinin
isletmeler arasinda kabul gdrmesini hizlandirmustir. Internet ve e-ticaret sadece mevcut
isletmelere firsatlar sunmamakta, is kurmak isteyen yeni girisimcilere de biiyiik firsatlar
sunmaktadir (Marangoz, 2011:182). Elektronik dis ticaret ise e-ticaretin uluslararasi alanlarda
yapilmasidir. Isletmeler, e-dis ticaretin kiiresel imkana erisim vermesi, zaman ve mekan
siirlarint ortadan kaldirmasi, maliyetsiz olusu en Onemlisi de diinya pazarlarina rahatca
girebilme, uluslararasi rekabet ve kitlesel erisime olanak saglamasi sebebiyle faaliyetlerini
hizla e-ticarete uygun hale getirmektedir (Alam ve digerleri, 2011:376).

Bilisim teknolojilerinin, 1990°l1 yillardan sonra internet temelli teknolojilerle
gelismesi neticesinde, girisimci hem yeni pazarlara agilma hem de faaliyetleri daha uygun
finansman imkanlariyla gergeklestirme imkanina kavusmustur (Erboy, 2013:55).

Internet kullanicilarinin ve web sitesi sayisinin hizla arttign giiniimiizde internetin
sundugu olanaklardan biri olan elektronik ticaretin boyutu da buna bagl olarak hizla artis
gostermektedir. Elektronik ticaret hacminde meydana gelen bu artig onu, {ilkelerin ekonomik,
sosyal ve idari yapilarinda 6nemli bazi etkilere sahip hale getirmektedir. Elektronik ticaretin
ekonomik etkileri, diinyadaki geleneksel ticaret anlayisindan yeni ekonomiye gecis siirecinin
hizlanmasina sebep olmasindan kaynaklanmaktadir. Bu etkilerin ekonomilere olan olumlu
katkilar tilkelerin elektronik ticaretin gelismesi yolunda siirekli olarak yeni 6dnlemler almasi
ve diizenlemelere gitmesi ile dogru orantili olmaktadir (Altinok vd., 2011:1). Bu alandaki
gelismeler girisimcileri ve girisimciligi derinden etkilemektedir. Bununda 6tesinde internetin
gelismesi ve yayilmasi girisimcilere yeni firsatlar sunmaktadir (Marangoz, 2011:181).
Elektronik ticaretin yayginlagsmasi ile birlikte girisimciler elektronik pazar yerlerindeki
firsatlara ve talebe cevap verebilecek yeni iiriin ve hizmetleri gelistirebilmektedirler. Bu olgu
kiigiik ve biiylik biitiin girisimciler igin kiiresel pazarlara acilma imkanm1 vermektedir.
Boylelikle girisimciler iilke siirlart disina ¢ikarak internet iizerinde dis ticaret faaliyetlerini
yiirlitmeye baglamislardir (Erboy, 2013:55).

Elektronik dis ticaret, diinyanin herhangi bir yerinden belirli bir mekana bagh
kalmaksizin sadece internet baglantili bilgisayarlar ile diinyanin herhangi bir yerine iirlinlerin
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pazarlanmasidir. Global olarak satis yapmak i¢in diinyanin her yerinde magazalar agmaya
gerek yoktur, bunun yerine sanal dis ticaret magazasi ile diinyanin her yerinden milyonlarca
misteriye ulasilabilir. Elektronik dis ticaret sayesinde hangi iilkede hangi iiriine talep var,
bolgelere miisteri talepleri neler gibi bilgileri saptamak daha kolaydir. Bu 6zellik sayesinde bu
yonde kampanyalar ile daha c¢ok satis yapilabilir. Miisterilere kendi {ilkelerinde
bulamayacaklar {iriinleri tanitip sunarak ilgileri ¢ekebilir boylece yerel rakiplere oranla tercih
edilme olasilig1 artacaktir. Basarili bir dis ticaret sayesinde pazarlama, reklam ve satis
maliyetleri diiser ve kar oraniniz artar. E-dig ticaret sitesi sayesinde uluslararasi pazara hizl
ve giivenli bir bigimde girilirse, risksiz ve sermayesiz bir sekilde biitiin diinya ile ticari
iligkiler kurulabilir. E-dis ticaret sitesi ile bir arac1t olmaksizin tiiketicilere satig yapilirsa, araci
olmadigi i¢in daha uygun fiyattan satilan iiriinler miisteriler tarafindan daha ¢ok talep gortir ve
bu sayede daha ¢ok satis yapilabilir (Erbaglar ve Dokur, 2012:149-150).

Elektronik ticaretin ve elektronik dig ticaretin girisimcilere sundugu avantajlardan
bazilar1 asagidaki sekilde ifade edilebilir (Aksoz ve digerleri, 2013:194-195):

e Kurulum ve isletim maliyetlerinden tasarruf ederler; magaza gorevlilerine ve
yiiksek kira bedelli mekanlara ihtiyaglar1 ortadan kalkar.

e Siparig siirecindeki masraflar azalir ve miisteri siparisleri dogrudan siparis
veritabanina gelir.

e Kiiresel ortamda birgok miisteriye ulasilmasi, satiglarin artmasini saglar.
e (Giinde 24 saat, haftada yedi giin agik olma firsat1 yakalanir.

e Biiyiik firmalarla rekabet edilebilme imkan1 saglanir.

e FElektronik islemler yoluyla 6demeler daha hizli ve daha kolay alinir.

e Normalde fiziki magazaya gelmeyecek olan miisterilerin de mal veya hizmetleri
incelemeleri saglanir.

e  Miisteri alimlarinin izlenmesiyle toplanan veriler kullanarak firmanin faaliyetleri
gelistirilebilir.

¢ Online magazalarin mevcut miisteriler i¢in katalog olarak kullanilmas1 saglanir.

8.4. D1s Ticarette Girisimcilik

Tarih boyunca girisimciler iilkeler arasindaki ticarette ekonomik sistemin yap1 taslari
hatta belirleyicileri olmuslardir. Dogunun zenginliklerine ulagsmak amaciyla Avrupalilarin
yeni ticaret yollar1 bulmak i¢in baslattiklar1 ve yeni okyanuslarin ve kitalarin bulunmasiyla
sonuglanan cografi kesifler 15. ve 16. yiizyillarda etkili olan baslica gelismelerdir. Ozellikle
13. yiizyil sonlarina dogru Marco Polo’nun Cin seyahati sonrasinda yazdigi bu iilkenin
zenginligini anlatan rapor gibi bagka Uzak dogu zenginliklerini anlatan seyyah raporlar1 ve
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cografya alaninda goriilen bilimsel-teknik gelismeler (6rnegin, cografya bilgilerinin artmasi
ve gemicilik deneyiminin ¢ogalmasi, pusulanin 6grenilmesi, yeni haritalarin hazirlanmasi)
kesiflere neden olan baslica etkenlerdendir. Bunlara baslangigta Ispanyol ve Portekiz
aristokrasisinin kral ya da kraligelerinin gemicileri kimi zaman kendi gii¢lerini arttirmak i¢in
kimi zamanda papaligin ya da kilisenin destegini alabilmek i¢in desteklemeleri eklenebilir. Bu
anlamda aristokrasi gemi, erzak ya da silah temin eden bir sponsor ya da finansor gibi
davranmis ve Kristof Kolomp [Christoph Colomb (1451-1504)]gibi kasifler ilk girisimciler
olmuslardir. Girisimcilik ruhu, her tarihte oldugu gibi 6zellikle esnek liretim ve organizasyon
yapilarinin 6nem kazanmaya basladigi glinimiiz ekonomilerinin gelisimde de daha 6nemli
paya sahip olmaktadir. Cilinkii kiiresellesen diinyamizda birbirleriyle entegre olan {ilkelerarasi
iligkiler salt devletlerarasinda degil halklar arasinda da ekonomik, sosyal ve kiiltiirel baglarin
kuvvetlenmesine ve etkilesimlerin ¢oklagmasina yol agnaktadir. Ornegin artik diinyada tek tip
giyinen (Jean markalar1) tek tip yemek yiyen (fastfood / hazir yemek zincirleri) vs. bir
diinyada, yerel ekonomilerdeki performans gostergesi, yeniligi tetikleyici ve dinamizmi
arttirici rolleriyle 6nem kazanmaktadir. Morrison (2000), girisimciligin temellerinin kiside ve
icinde yasanilan toplum ve kiiltiirde aranmasi1 gerektigini sdylemektedir; kaynagin insan
ruhunda oldugunu ve belirsizlik ve rekabet ortamlarinda ortaya ¢iktigini belirtmektedir. Bu
anlamda kiiresel bir kiiltiir dogmustur ve rekabet riski de kiiresel buyuta paralel olarak
artmistir. Yenilikleri uygulayip uyarlamanin, farklilik yaratmanin, marka olmanin ya da pazar
biiylitmenin boyutlar1 yerelden kiiresele kaymistir. Ciinkii, artik yerel kiiresel pazar arasindaki
sinirlarda ortadan kalkmakta ve rekabetin boyutu da yerel ile smirli kalmamaktadir. Bu
anlamda girisimciler kendilerini dis diinyadan yalitmalari miimkiin olmayan yeni diinya
diizenine uyum gostermek zorundadirlar (Aks6z vd., 2013:50).

Girisimciler, iirettikleri {iriin ve sunumlarinin sonucunda tiiketicilerinin sagladigi genel
faydalar disinda ayrica(Aksoz vd., 2013:50);

e Uretimi ve istihdamu arttirirlar, bu anlamda ekonomik ve sosyal dengeye katk1
verirler,

e Atil kaynaklar1 devreye sokarak kaynaklarin etkin kullanimini saglarlar; Yeni
kaynaklar yaratirlar boylece kit kaynaklar1 ¢ogaltirlar,

e Teknolojiyi ve inovasyon yaratir ve yayarlar.

e Sektorler ve bolgeler arasi etkilesimlerle ekonomiye dinamik bir yapi
kazandirirlar,

e Ulke ekonomisinin yaninda teknolojiik ve sosyo-kiiltiirel yapiy1 da dis diinya ile
baglarlar.

Tim bu unsurlar ekonomileri biiyliten ve gelistiren Ogelerdir. Bu nedenle
girisimcilerin salt ulusal degil kiiresel ekonomide de refah ve verimlilige katki yaptig1 agiktir.
Gelismede girisimciligin rolii girisimin riskli ve yenilik¢i karakteri ile yakindan iligkilidir
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(Erboy, 2013:53). Ornegin; Ingiliz sanayi devriminde buluslarm pek cogu girisimciler
tarafindan uyarlanmistir.

Girisimciler ile dis diinyanin iliskisi karsilikhidir. Girisimciler dis diinyadaki politik,
ekonomik, teknolojik ve sosyo-kiiltiirel degisimlerden etkilenirken, benzer sekilde onlarda dis
ticaret araciligiyla gittikleri iilkeleri ayni statiilerde etkileyebilmektedirler. Bu karsilikli
iliskilerin boyutu 6zellikle ¢ok uluslu sirketlesmenin ve sermayenin akiskanliginin artmast;
bilgi ve iletisim teknolojilerindeki hiz; neoklasik serbest piyasa mantiginin Diinya Ticaret
Orgiitii vb. kuruluslarca kiiresellesmenin yayilmasinda etken ideoloji olmasi gibi dissal
faktorlerin etkisiyle daha da artmistir. Diinya’daki glimriiklerin ve diger ticarete getirilen
engellerin ortadan kaldirilmas: ile girisim ve girisimcilerin 6nemi artmigtir. Mekandan ve
zamandan tasarruf saglayan e-ticaret basli basima bu siirecte onemli bir etkendir. Boylece
aracilar1 ortadan kaldirabilen ve maliyet kisitlardan kurtulan girisimler -6zellikle KOBI’ler
bliyiik girisimler gibi- diinyanin bir ucundaki yeni pazarlara daha rahat¢a ulasabilmektedirler
(Aksdz vd., 2013:50).

8.5. Dis Ticaret Agisindan Girisimciligin Onemi

Diinyadaki ekonomik isletmelerin %99’ u KOBI’ler den olusmaktadir ve iilkelerin
milli gelirlerinin %55-95’ini onlar yaratmaktadir. Diinya toplam isgiicliniin %50’den fazlasi
KOBI’lerde calismaktadir. Ayrica, KOBI’ler Diinya’da yeni agilan is-istihdam olanaklarinin
biiyiik bir kismin iiretmektedirler. Bu nedenle, KOBI’ler diinya ekonomisinin en dinamik
unsurlar1 goriiniimdedirler. Ekonomideki dinamiklerin ve gelisimin temelinde KOBI’lerdeki
ekonomik zayifliklara ¢6ziim arayislar1 vardir. KOBI’ler ekonomik ve sosyal ilerleme i¢in en
temel unsurlardir. AB iilkeleriyle ilgili son zamanlarda yapilan bir ¢alismada GSYIH’da
meydana gelen yillik degismenin %83 linii kiiclik Olcekli isletmelerin satis gelirlerinden
kaynaklandig1 goriilmektedir. Ayrica diinya 6lgeginde, eldeki verilerden yeni ve kiiclik 6lgekli
isletmelerin yeni istthdam olanaklarinin en biiyiikk kaynagi oldugu anlagilmaktadir.
Glinlimiizde uluslararasi ticaretin kurallarinin daha da belirginlesmesi, kiiresellesmenin
taglarinin yerine oturmasi ve diinya iizerindeki kaynaklarin bir is bolimii ¢ergevesinde
organize edilmeleri, firmalarin uluslararas1 boyut kazanmasin1 ve kiiresel alanda séz sahibi
olmalarim1 saglamistir. Bu faktorler ticaretin olaganiistii hizlanmasimma neden olmaktadir.
Genel olarak dis ticarette, yeni is alanlar1 ve sektorleri yaratarak hareket etmek yerine, daha
cok halihazirda kazandirdig1 goriilen ve sektdrde yer edinmis konularda dis ticaret yapmak
tercih edilmektedir. Bu noktada, dis ticaret yaparken rekabetin ¢ok fazla olmasi nedeni ile
bakis acisin1 genisletmek, risk almak, yenilik¢i ve yaratict olmak ¢ok dnemlidir. Girisimeilik
ve yenilikler ekonominin yaratici siirecinin merkezinde yer almakta ve yeni is olanaklar
yaratmaktadir. Girisimciler firsatlar1 hisseden ve yeni piyasalar yaratabilmek igin, yeni
tiriinler ve ftretim siiregleri gelistirebilmek i¢in risk alan kisilerdir. Biitiin bunlardan
cikarilacak sonug ise, girisimciligin ekonomik gelismede dnemli bir rol oynadigidir (Aksoz
vd., 2013:50-51).

Uluslararas1 rekabet giicline sahip firmalarin say1r olarak artmasi ve nitelik olarak
gelismesi ancak kiiresel rekabet agisindan bilgi donanimi tam, nitelikli insan kaynaklarinin
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varhi@g ile miimkiin olabilir. Ihracat, tanitimdan fiyatlandirmaya, sdzlesme hazirlamadan
ambalajlamaya kadar pek cok farkli alanda donanim sahibi olmay1 gerektirmektedir (Aksoz
vd., 2013:51).

Girisimcilik, ekonomik gelismenin de en &nemli unsurlarindan biridir. Ozellikle
gelismekte olan {ilkelerin ekonomi alanindaki basarisi kiiglik girisimcilerin sayisindaki artisa
baglidir. Yapilan bir arastirmada gelismis yediler olarak tanimlanan G-7 iilkelerinde (Amerika
Birlesik Devletleri, Ingiltere, Japonya, italya, Almanya, Fransa ve Kanada) ekonomilerin
yillik biiyiime oranlari ile girisimcilik diizeyleri arasinda giiglii bir iligki oldugu ortaya
cikmistir. Girisimciligin bu kadar 6nemli olmasinin nedeni; yenilik, yeni isletmelerin
kurulmasi ve istihdam yaratma faktorlerinin olusturduklari sinerjinin ekonomiyi olumlu
yonde harekete gecirmesidir (Aksoz vd., 2013:51).

Girisimcilerin, ekonomik gelismeye sadece istihdam ya da gelir yaratarak katkida
bulunmasinin 6tesinde, toplumun ihtiyaglarini gidermeye yonelik yaptiklar1 yatirim ve iiretim
faaliyetleriyle toplumun genel refah seviyesini ylikseltmekte de 6nemli bir rol iistlendikleri
gortliir. Ekonomik gelismeye ve toplumsal refaha katkida bulunabilmenin pekte kolay
olmadig1 giliniimiizde bunu saglayacak girisimcilik fonksiyonunun bagimsiz degiskenleri;
istihdam yaratmak, yeni mal ve hizmetler sunmak, cesitliligi ve kaliteyi arttirmaktir. Bu
degiskenlerden dogru bir sekilde yararlanmak ve basarili olabilmek icin; hizmet ve kalite
bilinci sahibi olmak, degisimlere uyum saglayabilmek, rakiplerden fark: ortaya koyabilmek ve
firsatlar1 iyi degerlendirebilmek gibi yeteneklere sahip olmak gerekmektedir. Bunlara sahip
olmanin zorlugu girisimciligin ekonomik ve ekonomik gelisme agisindan 6nemini bir kez
daha ortaya koymaktadir (Aksoz vd., 2013:51).

8.6. D1s Ticarette Girisimciligi Etkileyen Faktorler

Uluslararas1 bir girisimcilik faaliyetinde bulunulmasi sirasinda ¢ok genel olarak,
politik faktorler, ekonomik faktorler ve kurumsal faktorler olarak siralanabilecek bazi
faktorler uluslararast girisimcilik davranmisini ve rekabet avantajini etkileyecektir. Ayrica,
farkli kiltiir yapilari, farkli hiikiimet sistemleri ve hatta dillerdeki farkliliklar bile bu
faktorlere ilave edilebilmektedir. Biitiin bu faktorleri dikkate alarak, girisimcilerin uluslararasi
bilgi aglarim1 kuvvetlendirmeleri gerekmektedir. Girisimci uluslararasi arenadan elde ettigi
yeni bilgileri, kaynaklara ulasma, stratejik durumunu gelistirme, maliyetleri kontrol etme,
yeni teknikler Ogrenme ve teknolojik degisikliklerle basa ¢ikma konularinda 1yi
degerlendirebilirse uluslararas1 faaliyetlerinde bir avantaj elde etmis olacaktir. Ayrica,
uluslararas1 piyasalarda, uluslararasit pazarin gelisiminin iyi arastirilmasi1 ve piyasayla ilgili
faktorlerin iyi degerlendirilmesi de uluslararas: girisimciligi etkileyen dnemli faktorler olarak
siralanabilir.  Zaten girisimci  bir  firmanin  uluslararas1  alandaki faaliyetlerinin
degerlendirilebilmesi, uluslararasi pazardaki bu tiir degerlendirmelerle miimkiin olabilecektir.
Bu yonleriyle degerlendirildiginde yabanci bir piyasanin girisim icin se¢ilmesi sadece firma
icerisinde alinacak stratejik kararlarla miimkiin olamayacak, bunun yaninda bilgi agiyla
kuvvetlendirilmis, uluslararasi verilerin de karar siirecine katilmas1 gerekecektir. Yukarida da
belirtildigi gibi, yabanci bir piyasaya giriste karsi karsiya kalinan ve ¢ogunlukla kontrol
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edilmez faktorler olarak degerlendirilebilecek birtakim faktorler uluslararasi girisimcilik
faaliyetlerini 6nemli dlglide etkileyecektir. Bu faktorlerden en az etkilenmek i¢in uluslararasi
girisimcilerin asagidaki noktalara ozellikle dikkat etmeleri gerekmektedir. Buna gore
uluslararas1 girisimcilik faaliyetlerini etkileyen faktorler su sekildedir (Aksoéz vd., 2013:51-
52).

Siyasi ve Politik Yapi: Piyasanin serbestligini ya da smirliliklarinin belirlendigi
politik yap1 girisimleri oldukg¢a etkiler. Girisimler iilkenin siyasi, politik kosullarini ve
tarihlerini iyi bir sekilde aragtimalidirlar. Yonetimin bi¢imi fiyat, talep, pazarlama vb.
konularda girisimcinin is plan ve stratejilerininde belirleyicisi olacaktir. Ozellikle yabanci
yatirimcilara karst hiikimetlerin son yillarda aldiklar tavirlar izlenmeli, piyasa yapisinin agik
mi, sinirlandirilmis mi, yoksa asirt korumact mi oldugu belirlenmelidir. Benzer sekilde politik
istikrar nasil ki girisimciye giiven verirse, istikrarsiz bir politik ortam da girisimciyi riske
sokacaktir. Ornegin, savaslar, ihtilaller ya da sikca yasanan hiikiimet degisiklikleri
girisimcinin yatirimlarini ve olasi kazanglarini tehdit eder.

Ekonomik Yapi: Pazarin baska bir deyisle talebin biiylkliigi, is gelistirme hacmi
potansiyelleri dogrudan ekonomik ve ayrica demografik faktorlere baglidir. Ekonomik
yapinin Ogeleri olan GSMH, kisi basina gelir, iilke dogal kaynaklari, isttihdam kosullari,
isglicii potansiyeli, is giicli oran1 vb. bir¢ok faktor girisimci i¢in hem ¢ekici hem de itici
giicleri ortaya koyan gostergelerdir. Girisimci i¢in baslica makro biiyiikliikler 6rnegin GSMH
ve tlirev degerleri ya da isttihdam rakamlar1 iyi bir yol gosterici faktor olabilir. Yine para,
maliye ve dis ticaret politikalar1 girisimci tatafindan takip edilmelidir. Ornegin, kur
politikasinin seyri ya da yabanci yatirimlara yonelik tesvik politikalar1 girisimceiyi etkiler.
Bankacilik ya da sigortacilik hizmetleri, para piyasanin kosullari 6nemli ekonomik
faktorlerdir. Bu anlamda fonlarin hareketliligi {izerindeki kisitlamalarin neler oldugunun
belirlenmesi, iilkedeki onemli bankalarin durumu ve finansal gii¢lerinin nasil oldugunun
belirlenmesi gerekmektedir. D1 ticaretteki giimriik tarifelerinin nitelik ve dereceleri dogrudan
girisimciyi etkileyecektir. Uriinle ilgili tarifelerin belirlenmesi, hammadde, yar1 tamamlanmus
mal ve tamamlanmig malla ilgili tarife yapilarinin neler oldugunun belirlenmesi
gerekmektedir. Ayrica lilkede uygulanan ve tabi olunabilecek her tiir vergiyle ilgili bilgilerin
toplanmasi, kurumlarla ilgili kanunlarin, yabanci yatirimcilara karsi igsel sirketlerin haklarini
koruyan kanunlarin, sirket ortakliklarini1 diizenleyen kanunlarin ve bunlarin etkilerinin neler
oldugunun dikkatlice incelenmesi gerekmektedir.

Hukuki Yapi: Uluslararasi ticaretten dogan ihtilaflarin ¢6ziimii i¢in uluslararasi bir
yargl ve hukuk sistemi mevcut degildir. Uluslararast karakterli sézlesme ve islemlerin hangi
tilkenin yasalarina tabi olacagi, sozlesme ve islemlerin tartisma konusu yapildig: iilkenin
devletler 6zel hukuku kurallari/kanunlar ihtilafi kurallar1 ile belirlenmektedir. Farkli
milliyetlerden, degisik kiiltiirlerden gelen gergek ve tiizel kisilerin girdikleri ticari iligkilerde,
cesitli sebeplerle uyusmazlik ¢ikmasi miimkiindiir. Cikmasi muhtemel ihtilaflarin bir ¢ogunu,
alim-satim s6zlesmesi hazirlanmasi asamasinda, sozlesmeye konacak hiikiimlerle ve alinacak
bazi tedbirlerle daha dogmadan 6nlemek miimkiindiir. Ancak s6z konusu sozlesme ne kadar
miikemmel diizenlenirse diizenlensin yine de taraflar arasinda anlagsmazlik ¢ikmasini tamamen
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onlemek miimkiin degildir. Bu durumda taraflar arasindaki ihtilaf, devlet yargisi veya tahkim
yargisi ile bir ¢oziime kavusturulabilmektedir.

Fiziki Sartlar: Altyap: kosullar1 girisimcinin maliyetlerini dogrudan etkileyecek olan
unsurlar olmas1 nedeniyle 6nemlidir. Iletisim ve tasimaciligin gelismislik diizeyi 6rnegin
hangi tipinin deniz, kara, hava yaygin oldugu girisimcinin maliyetleri ve etkinligi agisindan
Onem arz eder.

Demografik Yapi: Ulkenin niifus artis orani, niifus yapis1 drnegin geng ya da yash
niifusun toplam niifusa orani, kadin, cocuk veya gen¢ orami gerek talep gerekse isgiicii
acisindan potansiyelin belirleyicisidir.

Sosyal ve Kiiltiirel Yapilari: Piyasada hangi itk ya da dine mensup kisilerin agirlikta
oldugu, geleneklerin belirli bolgelerde nasil etkili oldugu, niifus artis oraninin ne oldugu,
onemli ig ve ticaret sehirlerinin hangileri oldugu belirlenmelidir. Bu unsurlar, dogrudan
talebin belirleyicisidir.
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Uygulamalar
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Uygulama Sorulan
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Bu Béliimde Ne Ogrendik Ozeti

Girisimciler ile dis diinyanin iliskisi karsilikhidir. Girisimciler dis diinyadaki politik,
ekonomik, teknolojik ve sosyo-kiiltiirel degisimlerden etkilenirken, benzer sekilde onlarda dis
ticaret aracilifiyla gittikleri tilkeleri ayni statiilerde etkileyebilmektedirler. Dis ticaret, lilkeler
arasindaki mal ve hizmet akimlarmni tanimlar. Diinya’daki giimriiklerin ve diger ticarete
getirilen engellerin ortadan kaldirilmasi ile girisim ve girisimcilerin 0nemi artmustir.
Mekandan ve zamandan tasarruf saglayan e-ticaret basgl basina bu siiregte 6nemli bir etkendir.

Girisimciler, iirettikleri {iriin ve sunumlarinin sonucunda tiiketicilerinin sagladigi genel
faydalar disinda ayrica tiretimi ve istihdami arttirirlar, atil kaynaklari devreye sokarak
kaynaklarin etkin kullanimini saglarlar, yeni kaynaklar yaratirlar, teknolojiyi ve inovasyon
yaratir ve yayarlar, sektorler ve bolgeler arasi etkilesimlerle ekonomiye dinamik bir yap1
kazandirirlar ve iilke ekonomisinin yaninda teknolojiik ve sosyokiiltiirel yapiy1 da dis diinya
ile baglarlar. Tiim bu unsurlar, ekonomileri biiyiiten ve gelistiren 6gelerdir. Bu nedenle
girisimcilerin salt ulusal degil kiiresel ekonomide de refah ve verimlilige katki yaptig1 agiktir.

Genel olarak dis ticarette, yeni is alanlar1 ve sektorleri yaratarak hareket etmek yerine,
daha c¢ok halihazirda kazandirdigi goriilen ve sektorde yer edinmis konularda dis ticaret
yapmak tercih edilmektedir. Bu noktada, dis ticaret yaparken rekabetin ¢ok fazla olmasi
nedeni ile bakis acisini genisletmek, risk almak, yenilik¢i ve yaratici olmak ¢ok onemlidir.
Girisimcilik ve yenilikler ekonominin yaratici siirecinin merkezinde yer almakta ve yeni is
olanaklar1 yaratmaktadir. Girisimciler firsatlar1 hisseden ve yeni piyasalar yaratabilmek igin,
yeni Uriinler ve liretim siiregleri gelistirebilmek i¢in risk alan kisilerdir.
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Boliim Sorularn

1) Girisimciler dis diinyadaki politik, ekonomik, teknolojik ve sosyokiiltiirel
degisimlerden  etkilenmezler, ancak dis ticaret aracilifiyla gittikleri  {ilkeleri
etkileyebilmektedirler.

Dogru ( ) Yanhs ()

2) Kisa vadede devlet miidahalesi ve isletme-devlet isbirligi ile teknolojik gelisme ve
endiistrilesmenin daha etkili olarak gerceklestirilebilecegi goriisiinli ortaya koyan iktisatei
kimdir?

a) Keynes

b) Weber

¢) Schumpeter
d) Cantillon
e) Misses

3) Uyarilmis teknolojik yenilik (induced technological innovation) teorisine gore;
kurumlar ve politikalar dogru diizenlenirse teknolojik performans onu takip edecektir.

Dogru ( ) Yanhs ()

4) Uluslararas1 0demelerde gecerli olan yabanci paralar, para islevi goren her tiirli
bono, ¢ek, polige, kredi mektubu, havale ve benzeri varliklarin tiimiine ne ad verilmektedir?

a) Swift
b) FOB
¢) Eurobond
d) Kambiyo
e) Doviz

5) Girisimcilik faaliyetlerinin makro diizeyde ulusal ekonominin gelisimine ve
biiylimesine bir katkis1 yoktur, sadece firma bazinda ilgili isletmenin gelisimine ve karliliginin
artmasina bir katkis1 vardir.

Dogru ( ) Yanlis ()

179



6) oo sayesinde aracilar1 ortadan kaldirabilen ve maliyet kisitlardan kurtulan
girisimler -6zellikle KOBI’ler ve biiyiik girisimler gibi- diinyanin bir ucundaki yeni pazarlara
daha rahatca ulasabilmektedirler.

a) Perakende ticaret

b) E-ticaret

¢) Dias ticaret

d) Dis girisimcilik

e) Uluslararasi girisimcilik

7) Yurt i¢inde iiretilen mal ve hizmetin bir baska iilkeye satilmasi ............. , mal ve
hizmetin bir baska iilkeden satin alinmast ise ............. olarak tanimlanir.

a) Ithalat-dis ticaret
b) Ithalat-ihracat
¢) Thracat-kambiyo
d) Ihracat-ithalat
e) Dis ticaret-arbitraj

8) Uluslararas1 girisimcilik faaliyetleri farkl kiiltiir yapilari, farkli hiikiimet sistemleri
ve dillerdeki farkliliklar gibi faktorlerden etkilenmemektedir.

Dogru ( ) Yanlis ()
9) e daha ¢ok serbest piyasa ekonomisini yayginlastirmaya, tekelciligi
onlemeye ¢aligirken, ............... daha ¢ok siibvansiyona dayanan bir endiistrilesme politikas1

izlemistir. Boylece bu iki iilkede teknoloji ve endiistri iliskileri iki farkl sekilde gelismistir.
a) ABD-Japonya
b) Japonya-Rusya
¢) Giiney Kore-Japonya
d) ABD-Ingiltere

e) ABD-Ispanya
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10) Onceki yillarda yeni bir bulus ancak 100-150 yil sonra yaygin olarak kullanilmaya
baslarken, glinlimiizde kesfedilen yeni bir teknoloji 5-10 yilda endiistride yaygin olarak
kullanilmaya baslamaktadir. Bu durum asagidakilerden hangisini agiklamaktadir?

a) Giliniimiizde buluglarin daha kullanish oldugunu

b) Giiniimiizde kullanimi1 kolay teknolojilerin kesfedildigini
¢) Giiniimiizde teknolojinin daha etkin hale geldigini

d) Gegmiste yeni buluslar1 ¢ok az insanin anlayabildigini
e) Gegmiste ¢ok az yeni bulus oldugunu

Cevaplar

1) Yanlis, 2) ¢, 3) Dogru, 4) e, 5) Yanlis, 6) b, 7) d, 8) Yanlis, 9) a, 10) ¢
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9. GIRISIMCILIK VE INOVASYON
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Bu Béliimde Neler Ogrenecegiz?
9.1. inovasyon

9.2. inovasyon-Girisimeilik iliskisi
9.3. Bilgi Teknolojileri-Girisimcilik Iliskisi

9.4. Inovasyon Politikalari ile Ilgili Iktisat Kuramlari
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Boliim Hakkinda Tlgi Olusturan Sorular
e Inovasyon nedir?
e Inovasyon ile girisimcilik arasinda nasil bir iliski vardir?

e Bilgi teknolojileri ile girisimcilik arasinda nasil bir iliski vardir?
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Boliimde Hedeflenen Kazanimlar ve Kazanim Yontemleri

Kazanimin nasil elde

Konu Kazanim edilecegi veya
gelistirilecegi
Inovasyon Inovasyon kavramim agiklayabilmek | Okuyarak, arastirarak

Inovasyon-girisimcilik | Inovasyon ile girisimcilik arasindaki | Okuyarak, arastirarak,
ilisksi iliskiyi irdeleyebilmek analiz ederek

Bilgi teknolojilerindeki gelismelerin

Bilgi teknolojileri-
1el teknofogtient girisimcilik faaliyetlerine etkisinin

girisimcilik ililskisi

Okuyarak, arastirarak,
analiz ederek

incelenmesi
[novasyon politikalar1 | . . e
o y p Inovasyon politikalarinin iktisadi Okuyarak, aragtirarak,
ile ilgili iktisat . : :

olarak incelenmesi analiz ederek

kuramlan
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Anahtar Kavramlar

e Inovasyon
e Bilgi Teknolojileri

e Inovasyon Politikalari
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Giris

Bilgi teknolojileriyle saglanan degisim siirecinin avantajlarindan girisimciler de
faydalanmaktadir. Ozellikle firma yatirimlarinda maliyetlerini diisiirmek ve katma deger
saglayan iirlin ve hizmet iiretebilmek i¢in bilgi teknolojilerini 6nemli bir avantaj olarak goren
girisimciler i¢in inovasyon da ¢ok onemlidir. Buradan hareketle bu boliimde girisimcilik ile
inovasyon arasindaki énemli iliski iizerinde durulacaktir.
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9.1. Inovasyon

Kelime olarak bakildiginda inovasyon, Latince bir sozciik olan “innovatus” tan
tiiremis olup toplumsal, kiiltlirel ve idari ortamda yeni yontemlerin kullanilmaya baslamasi
anlamina gelmektedir (Elgi, 2007:1).  Dilimizdeki karsihigi ise asagi yukart benzer
tanimlamalardada belirtildigi iizere yenilikgilik, yenilik seklinde ifade edilmektedir. Joseph
Schumpeter bes yenilik tipi oldugunu savunmaktadir (Karaata, 2002:5):

e Yeni bir lirlin yaratmak veya mevcut bir {lirliinde énemli bir kalitatif degisiklik
yapmak.

e Bir endiistriye yeni bir islem/proses getirmek.

e  Yeni bir pazara girmek.

e  Uriin veya hizmetin girdileri i¢in yeni bir alternatif yaratmak.
e Isletme organizasyonuna degisiklik getirmek.

Inovasyon icin basit bir tanimlamayla su sdylenebilir: Yeni fikirlerin, yaraticiligin
ticari bir ustalikla birlesmesi ve sonug olarak da ticari bir faydasaglanabilmesi olgusudur. Bu
tanimlamadan yola cikarak inovasyon kavramiyla ilgili su sonuglara ulasilabilir (Karagoz,
2009:151):

e Inovasyon aslinda bir diisiinceden baslamaktadir.

e Inovasyonun ardindan farkli fikirler olusmaktadir.

e Bu fikirlerden dogru olan veya olanlar secilmektedir.

e Fikirlerin sahiplenilmekte ve uygulanabilir hale getirilmektedir.

e Varilan sonuglar gézlenerek siirekliligin saglanmasi amaglanmaktadir.
9.2. Inovasyon-Girisimcilik iliskisi

Girisimcilik, isle ilgili firsatlar1 tanima, bu firsatlar1 degerlendirmek i¢in uygun bir risk
yonetimini gergeklestirme ve iletisim ve yonetim becerilerini kullanarak sonugta deger
yaratma siirecidir. Bu durumda girisimci, yeni seylerin tasarlanmasinda yaraticiligini ortaya
koyan, yeni fikirlerin olusturulmasinda, uygulamaya konulmasinda ve bunlarin gelecege
tasinmasinda, hem kendi toplumunda hem de diinya {izerinde ulagabildigi her yerde katalizor
gorevi goren kisidir (Kao, 1989:91). Ozellikle hizli biiyiiyen isletmelerin biiyiime
asamalarinda, bu isletmelerin girisimcilerinin yenilik¢i olmalar1 ve fikir diizeyindeki
yenilikleri aktif hale getirmeleri bliyiikk rol oynamaktadir. Girisimcinin beklenmeyen
durumlarda ortaya c¢ikan problemleri ¢dzme yeteneginin yenilik¢iligiyle ilgili olmasi,
girisimci ve girisimcilik tanimlarinda yenilik¢iligi kritik bir 6zellik yapmaktadir.Ciinkii
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yenilik¢ilik, sadece girisimciligin  degil, tiim isletme risklerinin  basar1 ile
sonuclandirilmasinda énemli bir unsurdur (Ozkan vd., 2003:17).

Teknolojik degisimler, esnek ve merkezden uzak iiretim teknikleri icin ihtimalleri
genisleterek modern ekonomilerdeki {liretimi doniistiirmiistiir. Bilginin roliinde ve {iriin ve
siire¢ inovasyonunun dneminin ortaya ¢ikmasinda uyumlu bir yiikselis s6z konusudur. Uretim
organizasyonunda ve endiistri yapisinda ortaya cikan degisimlere karsi isgliclinii giiclinii
yonetmek icin birtakim stratejiler ortaya ¢ikmistir. Bu degisimler, yonetimden “girisimsel”
ekonomik anlayisin hakim oldugu bir siirece gecisi baslatmistir. Girisimsel ekonomide, basari
icin kiiclik esnek firmalarin sundugu bireysel motivasyona, yeni diislincelere, risk almaya
vurgu yapilmaktadir. Esneklik ve yenilik (innovation), siireklilik ve kontrolden daha énemli
hale gelmistir.

Bunun ana sebebi; giinlimiizde “pazarin artik biitlin bir diinya” olarak kabul
edilmesiyle, rekabet sartlarinin kapali ekonomik sistemlere gore c¢ok daha fazla
agirlasmasidir. Teknolojikisa siireler igerisinde geliserek degismekte, pazar hem rakiplerin
sayis1, paylagimlari, birlesmeleri ve boliinmeleri agisindan hem de miisteri talepleri agisindan
hizla degismekte, iirlinler daha senesi dolmadan demode olmaktadir. Degisim o kadar hizli
yasanmaktadir ki isletmeler ve onlarin girisimcileri i¢in rekabet giiciinii ellerinde tutmak artik
yeterli goriilmemektedir. Cilinkii rekabet giiclinii elde tutmak, sadece isletmenin bir miiddet
daha ayakta kalmasini saglamaktadir. Isletmenin kendini asarak basariya ulagmasi ise ancak
rekabet iistii olmakla miimkiindiir. Baskalariyla rekabeti 6ngdren piyasalarda rekabet giiciinii
elde tutmak esasken, rekabet iistii olmayiongoren piyasalarda isletmelerin kendi kendisiyle
yaris yaparak daha Onceki degerleri agmaya caligsmasi itici giic olmaktadir (Bayindir,
2007:244-245).

Girisimcilik, bilgi teknolojileri ve inovasyon bir araya geldiginde bir sinerji ortaya
cikmaktadir. Bu sinerji kullanildig takdirde firmalarin yasamlarinin uzadigr goriilmektedir.
Ozellikle, son yillarda ortaya cikan yeni ekonomi firmalarina (dot-com) baktigimizda,
Amazon, eBay veGoogle gibi sirketlerin ilk girisimleri, devrim karakterinde, radikal veortaya
koyduklar1 projelerle sektdrlerinde kirilma siirecini baslatma niteliginde olmustur. Ote
yandan, 1990’11 yillarda baz1 sirketler (dot—com) girisimlerini sadece var olanlar taklit ederek
yapmislar ve neticesinde piyasada varliklarini stirdiirememislerdir (Zhao, 2006:11).

Girisimci, inovasyon, teknoloji ve strateji paradigmalari birbiri ile eklemli ve i¢ ige
gecmis durumdadir. Girisimei, pazarin ihtiyaglarina odaklanirken bunu yenilik¢i (innovative)
proje ve hamleler ve yeni teknolojilerin destegi ile stratejik bir plan c¢ercevesinde
gerceklestirmektedir. Yeni ekonomide girisimcilik, inovasyon ve bilgi teknolojilerinin
kombinasyonu, firmalarin uzun siireli is ve istthdam yaratmalar i¢in kritik bir faktoérdiir. Bu
kombinasyon, giliniimiiziin degisen ve dinamik ¢evresinde basar1 ve istikrar i¢in hayati bir
Oonem tagimaktadir. Boyle bir yaklagim, mutlaka dinamik ve parcalar yerine biitiinii (holistic)
gormeyi gerektirmektedir (Zhao, 2006:11).

Giliniimiiz diinyasinda finans kaynaklarinin, iiretimin ve dagitiminkiiresellesmesi, ardi

sira yeniligin de uluslararasi olmasi sonucunu getirmistir. Bununana siirtikleyicisi ar-ge
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yatirimlarin1  artiran ulus Otesi sirketlerin varligidir. Busirketlerle beraber iiretimin,
miihendisligin, gelistirmenin ve arastirmanin kiiresel sebekelerinin igerisine cografik olarak
yayilan yenilik gruplari katilmistir. 1990°I1 yillarin sonlarindan beri yeniligin uluslararasi
olmas1 yiikselen ekonomilerde, ozellikle glineyde, doguda ve Gilineydogu Asya’da yeni
yerlere dogru yayginlagsmaktadir. Yerel ve ulusal firmalar, ar-ge faaliyetleriyle yeni iiriin ve
siireclerdeki yaraticiliklariyla yeniligin kaynagi olmaktadirlar (Ernest, 2005:61).

Aslinda bu durum bir taraftan, yiikselen yeni ekonomiler olarak adi ge¢en diinyanin
giineyindeki ve dogusundaki bolgelerde bulunan firmalarin ve Giineydogu Asya’daki
firmalarin kiiresel pazarda kendi iiriinlerini yenilik ve yaraticilikla gelistirerek rekabetetme
isteklerinden kaynaklanirken, diger taraftan da bu bolgelerdeki firmalarin 6nemli bir kisminin
gelismis  ekonomilerin  oldugu bdlgelerin  firmalarina fason {iretim yapmalarindan
kaynaklanmaktadir. Fason iiretimle, kiiresel liretim sebekesinin igerisinde yer alan daha az
gelismis llke isletmeleri kendilerine iiretim sipariglerini veren gelismis iilke isletmeleri icin
irettikleri iirlinlerde arzu edilen yeniligi bizzat kendileri yapma durumunda kalmaktadirlar.
Ustelik gelismis iilke firmalarinin daha farkli ve daha yeni olam siparis verme ve istedikleri
yenilikleri yaptirma konusunda daha az gelismis lilke firmalarmi kendi aralarinda rekabet
ettirmelerinden dolay1 yenilik, az gelismis iilke firmalarinda bir felsefe ve kiiltiir olarak
benimsenememekte, bilakis siparis veren gelismis iilke firmalarmin istekleri ve dayatmalari
olarakyapilmaktadir. Boylece, gelismis ililke isletmeleri ¢ok da fazla ar-ge maliyetine
veyenilik riskine katlanmadan, kendi igletmeleri ve markalari i¢in fason iiretim yapan daha az
gelismis lilke isletmelerinin yaptiklar1 yeniliklerle tirettikleri tirtinleri kiiresel pazarda, kendi
adlarina nihai {iriin olarak satisa sunmaktadirlar. Yeniligin uluslararasi olmasinda bagka bir
bakis acis1 ise dahil olunan sebekelerde yeniligin transfer edilmesidir (Bayindir, 2007:242).

Gelismekte olan iilkelerin girisimcileri ve isletmeleri, daha iyiyi ve daha yeniyi
tiretebilmek i¢in, geligmis batili iilkelerin yaptiklar: yenilikleri ve 6zellikle yeni teknolojiyi
transfer etmektedirler. Bu da fason {iretim zinciri igerisinde, gelismis iilke isletmelerinin,
gelismekte olan iilke isletmelerini daha yeni olanimmi ve daha gelismis olanini {iretme
konusunda yonlendirirken ve kendi aralarinda rekabet ettirirken ayni zamanda onlara
teknoloji veteknik transfer edip biiylik 6lciide gelir saglamalarina da sebep olmaktadir. Burada
tizerinde durulmasi gereken bir bagka nokta daha vardir. Geligsmis ilkeler, cogu durumda,
kendi iirettikleri en son teknolojiyi ellerinde tutarken, kendileri i¢in eski, gelismekte olan
iilkeler i¢in yeni olan bir Onceki teknolojilerini gelismekte olan {ilke firmalarina transfer
ederler. Sonug olarak, nispeten az gelismis olan iilkelerde yeniligin ve ar-genin gelismis
tilkeler ve onlarin isletmeleri tarafindan giidiimlii hale getirilmesi, yonlendirilmesi ve
daraltilmis siireclerde birakilmasi, az gelismis iilke ekonomilerini kendi ihtiyaglarina gore ar-
ge yapmaktan alikoymakta veya kisitlamaktadir. Bu da gelismis iilke - az gelismis iilke
arasindaki farkin kapatilamamasi sonucunu dogurmakta ve tek yonlii teknolojik bagimlilik
iliskisini pekistirmektedir (irmis ve Ozdemir, 2011:139-141).

Isletmelerin sadece baska isletmeleri degil, kendi kendilerini bile asmalariyla
tanimlanan yenilik, glinimiiz pazarlarinda bir siire¢ olarak zorunluluk haline gelmistir.
Higgins (1996) yenilik kavramini, “bir kisi, grup, organizasyon, endiistri ve toplum igin
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onemli bir etkiye sahip Orgiitsel siireglerin yaratilmasi veya mevcut mamuller veya
hizmetlerin gelistirilmesi ya da yeni mamullerin ve hizmetlerin yaratilmas: siireci” seklinde
tanimlamaktadir. Cumming (1998) ise yenilikten {iriin ya da siirecin basarilt ilk uygulamasi
olarak bahsetmektedir. Davis ve Davinney’e (1996) gore yenilik, yeni {iriinleri, yeni iiretim
siireclerini yeni malzemeleri, yeni kaynaklari, yeni pazarlari, yeni yonetim yaklagimlarini ve
yeni organizasyon bigimlerinin hepsini kapsayan bir tanimla “yeni ya da mevcut bir
problemi/ihtiyaci gidermek i¢in yeni ya da farkli ¢6ziim yollar1”dir (Bayindir, 2007:27).

Lundvall (1992) yenilik kavramini ¢ok genis bir yelpazenin igerisinde tanimlamistir.
Lundvall’a gore yenilik mal, hizmet ve fikirlerdeki yeniligi kapsayan iiriindeki yenilik,
teknoloji ve altyapiyla ilgili olan siiregte yenilik, pazarlama, satin alma ve satis, islerin
yapilma sekli, yonetim sekli ve personel politikalariyla ilgili yonetsel ve orgiitsel yenilik ve
yeni pazar alanlarinin bulunmasini ve pazar alanlarina niifuz edilmesini kapsayan pazarda
yenilik olarak detaylandiriimaktadir. Ustelik bu dort yenilik tiiriinii birbiriyle etkilesim
icerisinde gostermektedir (Avermaete vd., 2003:13). Gergekte, yeniligin yapildigi bu dort alan
ve dahasi yenilik¢ilikle, risk alma ve basarisiz olma ihtimalini goze almak dogrudan
girisimcilikle ilgilidir. Bu sebeple, Drucker yenilikg¢iligin tetikleyicisi olarak girisimcilik
ruhuna isaret eder. Girisimciler ve onlarin isletmeleri yenilik¢i faaliyetlerle, yapi, siire¢, mal
ve hizmetlerde yenilikler yaparak maliyeti azaltmakta, kaliteyi yiikselterek miisteri istek ve
ihtiyaglari1 daha etkin karsilamakta, siireclerde ve yonetsel faaliyetlerdeki yeniliklerle
isletmeleri daha etkin ve verimli calisir hale getirmekte ve biitlin bunlarin sonucunda da
bliylimeyi ve gelismeyi saglamaktadirlar. Bu durum dogrudan ulusal ekonomiye katki
vermektedir. Oyle ki yenilik¢ilik bir iilke icin siirdiiriilebilir bilyiimenin, toplumsal refahin,
yasam kalitesi artisinin ve istthdamin saglanmasinda en 6nemli ¢oziimlerden biri olarak
gorilmektedir (Zerenler vd., 2007:25).

Giiniimiizde bilgiye ve teknolojiye kolayca erisebilen rakiplerin, yeniligi taklit etme
yeteneklerinin yiiksek olmasi yeniligin siirekli yapilmasini gerekli kilmaktadir. Yenilik,
girisimcilerin degigsim yaratabilmek i¢in kullandiklar1 bir aragtir. Girisimciler, yeni hizmet ve
is firsatlar1 yaratmak i¢in degisimi gerceklestirmektedir. Pazarda, miisteri beklentilerinin
degismesi, teknolojideki ilerlemeler, pazarin biiylimesi gibi silirekli olarak birtakim
degisiklikler s6z konusu olmaktadir. Girisimciler, bu degisimleri takip ederek ortaya
cikabilecek firsatlar1 en iyi sekilde degerlendirmeye calismaktadir. Bununla birlikte, yeniligin
onemini ve siirekli yapilmasini gerektiren baska unsurlar da bulunmaktadir (Akpinar,
2009:92).

Bunlar:

e Rekabette iistiin olmak,
e Pazar payin arttirmak,
e  Maliyetleri diisiirmek,

e  Qelirleri arttirmak,
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e Degisen miisteri beklentilerine cevap vermek,
e Kaynaklar1 ve zamani daha verimli kullanmak,
e  Yenilik¢i bir firma olarak taninmaktir.

Yenilik, girisimcilerin planl, programli ve bilingli birtakim girisimlerinin sonucu
olarak yaratic1 fikirlerini basarili bir sekilde uygulamalari ve sonuglandirmalar: ile ortaya
cikmaktadir. Girisimciler, bu yaraticit fikirlerini uygulanabilir sekle doniistiirecek ve
uygulamaya koyabilecek yetenege sahiptirler. Yaratici fikirlerin uygulanmasi sirasinda
defalarca basarisiz olsalar bile fikirlerini gelistirmek ve uygulanabilir hale getirmek i¢in ¢aba
gosterirler (Akpinar, 2009:94).

Sonu¢ olarak inovasyon, piyasaya yeni giren girisimci ve piyasadaki yerlesik
girigsimciler i¢in adeta bagimlilik ve zorunluluk haline gelmistir. Bu durum siirekli ya da
yagsam boyu egitimin 6nemini arttirmig ve yayginlastirmigtir. Dort ¢esit yenilik tiirli mevcuttur
(Akpinar, 2009:93):

Degisime yol acan yenilik: Daha 6nce denenmemis yeni bir iiriin, hizmet ya da
stirecin yaratilmasidir. Bu tiir buluslar radikal olarak nitelendirilebilir.

Degisimin sonucu olan yenilik: Daha 6nceden var olan {iriin, hizmet ya da siirece
yeni bazi ilaveler yapilarak fayda smirlarin1 genisletmeyi ve farkli alanlarda kullanimini ifade
eder. Birisi yeni bir fikir gelistirdiginde, baskalar1 da ondan esinlenip kendi Onerileri ile
birlestirir ve bunun sonucunda daha ileri boyutlu yeni fikirler ortaya ¢ikmaktadir. Siirekli bir
degisim siirecinin sonucu olarak ortaya ¢ikan yenilikler, biiyiik olasilikla degisim yaratmay1
amaglayan yeniliklerden daha basaril1 olacaktir.

Kopyalama: Var olan bir iirlinlin veya yontemin, sadece tekrarinin yapilmasindan
ibaret olmayip, yaraticiligin da devreye girerek onun bir benzerinin veya daha gelismisinin
yapilmasidir.

Sentez: Var olan bir {irliniin bilesiminin yeni bir formiilasyon yaratilarak
kullanilmasidir. Daha 6nce kesfedilmis birgok fikrin ya da iiriinlin bir yol bulunarak daha
degisik amagla yeni bir {iriin ya da fikir olusturmak i¢in beraber kullanilmasini ifade eder.

9.3. Bilgi Teknolojileri-Girisimcilik Tliskisi

Uriin ve servislerin ve iiretim ve ticaretin kiiresellesmesi ancak bilgi teknolojilerinin
yogun kullanimi ve ekonomik aktivitelerin doniisiimii ile gerceklesebilmektedir. Ozellikle
gelismis olan ekonomilerde girisimciler, yeni ekonominin sundugu imkanlara kolayca
ulasabilmekte ve kullanabilmektedirler. Buna ragmen, tedarik zinciri igerisinde yeni
teknolojileri etkin kullanamayan {ireticiler ve saticilar pozisyonlarin1 kaybetme riski
tasimaktadirlar. Diger yandan, bazi gelismekte olan {ilke girisimcileri, yeni teknolojileri
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yogun olarak is siireclerine adapte etmekte ve gelismis olan iilkelerin firmalar1 ile yeni
teknolojiler sayesinde rekabet edebilmektedirler (Mann, 2002:3).

Girisimciler bir taraftan, hizla genisleyen bir yeni ekonomi igerisinde, var olan
ekonomik potansiyeli yakalamak icin yiiksek kaliteli veriye, internetin de dahil oldugu farkli
kaynaklardan elde edilen bilgiyi dnemseyip giivenirken, diger taraftan ise, 6zellikle internet
tizerindeki bilgiye fazla giivenme bazen e—girisimcileri hizli hareket eden, oldukca belirsiz ve
dogal olarak tahmin edilemez bir ticari ortam ile bulusturmaktadir (Weick, 2002). Bununla
birlikte, siirdiiriilebilir rekabet avantaji elde etmek ve devam ettirmek icin, e—girisimciler
artikdijital ortamdan izole olamazlar. Yani, yeni ekonomi igerisinde, girisimsel bilgi, diirtii ve
beceri dikkate deger bir sekilde kolektif O6grenme ve paylasimla birlikte artmaktadir
(Humphreys and Brezillon, 2002:57).

Yeni girisimcilik modelinde ileri teknoloji, ozellikle bilgi islem ve iletisim
teknolojilerinin kullanimi en 6nemli unsurdur. Dijital enstriimanlart is siireglerinde verimli
olacak sekilde kullanan girisimciler bilgi toplumuna dontisiimde 6nemli rol oynamaktadir.

Onceleri bir iilkenin rekabet iistiinliigiinii belirleyen mukayeseli iistiinliiklerden
bahsederken giintimiizde bu {istiinliiklerin 6neminin azaldigin1 sdyleyebiliriz. Bu dénemde
rekabet, teknoloji (6zellikle bilgiteknolojileri) paradigmalarina, toplumsal organizasyonlara
ve yonetisim kapasitesine kayarken girisimcinin 6nemi daha da artmaktadir. Girisimciler
rekabetci olabildikleri siirece var olabilirler. Girisimciler rekabet yonlerini kuvvetlendirirler
ise daha fazla gelir elde eder. Dolayisiyla, yeni yatirnm ve istthdam alanlar1 acabilirler.
Ekonomi perspektifinden bakilirsa, genel olarak girisimsel aktiviteler ve girisimciler rekabeti
artirir, is yaratir, ekonomiyi canlandirir ve dolayisiyla yeni varliklar yaratir (Spencer,
Kirchhoff and White, 2008:10). Girisimciler, tirlinlerini gelistirmek icin bilgi teknolojilerini
pazar arastirmasindan iiretime ve miisteri iligkilerine varincaya kadar tiim siireclerde
uygulayarak hem karlarin1 artirmakta hem de Pazar konumlarini saglamlastirmaktadirlar.
Bilgi teknolojileri yeni yonetim ve is firsatlar1 sunarken, verimlilik ve performansi artirir,
organize etme ve yonetmede ortaya ¢ikan yeni metotlarin uygulanmasini kolaylastirir. Bilgi
teknolojileri ve internet yeni isler gelistirip firsatlar ortaya c¢ikarmasindan dolay: stratejik
rekabet avantaji1 elde etmek amaciyla da birgok sektdrde girisimcilerin tercihi olmaktadir.

Amerika’da  KOBI’lerin internet kullamimlar1 vasitasiyla elde ettikleri gelir,
kullanmayanlara gore daha yiiksek olmaktadir. Internet kullanan KOBI’ler ortalama 3.79
milyon Dolar gelir elde ederken, kullanmayanlar ise 2.72 milyon Dolar gelir elde
etmektedirler (Phillips, 2002:44).

Ekonomik yoniiyle, girisimcilerin kullandig1 bilgi teknolojileri hem sermayenin nispi
maliyetini hem de bilginin maliyetini degistirir. Bilgi teknolojileri geleneksel emek ve
sermayenin yerine ikame olabilecek bir iretim faktorii olarak goriilebilir. Bilgi
teknolojilerinin maliyeti diistiigiinde geleneksel olarak yiikselen bir maliyet olan emegin
yerini almig olur (Laudon, 2007:92). Bir yoniiyle yeni istihdam alanlar agarken, diger yandan
mevcut olan maliyetleri azaltarak rekabet kabiliyetini artirmaktadir.
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Michael Porter’in rekabeti etkileyen unsurlar modeli, gerek akademik gerekse is
cevrelerinde son yillarda yaygin kullanilmaktadir. Bu model, bir firmanin rekabetci
pozisyonuna tehditleri tanimlar ve planlar1 ortaya koyar. Porter’in modelinden yola ¢ikarsak,
bilgi teknolojileri ve elektronik ticaret uygulamalari, girisimcilerin karsilastiklar1 tehditler i¢in
kullanabilecekleri ve pozisyonlarmi ve rekabet¢i yonlerini  saglamlastiracaklari
uygulamalardir (Whiteley, 2006:26). Pazara yeni firmalarin, yeni {iriin ve hizmetlerin girmesi,
satin alicilarin ve tedarikgilerin pazarlik giiciiniin artmasi ve mevcut girisimciler arasinda
rekabet ortaminin varli§i sartlar1 zorlastirmakla birlikte, bilgi teknolojilerinin ve internet
uygulamalarinin adaptasyonu bu siirecte firmalar1 daha dinamik hale getirecektir. Hatta bu
uygulamalar firmalara yeni pazarlar kazandirarak siirdiiriilebilir rekabet avantaji
saglayacaktir.

Bilgi teknolojilerinin girisimcilige baslica etkileri; bilgi saglama, iletisim, maliyet
azaltma, rekabet avantaji ve pazarlara erisim kavramlari tizerinde goriilmektedir.

Bilgi Saglama: Giiniimiizde bilgi her alanda gerek isletmeler ve gerekse bireyler
acisindan ¢ok onemli bir faktor haline gelmistir. Bu 6nemle birlikte, modern toplumlar bilgi
toplumu olarak da adlandirilmaya baglanmistir. Boyle toplumlarda yasayan girisimciler i¢in
faaliyet alanlar ile ilgili konularda bilgi sahibi olmak, daha 6nce hi¢ olmadig1 kadar biiyiik bir
zorunluluk olarak ortaya cikmaktadir (Giiney ve Mutlu,
http://girisim.comu.edu.tr/dergiall/eskisyilr/3in1/guney mutlu.pdf.).

Girisimciler i¢in Oncelikle, girisimlik faaliyetinin baslangicinda gerceklestirilen
fizibilite ¢alismalar1 kapsaminda, piyasa arastirmalar1 ¢ok onemlidir. Girisimcinin yatirimini
yapmadan once hedef pazarlari, potansiyel miisterileri ve iirtin karmasini belirlemesi, ancak
1yl bir aragtirmanin sonucunda olacaktir. Bu noktada, bilgi teknolojilerinin, girisimcilerin
gereksinim duyabilecekleri bilgilere (kamu kurum ve kuruluglari, meslek odalari, yerli ve
yabanci 0zel sektdr kuruluglart vb.) web sitelerinden ulasmayr kolaylastiracagi
degerlendirilmektedir (Gliney ve Mutlu,
http://girisim.comu.edu.tr/dergiall/eskisyilr/3in1/guney mutlu.pdf.).

Sonu¢ olarak; gilinlimiiz diinyasinda bilgi sahibi olmak girisimcilerin, bilgi
teknolojileri ise bilgi saglamanin olmazsa olmazi konumuna gelmistir.

Iletisim: Bilgi teknolojileri, girisimcilerin gerek isletme igindeki, gerekseisletme
disindaki iletisiminin hem ¢ok kolay ve hem de c¢ok ucuz bir sekilde gergeklestirmesini
saglamakta ve bu yoniiyle iletisim ve is birligini kolaylastirict ve hizlandirict bir 6zellik
gostermektedir. Bu teknolojileri bir iletisim ortami olarak kullanmak isletmelere, kisith
kabiliyetleri nedeni ile niifuz edemeyecekleri cografi alanlara erisme olanagi saglamaktadir.
Daha da 6tesi, miisteriler, tedarikgiler, dagitimcilar ve ¢aligsanlar ile bu sekilde temas, pahali
yiiz ylize toplant1 gereksinimini azaltmaktadir (Giiney ve Mutlu,
http://girisim.comu.edu.tr/dergiall/eskisyilr/3in1/guney mutlu.pdf.).

Diinya c¢apinda etkili bilgi teknolojilerinin kullanimi, hiikiimetlerin korumaci
politikalarindaki azalis ve bunlarin sonucunda cografik olarak korunan pazar nislerindeki
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azalma, bugiin bir¢ok girisimci isletmenin ¢aligma alanini “uluslararasi” olarak belirlemesine
neden olmaktadir (Gliney ve Mutlu,
http://girisim.comu.edu.tr/dergiall/eskisyilr/3in1/guney mutlu.pdf.).

Bir iletisim ortami olarak {ireticiler ve miisteriler arasinda bilgi degisimini saglayarak
isletmelere;

1) bilgiye erisim, organize etme ve iletme,
2) satict ve alicilar arasinda karsilikli etkilesimi giiglendirme,

3) iriin gelistirme, miisteriler ile iliski kurma gibi konularda gerekli olan bilgileri
toplama konularinda esneklik saglamaktadirlar (Gliney ve Mutlu,
http://girisim.comu.edu.tr/dergiall/eskisyilr/3in1/guney mutlu.pdf.).

Bunlarin kullanimi ile, ticaret yapan kisiler aracilari ve gereksizsiirecleri ortadan
kaldirarak dogrudan iletisim kurabilmektedirler. Websiteleri miisterilere 7 giin 24 saat hizmet
vermektedir. Bu anlamda bilgi teknolojileri cok ucuz ve etkili bir tanitim araci haline de
gelmistir. Web sayfalarindaki grafik gostergeler reklam amagli olarakkullanilmakta ve
“pbanner ad” olarak adlandirilmaktadir. Bu grafiklerin iizerine tiklandiginda reklam verenin
web sayfasina baglanti saglanmaktadir (Gliney ve Mutlu,
http://girisim.comu.edu.tr/dergiall/eskisyilr/3in1/guney mutlu.pdf.).

Bilginin zenginligi, derinligi ve detayli olmasi ile tanimlanmaktadir. Erisim ise, o
bilgiye ne kadar ¢ok insanin ulasabilecegidir. Geleneksel yontemlerde bilginin hem
zenginliginin hem de erisiminin saglanmast ¢ok pahaliya mal olmaktadir. Oysa bilgi
teknolojilerinin ¢oklu ortam (multimedia) olanaklar1 bu konuda ¢ok daha ucuz olanaklar
saglamaktadir (Gliney ve Mutlu,
http://girisim.comu.edu.tr/dergiall/eskisyilr/3in1/guney mutlu.pdf.).

Maliyet Azaltma: Yeni ve iistlin teknolojiler, 6zellikle endiistriyel {iriinlerin {iretim
stireci ve maliyetlerini azaltic1 bir etki gostermektedir. Bu durum, liretimde hammadde ve
is¢iligin azalmasina karsilik, bilgi ve teknoloji boyutunu artirmaktadir. Bu kapsamda bilgi
teknolojileri; iiretimin kalitesi ve hizin1 artirip hata oranini azaltarak maliyetlerin azalmasini
saglamaktadir. Maliyetlerin azaltilmasi ise beraberinde fiyatlarin diistiriilmesini getirmektedir
(Giiney ve Mutlu, http://girisim.comu.edu.tr/dergiall/eskisyilr/3in1/guney mutlu.pdf.).

Teknolojideki hizl1 degisim, iirlinlerin yasam dongiisiinii de kisaltmakta ve buna bagl
olarak talepteki degisimleri de hizlandirmaktadir. Gerek iiretim siiresi hem kolaylastirilmis
hem de hizlandirilmistir. Ayrica, iiretim artis1 da saglanmistir. Kiiclik isletmeler, geleneksel
yontemlerle gerceklestirdikleri islemleri elektronik ortama tasiyarak bu siireclerde siirat ve
maliyet avantajlari elde edebilmektedirler (Giiney ve Mutlu,
http://girisim.comu.edu.tr/dergiall/eskisyilr/3in1/guney mutlu.pdf.).

Bilgi teknolojilerinin bazi aracilart ortadan kaldirmasi, 6rnegin internet lizerinden

dogrudan satis yapan isletmelerin geleneksel toptanci ve dagitimcilar yerine kargo firmalarini
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kullanmalar1, maliyetleri azaltic1 bir etki gdstermektedir. Bu teknolojilerin bir dagitim ortami
olarak kullanimi, mal ve hizmetlerin fiziksel degisimini saglayarak isletmelerin biiyiik
envanterleri, depolama maliyetlerini en aza indirmesine ve tedarik zincirini kisaltarak faaliyet
maliyetlerini azaltmasina yardim etmektedir (Gliney ve Mutlu,
http://girisim.comu.edu.tr/dergiall/eskisyilr/3in1/guney mutlu.pdf.). Bilgi teknolojileri
ozellikle KOBI’lere, 7/24 ¢alisacak, diinyanin her yerinden erisilebilecek sanal magazalara
diisiik bir maliyet ile sahip olabilme olanag saglamistir. Sanal ortamdaki bu diisiik
maliyetlerin fiyatlara yansimasi, fiyatlar1 da daha diisik seviyeye getirmektedir (Ene,
2002:11).

Isletmelerin bayi ve tedarikgileri ile olan ticari faaliyetlerini cok hizli ve ucuza
gerceklestirmelerini saglamaktadirlar. Hedef kitleye ulasabilecek ucuz ve etkili pazarlama
kanallar1 saglamaktadirlar. Bu durum ozellikle KOBI’lere daha ucuz maliyetler ile gesitli
pazarlara girebilme ve s6z konusu pazarlara kaliteli, uygun fiyath vehizli bir sekilde mal ve
hizmet sunabilme olanagi vermektedir (Giiney ve Mutlu,
http://girisim.comu.edu.tr/dergiall/eskisyilr/3in1/guney mutlu.pdf.).

Bilgi teknolojileri kullanilarak islem maliyetleri (alici ve saticilariarastirma, tiriinler
hakkinda bilgi toplama, sozlesme hazirlama vb.) azaltilmaktadir. Kisisel bilgisayar
bileinternet kullanimi ile pazarlama, yatirim ve faaliyet maliyetlerini 6nemlimiktarda
azaltabilmektedirler. Ayni islemlerin daha az is goren ve daha az stok diizeyi ile
gerceklestirilmesini saglamaktadirlar. Ozellikle bankacilik, hava yolutasimaciligi gibi bilgi-
yogun iirlinlerin sunuldugu sektorlerde bilgi teknolojilerinin etkileri daha fazla olmaktadir
(Giiney ve Mutlu, http://girisim.comu.edu.tr/dergiall/eskisyilr/3in1/guney mutlu.pdf.).Sonug
olarak; bilgi teknolojileri diisiik maliyetli {iretim, esneklik ve standartlasmaolanaklar
saglamakta ve cografi sinirlar1 ortadan kaldirmaktadir (Yenigerive Ince, 2005:152).

Rekabet Avantaji: Bilgi teknolojileri bir o6nceki maddede bahsedildigi gibi
maliyetleri 6nemli miktarda diisiirebilmektedir. Ayrica, gerek tasarim ve gerekse lretim
stireclerinde bilgi teknolojilerinin kullanimi, kisalan {irin yasam dongiisline uyum saglayacak,
miusteri taleplerine uygun bir sekilde degistirilmis iriinlerin kolayca ve siiratle
iretilebilmesini saglamaktadir. Bu durum ise dnemli bir rekabet avantaj1 yaratilmasina neden
olmaktadir (Gliney ve Mutlu,
http://girisim.comu.edu.tr/dergiall/eskisyilr/3in1/guney mutlu.pdf.).

Bu anlamda bilgi teknolojileri, isletmelere diisiik maliyet liderligi ve iirlin
farklilastirma yolu ile rekabet distiinliigli saglamaktadir. Ayrica, girisimcilik siirecinde
organizasyonlarda; ¢esitlendirme, odaklanma, bilgi liderligi, birlesme gibi stratejileri
kullanarak  da  rekabet  avantaji  yaratabilmektedirler =~ (Gliney ve  Mutlu,
http://girisim.comu.edu.tr/dergiall/eskisyilr/3in1/guney mutlu.pdf.).

Bilgi teknolojileri temelli rekabet, piyasada kii¢lik isletmelerin de biiyiik isletmeler ile
yarismasina ve hatta kazanmasina yol agmaktadir. Yillarin kitap saticis1 Barnes&Noble
karsisina Amazon.com’un ¢ikip biiytimesi bu rekabete gilizel bir 6rnektir (Giiney ve Mutlu,

http://girisim.comu.edu.tr/dergiall/eskisyilr/3in1/guney mutlu.pdf.).
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Sonug olarak, bu teknolojiler isletmelere maliyetleri diisiirme, miisteri taleplerine
erigsim, ticaret hacmini artirma olanaklarinin yani sira onemli bir rekabet avantaji da
saglamaktadir (Giiney ve Mutlu,
http://girisim.comu.edu.tr/dergiall/eskisyilr/3in1/guney mutlu.pdf.).

Pazarlara Erisim: Bilgi teknolojileri bir¢ok isletmenin pazarlara erisiminde iimit
verici firsatlar vaat etmektedirler. Bunlar, 6zellikle girisimciler ve olanaklar1 kisith kiigiik
isletmeler i¢in tarihi firsatlar saglamaktadir. Bu teknolojilerdeki gelismeler girisimcilere
diinyanin herhangi bir yerindeki firsatlar1 gorme ve gerektiginde buralarda yatirim yapma
olanagim vermektedir (Giiney ve Mutlu,
http://girisim.comu.edu.tr/dergiall/eskisyilr/3in1/guney mutlu.pdf.).

Bu kapsamda 6zellikle KOBI’lerin kisith olarak erisebildikleri pazarlara erisim igin
faydali bir ara¢ olmaktadir. Ayrica, KOBI’lerin uluslararasilasma firsatlarmi gelistiren dis
faktorler arasinda, ulastirma ve pazarin artan liberallesmesi ile birlikte etkili iletisim
teknolojisinin kullanimi1 sayllmaktadir (Giiney ve Mutlu,
http://girisim.comu.edu.tr/dergiall/eskisyilr/3in1/guney mutlu.pdf.).

Bilgi teknolojilerinin maliyetsizlik ve zamana bagli olmamak ile karakterize edilen
ozellikleri, firmalarin uluslararasi pazarlara girme vegelistirme potansiyellerini artirmaktadir.
Hamill (1997) bilgi teknolojilerinin, KOBI’lerin uluslararasilasmasindaki engellerin
istesinden gelmekte 6nemli etkisi oldugunu 6ne stirmektedir. Buna gore, psikolojik engeller,
uluslararas1 miisteriler ile daha fazla iletisim ve daha fazla bilgi kaynagina erisim ile
azaltilabilir. (Gliney ve Mutlu,
http://girisim.comu.edu.tr/dergiall/eskisyilr/3in1/guney mutlu.pdf.).

Isletimsel (operational) engeller kapsaminda yer alan dokiimantasyon ve ddeme gibi
engeller elektronik veri transferi ve Odemegibi cesitli Onlemler ile asilabilir. Yabanci
pazarlarda araci kullanmak zorunlulugu gibi organizasyonel engeller, pazara dogrudan satig
yapilarak azaltilabilir. Uriin veya pazar engelleri, elektronik pazar arastirmasina daha gok
erisim ve kiiresel nis stratejilerinin gelistirilmesi ile azaltilabilir. Ihra¢ basaris1 i¢in &nemli
olan dogru acente ve dagitimcilarin bulunmasinda bu teknolojilerin kullanilmasi yardimeci
olabilir (Gliney ve Mutlu,
http://girisim.comu.edu.tr/dergiall/eskisyilr/3in1/guney mutlu.pdf.).

Pazarlara erisim kapsaminda bilgi teknolojileri tabanli dagitim stratejileri iki ana
model kategorisinde toplanmistir. Bunlar dogrudan ve aracili dagitimdir. Dogrudan dagitim
ise ¢evrimici (on-line) ve dogrudan dagitim olmak iizere ikiye ayrilmaktadir. Cevrimigi
dagitim sadece sayisal iiriinlerde (Bilgisayar programlari, metinler, ses ve goriintii vb.)
kullanilabilir. Dogrudan dagitimda miisteri, sirketin internet sitesinden bilgileri alarak {iriinii
cevrimici olarak siparis etmekte ancak {irlin miisteriye bir kargo sirketi vb. ile
gonderilmektedir. Aracili dagitimda miisteriye iiriin ve bayi bilgileri internet iizerinden
verilmekte, miisteriler alisverisi bayilerden yapmaktadirlar. Uriin tipine bagli olarak bazi mal
ve hizmetler (yazilim, gazete, dergi, miizik ve videolar gibi) bilgi teknolojileri iizerinden

dagitilmaya digerlerinden daha uygundurlar. Bu iiriinler i¢in hem pazar hem de dagitim
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mekanizmasi diisiikmaliyetlere sahiptir ve iiriin siparislerini yerine getirmek kisa zaman alir
(Gliney ve Mutlu, http://girisim.comu.edu.tr/dergiall/eskisyilt/3in1/guney mutlu.pdf.).

9.4. Inovasyon Politikalari ile Tlgili iktisat Kuramlar

S6z konusu politikalarin gelistirilmesinde temel olan iki 6nemli kuram vardir:
Bunlardan biri Neoklasik kuram, digeri ise Schumpeterci veya evrimci kuramdir. Neoklasik
kuram iktisatta baskin egilim olmasina karsin, teknoloji ve yenilik iktisadinda yetersiz kalmig
ve Ozellikle 1980’ler sonrasinda iistiinliigii evrimci iktisat kuramina birakmistir (Taymaz,
2001:13).

Neoklasik yaklagima gore; tiretim teknolojisi, ¢ikti ve girdiler arasindaki iliskiyi
gosteren liretim fonksiyonu ile tanimlanir ve digsal bir kaynak olarak ele alinir. Bu kurama
gore teknolojik yenilik faaliyetleri i¢cin gerekli olan kaynaklar da piyasa tarafindan en etkin
sekilde tahsis edilecektir (Karaata, 2002:3).

Ozellikle Nelson ve Arrow’un calismalarindan sonra pek c¢ok Neoklasik iktisatc,
teknolojik yenilik ve teknolojik bilginin digsal olma 0Ozelligini tasimadigini; bu nedenle
teknolojik yeniliklerin {retilmesinde piyasalarin aksayabilecegini; yani tam rekabetci
piyasalarda bile bu faaliyetlere toplumsal olarak etkin diizeyde kaynak tahsis
edilemeyecegini; bu nedenle, devletin teknoloji ve yeniliklere iligskin politikalarinin kaynak
tahsis siireglerini etkileyecek bigimde yapilandirilmast gerektigini savunmustur (Karaata,
2002:3).

Evrimci yaklagimin Neoklasik yaklasimdan en 6nemli farklilig1 ise; ekonomik gelisme
siirecinde teknolojik yenilik ve 6grenme siireclerini 6n plana ¢ikarmasidir. Evrimei iktisat,
teknolojik yenilik siirecinde belirsizlik ve tesadiifi etkenleri 6nemli buldugu i¢in “analiz
birimi” olarak, farkli teknolojileri, farkli yetenekleri, farkli orgiit yapilari ile firmalar ve
ekonomiye iligkin diger aktorlerin var oldugu bir sistemi dikkate almaktadir. Bu cesitlilik,
teknolojik gelisme siirecinin hem nedeni hem de sonucudur. Firmalar arasindaki farkliliktan
kaynaklanan bu c¢esitlilik, teknolojik yenilik yoluyla rekabetci istiinliik ve kar elde edilmesini
saglarken, Ote yandan, teknolojik yenilikler de bu cesitliligi artirmaktadir. Schumpeter bu
stireci “creative destruction -yaratict yikim” olarak tanimlamaktadir (Karaata, 2002:3).

Bu siireg, teknolojik yeniliklere dayali oldugu igin yaraticidir. Fakat yine bu siireg,
teknolojik yeniliklere ayak uyduramayan firmalari, eski teknolojileri ve hatta sektorleri de
ayikladigl i¢in ayn1 zamanda yikicidir. Goriildiigi gibi, bu yaklasimda evrimci kuramlar
yenilik-mutasyon, ayiklama-seleksiyon gibi kavramlari 6n plana ¢ikarmaktadir. Evrimci
yaklagim, teknolojik gelisme siirecini, bulus (invention) — yenilik (innovation) — yayilma
(diffusion) gibi basit dogrusal bir siire¢ olarak degil de, hepsinin i¢ ice gectigi karmagik bir
stirec olarak tarif etmektedir. Belirli bir teknolojinin gelistirilmesi, bir firmanin diger
firmalarla, ar-ge kuruluslariyla, tiiketicilerle yogun etkilesimi sonucu gerceklesmektedir. Bu
etkilesim ve bilgi aktarim siirecinde piyasa dist mekanizmalar da yogun olarak
kullanilmaktadir. Bu nedenle, evrimci iktisat¢ilar teknolojik yenilik siireclerini “sistem
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yaklasimi” kullanarak tanimlamaktadirlar. Sistem yaklagimi, incelenen konuya gore farkl
diizeylerde olabilmektedir (Karaata, 2002:4).

Temel olarak ii¢ sistem diizeyi tanimlanmaktadir:

¢ Teknolojik sistemler-technology systems

¢ Sinai kiimeler-clusters

¢ Ulusal yenilik sistemi-national innovation system

Evrimei iktisat kuramina dayanan teknoloji ve yenilik politikasinin temel 6zelligi
firmalarin teknolojik yetenegini gelistirmeye yonelik olmasidir. Bu yaklagimda, firmalar tek
baslarina yenilik yapamayacaklar1 [ya da tek baglarina bu yetkinligi kazanamayacaklari] i¢in,
teknolojik altyapi kurumlari, firmalar ve kar amaci giitmeyen destek kuruluslari arasindaki
etkilesim ve is birligi 6nem kazanmaktadir. Bu dogrultuda, teknoloji ve yenilik politikasinin
amaglari:

e  Yenilik i¢in uygun bir ortam olusturmak;
e  Kurumlar arasi igbirligini tesvik etmek;
e Tiiketicilerin yeni iiriinlere yonelmelerini saglamak;

e Firmalarda teknolojik yenilik kiiltiiriinii gelistirmek; yeni iirlin, siire¢ ve hizmet
gelistirilmesine yonelik yaratici diislinceyi 6zendirmek;

e Firmalarin gereksinim duyduklart bilgi ve finansman kaynaklarina ulagmalarini
saglamak;

e Teknolojinin yayginlasmasi ve bilgi akisi i¢in piyasa disi mekanizmalarin ve ag
tipi orglitlenmelerin yayginlagsmasini desteklemek;

e Kurumsal yapmin gelistirilmesi, koprii gorevi istlenecek kurumlarin
olusturulmasi ve sistemik aksakliklarin engellenmesi olarak 6zetlenebilir (Karaata, 2002:4-5).

1990’larin  yenilik politikalarinda temel egilim, evrimci iktisatgilarin  Onerileri
dogrultusunda, Metcalfe’nin belirttigi gibi, firmalarin mevcut yenilik olanaklarin1 daha iyi
kullanmalarma yardimct olacak mali desteklerden ¢ok, yenilik olanaklarini olusturacak ve
gelistirecek politikalara yonelik olmustur. Bu politikalar, firmalar arasinda ve firmalarla bilim
altyapisi arasindaki agin desteklenmesini igerir.
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Uygulamalar
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Uygulama Sorulan
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Bu Béliimde Ne Ogrendik Ozeti

Inovasyon igin basit bir tammlamayla su sdylenebilir: Yeni fikirlerin, yaraticiligin
ticari bir ustalikla birlesmesi ve sonug¢ olarak da ticari bir fayda saglanabilmesi olgusudur.
Girisimcilik ise, isle ilgili firsatlar1 tanima, bu firsatlar1 degerlendirmek i¢in uygun bir risk
yonetimini ger¢eklestirme ve iletisim ve yOnetim becerilerini kullanarak sonucta deger
yaratma siirecidir. Bu durumda girisimci, yeni seylerin tasarlanmasinda yaraticiligini ortaya
koyan, yeni fikirlerin olusturulmasinda, uygulamaya konulmasinda ve bunlarin gelecege
tasinmasinda, hem kendi toplumunda hem de diinya {izerinde ulasabildigi her yerde katalizor
gorevi goren kisidir. Ozellikle hizli biiyiiyen isletmelerin biiyiime asamalarinda, bu
isletmelerin girisimcilerinin yenilik¢i olmalar1 ve fikir diizeyindeki yenilikleri aktif hale
getirmeleri biiyiik rol oynamaktadir. Girisimeilik, bilgi teknolojileri ve inovasyon bir araya
geldiginde bir sinerji ortaya c¢ikmaktadir. Bu sinerji kullanildigi takdirde firmalarin
yagsamlarinin uzadigr goriilmektedir. Girisimci, inovasyon, teknoloji ve strateji paradigmalari
birbiri ile eklemli ve i¢ ice ge¢mis durumdadir. Girisimci, pazarin ihtiyaglarina odaklanirken
bunu yenilik¢i (innovative) proje ve hamleler ve yeni teknolojilerin destegi ile stratejik bir
plan c¢er¢evesinde gerceklestirmektedir. Bunlara ilaveten, yeniligin 6nemini ve strekli
yapilmasini gerektiren baska unsurlar da bulunmaktadir. Bunlar rekabette iistiin olmak, pazar
payim arttirmak, maliyetleri diisiirmek, gelirleri arttirmak, degisen miisteri beklentilerine
cevap vermek, kaynaklar1 ve zaman daha verimli kullanmak ve yenilik¢i bir firma olarak
taninmak seklinde siralanabilmektedir. Ayrica, yeni girisimcilik modelinde ileri teknoloji,
ozellikle bilgi islem ve iletisim teknolojilerinin kullanimi en Onemli unsurdur. Bilgi
teknolojilerinin girisimcilige baslica etkileri; bilgi saglama, iletisim, maliyet azaltma, rekabet
avantaji ve pazarlara erisim kavramlari iizerinde goriilmektedir.
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Boliim Sorular:

1) Evrimci yaklagimin Neoklasik yaklasgimdan en Onemli farklilig; ekonomik
gelisme siirecinde teknolojik yenilik ve 6grenme siireglerini 6n plana ¢ikarmasidir.

Dogru ( ) Yanhis ()

2) Girisimciler, yeni hizmet ve is firsatlar1 yaratmak i¢in ..................
gergeklestirmektedir.

a) Boliisiimii

b) Kurumsallagmay1

¢) Arastirma-gelistirmeyi
d) Degisimi

e) Firsatlar

3) Degisimin sonucu olan yenilik; daha 6nce denenmemis yeni bir {iriin, hizmet ya da
stirecin yaratilmasidir.

Dogru ( ) Yanhis ()

4) Evrimci iktisatgilar teknolojik yenilik siireglerini “.............. yaklagim1” kullanarak
tanimlamaktadirlar.

a) Bulus

b) Sistem
¢) Yenilik
d) Esneklik
e) Yayima

5) 1990’larin yenilik politikalarinda temel egilim, firmalarin mevcut yenilik
olanaklarmi daha iyi kullanmalarina yardimci olacak mali desteklerden c¢ok, yenilik
olanaklarini olusturacak ve gelistirecek politikalara yonelik olmustur.

Dogru ( ) Yanhis ()

6) Neoklasik yaklasimda teknolojik yenilik ve teknolojik bilgi digsal bir kaynak olarak
ele alinir.

Dogru ( ) Yanhis ()
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7) J. Schumpeter’e gore asagidakilerden hangisi bir yenilik tipi degildir?

a)
b)
¢)
d)

e)

Yeni pazara girmek

Girdiler i¢in yeni bir alternatif yaratmak
Yeni bir isletme kurmak

Yeni bir iirlin yaratmak

Endiistriye yeni bir islem getirmek

8) Asagidakilerden hangisi Lundvall’in tanimladig1 yenilik tiirlerinden birisi degildir?

a)
b)
c)
d)

e)

Isletmede yenilik

Yonetsel ve orgiitsel yenilik
Pazarda yenilik

Uriinde yenilik

Siiregte yenilik

9) Var olan bir iirliniin veya yontemin benzerinin veya daha gelismisinin yapilmasi
olarak tanimlanan kopyalama, bir yenilik tiirii degildir.

Dogru ( ) Yanhis ()

10) Daha o6nce kesfedilmis bir¢ok fikrin ya da {iriinlin bir yol bulunarak daha degisik
amagla yeni bir iiriin ya da fikir olusturmak i¢in beraber kullanilmasi .............. olarak ifade
edilmektedir.

a)
b)
¢)

d)

e)

Analiz
Kopyalama
Degistirme
Klonlama

Sentez

Cevaplar

1) Dogru, 2) d, 3) Yanlis, 4) b, 5) Dogru, 6) Dogru, 7) c, 8) a,9) Yanlis, 10) e
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10. BASEL-II VE KOBI GIRISIMCILIGINE ETKILERi
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Bu Béliimde Neler Ogrenecegiz?
10.1. Basel-II diizenlemesi “Genel Bakis”
10.2. Basel-II’'nin Amag, Kapsam ve Hedefleri
10.3. Basel-1I Diizenlemesi’nin Yapisal Bloklari
10.4. Basel-II Cergeesinde KOBI’lerin Karsilasabilecegi Zorluklar
10.4.1. Finansman Sorunlari
10.4.2. Seffaflik Sorunlari
10.4.3. Riske Dayal1 Kredi Fiyatlamasina ve Teminatlandirmaya Iliskin Sorunlar
10.5. KOBI’lerce Yapilmasi Gerekenler ve Getirilen Oneriler
10.5.1. Muhasebe Kayit Sisteminin Yenilenmesi ve Seffafligin Saglanmasi
10.5.2. Derecelendirmeye Y onelik Hazirlikli Olunmasi
10.5.3. Kredilendirmede Gegerli Teminatlar Konusunda Bilgi Sahibi Olunmasi

10.5.4. Kurumsal Yonetim Kiultiiriniin Benimsenmesi
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Boliim Hakkinda lgi Olusturan Sorular

1) Basel-II diizenlemesinin amaci ve hedefleri nelerdir?
2) Basel-II siirecinde KOBI’lerin kars1 karsiya kalabilecegi sorunlar nelerdir?

3) Basel-II diizenlemesine bagli olarak KOBI’lerin yapmasi gerekenler nelerdir?
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Boliimde Hedeflenen Kazanimlar ve Kazanim Yontemleri

Konu

Kazanim

Kazanimin nasil elde
edilecegi veya
gelistirilecegi

Basel-II Diizenlemesi:
Amag kapsam ve hedefler,
yapisal bloklar

Basel-II Diizenlemesi’nin ne
oldugunu, amaglarini, igerigini,
diizenlemeyle ulagilmak istenen
hedefleri anlayabilmek

Okuyarak, arastirarak.

Basel-II ¢er¢evesinde
KOBI’lerin
karsilagabilecegi zorluklar

Basel-1I Diizenlemesi’ne bagh
olarak KOBI’lerin kars1 karsiya
kalabilecegi sorunlari
belirleyebilmek

Okuyarak, arastirarak,
analiz ederek

KOBI’lerce yapilmasi
gerekenler ve getirilen
Oneriler

Basel-1I Diizenlemesi’ne bagh
olarak KOBI’lerin yapmasi gereken
diizenlemeleri belirleyebilmek

Okuyarak, arastirarak,
analiz ederek
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Anahtar Kavramlar

e Basel Diizenlemeleri
e Basel-II

e KOBI Girisimciligi
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Giris

Basel II diizenlemesi saglam ve etkin bir bankacilik sistemi olusturmak ve finansal
istikrara katkida bulunmak i¢in olusturulmus, temelde sermaye yeterliliginin 6l¢iimlenmesini
ve degerlendirilmesini konu alan standartlar1 icermektedir. KOBI girisimlerinin finansmanimi
saglayan kurumlarin basinda bankalar geldigi i¢in, temelde bankalar1 ilgilendiren bu
diizenleme ayn1 zamanda KOBI’leri ve KOBI girisimciligini de dolayl1 olarak etkilemektedir.
Bu boliimde 2012 Temmuz ayi itibar1 ile Basel-II standartlarim1 kabul ederek uygulamaya
sokan Tiirk bankacilik sektoriiniin KOBI Girisimciligine bakis acis1 irdelenecektir.
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10.1. Basel-II Diizenlemesi Genel Bakis

Basel-II ye iligskin yeni diizenlemeler ve tartisma metni Nisan 2003’te yayimlanmistir.
S6z konusu tartisma metinleri, gerek iilke denetim otoritelerinden gerekse banka ve diger
ilgili taraflardan alinan yorumlar cergevesinde revize edilmis ve Basel-II’ye iliskin nihai
metin Haziran 2004°te yayimlanmistir (Ata ve Ugurlu, 2006:385).

Basel-I’e gore oldukca kapsamli bir dokiiman olan Basel-II’ye son halinin verilmesi
caligmalar1 oldukca uzun bir takvime baglanmistir. Bu takvim igerisinde her bir tartisma
metnine iligkin ilgili taraflardan goriis alinmasi ve Basel-II’'nin banka sermaye yeterlilikleri
lizerine etkilerinin tespit edilebilmesi amaciyla sayisal etki calismalarinin (Quantitative
Impact Studies - QIS) ger¢eklestirilmesi hususlari yer almistir (Yiiksel, 2005:2-3).

Basel-II’'nin G-10 iilkelerinin uluslararasi aktif bankalar1 i¢in standart yontemlerle
(veya kredi riski Ol¢limiinde temel i¢sel degerlendirme yaklagimi ile) 2007 yili basindan
itibaren uygulanmasi planlanmaktadir. Daha ileri yaklagimlarin uygulanmasi i¢in planlanan
tarih ise 2008 y1l1 basidir. Diger yandan Avrupa Birligi de Basel Komitesi tavsiyelerine uygun
olarak sermaye yeterliligi konusundaki caligmalarina devam etmektedir. Avrupa Birligi
Komisyonu, yeni sermaye yeterliligi direktifine (Capital Adequacy Directive-3, CAD-3)
iliskin taslagini, Basel-II Diizenlemesi nihai metninin yayimlanmasindan hemen sonra, 14
Temmuz 2004’te duyurmustur. Basel-1I'nin, Avrupa Birligi iilkelerinde de 2007 y1l1 bagindan
itibaren yiiriirliige girecegi belirtilmistir (Altintas, 2006:77).

10.2. Basel-II’nin Amag¢, Kapsam ve Hedefleri

Basel-II, bankalarda etkin risk yonetimi, denetim ve piyasa disiplinini gelistirmek,
sermaye yeterliligi Ol¢limlerinin etkinligini artirmak ve bu sayede saglam bir bankacilik
sistemi olusturmak ve dolayisi ile finansal istikrara katkida bulunmak i¢in olusturulmus bir
diizenlemedir. Amaglanan, bankanin bilanco i¢indeki ve disindaki risk doguran her kalemi
icin belli bir sermaye ayirmasidir. Bu zorunlulugun altinda yatan temel neden, ilgili bilango
kaleminden kaynaklanan riskin ger¢eklesmesi durumunda bankanin yapisinin bozulmamasi
ve bu durumdan sektoriin olumsuz etkilenmemesidir (Babusgu, 2005:48-49). Dolayisiyla
Basel-1I"de Basel-I’e ek olarak bankanin i¢ kontrol ve yonetimine, denetleme fonksiyonlarina
ve piyasa disiplinine ¢ok daha fazla 6nem verilmekte ve beklenen risklerin yaninda
beklenmeyen riskler i¢in de asgari bir sermaye bulundurulmasi saglanmaktadir.

Basel-II ile risklerin daha duyarl Olgiilmesi, her bankanin risk profilinin ayr1 ayri
belirlenmesi, banka iist yonetimine diisen sorumluluklarin artirilmasi ve finansal tablolarin
bankanin gercek durumunu en iyi bigimde yansitacak sekilde agiklanmasi suretiyle finans
sektoriiniin oyuncular1 arasindaki asimetrik bilginin minimize edilmesi ve bu sayede daha
rekabetci, saglam ve istikrarli bir finans sektoriine erigsilmesi hedeflenmektedir (Yayla ve
Tiirker Kaya, 2005:4).

Diizenlemenin yogunlastigi kesim 06zellikle uluslararasi piyasalarda faaliyet gosteren
bankalar olmakla beraber, igerdigi oneri ve ilkelerin her dlgekteki bankalara uygulanabilir
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ozellikte olmasi (hem kredi riski hem de operasyonel risk i¢in basit diizeyden ¢ok daha
kapsamli diizeye kadar genis bir risk olgme esnekligi sunmasi) nedeniyle, diizenlemenin
uluslararas1 alanda faaliyet gosteren bankalarla finans iligkisi icerisinde bulunan diger
bankalar1 da etkileyece8i ve uygulamanin yayginlasacagi beklenmektedir (Besinci, 2005:25;
Yayla ve Tiirker Kaya, 2005:4).

Yukarida deginilen Basel-II Diizenlemesi’nin getirmis oldugu yenilikler, Basel-I
Diizenlemesi kapsami ile karsilastirilarak Asagidaki Tablo 5’de 6zetlenmistir.

Tablo 5: Basel-I Diizenlemesi Ardindan Basel II’nin Getirdigi Yenilikler

Basel-1 Basel-11

Bankalarin kendilerine uygun igsel risk yontemlerini
gelistirmeleri, gozeticilerin meleri ve busayede piyasa
disiplininin saglanmasi iizerinde durulmaktadir.

Tek bir risk ol¢iisiine
odaklanmaktadir.

Metodolojide esneklik getirerek ve cesitli yaklagimlar
sunarak daha iyi risk yonetimi i¢in bankalarin inisiyatif
kullanabilmelerine olanak tanimaktadir.

Tek bir metodun tiim bankalara
uygun oldugu

Genis gerceveyle belirlenmis bir Riske daha duyarl olarak belirlenmis bir yapiya
yapiya sahiptir. sahiptir.

(Kaynak: BIS, 2001:1)

10.3. Basel-II Diizenlemesi’nin Yapisal Bloklar

Basel-I’e kiyasla sermaye yeterliligi hesaplamalarinda oldukca koklii degisiklikler
getiren yeni diizenleme, {i¢ yapisal blok iizerine inga edilmistir. Bunlardan birincisinde asgari
sermaye yikimliligiiniin hesaplanmasi, ikincisinde sermaye yeterliliginin banka ve denetim
otoritesi tarafindan degerlendirilmesi, tgilincii yapisal blokta ise bankalarin kamuya
aciklayacaklari bilgiler ve piyasa disiplini tizerinde durulmaktadir.

10.4. Basel-II Cercevesinde KOBI’lerin Karsilasabilecegi Zorluklar

KOBI’lerin Basel-II siirecinin tam olarak baslamasi ile birlikte ciddi sikintilarin
olusabilecegi, bankacilik kesiminin Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu
(BDDK)’nun da zorlamas1 ile KOBI finansmaninda giigliikler yasanabilecegi, ileri yaklasimin
baslanmasinin ise, denetim otoritelerine bagvurulmasi halinde, standart yaklasimlarin
uygulanmaya geg¢isini takip eden bir yil sonra miimkiin olacagi belirtilmistir. Bu siirecte
Basel-II, 6ziinde bir bankacilik diizenlemesi olmasinin yaninda, tiim ekonomik hayati,
ozellikle de reel sektdr iginde yer alan KOBI’leri biiyiik 6l¢iide etkileyecek hiikiimler
icermektedir. Bu hiikiimler ¢ercevesinde, KOBI’lerin mevcut yapilarindan kaynaklanan zayif
yonlerinin ortaya konulmasi ve degisim amaciyla ¢esitli yatirimlarin yapilmasi gerekmektedir.

212




Bu amagla, burada, Basel-II siirecinde KOBI’lerin yagayabilecegi sorunlar ele almacak ve
KOBI’lerin bu sorunlarinin ortadan kaldirilmasina yonelik cesitli dnerilere yer verilecektir.

Gerek G-10 f{ilkelerinde gerekse Tiirkiye’de Basel-II Diizenlemesi kriterlerinin
uygulamaya gecirilmesiyle birlikte Basel-II’ye yonelik herhangi bir hazirlik yapmayan
KOBI’lerin ciddi birtakim sorunlarla karsilasmasi ka¢inilmaz olacaktir. Bu sorunlari;

e Finansman sorunlarn
e  Seffaflik sorunlar1

e Riske dayali kredi fiyatlamasina ve teminatlandirmaya iligkin sorunlar alt
basliklar1 halinde incelemek miimkiindiir.

10.4.1. Finansman Sorunlari

KOBI’lerin kendi yapilar1 nedeniyle ortaya ¢ikan temel finansman sorunu &zkaynak
yaratamamalaridir. Ozellikle kurulus asamasinda yeterli fon olanaginin bulunmamast,
girisimcilerin 6niindeki en biiyiik engel olarak ortaya gikmaktadir. KOBI’ler faaliyetlerini
finanse ederken Oncelikle 6z kaynaklarina bagvurmakta, 6z kaynaklarinin yetersiz olmasi
durumunda ise banka kredilerine yonelmektedirler. Diger alternatif finansman kaynaklarinin
kullanimi bu tiir isletmelerde ¢ok diisiik diizeyde kalmaktadir. Basel II kriterleri ¢er¢evesinde
bagimsiz derecelendirme kuruluslar1 ile bankalar KOBI’leri degerlendirirken &ncelikle
KOBI’lerin sermaye yapisina bakacaklardir. Dolayisiyla sermaye yapisi giiclii olan KOBI’ler
yiiksek kredi notu alarak diisiik maliyetle kredi kullanirken; sermaye yapisi zayif olan
KOBI’ler diisiik kredi notu ile yiiksek maliyetle bor¢lanmak durumunda kalacaktir (Ata ve
Ugurlu, 2006:391). Bu durum da dogal olarak giiclii sermaye yapisina sahip KOBI’lere
avantaj saglayacaktir (TBB, 2004:23). Buna ilave olarak KOBI’lerin biiyiik bir cogunlugunun
kurumsal yonetisime sahip olmamasi kredi maliyetlerini etkileyen bir diger 6nemli parametre
olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Ata ve Ugurlu, 2006:391).

10.4.2. Seffaflik Sorunlan

Basel-1I diizenlemesi ile birlikte biiyiik dnem kazanan seffaflik, bankalar ile KOBI’ler
arasinda saglikl bir is birliginin gergeklesmesi i¢in On sart olarak goriilmektedir (KobiFinans
Bilgi Serisi-II). Seffaflik, gerek KOBI gerekse kurumsal isletmelerin saglikli bir
derecelendirme ve dolayistyla verimli bir kredi siireci yasayabilmesi i¢in finansal ve niteliksel
bilgilerden olusan gerekli tiim bilgilerini bankalara ve bagimsiz derecelendirme kuruluslarina
zamaninda, giivenilir ve yeterli bir sekilde sunmasini 6ngérmektedir (TBB, 2004:24).

Tiirkiye’de zaman zaman KOBI’lerin farkli durumlar igin farkli finansal raporlar
iretmeleri s6z konusu olabilmektedir. Bu g¢ercevede, Ozellikle kayit dis1 islemlerin
KOBI’lerin gercek bilancolarinda biiyiikk yer kaplamasi, ancak resmi kayitlarinda
gorinmemesi derecelendirme asamasinda yasayacagi zorluklarin basinda gelmektedir
(Babuscu, 2005:61).
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Ozellikle Tiirkiye’deki kayit disi ekonominin %50’ler civarinda oldugu dikkate
alindiginda, KOBI’ler tarafindan seffafligin gereklerinin yerine getirilmesi kayit disi
ekonomi, ya hi¢ bir belgeye baglanmayarak ya da icerigi gercegi yansitmayan belgelerle
gergeklestirilen ekonomik olayin (alim-satim), devletten ve isletme ile ilgili 6teki kisilerden
(ortaklardan, alacaklilardan, kazanca katilan is¢ilerden vb.) tamamen ya da kismen gizlenerek,
kayitl ekonominin disina tagsmasi bilyiik dnem arz etmektedir. KOBI’lerin hazirlamis oldugu
bilanco ve finansal raporlarin uluslararasi standartlar bir tarafa, yerel ve yasal standartlarda
dahi olmamasi, bu raporlarda isletmelerin ger¢ek durumunun géziikmemesi, isletmelerin
giiciiniin genel olarak bu finansal raporlarin {izerinde olmasi, kurdugu iliskilerde de bu
isletmelere gliven duyulmamasi sonucunu dogurabilmektedir. Kaldi ki Basel-II ile birlikte
bankalarin KOBI’leri kredilendirirken dikkate alacaklari en énemli unsur, isletmenin finansal
tablolart kullanilarak iiretilen (likidite, karlilik, bor¢ 6deme giicii, biiylime, devir hizlari,
finansal yapiya iliskin oranlar vb.) kantitatif veriler olacaktir. Isletmelerin finansal
tablolarindan elde edilen s6z konusu kantitatif verileri ile niteliksel 6zelliklerinin bankalar ve
bagimsiz derecelendirme kuruluslarinca degerlendirilmesi sonucu kendilerine kredi
derecelendirme notlar1 verilecektir. Bu derecelendirme notlari, KOBI’lerin bankalardan
kullanacaklar1 kredilerin maliyetleri ile birebir iligskilendirilmis durumda oldugundan, derecesi
diisiik olan KOBI’ler yiiksek kredi fiyatlariyla karsi karsiya kalacaklardur.

10.4.3.Riske Dayah Kredi Fiyatlamasina ve Teminatlandirmaya iliskin
Sorunlar

Basel-1I Diizenlemesi ile birlikte kredilendirmede, mevcut durumdan farkli olarak
riske dayali fiyatlama sdz konusu olacaktir. Bu nedenle risk degerliligi diisiik olan KOBI’ler
daha diisiik maliyetle kredi kullanirken; risk degerliligi yiiksek olan KOBI’ler daha yiiksek
maliyetten kredi kullanacaklardir (Ata ve Ugurlu, 2006:391).

Basel-II’'nin getirdigi énemli bir yenilik de kullandirilacak krediler i¢in igletmelerin
verecekleri teminatlardir. Ciinkii Basel-II metni, bankalarin sermaye yeterliligi
hesaplamasinda sermaye ylikiimliiliigiinii azaltic1 bir ara¢ olarak kabul edilebilecek teminat
tiirlerini  biiylik oOlgiide degistirmistir. Basel-II kapsaminda kabul edilmesi Ongoriilen
teminatlar daha once belirtildigi gibi nakit para, altin, ana isletmelerin niteliksel 6zellikleri
kapsaminda dikkate alinan konular, organizasyon ve yoOnetim yapisi, muhasebe sistemi,
finansal yonetim kalitesi, satis ve pazarlama faaliyetlerinin etkinligi, pazardaki konumu ve
rekabet edebilirligi, misteri ve tedarikgileriyle iligkileri, iirin/hizmet gelisimi, teknolojik
yatirimlari, i¢ denetim ve risk yonetimi diizeyleri vb. gibidir.

Endeksteki hisse senetleri, mevduat veya mevduat sertifikasi, yatirim fonlari,
derecelendirme notu iyi olan isletmelerin bor¢lanma senetleri, ana endekste olmamakla
birlikte diizenlenmis piyasalarda islem goren senetler, ana endekste olmamakla birlikte
diizenlenmis piyasalarda islem goren senetleri barindiran fonlardir. Goriildiigli tlizere
Tirkiye’de yogun olarak kullanilan gercek miisteri ¢cek ve senetleri ile ortak ve grup sirketi
kefaletleri risk azaltic1 6zelliklere sahip teminatlar kapsaminda bulunmamaktadir (Babuscu,
2005:62).
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Ayrica, Basel-II uygulamalar1 kapsaminda ticari emlak ipotegi karsiligi verilen
kredilerin (fabrika, depo vb.) teminat kapsamina alinmasi1 6zel ve oldukg¢a zorlayici sartlara
baglanmistir. Diger yandan teminatina ikamet amagli gayrimenkul ipotegi alinan kredilerin
%35 risk agirhigiyla degerlendirilmesi ongoriilmiistiir (Aksoy, 2005:18).

Teminatlardaki bu degisimlere bagli olarak bankalar kredi kullandiracaklari
isletmelerden oncelikle Basel-II metninde belirtilen teminatlardan almak isteyeceklerdir.
Bunun miimkiin olmamas1 halinde ise diger teminatlarin sermaye yiikiimliliiglinii distriict
bir etkisinin olmamasi nedeniyle bankalar bunun maliyetini kredi faizine yansitacak ve
isletmeler krediyi daha pahali kullanacaklardir (Babuscu, 2005:62).

10.5. KOBI’lerce Yapilmasi Gerekenler ve Getirilen Oneriler

Risk odakl1 bir yaklasimi hayata gegiren Basel II uygulamalar karsisinda KOBI’ler
tarafindan yapilmas1 gerekenler asagida basliklar altinda incelenmis ve bu konu kapsaminda
getirilen Onerilere yer verilmistir.

10.5.1. Muhasebe Kayit Sisteminin Yenilenmesi ve Seffafligin Saglanmasi

Basel-II, finansal sektorde yer alan kuruluslarin risk ol¢iimlerini saglikli bir sekilde
gerceklestirmelerini  ve  fiyatlandirmalarini  bu  risk  Ol¢iimlerine  dayandirmalarim
ongormektedir. S6z konusu risklerin Olgiilebilmesi i¢in ise isletmelerin muhasebe kayit
sistemlerini saglikl1 bir sekilde olusturmalar1 gerekmektedir.

Bagimsiz  derecelendirme  kuruluslarinca  derecelendirilmemis,  dolayisiyla
derecelendirme notuna sahip olmayan veya bu notu diisiik olan isletmelerin bankalardan kredi
almakta zorlanacagi yeni sistemde, standart yontemlerin bankalar tarafindan uygulamaya
sokulmasiyla birlikte bagimsiz kredi derecelendirme kuruluslarinin faaliyetleri 6n plana
cikacak ve bu degisim isletmelerin finansal kayit sistemlerini diizelterek daha seffaf olmalar
sonucunu da beraberinde getirecektir. Kendi {izerine diisenleri yerine getirerek muhasebe
kayit sistemlerini yenileyen ve daha saglikli bir muhasebe kayit sistemi kuran isletmeler,
bagimsiz derecelendirme kuruluslar tarafindan yapilan degerlendirmenin sonucunda yiiksek
digsal derecelendirme notlarina daha kolay ulasabilecek ve bankalardan daha kolay kredi
alabilecektir. Bu durum bankalarin da kredi verirken daha az sermaye yiikiimliliigli altina
girmesini saglayacak ve kredi portfoy kalitelerini artiracaktir. Burada diisiik derecelendirme
notlara sahip KOBI’ler i¢in ortaya ¢ikacak olan en biiyiik tehlike bankalarin ek sermaye
yiikiimliiliiklerini karsilayacak bir risk primi 6demek zorunda kalacak olmalaridir. Bu durum
da, KOBI’lerin bor¢lanma maliyetlerini artiracak ve dogrudan iiriin fiyatlarina ve karlarina
yanstyacaktir (Usta ve Giiler, 2006:230).

Tiirkiye’nin bugiin en 6nemli sorunlarindan birini {liretim ve hizmetlerde yasanan
yiiksek oranli kayit disi1 islemler olusturmaktadir (Babusgu, 2005:63). Bu durum, Basel-II
Diizenlemesi agisindan degerlendirildiginde, risklerin biiyiik bir boliimiiniin kayit disinda
kalmasi ve bankalarin bu riskleri 6lgememesi anlaminmi tagimaktadir. Bankalar dogal olarak
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Olcemedikleri, isletmelere ait bu riskleri ya iistlenmek istemeyecek ya da yiiksek fiyatlarla
tistleneceklerdir.

Tiirkiye’de risk odakli yaklagim hizla kabul goriirken bu anlamda bir ¢6ziim ancak
bilinglenme ile saglanabilecektir. Esnek yapilar1 ve bankalarla yakin iligkileri bu seffaflik ve
kayit diizenindeki bilinglenmenin, ekonomideki biiyiikliikkleri de gz oniine alindiginda,
KOBI’lerden baslamasi geregini ortaya koymaktadir (TBB, 2004:16). Uluslararas: kabul
gormiis standartlarda, giivenilir finansal tablolarin iiretilmesi KOBI’lerce bir amag haline
getirilmelidir.

KOBI’lerin hem fiyatlama avantajlarindan yararlanabilmeleri hem de banka kaynakli
fonlara daha rahat ulasabilmeleri i¢in kayit diizenlerinin gelistirerek isletme faaliyetlerini
kayit icine almalar1 ve bu kayitlar1 da eksiksiz bir sekilde bankalarla paylagmalar
gerekmektedir (TBB, 2004:17). Bu gereklilik KOBI’lerin raporlama, veri taban1 konularinda
yeni teknolojik yatirimlar yapmalar1 sonucunu doguracaktir.

Bu amagla yapilacak calismalarin maliyetli olacagi ve belirli bir donemi kapsayacagi
dikkate alindiginda, biran 6nce ¢alismalara baslanmasi KOBI’lere oniimiizdeki dénemde
rekabet avantaji saglayacaktir. Bu calismalar1 yiiritmeyen isletmelerin bir siire sonra kisa
siirede uyum saglama gibi bir zorunlulukla karsilagsmalar1 kaginilmaz olacaktir (Babuscu,
2005:63-64).

10.5.2. Derecelendirmeye Yonelik Hazirhikli Olunmasi

Derecelendirme, bir isletmenin finansal verilerinden yonetsel niteliklerine, geg¢mis
performanslarindan gelecekteki projelerine kadar pek ¢ok faktoriin bir arada degerlendirilerek
nihai bir nota ulagilmasi anlamina gelmektedir (TBB, 2004:18).

Basel-1I ile birlikte 6n plana ¢ikacak olan derecelendirme konusunda KOBI’lerin
yapmas1 gerekenlerden ilki, ilk maddede de belirtildigi gibi muhasebe sistemlerinde
seffafligin saglanmasidir. Bunun disinda, sermaye yapilarinin giiclendirilmesi yoniindeki
caligmalara da KOBI’lerce &nem verilmelidir. Aym zamanda finansal y&netimin
profesyonelce yiiriitiilebilmesi i¢in nitelikli insan kaynagina yatirim yapilmali, ayrica
kurumsal yonetim kiiltiiriiniin tiim yonetici ve ¢alisanlarca benimsenmesi saglanmalidir.

Ozetle, derecelendirme faaliyetleri kapsaminda KOBI’lerin hangi hususlarin dikkate
aliacagin1 bilmeleri, derecelendirmeye tabi tutulmadan 6nce bu cercevede kendilerini
degerlendirmeleri, eksik ya da zayif yonlerini belirlemeleri ve bu yonde onlemler almalar
gerekmektedir.

10.5.3. Kredilendirmede Geg¢erli Teminatlar Konusunda Bilgi Sahibi
Olunmasi

Basel-II uygulamasinda KOBI’ler i¢in 6nem arz eden bir diger konu da teminatlardr.
Mevcut uygulamada bankalarin kabul ettikleri teminatlarin 6nemli bir bolimi (gercek kisi
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cek ve senetleri, ortak ve grup sirketi kefaletleri gibi) Basel-II uygulamasinda risk azaltici bir
unsur olarak dikkate alinmamaktadir. Bu durum Basel-1I nedeniyle sermaye ihtiyaci ylikselen
bankalart KOBI’lerden daha likit teminatlar talep etme yoniinde harekete gegirmistir.
Dolayisiyla, ancak Basel-II uygulamalarinda kabul goren altin, nakit, mevduat ve belirli
sartlar1 tastyan borglanma senetleri gibi daha likit teminatlar1 gosterebilen isletmeler uygun
kosullarda kredi olanaklarina kavusabileceklerdir.

Yukarida sozii edilen nedenlerden o&tiirii, KOBI’lerin bankalarla kredi iliskisine
girecekleri zaman, farkli teminat talepleriyle karsilasabileceklerinin ya da sz konusu
teminatlar1 veremedikleri takdirde daha yiiksek tutardaki kredi faizini 6demekle yiikiimlii
tutulacaklarinin farkinda olmalar1 ve kendilerine bu ¢er¢evede yon vermeleri gerekmektedir.

10.5.4. Kurumsal Yonetim Kiiltiiriiniin Benimsenmesi

Kurumsallagma kelime anlamiyla degerlendirildiginde; kurulusun kisilerden bagimsiz
olarak belirli ama¢ ve hedefler dogrultusunda, belirli ilke ve degerler cercevesinde
yonetilmesini ifade etmektedir. Giinlimiizde kurumsallasma, kurulusun tiim stratejik
kararlarina ve faaliyetlerine yon veren vizyon, ana amaci ve {istlendigi ana gorevini
betimleyen misyon, faaliyetlerini yiiriitiirken uyacagini beyan ettigi kavramlari igeren ilke ve
degerler, faaliyetini yiiriitiirken izledigi yol ve yontemleri yansitan politikalar ve kisa donemli
hedeflerine ulagsmak icin siirdiirdiigli uygulamalar bagliklar1 altinda toplanan bes temel
kurumsallagsma faktorii acisindan belirli bir nitelige, siireklilie ve dinamige sahip olmasi
seklinde tanimlanmaktadir. Basel-II siirecinde kurumsallasmanin 6n plana c¢ikmasinin
sebepleri, risk degerlemesi siirecinde kurumsal yonetimin Onem kazanacak olmasi ve
derecelendirmeye kalitatif bir faktor olarak etki edecek olmasidir (Usta ve Giiler, 2006:231).

Basel-II ile birlikte bankalar, kredi tahsis etmeden oOnce isletmelerin finansal
performans1 kadar kurumsal yonetisim performansiyla da ilgileneceklerdir. Finansal
performanslar1 ve yonetisim performanslar1 yiiksek olan KOBI’ler, bagimsiz derecelendirme
kuruluglar1 ve bankalardan daha iyi derecelendirme notlar1 alarak daha diisiik maliyetli kredi
imkanma sahip olacaklardir. Boylece bankalar iyi yoOnetisim uygulamalarma ve finansal
performansa sahip KOBI’lere daha avantajli kredi ve finansman olanaklar1 sunacaklardir
(TBB, 2004:28).

Kurumsallagsmanin gerek riskdegerlemesi  asamasinda  gerekse  derecelendirme
faaliyetleri sirasinda saglayacagi avantajlardan yararlanmak isteyen KOBI’lerin &ncelikle
vizyon, misyon, ilke, deger, politika ve uygulamalarini gézden gecirmeleri gerekmektedir.
Ayrica KOBI’lerin Basel-1I cercevesinde éngoriilen gelisimi ile paralellik arz eden kurumsal
yonetim ilkelerinin de bu kapsamda tiim yonetici ve c¢alisanlarca benimsenmesi
gerekmektedir. S6z konusu kurumsal yonetim ilkeleri soyle ifade edilmistir (Uyar ve
Aygoren, 2006:64):

e Esitlik: Tiim faaliyetlerde pay ve menfaat sahiplerine esit davranilmasi,
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o Seffaflik: Ticari sir disinda isletme ile ilgili finansal ve niteliksel bilgilerin,
zamaninda, dogru, eksiksiz ve tutarh sekilde ilgili mercilere ve kamuoyuna duyurulmasi,

e Hesap verebilirlik: Yonetimlerin pay sahiplerine/hissedarlara hesap verme
zorunlulugu,

e  Sorumluluk: Isletme yonetiminin tiim faaliyetinin mevzuata, ana sézlesmeye ve
isletme i¢i diizenlemelere uygunlugu ve bunun denetlenmesidir.
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Uygulamalar
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Uygulama Sorulan
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Bu Béliimde Ne Ogrendik Ozeti

Temelde bankalar1 ilgilendiren Basel II, ayni1 zamanda KOBI’leri ve KOBI
girisimciligini de dolayli olarak etkilemektedir. Basel-II, bankalarda etkin risk yonetimi,
denetim ve piyasa disiplinini gelistirmek, sermaye yeterliligi 6l¢limlerinin etkinligini artirmak
ve bu sayede saglam bir bankacilik sistemi olusturmak ve dolayisi ile finansal istikrara
katkida bulunmak igin olusturulmus bir diizenlemedir. KOBI’lerin Basel-II siirecinin tam
olarak baslamasi ile birlikte ciddi sikintilarin olusabilecegi, bankacilik kesiminin BDDK nin
da zorlamas1 ile KOBI finansmaninda giicliikler yasanabilecegi, ileri yaklasimin
baslanmasinin ise, denetim otoritelerine bagvurulmasi halinde, standart yaklasimlarin
uygulanmaya geg¢isini takip eden bir yil sonra miimkiin olacagi belirtilmistir. Bu siirecte
Basel-II, 6ziinde bir bankacilik diizenlemesi olmasinin yaninda, tiim ekonomik hayati,
ozellikle de reel sektdr iginde yer alan KOBI’leri biiyiik &lgiide etkileyecek hiikiimler
icermektedir. Bu hiikiimler ¢ercevesinde, KOBI’lerin mevcut yapilarindan kaynaklanan zayif
yonlerinin ortaya konulmasi ve degisim amaciyla ¢esitli yatirimlarin yapilmasi gerekmektedir.
Basel-II Diizenlemesi kriterlerinin uygulamaya gecirilmesiyle birlikte Basel-II'ye yonelik
herhangi bir hazirlik yapmayan KOBI’lerin ciddi birtakim sorunlarla karsilasmas1 kaginilmaz
olacaktir. Bu sorunlar1 finansman sorunlari, seffaflik sorunlari, riske dayali kredi
fiyatlamasimma ve teminatlandirmaya iliskin sorunlar alt bagliklar1 halinde incelemek
miimkiindiir. Risk odakli bir yaklasimi hayata geciren Basel II uygulamalar karsisinda
KOBI’ler tarafindan yapilmasi gerekenler ise muhasebe kayit sisteminin yenilenmesi ve
seffafligin saglanmasi, derecelendirmeye yonelik hazirlikli olunmasi, kredilendirmede gegerli
teminatlar konusunda bilgi sahibi olunmasi, kurumsal yonetim kiiltiiriiniin benimsenmesi
seklinde siralanabilmektedir.
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Boliim Sorularn

| ) IR , gerek KOBI gerekse kurumsal isletmelerin saglikli bir derecelendirme ve
dolayistyla verimli bir kredi siireci yasayabilmesi i¢in finansal ve niteliksel bilgilerden olusan
gerekli tiim bilgilerini bankalara ve bagimsiz derecelendirme kuruluslarina zamaninda,
giivenilir ve yeterli bir sekilde sunmasini 6ngoérmektedir.

a) Derecelendirme
b) Giivenilirlik

¢) Likidite

d) Kredibilite

e) Seffaflik

2) Asagidakilerden hangisi Basel-1I diizenlemesinin olusturulma amaglarindan biri
degildir?

a) Bankalarda etkin risk yonetimi

b) Sermaye yeterliligi 6l¢limlerinin etkinligini arttirmak
¢) Saglam bir bankacilik sistemi olusturmak

d) Denetim ve piyasa disiplinini gelistirmek

e) Bankalarda tek bir risk dl¢iisiine odaklanmak

3) Basel-II diizenlemesinin temelinde bankalarin belirli bir sermaye yeterliligine
sahip olmalar1 gerektigi lizerinde durulmaktadir.

Dogru ( ) Yanhis ()

4) Basel-II diizenlemesiyle amaclanan, bankanin bilanco i¢indeki ve disindaki risk
doguran her kalemi i¢in belli bir sermaye ayirmasidir.

Dogru ( ) Yanhs ()
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5) KOBI’lerin kendi yapilar1 nedeniyle ortaya c¢ikan temel finansman sorunu
asagidakilerden hangisidir?

a) Kredi kullanamamalar1

b) Yiiksek maliyetli kredi kullanmalar1

¢) Alternatif finansman kaynagi bulamamalar1
d) Ozkaynak yaratamamalari

e) Riski yonetememeleri

6) ......... , gerek KOBI gerekse kurumsal isletmelerin saglikli bir derecelendirme ve
dolayistyla verimli bir kredi siireci yasayabilmesi i¢in finansal ve niteliksel bilgilerden olusan
gerekli tlim bilgilerini bankalara ve bagimsiz derecelendirme kuruluslarina zamaninda,
giivenilir ve yeterli bir sekilde sunmasini1 ongérmektedir.

a) Seffaflik

b) Kredibilite

¢) Finansman

d) Bilinirlik

e) Asgari sermaye yeterliligi

7) Riske dayali kredi fiyatlamasina gore, risk degerliligi diisiik olan KOBI’ler
............ maliyetle kredi kullanacak, risk degerliligi yiiksek olan KOBI’ler ..............
maliyetle kredi kullanacaklardir.

a) Piyasaya esit-diigiik
b) Yiiksek-diisiik

¢) Yiiksek-yiiksek

d) Diistik-yiiksek

e) Diisiik-piyasaya esit
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8) Kurulusun kisilerden bagimsiz olarak belirli amag ve hedefler dogrultusunda, belirli
ilke ve degerler ¢ercevesinde yonetilmesini ifade eden kavram asagidakilerden hangisidir?

a) Misyon

b) Bagimsizlik
¢)Kurumsallasma
d) Vizyon

€)Y Onetisim

9) Basel-II iki yapisal blok iizerine insa edilmistir. Bunlardan birincisinde asgari
sermaye yiikiimliiliigliniin hesaplanmasi, ikincisinde ise sermaye yeterliliginin banka ve
denetim otoritesi tarafindan degerlendirilmesi iizerinde durulmaktadir.

Dogru ( ) Yanlis ()

10) Basel-II, bankalarda etkin risk yonetimi, denetim ve piyasa disiplinini gelistirmek,
sermaye yeterliligi Ol¢limlerinin etkinligini artirmak ve bu sayede saglam bir bankacilik
sistemi olusturmak ve dolayisi ile finansal istikrara katkida bulunmak i¢in olusturulmus bir
diizenlemedir.

Dogru ( ) Yanlhis ()
Cevaplar

1)e, 2) e, 3) Dogru, 4) Dogru, 5) d, 6) a, 7) d, 8) ¢, 9) Yanlis, 10) Dogru
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11. TURKIYE’DE GIRISIMCILIK
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11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

Bu Béliimde Neler Ogrenecegiz?
Tiirkiye’de Girisimciligin Gegmisi

Tiirkiye’de Girisimcilik Faaliyetleri

Tiirkiye’de Girisimcilik Faaliyetlerinin Issizlik ve Istihdam Uzerindeki Etkisi

Tiirkiye’de Girisimciligi Etkileyen Olumsuz Faktorler
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Boliim Hakkinda lgi Olusturan Sorular
1) Tiirkiye’de girisimcilik faaliyetleri nasil bir gelisim gostermistir?

2) Tiirkiye’de girisimcilik faaliyetlerinin igsizlik ve istthdam {iizerindeki etkileri
nelerdir?

3) Tiirkiye’nin girisimcilik konusunda hedefleri nelerdir?

4) Tiirkiye’de girisimciligi etkileyen olumsuz faktorler nelerdir?
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Boliimde Hedeflenen Kazanimlar ve Kazanim Yontemleri

Konu

Kazanim

Kazanimin nasil elde
edilecegi veya
gelistirilecegi

Tiirkiye’de Girisimciligin
Gegmisi-Tiirkiye’de
Girigimcilik Faaliyetleri

Tiirkiye’de girisimcilik
faaliyetlerinin zaman igerisindeki
gelisimini irdeleyebilmek

Okuyarak, aragtirarak

Tirkiye’de Girigimcilik
Faaliyetlerinin Issizlik ve
Istihdam Uzerindeki
Etkisi

Tirkiye’de girisimcilik
faaliyetlerinin baz1 makro ekonomik
degiskenler lizerindeki etkilerini
saptayabilmek

Okuyarak, arastirarak,
analiz ederek

Tiirkiye’de Girisimciligi
Etkileyen Olumsuz
Faktorler

Tiirkiye’de girisimciligi etkileyen
unsurlari belirleyebilmek ve
olumsuzluklari ortadan
kaldirabilecek ¢oziim Onerileri
sunabilmek

Okuyarak, arastirarak,
analiz ederek
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Anahtar Kavramlar
e Tiirkiye’de Girisimcilik
e Tiirkiye’de Girisimcilik Hedefleri

e Tirkiye’de Girisimcilik Faaliyetleri
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Giris

Tirkiye’de  girisimcilik  konusu  Ozellikle 1980 yilindan itibaren Onemli
gelismelerkaydetmeye baslamistir. Bu gelismelerde serbest piyasa ekonomisi sistemine
gecisin ve ihracata dayali girisimcilik uygulamalarinin desteklenmesinin biiylik etkisi
olmustur. Bu boliimde Tiirkiye’de 6zellikle son 20 yilda biiytik ilerleme kaydeden girisimcilik
faaliyetlerine ve girisimciligin Tiirkiye ekonomisi iizerindeki genel etkilerine deginilecektir.
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11.1. Tirkiye’de Girisimciligin Ge¢misi

Tiirkiye’de girisimcilik faaliyetlerinin gelisiminde 24 Ocak 1980 kararlariyla
yiriirlige konulan ekonomik gelisme konusundaki strateji degisikligi Onemli bir
yertutmaktadir. Bilindigi tizere Tiirkiye 24 Ocak 1980 kararlariyla ithal ikamesine yonelik
kalkinma stratejisini terk ederek serbest piyasa ekonomisi cergevesinde ihracata yonelik
kalkinma stratejisine gegmeye karar vermistir. Bu strateji degisikligine paralel olarak serbest
piyasa ekonomisi sistemini ve bu sistemin en 6nemli aktdrleri durumunda olan girisimciligi
ve Ozellikle ihracata yonelik girisimciligi destekleme politikalar1 devreye sokulmustur. Bu
alanda, aradan gecen 24 yillik siirede iilkemiz olumlu ve olumsuz, basarili ve basarisiz
tecriibe ve gelismelere sahne olduktan sonra bugiin belirli bir yere gelinmistir. Hayali ihracat
ve kose donme gibi gerek ekonomik ve gerekse etik acidan olumsuz tecriibelerden sonra,
ozellikle Tirkiye’nin Glimriik Birligi’ne girisinden sonra ve son ekonomik krizde (2001 krizi)
Tirk girisimcileri oldukg¢a basarili bir sinav vermislerdir. Bu olumlu gelisme, ihracat alaninda
daha belirgin olarak kendisini gostermis, ihracatta ciddi bir sigrama gerceklestirilmistir
(Miiftiioglu vd., 2004:145).

Yine 1996 yilinda Gumriikk Birligi uygulamaya gectikten sonra ortaya konulan
kotiimser tablolar gergeklesmemistir. Giimriik Birligi ile en biiylik darbeyi yiyecegi tahmin
edilen KOBI’ler bugiin rekabet giiclerini de artirarak yollarina devam etmektedirler. Tiim bu
olumlu gelismelere ragmen Tiirk girisimciliginin biiylik potansiyelinin heniiz ¢ok diisiik
seviyelerde degerlendirilebildigi de ortadadir (Miiftiioglu vd., 2004:145).

Tirkiye’de girisimciligin gelisimini kisaca 6zetlemek gerekirse 1923’ten gliniimiize
kadar 6ne ¢ikmis bes ana dénemden séz edebilmek miimkiindiir (Oztiirk, 2008:8-9):

1923-1929 aras1 donem (ozel girisimcilige tesvik): Bu donemde uygulanan
politikalarda milli bir burjuvazi insa etmek ve sermaye birikimini bu yolla temin etmek {izere
genel olarak 6zel girisimciligi 6n plana ¢ikaran olusumlara yer verilmistir.

1930-1946 aras1 donem (devletcilik ve yansimalarl)): Bu donemde uygulanan
politikalarda 6zel girisimciligi ortaya ¢ikaran ve sermaye birikimini hedefleyen olusumlara
yer verilmistir.

1946-1960 aras1 donem (liberal ekonomiye gecis): Bu donem, ¢ok partili siyasi
yasama, ekonomide de serbest piyasa uygulamalarina gecis anlaminda kritik bir dénemdir.
Ancak donemin basinda liberal ekonomiye yonelik, piyasa ve Ozel sektor yanlisi vaatler
sunulmugsa da gercekte karisik devlet miidahaleleriyle piyasay1 daraltan ve bu miidahalelerde
stirekli degisiklige giderek is diinyasini zor durumda birakan bir ekonomi yonetimi anlayisi
sergilenmistir.

1960-1980 aras1 donem (planhh ekonomi denemesi): 1960-1980 donemi, planh
ekonomi denemesinin yapildig1 yillardir. Ancak 1970’li yillarda popiilist politikalar, yasanan
ideolojik kavgalar, petrol soklari, Tiirkiye’nin Kibris Cikartmasi ve ardindan gelen ekonomik
ambargo gibi nedenlerle dis 6demeler dengesi, enflasyon ve issizlikle kendini gosteren
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ekonomik darbogazlar, askeri darbeler ve derin siyasi istikrarsizliklar is diinyasinin
performansini diisirmiistiir.

1980°den giiniimiize (disa ac¢ik liberal ekonomi): 1980 yili basinda 24 Ocak
Kararlari’yla baglayan siire¢ ise gecmisten bir kopusu da ifade etmek {izere yeni bir doneme
isaret etmektedir. 1980 askeri darbesinin ardindan kurulan hiikiimetin piyasa ekonomisi
yonelimi, o giinden bu giine Tiirkiye’nin ekonomi politikasin1 planli ve ithal ikameci
modelden disa agik liberal ekonomiye dogrultmasini saglamistir. 1980’lerdeki ekonomik ve
politik gelismeler, girisimci sinif igindeki ¢esitlenmeyi arttirmistir. Uygulanan liberal
politikalar sonucunda dogan yeni girisimciler, TUSIAD cercevesinde orgiitlenen girisimcilere
gore daha kiiciik, i¢ piyasaya doniik, cesitli Anadolu kentlerine yayilmis girisimcilerden
olugsmaktadir. 1990 yilinda bir devlet kurumu olan KOSGEB’in kurulmas ile beraber, ulusal
girisimcilik hareketi daha da artmaya baglamis ve KOSGEB bu alanda 6ncii bir role sahip
olmustur. KOSGEB, AB fonlar;, TUBITAK destekleri ile KOBI’lerin gelismesi ve tesvik
edilmesi 6zendirilmektedir. Tiirkiye’deki isletmelerin biiyiik cogunlugunun KOBI’ler oldugu
gbz Oniine alinirsa, bu tesvik ve desteklerin girisimciligin gelisimi i¢in ne kadar 6nemli
oldugu da ortadadir (Giirol ve Bal, 2009:10)

Tiirkiye ekonomisi, diger OECD iilkeleri ile karsilastirildiginda yiiksek bir kirsal niifus
ve tarimsal isgiliciine sahiptir. Ancak 2000 yilindan sonraki donemde tarimsal niifusun
azaldig1 ve tarim sektoriinden ¢ikan niifusun diger sektorlere yoneldigi goriilmektedir. 2000
sonras1 donemde Tiirkiye ekonomisi onceki donemlere gore daha yiiksek biiyiime oranlari
yakalamasina ragmen artan bir issizlikle kars1 karsiya kalmistir. Tiirkiye’de mevcut olan
igsizligin baslica nedenleri, ithalata bagimh biiyiime ve tarim sektoriinden diger sektorlere
gecistir. Tirkiye’deki 1issizlik sorunu, diger OECD iilkelerindeki durumla paralellik
gostermektedir. Ancak OECD’nin gelismis iilkelerinde goriilen issizlik, biiyiik olcekli
firmalarin daha digsiik isgiicii maliyetine sahip olan iilkelere tasinmasi sonucu ortaya
cikmistir. Tiirkiye endiistrilesme siirecini tamamlayamamais bir iilke olarak sanayi sektoriinde
bu tip problemlerle karsilasmamaktadir.

Tim diinyada oldugu gibi Tiitkiye’de de son yillarda girisimciligin {ilke
kalkinmasindaki roliine dikkat c¢ekilmektedir. 2007-2013 donemini kapsayan 9. Kalkinma
Plani’nda aktif isgiicii politikalarinin gelistirilmesi baslig1 altinda girisimcilik politikalarinin
desteklenmesine Oonem verilmekte, girisimcilik ve istihdam garantili programlar, mesleki
danmismanlik ve rehberlik hizmetleri ile mesleki egitim kurslar1 yoluyla etkili isgiicli
politikalariin uygulanmast hedeflenmektedir. Gelir dagiliminin gelistirilmesi i¢in de
ozellikle kirsal kesimde ve az gelismis bolgelerde girisimcilik tesvik edilmektedir.

Tiirkiye’de girisimcilerin 6nemli sorunlar1 arasinda finansal kaynaklara erisimin
yaninda bilgi ve vizyon eksikligi ve bilgi sahibi olanlarin bilimsel damigmanlik hizmeti
alamamalar1 da bulunmaktadir. Burada 6nemli bir nokta da yeterli bilgiye sahip olamayan
girisimci adaylarmin bu eksikliklerinin farkinda olmalarin1 saglayarak destek almalar
konusunda ydnlendirilmeleridir. Bu bakimdan genel girisimcilik stratejilerinin bir pargasi
olarak isletme sahiplerinin danigsmanlik hizmeti almasi da gerekmektedir. Girigimcilik
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desteklerinin finansal kaynak saglamanin Otesine gecerek destekler hakkinda dlgme ve
degerlendirme yapilmamasi da bir baska 6nemli noktadir. Girisimcilerin daha 6nce benzer
tecriibeleri yasamis olan is sahiplerinden destek almasinin, girisimcilerin basarili olmalarina
katki saglayacagi disliniilmektedir (TEPAV, 2011:5).

Girisimciligin desteklenmesi igin 6nemli bir strateji de 2011-2013 KOBI Stratejisi
Eylem Plan’dir. Eylem planinin Oncelikli stratejik alanlarindan biri  “Girigimciligin
Gelistirilmesi ve Desteklenmesi”dir. Raporda bu alanda zayif veya gelistirilmesi gereken
yonler ve odaklanmasi gerekilen konular soyledir (KOSGEB, 2011:59-60):

e Potansiyel girisimcilerin bagarili ve is planina dayali is kurma konusundaki bilgi
ve biling diizeyi yeterli diizeyde olmamasi,

e Orgiin ve yaygi egitimde girisimcilik konusuna yeterince yer verilmemesi,
e Girisimcilige dikkat ¢ekecek, tesvik edecek etkinliklerin yeterli olmamast,

e Girisimcilik alaninda yapilan faaliyetlerin biitiinciil olmamasi,

o Kooperatiflesmenin saglayacagi katkilar konusunda bilgi eksikliginin olmasi,

e Isletmelerin baslangic doneminde isyeri mekdnm1 bulmak ve maliyetleri
kargilamada zorlanmalari,

e Isini yeni kurmus girisimcilerin baslangic dénemlerinde kararsiz davranmalar,
e Ozel hedef gruplarmin girisimcilik konusunda yeteri kadar tesvik edilmemesi.

Bu noktalar géz oniine almarak 2011-2013 KOBI Stratejisi Eylem Plani’nda cesitli
hedefler belirlenmistir.

11.2. Tiirkiye’de Girisimcilik Faaliyetleri

Bu boliimde kar amaci olmayan bir Akademik Arastirma Konsorsiyumu olan GEM
(Global Entrepreneurship Monitor) tarafindan 2010 yilinda yaymlanan “Tiirkiye’de
Girigimcilik” raporundan faydalanilacaktir. Girigimciligin o6l¢iilmesi ile ilgili en yaygin
kullanilan o6lgiitler, GEM’in olusturdugu endekslerdir. GEM tarafindan olusturulan ve sik
kullanilan girisimcilik gostergeleri; toplam girisimcilik faaliyeti, yeni olusan girisimcilik
faaliyeti, genc isletme girisimcilik faaliyeti, kurulu isletme sahipleri, firsatgr girisimcilik
faaliyeti ve zorunlu girisimcilik faaliyetidir. 1999°dan beri her yil diinyada girisimcilik
konusunda aragtirmalar yapan GEM adli organizasyonun ¢aligmasinda girisimcilik faaliyetleri
asagidaki sekilde siiflandirilmastir:

Toplam Girisimcilik Faaliyeti (TGF): 18-64 yas aras1 niifus i¢inde is kuran veya en
fazla 3,5 yildir faaliyet gosteren bir isletmeye sahip olanlarin orani.
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Yeni Olusan Girisimcilik Faaliyeti (YGF): Heniiz is kurmus olanlarin sayisinin 18-
64 yas arasi niifusa orani.

Geng Isletme Girisimcilik Faaliyeti (GGF): 3,5 yildan az faaliyette olan igletmelerin
sahiplerinin sayisinin 18-64 yas arasi niifusa orani.

Kurulu Isletme Sahipleri (KiS): 3,5 yildan daha uzun siiredir faaliyet gostermekte
olan isletmelerin sahiplerinin 18-64 yas arasi niifusa orani.

Firsatg1 Girisimcilik Faaliyeti (FGF): TGF i¢inde olan ve bir firsat1 degerlendirerek
girisimcilik faaliyetinde bulunan bireylerin 18-64 yas arasi niifusa orani.

Zorunlu Girisimcilik Faaliyeti (ZGF): TGF iginde olan ve zorunluluktan dolay1
girisimcilik faaliyeti gosteren bireylerin 18-64 yac arasi niifusa oranidir.

Sekil 9: Tiirkiye’de 2008 ve 2010 Yillarinda Girisimci Aktivite Durumu

i - 2008

@ 2010
P Ortalama*
o v
< 11,7
| =
= 10,7
O 10+
= 8,6
R
N ] 7,6
E 6,7
n
8 6 51 5,2 6
<
e
g, 37 4,82
- < 3
o
=

2_

0 N T g T T 1
Yeni Olusan Geng Isletme Toplam Kurulu isletme
Girisimcilik Girisimcilik Girisimcilik sahipleri
Faaliyeti (YGF) Faaliyeti (GGF) Faaliyeti (TGF) (Kis)

(*): GEM’in ¢alisma yaptig1 gelismekte olan iilkelerin 2010 yil1 ortalamalaridir.
Kaynak: The Global Entrepreneurship Monitor (GEM), Entrepreneurship in Turkey, 2010:
25.

Tirkiye’de her ne kadar TGF oranlari, genel ortalamanin altinda olsa da 2010 yilinda
toplam girisimcilik faaliyetlerinde 2008 yilina gore belirgin bir artis oldugu Sekil 9°dan
acikca goriilmektedir.
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2010 yilinda Tirkiye’deki girisimcilerin %601 firsat¢1 girisimei, %401 ise zorunlu
girisimcidir  (GEM, 2010:25). Firsatgr girisimcilik faaliyetlerinin  zorunlu girisimcilik
faaliyetlerinden daha fazla oldugu Sekil 10’dan da rahatlikla goriilmektedir. Ancak FGF/ZGF
oraninin 2010 yilinda daha diisiik olmasi, zorunlu girisimcilerin firsat¢i girisimcilere gore
daha hizli arttigin1 gostermektedir. Beklendigi gibi Tirkiye’deki sinirli gelir, yiiksek issizlik
orani ve diisiik sosyal refah diizeyi gibi sebepler yiiziinden Tiirk halki hayatta kalmak i¢in
yeni islere baglamay1 gerekli gérmektedirler (GEM, 2010:26).

Sekil 10: Tiirkiye’de 2008 ve 2010 Yillarinda Firsat¢1 Girisimci ve Zorunlu Girisimci
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Kaynak: The Global Entrepreneurship Monitor (GEM), Entrepreneurship in Turkey 2010:26.

GEM (2010)’in raporuna gore, dnemli bir gdosterge olan firsat¢1 girisimcilik faaliyeti
endeksinin zorunlu girisimcilik faaliyeti endeksine orami (FGF/ZGF) Tirkiye’de diger
gelismekte olan iilkelere gore daha diisliktiir. Bu durumun Tiirkiye’de zorunluluktan
kaynaklanan girisimcilik faaliyetinin daha yogun olarak yasanmasi nedeniyle ortaya ¢iktigi
sOylenebilir. FGF/ZGF oran1 agisindan Tiirkiye’nin diger iilkeler arasindaki siralamasi ¢ok
onemlidir. Clinkii firsat¢1 girisimcilik tipi daha fazla biiylime ve yeni isler yaratma olasiligini
arttirmaktadir.
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Sekil 11: Tiirkiye’de 2008 ve 2010 Yillarinda Girisimcilik Faaliyetlerinin Sektorlere Gore
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Kaynak: The Global Entrepreneurship Monitor (GEM), Entrepreneurship in Turkey, 2010:
217.

Sekil 11°e bakildiginda en fazla girisimcilik faaliyetinin hizmetler sektoriinde
gerceklestigi goriilmektedir. Hatta diger sektorlerin hepsinde 2010 yilinda, 2008 yilina gore
girisimcilik faaliyeti anlaminda bir diislis yasanirken, hizmetler sektdriinde ciddi bir artis
oldugu da goriilmektedir. Boylece son yillarda Tiirkiye’de hizmetler sektoriiniin gelismesinde
girisimcilik faaliyetlerinin de etkisinin oldugu sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

11.3. Tiirkiye’de Girisimcilik Faaliyetlerinin Issizlik ve Istihdam
Uzerindeki Etkisi

Bir iilkede ulusal diizeyde issizlikle miicadele politikalar1 kapsamindaki aktif emek
piyasasi politikalarindan biri olan kendi isini kuracaklara yardim programlari, aslinda bir tiir
istihdam stibvansiyonudur (Isigicok, 2011:185). Bununla birlikte bu programlari, diger
siibvansiyon programlarindan ayiran temel fark, yapilan yardimlarin dogrudan {icretli
istthdami ile ilgili olmayip kendi hesabina ¢alisanlara yonelik olmasidir (Korkmaz ve
Mahirogullari, 2007:93). Tiirkiye’de de Ozellikle 2000 sonras1 dénemde bu tip aktif emek
piyasas1 politikalar1 benimsenmistir. Ilk olarak 1996-2000 dénemini kapsayan “Yedinci Bes
Yillik Kalkinma Plan1” kapsamindaki hedeflerden biri de kendi isini kuracaklara destek
olunmasidir. Sonraki doénemleri kapsayan “Sekizinci ve Dokuzuncu Bes Yillik Kalkinma
Planlari”nda da aktif emek piyasasi politikalarina verilen 6nem artmis, kendi isini kuracaklara
destek olunmasi hedefi stirdiiriilmiistiir. Ayrica, 2007-2013 doénemini kapsayan “Dokuzuncu
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Bes Yillik Kalkinma Plani”nda aktif emek piyasasi politikasi araglarindan biri olan yatirim ve
istihdami arttirmaya yonelik tesviklerin lizerinde 6nemle durulmustur.

2007-2013 donemini kapsayan “Dokuzuncu Kalkinma Plan1”nda girisimcilik
konusuyla ilgili belirlenen hedefler su sekilde siralanmistir (DPT, 2006:81-85):

e Istihdamin arttirilmasinda 6nem tasiyan girisimciligin gelistirilmesi ve tesviki
biitiinciil bir yaklagimla ele alinacaktir.

e Aktif isglicii politikalar1 bagta girisimcilik ve istihdam garantili programlar
yoluyla yayginlastirilacaktir.

e Istihdam vyaratmayr amacglayan mikro olgekteki projelere mali destek
saglanacaktir.

e KOBI’lerin ve girisimcilerin rekabet giiclerini arttirmak ve yeni pazarlara
acilmalarini saglamak igin, is kurma ve is gelistirme asamalarinda egitim danigsmanlik hizmeti
saglanacaktir. Bu amacla ISGEM (Is Gelistirme Merkezi) ve benzeri yapilanmalar
yayginlagtirilacak ve etkinliklerini arttirmak tizere gerekli diizenlemeler yapilacaktir.

Planda belirtilen ISGEM adhi kurumlar kiigiik girisimcilerin is kurmasini ve
gelistirmesini destekleyen ve kolaylastiran, dolayisiyla da isletmelerin hayatta kalma ve
bliyime imkanlarini arttiran bir istihdam ve is kurma modelidir (Giiner ve Korkmaz,
2011:45). Bu hedeflere paralel olarak Grafik 11.1’de de gorildiigii gibi Tiirkiye’de 2010
yilinda toplam girisimcilik faaliyetleri 2008 yilina gore artmuistir.

Bir iilkenin ekonomik kalkinmasini hizlandirmak i¢in girisimcilik potansiyeline sahip
bireylerin sahaya cikarilmasi biiyilk 6onem tasimaktadir. Teknolojinin gelismesi ve bilgi
kaynaklaria daha hizli ulasimdan yola ¢ikarak kiiresel ve uluslararasi boyutta girisimciligin
gelistirilmesi 6zendirilmeli ve tesvik edilmelidir. Ozellikle Tiirkiye gibi gelismekte olan
ilkelerde girisimciligin 6zendirilmesi ve tesvik edilmesi isinin, hiikiimet politikalariyla
yapilmast en dogru yaklasim olarak one siiriilmektedir. Ciinkii gelismis iilkelerde pazar
mekanizmalar1 girisimci  smifin  ortaya c¢ikisinda etkili iken; gelismemis {ilkelerde
girisimciligin gelismesi hiikiimet politikalarinin belirledigi ekonomik giidiilere baglidir
(Oztiirk, 2008:58). Tiirkiye’de de girisimcilik ile ilgili hedeflenen ve uygulanan olumlu
politikalar, girigsimcilik faaliyetlerinin artmasina katki saglamistir.

11.4. Tirkiye’de Girisimciligi Etkileyen Olumsuz Faktorler

Fizibilite Cahsmalarmmin Yetersizligi: Tesvik almak icin hazirlanan fizibilite
raporuna devletten onay alinmasi, s6z konusu yatirimin uygulanabilirligini gostermektedir.
Saha aragtirmalarindan elde edilen verilere gore girisimciler sunduklari fizibilite raporlarinin
onaylanmasini ve kendilerine tesvik tahsis edilmesini; yatirim projelerinin karliliginin devlet
tarafindan onaylanmasi seklinde yorumlamislardir. Pek ¢ok girisimci baskaca bir aragtirmaya
gerek duymadan yatirima girismistir. Sonugta yanlis pazar, yanlis kurulus yeri, yanlis kapasite
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veya teknoloji seciminden, igletme sermayesinin yanlig tahminine, malzeme kaynaklarinin
yetersizliginden yoOnetici bulamamaya kadar uzanan bircok glicliiklerle karsi karsiya
kalmislardir. Dolayisiyla yatirim projesinin degerlendirilmesi devletin degil, yatirim sahibinin
kendi meselesidir. Yatirim sahibi projenin fizibilite caligmasini kendi isletmesinde yaparak
veya bir danigmanlik firmasina yaptirarak, projenin uygulanmasi konusunda bizzat karar
verme durumundadir. Bu konudaki sorumluluk baska bir kimseye, kuruma ve Ozellikle
devlete devredilemez, tamamen yatirimciya aittir. Yatirimer igin riskini listlenmeli, olumlu
(kar) ya da olumsuz (zarar, iflas, basarisizlik) sonucun sorumluluguna katlanmalidir
(Miiftiioglu vd., 2004:148).

Piyasa Arastirmasi: Burada onemli olan yatirnmi yapmadan Once yeterli, onilini
gorebilecek bir piyasa arastirmast yapmak veya bunun ic¢in gerekli harcamalara
katlanilamayacaksa yatirimdan vazge¢mektir. Bu konuda cimri davranilmamali, gercekei ve
yeterli bir piyasaaragtirmasimnin gerektirdigi harcamalardan ka¢inilmamalidir. Gergek bir
girisimcinin yapacagi, yapmasi gereken budur. Ulkemizde bu konuya gereken 6nem
verilmedigi i¢in yatirnmlarin 6nemli bir boliimii basarisiz kalmakta veya basar1 potansiyeli
kismen degerlendirilebilmektedir. Bu konu, 6zellikle yakin ¢evre pazarini asan bir miisteri
kitlesine hitap etmesi gereken biiylik¢e yatirimlarda 6nem kazanmaktadir. Zira bu durumda
tecriibe ve kisisel gozlem yetersiz kalmakta, piyasalarin taninmasi i¢in ayr1 bir ¢aba
gosterilmesi gerekmektedir (Miiftiioglu vd., 2004:148).

Finansman Sorunu: Tiirkiye’de girisimcilerin sorunlar1 konusunda yapilan saha
caligmalarinda finansman sorunu, listedeki birincilik sirasin1 diger sorunlara gére biiyiik bir
farkla korumaktadir. Bu durum Tiirkiye’de dagitilan toplam kredilerin sadece %5’inin kiiciik
ve orta boy isletmelere tahsis edildigi; bu oranin ABD ve Almanya’da %351 astigi,
Japonya’da %50’yi buldugu gibi istatistiki bilgilerle tamamlandiginda, yukaridaki sonu¢ hi¢
tartigtimadan kabul edilmesi gereken bir Tiirkiye gergegi olarak algilanmalidir. Ozellikle ilk
sahaya ¢ikacak girisimci adaylar1 i¢in para bulmak biiylik bir sorundur. Bu sorunun ¢oziilmesi
Tiirkiye’de girisimciligin 6niinii 6nemli 6l¢iide agacaktir (Miiftiioglu vd., 2004:149).

Ancak burada onemli olan husus, gercek girisimcinin bagkalarinin parasiyla para
kazanan insan oldugu ger¢eginin unutulmamasidir. Zira genellikle her toplumda para sahibi
olan, yatirim i¢in gerekli fonlara sahip kisi ve kurumlarin ¢ogu girisimcilik niteliklerine sahip
degillerdir. Buna karsilik girisimcilik niteliklerine sahip olan insanlarin ¢ogunun da yatirim
icin gerekli parasi yoktur. Dolayisiyla, bu niteliklere sahip kisilere, ihtiyaglar1 olan fonlari
aktaracak mekanizmalarin gelistirilmesi gerekir. Zira Onemli olan bor¢lanmak veya
bor¢lanmamak degildir. Onemli olan ne zaman, ne kadar ve hangi sartlarla borglanilacaginin
iyl belirlenmesi, bunun belirlibir Ol¢liye dayandirilarak belirlenmesidir (Miiftiioglu vd.,
2004:149).

Tiirkiye’de Tipik Yatirnm Senaryosu: Tiirkiye’de girisimcilerin tipik yatirim
senaryosu ana hatlariyla su sekilde cizilebilir (Miiftiioglu vd., 2004:150):

Cebinde paras1 olan kisi kendisini bir girisimci olarak gormekte, etrafina soylebir

bakarak, o sirada piyasada en ¢ok satilan (acaba karli mi1, o bile bilinmiyor) {iriine yatirim
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yapmaktadir. Bir yandan, s6z konusu iriiniin {irlin hayat egrisinin olgunluk ddneminde
bulunmasi, diger yandan ayni yatirimin birgok sanayici tarafindan ayni siralarda yapilmasi,
toplam arz kapasitesinibirden artirmaktadir. Toplam arz kapasitesinin toplam talebi agmasi,
diger yandan rekabet giiciine sahip olunamadigi icin ihracata gidilememesi neticesinde, tiim
sektorde kriz ortaya ¢ikmaktadir. Boylece baslangigtabasarili olan isletmeler de giic duruma
diismektedir. Sonucta, sanayilesmekteolan ve dolayisiyla kapasitelerinin dar gelmesi gereken
bir iilkede, birka¢ sektdr disindaki kiiciik isletmelerin ¢ogu, atil kapasitelerle calismak
durumundakalmaktadir.

Bu senaryonun degistirilmesi, basta isletmeleri bilgilendirmek, daha sonra bu bilgilere
dayanilarak etkili fizibilite g¢aligmalarmin yapilmasindan ve igletmelerdeki innovasyon
(yenilikler) potansiyelinin degerlendirilmesinden ge¢mektedir. Bilgitoplamanin zaman ve
maliyet boyutu dikkate alindiginda, girisimcilerimizin bilgilendirilmesindedevletin 6nemli
katkilarda bulunabilecegini sdyleyebiliriz (Miiftiioglu vd., 2004:150).

Yenilikler ve Girisimcilik: Girisimcilerimizin karsilastiklar1 6nemli darbogazlardan
birisi de yenilikler konusuile ilgilidir.  Genellikle bu konudaki  olanaklar
degerlendirilememektedir. Bu tespit, 6zellikle iiriin ve pazar yeniligi i¢in gegerlidir. Kiiciik ve
orta Olgekli isletmelerin biiyiik isletmelerle miicadelesi, onlarin iirettikleri {irlinleri iireterek
degil, tam tersine onlarin iretmediklerini yaparak yiiriitilmelidir. Bu isletmeler, uyum
(esneklik) avantajlarini iyi kullanarak biiylik isletmelerin girmedikleri veya giremedikleri
piyasalara girmeye ¢alismalidirlar. Biiyiik isletmelerle miicadelede, ancak miicadele kii¢liglin
listiin oldugu alanlara kaydirilabilirse basarili olunur. Kiigiik isletmelerin ise en 6nemli
tistiinliigii esneklikleridir (Miiftiioglu vd., 2004:151).

Katma Deger ve Girisimcilik: Girisimcinin siirekli olarak arayis i¢inde olmasi
gereken bir konu da katma degeri daha yiiksek olan iiriinlere, katma degeri daha yiiksek olan
piyasalara, katma degeri daha yiiksek tedarik, iiretim, pazarlama, finansman ve yOnetim
uygulamalarina kayma zorunlulugudur. Zira isletmenin ve iilke ekonomisinin gelismesi
bunabaglhidir. Isletmelerin milli gelire katkis1 ve toplumun refah seviyesinin artmasi katma
degeri yiiksek iiriinler iiretmesine baglidir. Cesitli iirlinlerin hammadde asamasindaki degeri
ile nihai {iirtin olarak yarattig1 katma deger arasinda onemli farklar bulunmaktadir. Yani
girisimci sadece pazarlayabilecegini {iretip satan ve dolayisiyla gozii siirekli olarak bir
projektdr gibi piyasalari tarayan kisi degil; ayn1 zamanda siirekli olarak katma degeri daha
yiiksek triinlere, katma degeri daha yliksek pazarlara koyarak isletmesinin katma degerini
artiran kisidir. Bu, onun toplumsal sorumlulugunun bir geregidir (Miiftiioglu vd., 2004:153).

Isletmeler Aras: Isbirligi: Tiirkiye’de girisimcilerimizin ve 6zellikle de kiiciik ve orta
olcekli isletmelerin hem kendi aralarinda hem de KOBI’lerle biiyiik isletmeler arasinda yatay
ve dikey is birliginin yeterince saglanamadig1 bir gercektir. Bu durum yurdumuzdaki kiigiik
ve orta Olgekli isletmelerin hem maliyet yapisini olumsuz olarak etkilemekte hem de sahip
oldugu ekonomik potansiyelin tam olarak degerlendirilmesine imkan vermemektedir.
Isletmeler arasinda yeterince is boliimiine gidilmemesi, is birligi ihtiyacim da giindeme
getirmemektedir. Bu durum, isletmeler aras1 dikey is boliimii kadar yatay is boliimii i¢in de

239



gecerlidir. Nitekim yurdumuzdaki kiigiik ve orta dlgekli isletmeler icin gerek dikey gerekse
yatay is birligi konusunda degerlendirilemeyen biiyiik bir potansiyel mevcuttur (Miiftiioglu
vd., 2004:154).

Ortakhk ve Tiirk Girisimciligi: Ortaklik durumundaki isletmelerin biiytlik
cogunlugu, kurucudan c¢ocuklara intikal eden aile sirketleridir. Aile disindan, birbirleriyle
akrabalik ve hemsehrilik iligkisi bulunmayan insanlar, sirf ekonomik cikarlar1 i¢in bir araya
gelip ortaklik kuramamaktadirlar (Miiftiioglu vd., 2004:155).

Tiirk Girisimcilerinde Bilgilenme Seviyesi: Tiirkiye’deki girisimcilik ile kiiciik ve
orta Olcekli isletmelerin sorunlari irdelenip bu sorunlarin kaynaklarina dogru inildikge, su
husus acik secik bir sekilde ortaya ¢ikmaktadir: Girisimcilik ile kiiclik ve orta igletmeler
bazindaki en Onemli darbogaz, aliman kararlarin nicelik ve nitelik olarak yeterli bilgiye
dayandirilamamasidir.  Bunu kisaca, bu isletmelerde yoOnetimin bilgi ihtiyacinin
karsilanamamas1 seklindede ifade edebiliriz. Bu tespit, bilgilenme siirecinin bilgi toplama
asamasi yaninda, bilgi isleme ve bilgi degerlendirme asamalarimi da kapsamaktadir
(Miiftiioglu vd., 2004:157).
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Uygulamalar
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Uygulama Sorulan
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Bu Béliimde Ne Ogrendik Ozeti

Tiirkiye’de 24 Ocak 1980 kararlariyla gerceklestirilen strateji degisikliine paralel
olarak serbest piyasa ekonomisi sistemini ve bu sistemin en 6nemli aktdrleri durumunda olan
girisimciligi ve Ozellikle ihracata yonelik girisimciligi destekleme politikalar1 devreye
sokulmustur. Tirkiye’de girisimciligin gelisimini kisaca Ozetlemek gerekirse 1923’ten
giinlimiize kadar 6ne ¢ikmis bes ana donemden s6z edebilmek miimkiindiir. Bu donemler
1923-1929 aras1 6zel girisimcilige tesvik donemi, 1930-1946 aras1 devletgilik ve yansimalari
donemi, 1946-1960 arasi liberal ekonomiye gecis donemi, 1960-1980 arasi planli ekonomi
denemesi donemi ve 1980°den giliniimiize disa agik liberal ekonomi dénemi seklinde
siralanabilmektedir. Tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de son yillarda girisimciligin iilke
kalkinmasindaki roliine dikkat cekilmektedir. Ancak Tiirkiye’de girisimcilerin karsilastig
baz1 sorunlar da mevcuttur. Tirkiye’de girisimcilerin 6nemli sorunlar1 arasinda finansal
kaynaklara erisimin yaninda bilgi ve vizyon eksikligi ve bilgi sahibi olanlarin bilimsel
danmismanlik hizmeti alamamalar1 da bulunmaktadir. Tiirkiye’de girisimciligi etkileyen
olumsuz faktorler ise fizibilite ¢alismalarinin yetersizligi, piyasa arastirmasi, finansman
sorunu, Tirkiye’de yerlesmis olan tipik yatirim senaryolari, yenilik¢iligin azligi, isletmeler
arast is birliginin azhigi, katma deger yaratmadaki eksiklik ve bilgilenme seviyesi olarak
siralanabilmektedir.
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Boliim Sorular:

1) Tiirkiye’de 1923-1929 aras1 donem de uygulanan politikalarda genel olarak 6zel
girisimciligi 6n plana ¢ikaran olusumlara yer verilmistir.

Dogru ( ) Yanhis ()

2) “Heniiz is kurmus olanlarin sayisinin 18-64 yas arasi niifusa oran1” seklinde ifade
bulan kavram asagidakilerden hangisidir?

a) Kurulu isletme sahipleri faaliyeti
b) Yeni olusan girisimcilik faaliyeti
¢) Geng isletme girisimcilik faaliyeti
d) Zorunlu girisimcilik faaliyeti

e) Serbest girisimcilik faaliyeti

3) Bir iilkede ulusal diizeyde issizlikle miicadele politikalar1 kapsamindaki aktif emek
piyasasi politikalarindan biri olan kendi isini kuracaklara yardim programlari, bir tiir
istthdam siibvansiyonudur

Dogru ( ) Yanhs ()

4) 18-64 yas arasi niifus i¢inde is kuran veya en fazla 3,5 yildir faaliyet gosteren bir
isletmeye sahip olanlarin oranma ..................cooi denir.

a) Toplam girisimcilik faaliyeti
b) Zorunlu girisimcilik faaliyeti
¢) Selektif girisimcilik faaliyeti
d) Sabit girisimcilik faaliyeti

e) Degisir girisimcilik faaliyeti

5) Tiirkiye’de girisimcilik konusu, 6zellikle 1970 yilindan itibaren énemli gelismeler
kaydetmeye baslamistir.

Dogru ( ) Yanlhis ()

244



6) Tiirkiye’de liberal ekonomiye gecis siireci hangi yillar arasina tekabiil etmektedir?
a) 1923-1929
b) 1930-1946
¢) 1946-1960
d) 1960-1980
e) 1980-2003

7) Asagidakilerden hangisi Tiirkiye’de girisimciligi etkileyen olumsuz faktorlerden
biri degildir?

a) Fizibilite caligmalarinin yetersizligi

b) Piyasa arastirmasina gereken 6nemin verilmemesi
¢) Finansman sorunu

d) Tipik yatirim senaryosunun degistirilememesi

e) Yiiksek katma deger yaratma

8 ......... adli kurumlar kiigiik girisimcilerin is kurmasimmi ve gelistirmesini
destekleyen ve kolaylastiran, dolayisiyla da isletmelerin hayatta kalma ve biiylime imkanlarini
arttiran bir istthdam ve is kurma modelidir

a) ISKUR

a) b)KOSGEB
b) KOBI

¢) ISGEM

d) TOBB

9)Tiirkiye’deki ortaklik sirketlerinin biiyiik cogunlugu birbirleriyle akrabalik iliskisi
bulunmayan, sadece ekonomik c¢ikarlari i¢in biraraya gelmis kisilerin ortaklik kurmasindan
olusmaktadir.

Dogru ( ) Yanlis ()
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10) Tirkiye’de girisimcilerin tipik yatirim senaryosu ana hatlariyla su sekilde
cizilebilir. Cebinde parasi olan kisi kendisini bir girisimci olarak gérmekte, etrafina sdylebir
bakarak, o sirada piyasada en ¢ok satilan iirline yatirim yapmaktadir.

Dogru ( ) Yanhs ()
Cevaplar

1) Dogru, 2) b, 3) Dogru, 4) a, 5) Yanlis, 6) c, 7) e, 8) d, 9) Yanlis, 10) Dogru
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12. TURKIYE’DE KOBI GiRiSIMCILiGI
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Bu Béliimde Neler Ogrenecegiz?
12.1. Tiirkiye’de KOBI Girisimcilik Faaliyetleri

12.2. Tiirkiye’de Girisimci Adaylarina ve KOBI’lere Destek Saglayan Yabanci
Kuruluslar

12.2.1. Avrupa Yatirim Bankasi (EIB)

12.2.2. Avrupa Bilgi Merkezleri (EIC)

12.2.3. Birlesmis Milletler Siai Kalkinma Tegkilat: (UNIDO)
12.2.4. Diinya KOBI Destekleme Dernegi (WASME)

12.2.5. Avrupa KOBI Destekleme Dernegi (UEAPME)

12.2.6. Uluslararas1 KOBI Ag1 (INSME)

12.2.7. Avrupa Arastirma ve Koordinasyon Ajansi (EUREKA)

12.3. Tiirkiye’de Girisimci Adaylaria ve KOBI’lere Destek Saglayan Tiirk Menseli
Kuruluslar

12.3.1. Kiiciik ve Orta Olgekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme Idaresi
(KOSGEB)

12.3.2. Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojil Arastima Kurumu (TUBITAK)
12.3.3. Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi (TTGV)

12.3.4. Teknoloji Yatirim A. S.

12.3.5. Istanbul Risk Sermayesi Girisimi (IVCI)

12.3.6. Kredi garanti Fonu Isletme ve Arastirma A. S. (KGF)
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Boliim Hakkinda Tlgi Olusturan Sorular
1) Tiirkiye’de AB ile uyumlastirilmis KOBI tanimi nasildir?
2) Tiirkiye’de KOBI’lere destek saglayan yabanci kuruluslar hangileridir?

3) Tiirkiye’de KOBI’lere destek saglayan Tiirk menseli kuruluslar hangileridir?
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Boliimde Hedeflenen Kazanimlar ve Kazanim Yontemleri

Konu

Kazanim

Kazanimin nasil elde
edilecegi veya
gelistirilecegi

Tiirkiye’de KOBI
Girigimcilik Faaliyetleri

Tiirkiye’de gergeklesen KOBI
girisimciligine dayali faaliyetleri
ogrenmek

Okuyarak, arastirarak

Tiirkiye’de Girisimcei
Adaylarma ve KOBI’lere
Destek Saglayan Yabanci
Kuruluslar

Tiirkiye’de girisimci adaylarina ve
KOBI’lere destek saglayan yabanci
kuruluslarin hangileri oldugunu
ogrenmek

Okuyarak, arastirarak

Tirkiye’de Girigimci
Adaylarma ve KOBI’lere
Destek Saglayan Tiirk
Menseli Kuruluslar

Tiirkiye’de girisimci adaylarina ve
KOBI’lere destek saglayan tiirk
menseli kuruluglarin hangileri
oldugunu 6grenmek

Okuyarak, arastirarak
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Anahtar Kavramlar
e KOBI Girisimciligi
e Tiirkiye’de KOBI Girisimciligi

e Tiirkiye’de KOBI’leri Destekleyen Kuruluslar
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Giris

Birgok girisimci KOBI 6l¢eginde isler kurarak girisimcilige baslamaktadir. Bu sebeple
KOBI’ler bir ekonomideki iiretkenligin ve yenilik¢iligin temelinde yer almaktadirlar. Bu
yiizdendir ki diinya genelinde devletler KOBI’leri ve KOBI girisimciligini destekleyen
politikalar yiiriitmektedirler. Ayn1 sekilde Tiirkiye ekonomisi icin de KOBI’ler biiyiik dSneme
sahiptir ve ozellikle son yillarda KOBI’leri desteklemek adma g¢esitli uygulamalar
gerceklestirilmektedir. Girisimciligi gelistirme alaninda diinya c¢apinda veya bolgesel bazda
olmak tlizere faaliyet gosteren ve girisimcilige destek veren ¢ok sayida kurulug bulunmaktadir.
Bu béliimde de Tiirkiye ekonomisinde KOBI’lerin etkinliginden kisaca bahsedilecek ve
KOBI’lere destek veren yerli ve yabanci kuruluslara deginilecektir.
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12.1. Tiirkiye’de KOBI Girisimcilik Faaliyetleri

KOBI, kii¢iik ve orta boy isletme olarak tanimlanmakla beraber, Tiirkiye’de ve diger
iilkelerdeki KOBI tanimlar1 aymi bigime getirilmeye caligilmaktadir. Tiirkiye’de, birden gok
kurum tarafindan olusturulmas1 nedeniyle, birbirinden farkli KOBI tanimlar1 bulunmasinin
Ozellikle destekler ve AB ile isbirligi konularinda yarattigi sikintilarin ortadan kaldirilmasi
amaciyla KOBI tanimi1 AB ile uyumlastirilmistir (Apak, Tasciyan ve Aksoy, 2010:210).
Tiirkiye’nin KOBI tanimin1 uyumlastirmas1 sonucunda, isletmelerin bagimsizhigina iliskin
olarak AB limitleri benimsenmistir. KOBI’lere yonelik destek faaliyetleri yiiriiten kamu
kurumlart yeni tanimi esas alan diizenlemeler yapmak durumundadir (Akpinar, 2009:173).
Tiirkiye’de en son belirlenen KOBI tanimma gére ise, KOBI yillik 250 kisiden az personel
istihdam eden, net satis geliri ve mali bilangosu 25 milyon TL’yi agsmayan isletmelerdir. Ote
taraftan (Apak, Tasciyan ve Aksoy, 2010:209);

e  Mikro isletme, yillik 10 kisiden az personel istihdam eden, net satig geliri ve mali
bilangosu bir milyon TL’yi agmayan igletmedir.

e Kiiciik isletme, yillik 50 kisiden az personel istihdam eden, net satis geliri ve mali
bilangosu bes milyon TL’yi agmayan isletmedir.

e Orta biiyiikliikteki isletme, yillik 250 kisiden az personel istihdam eden, net satis
geliri ve mali bilancosu 25 milyon TL’yi asmayan isletmedir.

Tiirkiye icin belirlenen son KOBI taniminda AB’nin KOBI tanimina paralel olarak
sitketlerin bagimsiz, ortak ve bagl isletmeler kapsaminda ele alinmalarina yonelik cesitli
kosullar Ongdrilmiistiir (Karabulut, 2009: 18-19). Tamimlardaki araliklar1 belirtilen
isletmelerin, hesaplarinin kapanis tarihinde, isletme siiflar1 ve KOBI vasfi belirlenirken
dikkate alinan kistaslardan herhangi birini, birbirini takip eden iki hesap doneminde de
kaybeden veya asan isletmelerin, ya siif degistirmekte ya da KOBI vasfin1 kaybetmekte
oldugu belirtilmektedir (Akpinar, 2009:176).

Kiictlik ve orta olgekli isletmeler; temel ekonomik birimlerin vazgegilmez unsurlaridir.
Bu tiir isletmeler, biiyiik isletmelere gore, {retim farklilasmasini daha kolay
gerceklestirebilecek esnek iiretim sistemine sahiptir. Bugiin, Tiirkiye’deki KOBI olarak
adlandirilan ve biiyiikliilk tanimi, calisan personel sayisi ve bilango degeri dikkate alinarak
yapilan bu isletmeler {ilke ekonomisinin lokomotifi olarak kabul edilmektedir. Tiirkiye’deki
KOBI’lerin toplam isletmeler icindeki payr %99,89’a ulasmaktadir. Isletme Omiirlerine
bakildiginda ise, igyeri sayimina gore ortalama isyeri 6mrii de 8,4 yildir (Akpinar, 2009:179-
180).

Tiirkiye’de KOBI’lerin kars1 karsiya olduklar1 birgok sorun da vardir. Bu sorunlarm
basinda finansman, ydnetim ve pazarlama sorunlart gelmektedir. Bu sorunlarin
yasanmasindaki en 6nemli etkenin, KOBI’lerin bilimsel olmayan ¢alisma yontemleri ile
faaliyetlerini slirdiirmesi ve egitime gereken 6nemin vermemesinin oldugu ileri stiriilmektedir
(3. KOBI’ler ve Verimlilik Kongresi). Bu yénii ile KOBI’ler, biiyiik isletmelere nazaran sahip
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oldugu avantajlar1 etkin bir sekilde kullanamamaktadir. KOBI’lerin sayisal iistiinliiklerine
ragmen, yarattiklar: katma degerin diisiik oldugu goriilmektedir. istihdamin yaridan fazlasini
olusturan KOBI’lerin yarattiklar1 katma deger DIE verilerine gére sadece %30’lar diizeyinde
kalmaktadir. KOBI’lerin olusturduklar1  istihdama karsin  yeterli katma deger
yaratamamalarinin temelinde, teknolojilerini yenileyememeleri ve iiretimlerini emek yogun
bir sekilde stirdiirmelerinin yer aldig: diisiiniilmektedir (Akpinar, 2009:181-182).

Tiirkiye’de KOBI’lerin kars1 karsiya oldugu sorunlardan biri olan finansal sorunlar,
KOBI’lerin kurulus siirecinde 6z sermaye yetersizligi olarak baslamakta, kredi bulmada
karsilagilan sorunlar, yiliksek finansman maliyeti ve finansman yonetimindeki yetersizlikler
olarak devam etmektedir. Bu durum, KOBI’lerin biiyiime amacindan uzaklagmasma ve
rekabet giiclerinin zayiflamasina neden olmaktadir (Akpinar, 2009: 183).

Tiirkiye’de  KOBI’lerin karsi karsiya oldugu sorunlardan bir digeri ydnetim
sorunlaridir. Yonetim sorunlar1 denilince belirtilmesi gereken en &nemli husus, KOBI
yoneticilerinin genellikle isletmenin ayni zamanda sahibi olmalar1 ve bu nedenle de hem
personel, hem finansman, hem muhasebe gibi islevlerin de yoneticisi olmak zorunda
kalmalaridir (Erdogmus, 2007: 31). Girisimcilik, yoneticilik ve miilkiyetin ayn1 kiside, yani
isletme sahibinde biitiinlesmesi, KOBI’lerin en &nemli sorununu da beraberinde
getirmektedir. Ciinkii bir isletme kurabilmek icin gerekli paraya sahip olan herkes, kendisini
bir girisimci, hatta yonetici olarak gdrmektedir. Ote yandan KOBI’lerde y&netimin
profesyonel yoneticilere devredilmesi de, ¢ogu zaman mali imkansizliklar nedeniyle ya da
isletmede tek karar mekanizmasi olmak ve kontrolii kaybetmek istememe gibi geleneksel
diisiinceler yiiziinden miimkiin olamamaktadir (Akpinar, 2009:185).

Tiirkiye’de KOBI’lerin kars1 karsiya oldugu sorunlardan bir digeri ise pazarlama
sorunudur. Tiirkiye’de KOBI’lerin ¢ogunda belli bir pazarlama stratejisi oldugunu sdylemek
ne yazik ki ¢ok zordur. Hatta kavram olarak “pazarlama” ve “satis” bile ya birbiriyle
karistirilmakta ya da ikisinin de ayni faaliyetler oldugu diisiiniilmektedir. KOBI’lerde Pazar
olusturma veya yeni pazarlara girme ile ilgili ciddi organizasyonlar mevcut degildir. Diger
yandan nitelikli pazarlama elemanlar istihdam edilemedigi i¢in etkin pazarlama faaliyetinde
bulunamamaktadirlar. Satis arttirma, reklam ve tutundurma cabalarinin arastirilmasi ve
planlanmasinda aksakliklar meydana gelmektedir. Bu tiir nedenlerle hedef pazarlarin
arastiritlmasi, bulunmasi ve degerlendirilmesinde birtakim eksiklikleri bulunmaktadir. Bu
agidan KOBI’lerde “az gelismis bir pazarlama” anlayisinin hakim oldugu ve daha ¢ok yerel
pazarlara hitap ettikleri vurgulanabilir. Ayrica, yan sanayi olarak biiylik bir isletmeye yari
mamul veya parca imal eden kiigiik igletmeler, pazarlama agisindan oldukca dezavantajli bir
konumda bulunmaktadir. Talep tekeline sahip biiyiik isletme, KOBI’ye istedigi sartlari
dayatarak bazen maliyetin altinda bir fiyat1 bile kabul ettirebilmektedir (Akpinar, 2009:187-
188).
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12.2. Tiirkiye’de Girisimci Adaylarina ve KOBI’lere Destek Saglayan
Yabanci Kuruluslar

Girisimciligi gelistirme alaninda diinya capinda veya bolgesel bazda olmak iizere
faaliyet gosteren ve girisimcilige destek veren ¢ok sayida kurulus bulunmaktadir. Tiirkiye’de
girisimciligi gelistirmeye ve KOBI’lere yonelik destekte bulunan yabanci kuruluslardan 6n
plana ¢ikanlar asagida incelenmektedir.

12.2.1. Avrupa Yatirim Bankasi (EIB)

Tiirkiye’nin AB iiyeligine aday iilke olmasi dolayisiyla, Tiirk girisimciler ve isletmeler
de AB menseli birtakim proje ve ihalelere katilabilmektedirler. Tiirkiye’de o6zel sektorde
faaliyet gosteren firmalarin AB fon ve mali isbirligi olanaklarindan dogrudan yararlanmasi
miimkiin degildir. Buna gore Tiirkiye, AB’nin KOBI’lere yonelik projeleri gercevesinde,
Isletmeler 4. Cok Yillik Programi ve 6. Cergeve Programi’na katilmaktadir. Tiirk girisimciler
ayni zamanda, AB’nin ii¢lincii iilkelere yonelik fonlardan finanse edilen projelerin ihalelerine
de katilabilmektedir. Ayrica Tiirk KOBI’lerin Avrupali KOBI’lerle isbirligi gelistirmesine
yonelik Avrupa Bilgi Merkezlerinin (EIC) yani1 sira Avrupa Yatirim Bankasi’ndan KOBI’lere
saglanan kredilerden de yararlanmas1 miimkiindiir (Apak, Tasciyan ve Aksoy, 2010:210).

Avrupa Yatirrm Bankasi, AB’nin finansman kurulusu olup, kamu ve 6zel sektor
kuruluglarina uzun vadeli finansman saglamak suretiyle Birligin politik hedeflerinin hayata
gecirilmesine yardimci olmaktadir. Avrupa Yatirim Bankasi, kar amaci glitmeyen bir kurum
olup, ozellikle kalici projelerin finansmanini saglamaktadir. Bankanin sahibi AB {iyesi
devletlerdir. Kuruldugu 1958 yilindan bu yana AB iiyesi, aday1r ve ortagi olan iilkelerde
projeleri desteklemek icin 698 milyar Euro’nun {izerinde finansman saglamistir (AYB,
2009:3).

Avrupa Yatinnm Bankasi, 1960’1 yillarin ortalarindan beri Tirkiye’de aktif olarak
faaliyettedir. Avrupa Yatirim Bankas1 1965 yilindan bu yana kalkinma kolaylig1 saglayan bir
kamu kurulusu olarak Tiirkiye’deki projeleri finanse etmektedir. Avrupa Yatirim Bankasi
Tiirkiye’deki 40 yili asan faaliyetleri sirasinda iilke ekonomisinin tiim 6nemli sektorlerine
yatirim yapmistir.

12.2.2. Avrupa Bilgi Merkezleri (EIC)

Avrupa Bilgi merkezleri, KOBI’lerin AB ve Tek Pazar’a adaptasyonunu hizlandirmak
ve etkinligi arttirmak i¢in Avrupa Komisyonu, Miitesebbis Genel Miidiirliigii (Enterprise
Directorate General) tarafindan 1987 yilinda kurulan ve giin gectik¢e yeni liye katilimlariyla
genisleyen KOBI bilgi agidir. Miitesebbis Genel Miidiirliigii Avrupa Komisyonu biinyesinde,
kiiresellesen ekonomide bilgi temelli bliylimenin ve rekabetin gelistirilmesi, girisimciligin
arttirllmasi, idari ve hukuki ¢er¢evenin basitlestirilmesi ve diizenlenmesine yonelik arastirma,
yenilik ve is olusturma potansiyeli konularinda caligmalarin yiiriitiilmesi, finansal ¢evrenin
isletmeler 6zellikle de KOBI’ler i¢in diizenlenmesi, isletmelerin topluluk destek servislerine,
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programlarina ve aglarina kolay ulasiminin saglanmasi ve bu aktivitelerin diizenlenmesiyle
ilgili ¢alismalar yapmakta ve hizmet vermektedir (Apak, Tasciyan ve Aksoy, 2010:212-213).

Avrupa Komisyonu Miitesebbis Genel Miidiirliigii tarafindan KOBI’lerin bilgi ve
isbirligi ihtiyaclarim1 karsilamak {izere olusturulan Avrupa Bilgi Merkezleri’ne Tiirkiye nin
katilim1 KOSGEB’in 1994 yilinda imzaladig1 anlagma ile saglanmistir. Tiirkiye genelinde 9
Avrupa Bilgi Merkezi, Istanbul (Avrupa ve Asya), Adana, Konya, Samsun, Ankara, Denizli,
Bursa ve Gaziantep olmak iizere 8 ilde KOBI’lere hizmet vermektedir (Apak, Tasciyan ve
Aksoy, 2010:213-214).

Avrupa Bilgi Merkezleri yerel, bolgesel ve ulusal kuruluslarla ortak c¢alisirlar. Ticaret
odalari, sanayi odalari, bankalar1 da igeren kuruluslar bolgelerindeki isletmelerin niteliklerine
uygun olarak segilirler. Bagimsiz denetim kuruluslar aracilifiyla sunulan hizmet kalitesinin
her zaman yiiksek olmasi saglanir (Apak, Tasciyan ve Aksoy, 2010:214).

Avrupa Bilgi Merkezleri’'nin kurulus misyonu dort ana baslik altinda toplanmaktadir
(Apak, Tasciyan ve Aksoy, 2010:214):

Bilgilendirme: KOBi’lerden gelen bilgi taleplerinin karsilanmasi, AB ile ilgili
konularda internet, seminer ve brosiir yolu ile sorularin cevaplandirilmasi Avrupa bilgi
merkezlerinin misyonu arasindadir. Avrupa Bilgi Merkezleri her yi1l 400.000’den fazla soru
cevaplamaktadir.

Tavsiyede Bulunma: Avrupa Bilgi Merkezleri belirli sektdrlerde uzmanlagma
saglanmasinin ardindan bu sektdrlere yonelik ihaleler, is birligi olanaklari, finansman, Pazar
arastirmasi ve AB mevzuat1 hakkinda ilgili sirketlere tavsiyede bulunmaktadir.

Destek Verme: Isletmelere Avrupa Bilgi Merkezleri aginm bulundugu 47 iilkede
mevcut olanaklarla ilgili bilgi destegi saglamak ve bu ag sayesinde yerel sirketlerin iilke
pazarlarina ulagsmasi yoniinde destek vermek, Avrupa Bilgi Merkezlerinin misyonu
arasindadir.

Geri Bildirimde Bulunmak: Avrupa Bilgi Merkezleri, faaliyetlerinin
gerceklestirilmesi esnasinda sirketlerin uygulamaya yonelik sorunlarini AB Komisyonu’na
aktararak ve geri bildirimde bulunmasi ve bu isleyis dogrultusunda mevzuatin
tyilestirilmesine yonelik AB Komisyonu kararlarini etkilemektedirler.

12.2.3. Birlesmis MilletlerSinai Kalkinma Teskilati (UNIDO)

UNIDO, 1967 yilindan bu yana Tiirkiye’de ekonominin sanayi sektdriindeki kapasite
ve kurumsal yapisini gelistirmek ve bu alandaki teknik sorunlara ¢6ziim getirme faaliyetleri
kapsaminda Ankara Ofisi aracilifiyla ilgili kurum ve kuruluslarla ortak teknik yardim
projeleri yiiriitmektedir (Apak, Tasciyan ve Aksoy, 2010:215).
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1967 yilinda Ankara’da kurulan UNIDO ofisi daha sonra UNIDO Bélgesel isbirligi
Merkezi’ne donlismiistiir. Tiirkiye nin goreceli olarak gelismis ekonomik - teknik kapasitesi
ve stratejik konumu UNIDO icin uygun bir bodlgesel merkez olmasimi saglamistir.
UNIDO’nun Tiirkiye’deki teknik destek projeleri miihendislik, meteoroloji, ¢evre koruma,
KOBI’lerin desteklenmesi gibi konular1 kapsamistir. Kii¢iik ve Orta Olgekli Sanayi
Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanhigi (KOSGEB) ve Giineydogu Anadolu
Girisimciligi Destekleme Merkezleri (GAP-GIDEM), UNIDO’nun sagladigi teknik
yardimlarla kurulmustur (Apak, Tagciyan ve Aksoy, 2010:215).

Onceki yillarda Tiirkiye’de, UNIDO tarafindan isletme I¢i Grup Egitim Programlart
diizenlenmis, demir-gelik, kiigiik 6l¢ekli dokiimhaneler, meyve ve sebze, tibbi bitkiler, seker
endistrisi, ¢cimento endiistrisi, tekstil, endiistriyel kirlilik ve kontrolii konularinda ¢aligmalar
gerceklestirilmistir (Apak, Tasciyan ve Aksoy, 2010:215-216).

Tiirkiye’de 2000 yilindan bu yana Sanayi ve Ticaret Bakanligi, TUBITAK ve Tiirk
Isbirligi ve Kalkinma Idaresi Baskanligi’nin katilimiyla tarimsal sanayi, tekstil ve teknoloji
ongoriileri konularinda uluslararasi calistaylar, egitim gezileri ve seminerler diizenlenmektedir
(Apak, Tasciyan ve Aksoy, 2010:216).

12.2.4. Diinya KOBI Destekleme Dernegi (WASME)

Diinya KOBI Destekleme Dernegi (WASME) uluslararasi bir sivil toplum
kurulusudur. Hindistan’da genel merkezi bulunan kurulus 27 yildan beri KOBI’lerin
gelisimine onciilikk etmektedir. WASME birgok egitim programi ile KOBI girisimciliginin ve
bu girisimlerin desteklenmesinde rol alan kurumlar1 desteklemektedir. Boylece KOBI
girisimciliginin rekabet kapasitesinin yeni rekabet¢i ortaminda arttirilmasini saglamaktadir.
Ayrica kadin girisimciligi konusu iizerinde de onemle durmaktadir. Ayrica aylik olarak
yayinlanan ve kendi iiyeleri ile diinyada yer alan baglantilarinin yer aldigi bir ortamda
bulusturarak KOBI’lerle ilgili son giincel haberleri sunmakta ve bdylece 2 milyon KOBI’den
birbirine bagli bir organizasyon ve diinya ¢apinda koordinasyon saglamaktadir (Apak,
Tasciyan ve Aksoy, 2010:216).

12.2.5. Avrupa KOBI Destekleme Dernegi (UEAPME)

Avrupa KOBI Destekleme Dernegi (UEAPME), KOBIi’lerin AB diizeyinde
sanatkarlik ve ticaret yapmalar1 konusunda destek vermektedir. Bu amagla KOBI’lerin
gelisimi adina UEAPME’nin tanimis oldugu Avrupa’daki Sosyal Partnerleri ile birlikte
Avrupa’da bir sosyal diyalog kurarak AB kuruluslarinda bu konular1 tartismaya agmaktadir.
UEAPME kar amaci olmayan tarafsiz bir kurulugtur. Tiirkiye’de, bu kurulusun Avrupa Birligi
Harici Ulkeler Grubunda, Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlari Konfederasyonu (TESK) kapsaminda
yer almaktadir (Apak, Tasciyan ve Aksoy, 2010:216-217).
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UEAPME’nin oOncelikli konular1 asagidaki gibidir (Apak, Tasciyan ve Aksoy,
2010:217):

e Avrupa sosyal diyalogu ile istthdam politikasi

e (evre ve enerji politikasi

e Standartlasma ve ISO 9000 sertifikalar1

e Avrupa ile beraber finanse edilen projeler

e  Merkezi ve Dogu Avrupa aday iilkelerle ilgili destek programlari

e  Ortak sosyal sorumluluk konusunda kampanya

e  KOBI’lere iliskin Bale I Anlasmasi’nin etkileri hakkinda kampanya

e Sosyal is ortaklari

12.2.6. Uluslararasi KOBI Ag1 INSME)

KOBI’lerde inovasyon hamlesiyle 6n plana ¢ikan Uluslararast KOBI Ag1 (INSME)
Italya merkezli, kir amaci olmayan ve uluslararasi iiyelige acik bir agdir. Bu kurulus iig
toplulugu hedeflemektedir (Apak, Tasciyan ve Aksoy, 2010:217).

e Politika tasarlayicilar
e Aracilar
e KOBI’ler

INSME’nin kurulus felsefesi kamu ve ozel sektdrle isbirligi kurarak KOBI’lere
teknoloji ve inovasyon konularinda yardimci olabilmektedir. Tiirkiye’den Avrupa Birligi
Tiirkiye Is Gelistirme Merkezleri Ag1 (ABIGEM) ve bunun benzeri kuruluslar, birtakim
KOBI destek platformuyla is birligine girerek KOBI’lerin ve girisimcilerin inovasyon ve
teknoloji temelli sorunlarina destek vermektedir (Apak, Tasciyan ve Aksoy, 2010:217).

12.2.7. Avrupa Arastirma ve Koordinasyon Ajans1 (EUREKA)

EUREKA, esnek ve merkezi olmayan agi sayesinde, proje ortaklarma tim
Avrupa’daki bilgi, beceri ve uzmanlik birikimine hizli erisim ve milli kamu ve 6zel fon temini
planlarina kolay erisim saglamaktadir. Uluslararasi kabul géoren EUREKA etiketi, bir projeye
deger katar ve katilimcilarina finansal, teknik ve ticari ortaklariyla iligkilerinde keskin rekabet
imkanm vermektedir. EUREKA projesi araciliiyla ortaklar, fikrl miilkiyet haklarin1 almak ve
yeni pazarlara girmek ve ortaklik olusturmak i¢in yeni teknolojiler gelistirirler (Apak,
Tasciyan ve Aksoy, 2010:218).

Tiirkiye’den proje fikri olup, basvurmak isteyen girisimciler ve KOBI’ler, TUBITAK-
TEYDEB araciligiyla EUREKA’min  amaglar1  dogrultusunda  projelerini  hayata
gecirebilmektedirler (Apak, Tasciyan ve Aksoy, 2010:218).
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12.3. Tiirkiye’de Girisimci Adaylarina ve KOBI’lere Destek Saglayan
Tiirk Menseli Kuruluslar

Tiirkiye’de girisimciligi gelistirmeye ve KOBI’lere yonelik destekte bulunan Tiirk
menseli kuruluglardan 6n plana ¢ikanlar asagida incelenmektedir.

12.3.1. Kiiciik ve Orta Olcekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme Idaresi
(KOSGEB)

Tirkiye’de devlet ve devlet kurumlar1 girisimciyi desteklemek igin kisa veya uzun
vadeli ¢esitli programlar uygular. Bunlar kiigiik yatirmmi veya teknolojiyi desteklemek
amachdir. Tirkiye’de Sanayi ve Ticaret Bakanligi’nin yeni ve kiigiik isletmelere yaptigi
destekleri tistlenen en 6énemli kurum KOSGEB’tir. KOSGEB’in sagladig1 destekler sunlardir
(Apak, Tasciyan ve Aksoy, 2010:219).

e  Genel Destek Programi

e Girisimcilik Destek Programi

e Ar-ge, Inovasyon ve Endiistriyel Uygulama Destek Programi
o Isbirligi-Giic Birligi Destek Programi

e Tematik Proje Destek Programi

e KOBI Proje Destek Programi

e Kredi Faiz Destegi

1. Genel Destek Programi: Programin amaclar sunlardir (Apak, Tasciyan ve Aksoy,
2010:219-220):

e Proje hazirlama kapasitesi diisiik KOBI’ler ile KOSGEB hedef kitlesine yeni dahil
olmus sektdrlerdeki KOBI’lerin de KOSGEB desteklerinden yararlanmasi

e  KOBT’lerin kaliteli ve verimli mal/hizmet {iretmelerinin saglanmasi

e Mevcut KOSGEB desteklerinin revize edilerek daha fazla KOBI’nin bu
desteklerden yaygin sekilde yararlanmasinin saglanmasi

e KOBI’lerin rekabet giiclerini ve diizeylerini yiikseltmek amaciyla genel isletme
gelistirme faaliyetlerinin tesvik edilmesi

e KOBI’lerin yurt igi ve yurt dis1 pazar paylarimi arttirmak amaciyla tanitim ve
pazarlama faaliyetlerinin gelistirilmesi
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2. Girisimcilik Destek Programi: Programin amaglar1 sunlardir (Apak, Tasciyan ve
Aksoy, 2010:220):

e Ekonomik kalkinma ve istihdam sorunlarinin ¢oziimiiniin temel faktoérii olan
girisimciligin desteklenmesi ve yayginlastirilmasi.

e Basarili ve siirdiirtilebilir isletmelerin kurulmasi.

e  Girisimcilik kiiltiiriiniin yayginlagtirilmasi.

o s gelistirme merkezlerinin kurulmasi ve girisimciligin gelistirilmesi

e Istihdammn arttirilmasi.

e Yerel dinamiklere dayali girisimciligin desteklenmesi.

Girisimcilik destek programi {i¢ alt programdan olusur. Bunlar “Uygulamali
Girisimcilik Egitimi”, “Yeni Girisimci Destegi” ve “Is Gelistirme Merkezi (ISGEM) Destegi”
programlaridir.

3. AR-GE, inovasyon ve Endiistriyel Uygulama Destek Programi: Programin
amaglar1 sunlardir (Apak, Tagciyan ve Aksoy, 2010:222).

e Bilim ve teknolojiye dayali yeni fikir ve bulusa sahip KOBI ve girisimci
gelistirilmesi,

e Teknolojik fikirlere sahip tekno-girisimcilerin desteklenmesi,

e KOBI’lerde ar-ge bilincinin yayginlastirilmasi ve ar-ge kapasitesinin arttirilmas,
e Mevcut ar-ge desteklerinin gelistirilmesi,

e Inovatif faaliyetlerin desteklenmesi,

e Ar-ge ve inovasyon proje sonuglarinin ticarilestirilmesi ve endiistriyel
uygulamasina yonelik destek mekanizmalarina ihtiya¢ duyulmasi.

Proje siireleri ise, ar-ge ve inovasyon programi i¢in en az 12 - 24 ay, endiistriyel
uygulama programi i¢in en ¢ok 18 aydir. Her iki program i¢in de Kurul karar1 ile 12 aya kadar
ek siire verilebilir (Apak, Tasciyan ve Aksoy, 2010:222).
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4. Isbirligi Gii¢ Birligi Destek Programi: Programim amaglar1 sunlardir (Apak,
Tasciyan ve Aksoy, 2010:223-224).

e KOBI’lerin isbirligi-gii¢ birligi anlayisinda bir araya gelerek ortak sorunlara ortak
¢Ozlimler Uretilmesi,

e KOBI’lerin tedarik, pazarlama, diisiik kapasite kullanimi, rekabet giicii zay1flig1,
finansman basta olmak iizere tek baslarina ¢cozemedikleri bir¢ok soruna ¢6ziim bulunmasi,

e KOBI’lerin bir araya gelerek kapasite ve rekabet giicii yiiksek isletmelere
doniismesi,

e  Olgek ekonomisinden yararlanilarak kaynak tasarrufu saglanmast,
e  KOBI’ler arasinda ortaklik ve isbirligi kiiltiiriiniin gelistirilmesi.

Programin destekledigi proje konulari su sekildedir (Apak, Tasciyan ve Aksoy,
2010:224).

e Ham madde, ara mamul, mamul, lojistik ve diger hizmetleri daha hizli ve ucuz
temin edebilmeleri amaciyla ortak tedarik,

e Miisteri istekleri ve pazarin talebi dogrultusunda iiriin ve hizmet gelistirmeleri,
tirettikleri lirlin ve hizmetleri yeni pazarlara sunmalar1 amaciyla ortak tasarim,

e Uriin ve hizmet kalitelerini yiikseltmek, ulusal ve uluslararasi pazar paylarmi
arttirmak, marka imaj1 olusturmak, uluslararasi pazarin ihtiyaglarina cevap vermek amaciyla
ortak pazarlama,

e  Uriin ve hizmet standartlarim gelistirmeleri amaciyla ortak laboratuvar,

e  Uretim ve hizmet kapasitelerini, gesitlerini, verimliligini ve kalitelerini arttirmak
amaciyla ortak imalat ve hizmet sunumu konularinda sunacaklar1 projeler desteklenir.

5. Tematik Proje Destek Program: Programin amaglar1 sunlardir (Apak, Tasciyan
ve Aksoy, 2010:224-225).

e KOBTI’lerin kendi isletmelerini gelistirmeleri ve meslek kuruluslari tarafindan
kiiciik ve orta Olgekli isletmelerin gelistirilmesi amaciyla daha fazla proje hazirlamalarinin
tesvik edilmesi,

e  Makro strateji dokiimanlarinda isaret edilen oncelikler dikkate alinarak belirlenen
tematik alanlarda bolgesel ve sektorel ihtiyaclarin karsilanmasi,

e  KOBI’lerin uluslararasi mevzuat ve nceliklere uyumunun saglanmasidir.
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6. KOBI Proje Destek Programi: Programin amaglari sunlardir (Apak, Tasciyan ve
Aksoy, 2010:225-226).

e Isletmelere 0Ozgii sorunlarin isletmeler tarafindan projelendirildigi ve
projelendirilen maliyetlerin desteklenebildigi bir programa ihtiya¢ duyulmasi,

e KOBI’lerde proje kiiltiirii ve bilincinin olusturulmast,
e Isletmelerin proje yapabilme kapasitelerinin gelistirilmesi,
e Esnek destekleme sistemine ihtiya¢ duyulmasi.

Program kapsaminda desteklenecek proje konulari, iiretim, ydnetim-organizasyon,
pazarlama, dis ticaret, insan kaynaklari, mali igler ve finans, bilgi yonetimidir.

7. Kredi Faiz Destegi: Kredi faiz destegi programi kapsaminda, 100 000 KOBI Kedi
Destek Kredisi, Acil Kredi Faiz Destegi, GAP Bolgesi KOBI Makine Techizat Yatirimi
Destek Kredisi uygulamalar1 yer almaktadir (Apak, Tasciyan ve Aksoy, 2010:226).

12.3.2. Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu (TUBITAK)

TUBITAK Teknoloji ve Yenilik Destek Programlari Baskanligi (TEYDEB),
Tiirkiye’deki sanayi kuruluslarinin arastirma-teknoloji gelistirme ve yenilik faaliyetlerini
desteklemek amaciyla kurulmustur. Tiirkiye’nin ekonomik ve sosyal refahini arttirmak igin,
0zel sektor kuruluslarinin arastirma-teknoloji gelistirme ve yenilik¢ilik yetenegi ile rekabet
giictinii yiikseltmek, {iilkede girisimcilik kiiltiiriniin olusmasina katkida bulunmak, sanayi
kuruluglarinin  kendi arasinda ve iiniversitelerle daha yakin igbirlikleri ve ortakliklar
saglamasin1 tesvik etmek amaciyla proje esash arastirma-teknoloji gelistirmeye kaynak
ayrilmasim  6zendirecek, risk paylasimli destek mekanizmalari TUBITAK-TEYDEB
tarafindan uygulanmaktadir (Apak, Tasciyan ve Aksoy, 2010:231).

TUBITAK biinyesinde olusturulan girisimcilik destekleme programlari su sekildedir
(Apak, Tasciyan ve Aksoy, 2010:231-232).

e TUBITAK Sanayi Ar-Ge Proje Destekleme Programi

e TUBITAK Proje Pazarlar1 Destekleme Programi

e TUBITAK KOBI Ar-Ge Baslangi¢ Destek Programi

e TUBITAK Teknoloji ve Yenilik Odakli Girisimleri Destekleme Programi

e TUBITAK Uluslararas1 Sanayi Ar-Ge Projeleri Destekleme Programi
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12.3.3. Tirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi1 (TTGYV)

Uzak Dogu ve Giineydogu Asya’nin sert rekabetinin tiim diinyada oldugu gibi
Tiirkiye’de de hissedildigi, buna karsin AB tam tiyelik siirecinde giindeme gelen AB rekabet
ve devlet yardimlar1 miiktesebatinin Tiirkiye’de 6zel sektoriin kamudan yararlanabilecegi yeni
desteklerin gelistirilmesinin 6niinde engel teskil ettigi bir siire¢ igerisinde TTGV kamu Ar-Ge
desteklerinin rekabete uygun mekanizmalar ile pazara yakin noktalarda o6zel sektore
ulastirilmasinda 6nemli kuruluslardan biri olmustur. Diinya Bankasi finansmanm ile
gerceklestirilmis projeler ile 0Ozel sektoriin arastirma, teknoloji gelistirme ve yenilik
yeteneginin giliclenmesini destekleyecek yeni mekanizmalarin gelistirilmesi ve uygulanmasi
konusunda 6nemli gorevler iistlenmistir (Apak, Tasciyan ve Aksoy, 2010:233-234).

1991 yilindan beri Tirkiye’de 6zel sektoriin ar-ge ve teknolojik yenilik projelerine
destek saglamakta olan Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi (TTGV), kamunun arastirma ve
gelistirme desteklerini 6zel sektore ulastirmada ihtiyaci hissedilen yenilik¢i ve dinamik araci
kanallara Avrupa g¢apinda basarili bir 6rnektir. Teknoloji Gelistirme Projeleri destegi ile
saglanan maddi destegin de Otesinde, projelerin degerlendirilmesi ve izlenmesinde
yararlanilan alan uzmanlarinin sagladig1 proje girdileri de pek ¢ogu heniiz kurumsal ar-ge
pratigini gelistirmemis veya gelistirmekte olan firmalar i¢in 6nemli bir kaynak olmustur
(Apak, Tasciyan ve Aksoy, 2010:234).

12.3.4. Teknoloji Yatirim A.S.

Teknoloji Yatinm AS, baslangic ve biiylime asamasindaki teknoloji firmalarina
yatirim yapan bagimsiz bir “Girisim Sermayesi Fonu” yoneticisidir. Amaci, yaratici,
benzersiz fikirleri ve vizyonu olan yetenekli girisimcilere yatirim yapmaktir. TTGV’nin
Teknolojik Girisim Destekleri de Teknoloji Yatirnm A.S. tarafindan yiiriitiilmektedir (Apak,
Tasciyan ve Aksoy, 2010:240).

12.3.5. Istanbul Risk Sermayesi Girisimi (IVCI)

TTGV, Tiirkiye’de Girisim Sermayesi pazarinin gelismesi, yenilikci KOBI’lerin
ihtiya¢ duydugu biiylime sermayesinin uluslararasi standartlarda saglanabilmesi hedefi ile,
Istanbul Risk Sermayesi Girigimi (IVCI)’ne yatirimei olarak katilmistir. Toplam 160 milyon
Euro biiyiikliigiindeki IVCI’'nin diger yatinmcilar1 Avrupa Yatirnm Fonu (EIF), KOSGEB,
Tirkiye Kalkinma Bankas1 (TKB), Garanti Bankasi ve National Bank of Greece Group (NBG
Group)’tan olusmaktadir (Apak, Tasciyan ve Aksoy, 2010:240-241).

IVCI’nin misyonu bagimsiz yonetim ekiplerince kurulan fonlara yapilan yatirimlar ve
es yatirimlar yoluyla Tiirkiye’de girisim sermayesi sektoriiniin gelismesinde katalizor roli
oynayarak finansmana erigimi saglamaktir (Apak, Tasciyan ve Aksoy, 2010:241).
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12.3.6. Kredi Garanti Fonu Isletme ve Arastirma A.S. (KGF)

Kredi Garanti Fonu Isletme ve Arastirma A.S. (KGF), 1991 yilinda kurulmus olup,
girisimcilerin  bankalardan kullandigr kredilere verdigi garanti/kefaletlerle teminat
saglamaktadir. KGF’nin kurulusunda; Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar1 Konfederasyonu
(TESK), Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB), Tiirkiye Kiiciik ve Orta Olgekli
Isletmeler, Serbest Meslek Mensuplari ve Yéneticiler Vakfi (TOSYOV) ve Mesleki Egitim ve
Kiiclik Sanayi Destekleme Vakfi (MEK-SA) kurucu ortak olarak yer almis, daha sonra
KOSGEB ve Tiirkiye Halk Bankas1 A.S. de bu ortakliga katilmislardir (Apak, Tasciyan ve
Aksoy, 2010:241).

KGF, kiiciik ve orta Olcekli isletmeler i¢in sagladigi kefaletle bu isletmelere destek
vermekte, yatirimlarinin ve isletmelerinin finansmaninda banka kredisi kullanmalarin
miimkiin hale getirmektedir (Apak, Tasciyan ve Aksoy, 2010:241).

KGF, KOBI’lere verdigi kefalet ve iistlendigi risk ile bu isletmelerin daha ¢ok banka
kredisi kullanabilmelerini saglamakta, uzun vadeli ve uygun maliyetli kredilerden kiiciik
isletmelerin de yararlanmasini miimkiin hale getirmektedir. Bu sayede girisimcilik tesvik
edilmekte, KOBI’ler lehine ek bir kredilendirme yaratilarak ekonomik biiyiime ve kalkinmaya
katki saglanmaktadir. KGF kefaletlerinde gen¢ ve kadin girisimciligin gelistirilmesi temel
amagtir. Yenilik¢i yatinmlarin gergeklestirilmesi, ileri teknoloji igeren kiigiik girisimciler,
ithracatin desteklenmesi, istthdam artigim saglayacak yatirimlar ve bolgesel kalkinma amacgl
yatirimlar KGF kefaletlerinde oncelikli olarak degerlendirilen konulardir (Apak, Tasciyan ve
Aksoy, 2010:241-242).
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Uygulamalar
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Uygulama Sorulari
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Bu Béliimde Ne Ogrendik Ozeti

KOBI’ler bir ekonomideki iiretkenligin ve yenilik¢iligin temelinde yer almaktadirlar.
Bu yiizdendir ki diinya genelinde devletler KOBI’leri ve KOBI girisimciligini destekleyen
politikalar yliriitmektedirler. Kiiciik ve orta 6lcekli isletmeler, temel ekonomik birimlerin
vazgecilmez unsurlanidir. Bu tiir isletmeler, biiyiik igletmelere gore, liretim farklilagmasini
daha kolay gergeklestirebilecek esnek fliretim sistemine sahiptir. Ancak Tiirkiye’de
KOBI’lerin kars1 karsiya olduklar1 bircok sorun da vardir. Bu sorunlarin basinda finansman,
yonetim ve pazarlama sorunlart gelmektedir. Karsilagilan bu tip sorunlar sebebiyle
girisimciligi gelistirme alaninda diinya ¢apinda veya bolgesel bazda olmak lizere faaliyet
gosteren ve girisimcilige destek veren c¢ok sayida kurulus bulunmaktadir. Tiirkiye’de
girisimciligi gelistirmeye ve KOBI’lere yonelik destekte bulunan yabanci kuruluslardan 6n
plana c¢ikanlar Avrupa Yatinm Bankasi (EIB), Avrupa Bilgi Merkezleri (EIC), Birlesmis
Milletler Smai Kalkinma Teskilat1 (UNIDO), Diinya KOBI Destekleme Dernegi (WASME),
Avrupa KOBI Destekleme Dernegi (UEAPME), Uluslararast KOBI Ag1 (INSME) ve Avrupa
Aragtirma ve Koordinasyon Ajansi (EUREKA) seklinde siralanabilmektedir. Tiirkiye’de
Girisimci Adaylarma ve KOBI’lere Destek Saglayan Tiirk Menseli Kuruluslar ise Kiigiik ve
Orta Olgekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme Idaresi (KOSGEB), Tiirkiye Bilimsel ve
Teknolojik Arastirma Kurumu (TUBITAK), Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi (TTGV),
Teknoloji Yatinm AS, Istanbul Risk Sermayesi Girisimi (IVCI) ve Kredi Garanti Fonu
Isletme ve Arastirma AS (KGF) seklindedir.

267



Boliim Sorular:

1) Asagidakilerden hangisi Avrupa Bilgi Merkezleri’nin kurulus misyonlarindan birisi
degildir?

a) Bilgilendirme

b) Para verme

¢) Tavsiyede bulunma

d) Destek verme

e) Geri bildirimde bulunma

2) Asagidakilerden hangisi Tiirkiye’de girisimci adaylarma ve KOBI’lere destek
saglayan yabanci kuruluslardan birisi degildir?

a) Avrupa Yatinm Bankasi (EIB)

b) Avrupa Arastirma ve Koordinasyon Ajanst (EUREKA)
¢) Uluslararas1 KOBI Ag1 (INSME)

d) Avrupa Merkez Bankas1 (ECB)

e) Avrupa KOBI Destekleme Dernegi (UEAPME)

3) Asagidakilerden hangisi Tiirkiye’de girisimci adaylarma ve KOBI’lere destek
saglayan Tiirk Menseli kuruluglardan birisi degildir?

a) KOSGEB- Kiiciik ve Orta Olgekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme Idaresi
b) TUBITAK- Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu

¢) TTGV- Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi

d) IVClI-istanbul Risk Sermayesi Girisimi

e) TSKB-Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankasi

4) KOBI’ler yillik 250 kisiden fazla personel istihdam eden, net satis geliri ve mali
bilangosu 25 milyon TL’den fazla olan isletmelerdir.

Dogru ( ) Yanlhis ()
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5) Kredi Garanti Fonu Isletme ve Arastirma A.S. (KGF), girisimcilerin bankalardan
kullandig1 kredilere verdigi garanti/kefaletlerle teminat saglamaktadir.

Dogru ( ) Yanhis ()

6) Asagidakilerden hangisi Tiirkiye’de girisimci adaylarina ve KOBI’lere destek
saglayan Tirk mengeli kuruluslardan olan ve baslangi¢ ve biiylime asamasindaki teknoloji
firmalarina yatirim yapan bagimsiz bir “Girisim Sermayesi Fonu” yoneticisidir?

a)
b)
c)
d)

e)

Teknoloji Yatirim A.S.

Kredi Garanti Fonu Isletme ve Arastirma A.S.
Istanbul Risk Sermayesi Girisimi

Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi

Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu

7) Asagidakilerden hangisi TUBITAK biinyesinde olusturulan girisimcilik destekleme
programlarindan birisi degildir?

a)
b)
¢)
d)

e)

Sanayi Ar-Ge Proje Destekleme Programi

Proje Pazarlar1 Destekleme Programi

KOBI Ar-Ge Baslangi¢ Destek Programi

Teknoloji ve Yenilik Odakli Girigimleri Destekleme Programi

Girigimsel Faaliyetler Destekleme Programi

8)Asagidakilerden hangisi KOSGEB’in sagladig1 destek tiirlerinden birisi degildir?

a)
b)
¢)
d)

e)

Ar-Ge, Inovasyon ve Endiistriyel Uygulama Destek Programi
Is Kurma Destegi

Isbirligi-Gii¢ Birligi Destek Programi

Tematik Proje Destek Programi

Kredi Faiz Destegi

9) Uluslararast KOBI Ag (INSME)’nin kurulus felsefesi kamu ve 6zel sektdrle
isbirligi kurarak KOBI’lere teknoloji ve inovasyon konularinda yardimei olabilmektedir.

Dogru ( ) Yanlhis ()
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10) Asagidakilerden hangisi KOSGEB’in sagladigi destek tiirlerinden olan KOBI
Preje Destek Programi’nin amaglarindan birisi degildir?

a) Isletmelere Ozgii sorunlarin isletmeler tarafindan projelendirildigi  ve
projelendirilen maliyetlerin desteklenebildigi bir programa ihtiya¢ duyulmasi

b) KOBI’lerde proje kiiltiirii ve bilincinin olusturulmasi
¢) Isletmelerin proje yapabilme kapasitelerinin gelistirilmesi
d) KOBI’lerin karliliklarin1 arttirmalarina yardime1 olunmasi

e) Esnek destekleme sistemine ihtiya¢ duyulmasi

Cevaplar

1)b,2)d, 3) e, 4) Yanlis, 5) Dogru, 6) a, 7) e, 8) b, 9) Dogru, 10) d
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13. AVRUPA BIRLiGI’NDE GIRISIMCILIK
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Bu Béliimde Neler Ogrenecegiz?
13.1.  Avrupa Birligi’nde KOBI ve Girisimcilik Politikasinin Gelisimi
13.2. Avrupa Birligi Uyesi Ulkelerde Girisimcilik Tesvik Politikalar1
13.2.1.Bireysel Diizeydeki Tesvik Uygulamalari
13.2.2.Isletmelere Y&nelik Tesvik Uygulamalar

13.3. Avrupa Birligi’nde Girisimciligi Gelistirmeye Yonelik Egitim Programlari
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Boliim Hakkinda lgi Olusturan Sorular
1) Avrupa Birligi’nde bireysel diizeydeki girisimcilik tesvik uygulamalari nelerdir?
2) Avrupa Birligi’nde isletmelere yonelik tesvik uygulamalari nelerdir?

3) Avrupa Birligi’nde girisimciligi gelistirmeye yonelik egitim programlarinelerdir?
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Boliimde Hedeflenen Kazanimlar ve Kazanim Yontemleri

Kazanimin nasil elde
Konu Kazanim edilecegi veya
gelistirilecegi

Avrupa Birligi’nde KOBI ve | AB’de girisimcilik faaliyetleri ve

Girigimcilik Politikasinin KOBI girisimciliginin gelisimini

Gelisimi - Avrupa Birligi anlayabilmek ve girisimciligi Okuyarak, arastirarak
Uyesi Ulkelerde Girisimcilik | olumlu yonde etkileyen

Tesvik Politikalari politikalar1 inceleyebilmek

AB’de girisimciligi gelistirmeye ve
tesvik etmeye yonelik olarak
uygulanan egitim programlarini
ogrenebilmek

Avrupa Birligi’nde
Girigimciligi Gelistirmeye
Yonelik Egitim Programlari

Okuyarak, arastirarak
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Anahtar Kavramlar
e Avrupa Birligi
e Avrupa Birligi’nde Girisimcilik

e  Girisimcilik Politikalart
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Giris

Yeni firsatlarin saptanip degerlendirildigi ve yenilik¢iligin 6n planda oldugu bir
ekonomik siire¢ olarak girisimcilik faaliyetleri, ekonomik biiyiimenin ve kalkinmanin en
onemli unsurlarindan birisidir. Bu nedenle Avrupa Birligi’'nde girisimciligi tesvik eden ve
girisimciligin gelistirilmesini amaglayan politikalarin uygulanmasi, bu sekilde de biiylimenin
ve istthdamin arttirilmasi hedeflenmektedir. Bu dogrultuda AB’de girisimciligin gelisim
stireci ve girisimcilik politikasinin gelisimi, bu boéliimde incelenecek temel konudur.
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13.1.Avrupa Birligi’nde KOBI ve Girisimcilik Politikasinin Gelisimi

AB’de girisimciligin tesvik edilmesine iliskin birlik diizeyinde ¢alismalar ancak
1990’larin sonunda baslamigtir. 1970’lere kadar, Avrupa Birligi’ne liye iilkelerde biiyiik
Olcekli isletmelerin kurulmasi ve gelistirilmesinin desteklenmesi yoniinde bir politika
izlenmistir (Geroski and Jacquemin, 1989:313).

Ancak, zamanla endiistriyel yapidaki doniisiim ve ABD ve Japonya’da KOBI’lere
yonelik ¢alismalarin artmasi sonucunda AB’de KOBI’lerin énemi anlasilmaya baslanmustir.
Bu ¢ercevede, toplulugun ilk KOBI programi Aralik 1983’te kabul edilmistir (Action
Programme for a Community Policy on SMEs, 1983). Mayis 1984’te yayimlanan Komisyon
Bildirimi’nde KOBI’lerin faaliyet gosterdigi idari, hukuki ve ekonomik ortamu iyilestirmeye
yonelik adimlar atilmasi gerektigi belirtilmistir. Avrupa Devlet ve Hiikiimet Bagskanlar
Konseyi'nin karar1 ger¢evesinde 1986 yilinda olusturulan KOBI Gérev Giicii (SME Task
Force), KOBI’lerin iginde bulundugu idari ortamin iyilestirilmesi, bilgiye ve finansmana
erisimlerinin temin edilmesi ve uzun vadeli bir KOBI politikas1 gelistirilebilmesi igin
calismalar yapmakla gorevlendirilmistir. Ayrica, Komisyon 1986 yilinda KOBI’lere yonelik
bir eylem programi da hazirlamistir (Draft Resolution of the Council Concerning the Action
Programme for SME, 1986). Eylem programi, basitlestirilmis ve seffaf bir idari ortam, egitim,
finansmanve sermaye imkanlarinin artirilmast ve Avrupa Enformasyon Merkezi Ag1 (Euro
Info CentreNetwork) kurularak KOBI’ler ve Topluluk arasinda ¢ift yonlii enformasyon
akisinin saglanmas1 ve Is Gelistirme Merkezleri Ag1 (BIC network), Sirket Isbirligi Ag,
BCNET (Business Co-operation Network) ile taseronluk aglarinin kurulmasi yoluyla,
KOBI’lerin daha esgiidiimlii bir gelisme saglamalara yonelik onlemleri icermektedir. Tesis
edilen bu c¢esitli enformasyon aglarinin siirdiiriilebilmesi i¢in daha sonraki doénemlerde
hazirlanan ¢ok yilli programlardan destek aktarilmasi saglanmistir (Tanrisever, 2004:15).

Toplulugun isletme politikasindan sorumlu olan Komisyon’un XXIII numarali Genel
Midiirliigii 1989 yilinda kurulmus ve Sanayi ve Enformasyon Toplumu konularindan sorumlu
genel miidiirliiklerle birlestirilmesi sonucunda, 1 Ocak 2000 tarihinden itibaren Isletmeler
Genel Miidiirliigii (DG Enterprise) admi almistir. Isletmeler Genel Miidiirliigiiniin ¢alisma
programinda, girisimcilik faaliyetlerinin tesvik edilmesi i¢in girisimei adaylarin uygun
yetenek, egitim ve motivasyona sahip olmalarinin ve finansman kaynaklarina erigimlerinin
saglanmasi, is ortamindaki prosediirlerin basitlestirilmesi ve destek hizmet aglarinin
kurulmasi i¢in ¢alismalar yapacagi da belirtilmistir (Tanrisever, 2004: 15).

Isletmeler Genel Miidiirliigiiniin teklifi iizerine 10 Temmuz 1996°da gelistirilmis
héliyle kabul edilen Biitiinlestirilmis Program, AB’de KOBI’lere y&nelik tiim faaliyetlerin
esgiidimlii ve uyumlu olmasmi saglamak amaciyla genel bir cerceve olusturmaktaydi.
Program ilk olarak isletmeler politikasi ile KOBI’leri ilgilendiren diger Topluluk politikalart
arasinda koordinasyonun saglanmasi temelinde kurulmus, ancak daha sonra bir dizi uyumlu
eylemler araciligiyla iiye devletlerin politikalarin1 koordine etmeye de yonelmistir. Program,
sonu¢ olarak, Birlik diizeyinde veya ulusal ya da bolgesel diizeyde KOBI’lerin
gelisimiyleilgili tim taraflarca yiiriitiilecek, iyi uygulamalarin karsilikli degisimi (iiye
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devletlerle uyumlu eylemler), Cok Yilli Program ve diger Birlik politikalar1 kapsaminda
girisilen faaliyetler olmak iizere ii¢ eylem grubunu igermekteydi (Tanrisever, 2004: 16).

Subat 2004’te yeni bi¢imi hazirlanip yiiriirlige giren 1999 Girisimciligin veRekabet
Giiciliniin Tesvik Edilmesi i¢in Eylem Plani’nin temel hedefi, isletmelerin ve girisimciligin
rekabeti ve siirdiiriilebilir kalkinmay1 gelistirmek anlaminda tesvikedilmesidir. Plan, girisimci
bir toplum yaratilmasi i¢in egitim, yeni Ogretim metotlarinin gelistirilmesi, finansman
kaynaklarina erisim, arastirma ve yenilik imkanlara erisim ile destek hizmetlerinin daha
fazla isletmeye ulastirilmasi konularini ele almaktadir. Bu Eylem Plani, girisimciligi ve
isletmeleri etkileyen tiim politika alanlarinda Komisyonun ve iiye devletlerin almas1 gereken
Onlemleri ayr1 ayr1 belirtmektedir. Eylem Plani, eylemlerin gerceklestirilmesi i¢in bir zaman
sinirlamas1  koymakla birlikte alinacak Onlemin bi¢imini {iye devletlerin takdirine
birakmaktadir. Planin uygulanmasinin izlenmesinin Komisyon tarafindan yayimlanacak yillik
raporlarla yapilacagi belirtilmistir (Tanrisever, 2004:18).

2010 yilina kadar AB’nin, diinyanin rekabet giicii en yiiksek, dinamik, bilgi tabanl
ekonomisi olabilmesi, siirdiiriilebilir kalkinmanin saglanmasi, daha ¢ok is imkaninin
yaratilmasi ve daha iyi is ortam1 olusturularak sosyal kaynagmanin temin edilmesini 6ngéren
Lizbon strateji belgesinin kabul edildigi, 23-24 Mart 2000 tarihli Lizbon Avrupa Devlet ve
Hiikiimet Baskanlar1 Konseyinde, yenilik¢i isletmeler, 6zellikle KOBI’lerin kurulmas: ve
gelistirilmesi i¢in rahat bir ortam yaratilmasi konusunda gereken koordinasyon ¢aligmalarinin
Bakanlar Konseyi ve Avrupa Komisyonu tarafindan yiiriitilmesi hususlari karara
baglanmistir. Konsey sonuglarinda, isletmelerin dinamizmi ve rekabet etme giiciiniin,
yatirimlari, yenilik¢iligi ve girisimciligi tesvik eden bir diizenleyici sistemin varligina
baglioldugu vurgulanmakta ve isletmelerin ise baslama ve faaliyetlerini siirdiirme
asamalarinda, zaman ve para kayiplarina neden olan wuygulamalarin olabildigince
basitlestirilmesi i¢in {liye devletler tarafindan c¢alismalarin baglatilmas1  gerektigi
belirtilmektedir (Tanrisever, 2004:18).

AB kiigiik isletmelere yonelik olarak, {iye devletlerin alacagt Onlemlerin
yeknesaklagtirllmasinin -~ yaninda, spesifik olarak Topluluk c¢apinda girisimciligin
gelistirilmesine yonelik olarak alinmasi gereken onlemleri belirten bir ¢alisma daha yapmustir.
Topluluk diizeyinde girisimcilige verilen 6nemin bir gostergesi olan Yesil Kitap, Avrupa
Birligindeki girisimcilikle ilgili tiim taraflarin izlemesi gereken politikalar1 olusturmak tizere
hazirlanmig bir politika belgesidir (Commission of the European Communities, Green Paper
Entrepreneurship in Europe, 2003). Dokiimanda, girisimciligin Avrupa Birligindeki yeri ve
girisimciligin - gelistirilebilmesi i¢in alinmasi1 gereken Onlemler hakkinda saptamalar
yapilmaktadir. Subat 2004’te tiim taraflarin da goriislerinin gz Oniinde bulundurulmasi
suretiyle hazirlanan “Eylem Plani: Girisimcilik i¢in Avrupa Giindemi” isimli belgede
girisimciligin desteklenmesine hizmet edecek Onlemler genel hatlariyla belirtilirken, iiye
devletlerin ve Komisyonun yani sira, is ¢evrelerinin ig birligi yapmasinin da bu 6nlemlerin
hayata gecirilmesinde etkili olacagi ifade edilmistir. Girisimci bir zihniyetin yesertilmesi,
daha fazla insanin girisimci olmaya tesvik edilmesi, mevcut girisimcilerin biiylimeye ve
rekabet gliclerini artirmaya yoneltilmesi, girisimcilere finansman akisinin iyilestirilmesi ve

278



KOBI’lerin hareket serbestisini artiracak nitelikte bir diizenleme ve idari ortaminin
yaratilmasi, Eylem Planinin bes ana eylem basligin1 olusturmaktadir (Tanrisever, 2004:24).

Komisyon, girisimcilik giindemini uygulamak i¢in acik koordinasyon yontemi ile iiye
devletlerin ulusal ve bdlgesel stratejilerinin en etkin ve verimli sekilde yakinlastirilmasi
yoniinde ¢aba gosterecegini belirtmistir. Acik koordinasyon yonteminde, Komisyon,
gostergelerin, hedeflerin ve kiyas noktalarinin (benchmarks) toparlandigi bir platform roliinii
iistlenerek, ortak c¢ikarlar1 ilgilendiren politik alanlarda iyi uygulamalar1 toplayarak,
tiyedevletlere kendi politikalarini gelistirme imkani saglamayr hedeflemektedir. Ayrica, bu
hedeflerin iiye devletler tarafindan ne olciide gerceklestirildigini tespit edebilmek amaciyla,
Avrupa Kiiciik Isletmeler Sarti’nin iiye devletlerde hazirlanan uygulama raporlarmna eylem
planinda 6ngoriilen konularin da dahil edilmesi ve tek bir rapor hazirlanmasi ongoriilmiistiir
(Tanrisever, 2004:24).

Sonug olarak, 1980’lerden itibaren Topluluk diizeyinde bir girisimcilik politikasi
gelistirilmeye baslanmistir. Hizla 6nem kazanan girisimciligi tesvik politikasi, son yillarda,
KOBI politikalarinin unsurlarindan biri olmanin &tesinde biitiinciil bir perspektifle yaklasilan
kapsamli bir politika olarak goriilmeye baslanmistir. Giliniimiizde Avrupa Birligi’nin
girisimeiligi tesvik politikalarinin temellerini Isletmeler ve Girisimcilik Cok Yill
Program1(2001-2005), BEST siireci (en iyi sonug veren uygulamalar) ve ¢ok sayida kiyaslama
(benchmarking) projeleri teskil etmektedir (Tanrisever, 2004:24).

13.2. Avrupa Birligi Uyesi Ulkelerde Girisimcilik Tesvik Politikalar

Avrupa Birligi diizeyindeki girisimciligi tesvik politikasi ile liye devletlerin izledigi
politikalar arasindaki iligski ¢ok 6nemlidir. AB girisimciligi tesvik politikas1 iiye devletlerin
izledigi politikalara bir ek katki saglamak amacinda olup, daha ziyade tamamlayic1 bir islev
gormektedir. Bu cercevede, kisitli kaynaklara sahip olan ¢ok yilli programin girisimciligin
gelistirilmesine 6zel olarak vurgu yapmasmin nedeni, Avrupa capinda iiretken girisimci
aktivitenin gelistirilmesini saglamak amaciyla iiye devletlerin bu konuya 6zel 6nem vererek
politikalar gelistirmelerinin istenmesidir. Dolayisiyla farkli iilkelerde farkli oranlarda
girisimcilik seviyesi vardir. Almanya’da, 25 yetiskinden biri is kurmaya tesebbiis etmisken bu
oran Ispanya’da 30’da bir ve irlanda’da 100°de 1 seklindedir (Action Plan to Promote

Entrepreneurship and Competitiveness, 1998:17).

Girisimcilige doniik daha olumlu toplumsal tutumlarin gelistirilebilmesi igin, AB tiyesi
devletlerde uygulanan yontemlerden biri, basarili girisimcilik dykiilerinin vitrine ¢ikarilmasi
suretiyle topluma rol modellerinin sunulmasidir. Ornegin Liiksemburg’da basarili is
projelerini miikafatlandirmak icin odiiller konulmustur. Avrupa Komisyonu tarafindan
desteklenen Chambre des M¢étiers, gen¢ girisimcilere bir 06diil vermektedir
(http://www. chambre-des-metiers. lu/CDM/GetHome) .

Ogretmenlerin  egitilmesi alaninda ise, Ingiltere’deki Strathclyde Universitesi
Ogretmenler arasinda girisimcilige karst olumlu tutumlart yayginlastirmaya yonelik bir
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program sunmaktadir. Programin igerigi esnek olup, yaparak Ogrenme ilkesine
dayanmaktadir. Bir hocanin destegiyle is planlar1 hazirlayan ve yonetim kararlari alan
ogretmenler, girisim becerileri ve girisimci tutumlar konusunda bilgilenmenin yani sira, bu
tecriibeyi okullarinda girisimcilik egitimine nasil uygulayacaklarimi da ogrenmektedirler
(Tanrisever, 2004:26).

Toplumun basarisiz olmus girisimcilere yeni bir baslangi¢c yapma sansini tanimasi i¢in
Ingiltere’de, Ingiliz Ticaret Odalari, Genel Miidiirler Enstitiisii ve Ingiliz Endiistri
Konfederasyonu tarafindan Isletme Anlayis1 (Enterprise Insight) kampanyasi yiiriitiilmektedir.
Bu sekilde girisimcilik destek programlarinin koordinasyonu, yeni sirket kuruluslarinin
artirilmasi, yeniligin tesvik edilmesi ve basarisizligin azaltilmasi hedeflenmektedir (Global

Entrepreneurship Monitor UK 2001 Executive Report, 2001).

Sosyal hedeflere ulagilmasinda girisimciligin rolii giderek artmaktadir. Avrupa’da 6zel
sektor istthdaminin yaklasik %8’ini olusturan, temel amaclar iiyelerine veya daha genis bir
topluluga hizmet vermek olan kooperatifler, dernek ve vakiflar gibi toplumsal amacl
isletmeler, ¢ogu zaman yatirim amaglh firmalarin yeterince karli bulmayacagi kosullarda
ayakta kalmay1 ve kaliteli hizmetler sunmay1 basarmaktadir (Commission of the European
Communities, Green Paper Entrepreneurship in Europe, 2003:22). Pek ¢ok yerel
yonetici, kamu hizmetlerinin verilmesinde etkinligi artirmak igin 6zel sektdriin ve kamu
sektoriiniin olumlu yanlarini birlestirmenin yollarin1 aramaktadir. Bugiin, Avrupa Birliginde
3,5 milyon kisiyi istihdam eden, esas olarak sosyal hedeflere sahip toplumsal isletmeler,
giderek daha fazla 6nem kazanmaktadir (Tanrisever, 2004:26).

13.2.1. Bireysel Diizeydeki Tesvik Uygulamalar

Piyasaya giris engellerinin azaltilmasi agisindan, liye devletler, girisimcilerin faaliyete
gecmeleri asamasinda karsilastiklart karmasik idari prosediirler ve finansman yetersizligi
sorunlarina kars1 bazi tedbirler almaktadirlar. Is kurma prosediirlerine hiz kazandirmak igin,
Portekiz’de 1977 yilinda ‘Is Formaliteleri Merkezleri’ kurulmustur. Yeni firmalarin tescilini
kolaylastirmak amaciyla kurulan bu merkezler, yeni bir firmanin tescili i¢in gereken cesitli
formalitelerden (6rnegin, sirket s6zlesmesi ya da ticaret ve sosyal sigortasicilleri) sorumlu
tiim bakanliklarin temsilcilerini bir araya getirmektedir. Girisimci adaylari, ayn1 merkezden
danigsmanlik hizmetleri de alabilmektedir (Tanrisever, 2004:27).

Finansmana erisim acisindan ise, Ingiltere’de kiigiik isletmelerin finansmanini
saglamak amaciyla 1999°da bolgesel diizeyde girisim sermayesi fonlar1 kurulmustur. Bufonlar
toplamda 1 milyar Sterlin tutarinda bir fon havuzu olusturmuslardir. Benzer sekilde, hiikiimet
tarafindan, girisim sermayesi tahsisi i¢in olusturulan Girisim Sermayesi Trostleri (Venture
Capital Trusts-VCT), 6zel yatirnmcilarin kiiglik 6zel isletmelere yapacaklart yatirimlardan
kaynaklanan risklerini yayma imkan1 vermektedir. ingiliz Girisim Sermayesi Dernegi (British
Venture Capital Association-BVCA) de bu konudaki kurumsallagsmanin artmasina katkida
bulunmaktadir (Cetindamar, 2002:110).
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Ote yandan, yine Ingiltere’de formel yatirnmlarin bes kati biiyiikliige ulasan
ismelekleri, Ulusal Is Melekleri Ag (National Business Angels Network-NBAN)
cercevesinde birlesirken sayilar1 da 26’dan 50’nin {izerine ¢ikarilmistir. NBAN Copcatan
(Bestmatch) isimli bir servisi devreye sokarak yatirimecilarin ve girisimcilerin bilgilerine yer
vermek suretiyle, birbirleriyle baglanti kurmalarina imkan saglamistir (European

Commission, 2002: 34).

Austria Wirtschaftsservice GmbH(AWS), 2002 yilinda Avusturya’da kurulmus
birkamu finansman aracilig1 sirketi olup, girisim sermayesi niteliginde krediler saglamaktadir.
Kurulus asamasindaki sirketlere saglanan bu sermaye karsiliginda, sirketin is planinda
belirtildigi lizere sirket karinin onceden belirlenmis bir miktar1 ticret olarak bu aracilik
sitketine geri O0denmektedir. AWS’nin temsilcileri, sirket yonetim kurulu toplantilarina
katilmakta, ancak kararlara miidahale etmemektedir (Report from the Commission to
the Council and the European Parliament on the Implementation of the

European Charter for Smal|Enterprises, 2004:17).

Italya’da 30 yildan bu yana faaliyet gosteren karsilikli garanti kurumlarmin
olusturuldugu “CONFIDI” isimli ulusal kargilikli garanti sistemi, 680 6zel sirket ve 1 milyon
girisimciyi kapsamaktadir. Sistem, %80 oranmna kadar yeni kurulan isletmelere ve %350
oranina kadar da mevcut isletmelere saglanan kredilere garanti vermektedir. Bu sistem
sayesinde, kisisel kefalet ya da ipotek istenmeden, 500.000 Euro’ya kadar kredi garantisi
verilmekte ve bankalarin bliyiik miisterilerine uyguladiklar1 gorece diisiik faiz oranlarini,
kiiciik girisimcilere de uygulamasi temin edilmektedir (Report from the Commission to
the Council and the European Parliament on the Implementation of the

European Charter for SmallEnterprises, 2004:17).

Risk ve 6diil agisindan ise, Avrupa’da girisimciligin etkin bir sekilde 6diillendirilmesi
ve isini yiiriitemeyen girisimcinin sevkinin kirilmamasi icin tedbirler alinmaktadir. Ornegin,
Belcika’da kabul edilen iflas kanunlari, girisimcilerin gegici problemler yasayan isletmelerini
kurtarmalarina olanak vermeyi ve ayakta kalmasi miimkiin olmayan firmalarin olabildigince
cabuk tasfiye edilmesini saglamayr amaclamaktadir. Mahkemeler iflas etmis diiriist
girisimcilerin affina karar verebilmekte ve bu yolla is hayatinda yeni bir baslangi¢
yapabilmelerine imkan tanimaktadir (Tanrisever, 2004:28).

Kapasite ve becerilerin artirilmasi agisindan ise, girisimcilik egitimi bireylerin bir
girisimci olarak kariyer firsatlarindan haberdar olmalarima ve becerilerini gelistirerek
gelecegin girisimcileri olmalarina imkan taniyacagindan, iiye devletlerin c¢ogu, farklh
diizeylerde de olsa, 6grenim sistemlerinde girisimcilik egitimine Oonem vermektedirler.
Girisimciligin kampiis ortamindan baslayarak desteklenmesine 6rnek olarak Irlanda’daki
Enterprise Ireland’1in girisimi verilebilir. Enterprise Ireland, kampiis temelli ticari girisimlerin
sayisini ve yogunlugunu artirmak icin ¢aligmalar yapmaktadir. Program, irlanda bolgesel
biiyiime stratejisinin par¢asidir ve firma kurmak isteyen {liniversite mezunlarina pratik bilgi ve
yonetim destegi saglayan bir yillik bir igletme destek programini kapsamaktadir. Kampiis
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Sirket Programi (Campus Company Programme) ¢ercevesinde, dgretim gorevlileri aragtirma
sonuglarini ticari hayata gegirmek {lizere mali destek alabilmektedir. Ayrica AB’de 850 nin
tizerinde igletme destek programi bulunmaktadir (Tanrisever, 2004:29).

13.2.2. isletmelere Yonelik Tesvik Uygulamalari

AB iiyesi iilkelerde girisimcilerin isletme diizeyindeki sorunlarina karsi da bazi
Onlemler alinmaktadir. Bu oOnlemler, farkli agilardan ele alinarak amacina uygun hale
getirilmektedir.

Diizenleme ortami agisindan bakildiginda gézlemlenmektedir ki pek ¢ok iiyedevlet,
idari yiikleri azaltmak amaciyla KOBI’ler igin istisnalar olusturmakta ya da bu isletmeleri
destekleyici idari hizmetler sunmaktadir. Ornegin Danimarka, iicretlerle ilgili yeni bir sistem
kurmustur. Isverenler goniillii ve iicretsiz bir sistem olan Kolay Odeme Sistemi’ne yazilarak
belli bir yere iicretler ve iicretliler hakkinda bilgi aktarabilmektedir. Bu bilgiler daha sonra
tiim ilgililere dagitilmaktadir. Kolay Odeme Sistemi, isletmeleri ilgilendiren tiim resmi
formlarin elektronik ortamda toplandigi www.indberetning.dk ile yeni kurulan limitet
sirketlere on-line kayit imkani veren Webreg’i de kapsayan e-idare girisiminin bir parcasidir.
Elektronik imza kullanimiyla, Webreg araciligiyla gergeklestirilen tescil islemleri hukuken
gecerli sayilmaktadir (Tanrisever, 2004:30).

Idari prosediirlerde sanal yardim saglamak amaciyla Avusturya’da girisimcilereidari
prosediirler konusunda o6zlii bilgiler saglayan bir web sitesi (www.help-business.gv.at)
kurulmugtur. Online olarak gercgeklestirilebilen tiim prosediirlere, moniideki tek bir idari
aractan (@mtsweg.online) erisilebilmektedir. Girisimciler, verileri yetkili mercilere ulastiran
HELP adli bir arac1 kullanarak belediye vergi beyannamelerini doldurabilmektedir. Web sitesi
ayrica, eleman kaydindan yillik izinlere, cesitli isletmecilik konularinda kapsamli bilgi
saglamaktadir (Tanrisever, 2004:30).

Vergilendirme alaninda da AB {iyesi devletlerde bazi destekler s6z konusudur. Bazi
tiye devletlerde gelir vergileri hala yiiksek olmakla birlikte, son yillarda AB’de calisanlarin
vergi yukiinliin azaltilmasma yonelik vergi reformlar1 yapilmaktadir. Komisyon ozellikle
KOBI’ler icin, tescil harglarinin alinmamas: ya da vergilerin ertelenmesi gibi yontemlerin
kullanilarak, isletme devirlerinin tesvik edilmesi yoniinde tavsiyelerde bulunmus, fakat bu
alanda ¢ok az ilerleme kaydedilmistir. Isletme devirlerinin vergilendirilmesi, Avrupa’daki
firmalarin 6nemli bir boliimiini olusturan aile isletmelerini 6zellikle ilgilendiren bir konudur.
Ingiltere’de kiigiik firmalara uygulanan kurumlar vergisi diisiiriilmiis, ar-ge faaliyetlerine
vergi indirimleri saglanmis ve kalifiye elemanlarin {ilkede g¢aligmasini tesvik etmek igin
vergileri diisiik olan sirket hisselerinin ¢alisanlara verilmesine karar verilmistir (Cetindamar,
2002:111).

Ornegin, veraset ve intikal vergileri alaninda Ispanya’da bir sahis sirketinin, serbest
meslek isletmesinin ya da ortakligin, 6lim veya bagis sonucu el degistirmesi halinde,
isletmenin on yil faaliyet gostermesi kosuluyla, vergi matrahindan %95 oraninda indirim
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yapilabilmekte ve hak sahibi, ayni siire boyunca veraset ve intikal vergisinden muaf
tutulabilmektedir (Tanrisever, 2004:31).

Finansmana erisim acisindan bakildiginda, iiye devletlerde banka kredilerine bir
alternatif olabilecek girisim sermayesi piyasalarimin gelistirilmesiyle, biiyiime potansiyeli
yiiksek kiigiik isletmelerin finansman ihtiyaclar1 karsilanmaya calisilmaktadir. 2001 yilinda
yaklasik 7.000 Avrupa firmasi, kurulus ya da gelisme sermayesi i¢in finansman saglamisolup,
bu firmalarin biiylik cogunlugunu ileri teknoloji ile iiretim yapan ve hizli biiyliyen isletmeler
olusturmaktadir. Kamu kuruluslari, zel girisimciler i¢in katalizorliik yapmak ve KOBI’lere
saglanan giivenceleri artirmak i¢in mikro kredilerden girisim sermayesine kadar uzanan bir
dizi finansal araci kapsayan KOBI destek programlari gelistirmistir. ikinci boliimde de
belirtildigi gibi, AB diizeyinde ise AYF, Avrupa Isletmeler ve Girisimcilik Cok Yill
Programi1 kapsaminda finanse edilen bir dizi finansal ara¢ bulunmaktadir (Tanrisever,
2004:32).

Mikro kredilere erisim acisindan bakildiginda, Finlandiya’da KOBI’lere finansman
saglayan kamu kurulusu Finnvera, mevcut ve yeni mikro isletmelere yonelik bir mikro kredi
programi uygulamaktadir. Program cercevesinde 2.741 girisimciye, 2001 yilinda toplam 45,5
milyon Euro tutarinda yatirim, igletme ve is gelistirme kredisi saglanmistir. Finnvera,
KOBI’lerin toplam finansman ihtiyacinin %75’e varan béliimiinii karsilamaktadir. Krediler
3.400 Euro ile 35.000 Euro arasinda degismektedir. Program kayiplara karsi, devletin ve
AB’nin bolgesel fon garantilerini birlikte kullanmakta ve girisimcilerin basar1 sanslarini
yiikseltmek i¢in bir isletme degerlendirme sistemi kullanmaktadir (Tanrisever, 2004:32).

Ingiltere’de uygulanan "Bolgesel Girisimcilik Fonlar1", biiyiime potansiyeli gosteren
kiiciik isletmelerle bliyiik isletmeler arasindaki sermaye farki esitsizligini gidermek igin
tasarlanmis fonlardir. Bu fonlar Finansal Hizmetler Idaresi tarafindan yonetilmekte olup
cesitli kurum ve kuruluslar, kamu destekli bu fonlar1 idare etmek amaciyla ihalelere
cagrilmaktadir.

Firmalarin bilgiden ve uluslararasi firsatlardan yararlanmasina destek olmak agisindan
bakildiginda ise, firmalarin siirekli olarak bilgiden ve yeniliklerden yararlanabilmesi igin
Ingiltere’de ar-ge alaninda, iiniversite ve KOBI’ler arasinda iliskinin gelistirilmesi igin iic
yilda 140 milyon Sterlin verilmistir. Universitelerin erken asamadaki firmalara yatirim
yapmalarini saglayacak girisim sermayesi fonlar1 kurmalari i¢in 45 milyon Sterlin verilmistir.
Sirketlere yardimci olmasi amaciyla direkt olarak sirketlere destek olacak olan enstitiilerin
kurulmasina ise 44 milyon Sterlin ayrilmistir (Cetindamar, 2002:111). Ingiltere’de hiikiimetin
firma isleyisine yonelik olarak verdigi destekler ve hizmetler arasinda, girisimcilere yonelik,
yeni kurulacak sirketlere kulugkalarda yer saglamak, kurulus agsamasinda danismanlik vermek
ve 0zel sektore finansman kaynaklar1 konusunda yol gostermek de yer almaktadir (Tanrisever,
2004:32).

Irlanda’da faaliyet gosteren Yerel Girisim Gelistirme Boliimii (Local Enterprise
Development Unit-LEDU), 1971 yilindan bu yana Isletmeler Bakanliginin (Department of

Enterprise) desteginde, yerel ekonominin gelismesini, genelde iiretim ve servis sektorlerinde
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faaliyet gosteren 50°den az kisi ¢aligtiran yerel kiigiik isletmelerin kurulmasini ve yayilmasini
desteklemektedir. Dogrudan bilgi ve rehberlik hizmetleri ve finansal yardimin yani sira,
LEDU satis, finans, e-is ve insan kaynagi gibi degisik programlara da oOnciiliik etmistir
(Cetindamar, 2002:123).

Sanayi bolgeleri acisindan ise, Italya’da tek bir sektdrde uzmanlasmis kiigiik
firmalarin toplandig1 ¢ok sayida sanayi bdlgesi vardir. Bircok sanayi bolgesi kalite ve
etkinligi artirmak i¢in, Club dei Distretti Industriali adli bir organizasyonun catis1 altinda
toplanmistir. Tiim sanayi bolgelerinin %40’ 1n1, bir baska deyisle toplam 250.000 ¢alisan1 olan
30.000 firmay1 temsil eden bu organizasyon, bilgi alisverigini artirmak, arastirmalara erisimi
kolaylastirmak ve degisik ¢ikarlar1 temsil etmek iizere italya’daki ve yabanci iilkelerdeki
sanayi bolgeleri arasinda bir ag kurmay1 hedeflemektedir (Tanrisever, 2004:33).

Yavru isletmeler ve kurumsal girisimcilik, aksi takdirde yararlanilmayacak
yeniliklerin ve girisimci fikirlerin hayata gegirilmesi icin etkin bir ara¢ olmaktadir. Biiyiik
firmalarin, tiniversitelerin ya da arastirma kuruluglarinin ar-ge ¢alismalarindan elde ettikleri
ve kullanmay1 diisiinmedikleri bulgular ya da yenilikler, (eski) calisanlar tarafindan yonetilen
yavru isletmeler tarafindan uygulanabilir. Ornegin Hollanda’da biiyiik firmalarin en az dortte
biri, son bes yil i¢cinde calisanlarinin kendi isletmelerini kurmalarina yardimci olmustur.
Cogufirma bu uygulamaya sicak bakmakla birlikte, inisiyatif genellikle c¢aliganlara
birakilmaktadir. Yine de pek ¢ok isveren, yavru isletme bir kez faaliyete gegtikten sonra,
bilgi, iliski ya da finansman destegi saglamaktadir. Yavru isletmelerin, yenilik ve biiyiime
oranlarmin KOBT’lerle karsilastirildiginda ortalamadan daha yiiksek oldugu gériilmektedir
(Tanrisever, 2004:33).

Girisimciligi tesvik eden bolgesel aglar acisindan da Almanya’daki EXIST Programa,
Federal Egitim ve Arastirma Bakanlig1 tarafindan tiniversiteler, teknik okullar, is diinyas1 ve
diger ilgililer arasinda bolgesel isbirligini gelistirmek amaciyla kurulmustur. Program baska
tirli birlikte calisamayacak taraflari, yliksekogrenim ve arastirma kuruluslarinda daha
girisimci bir zihniyet yaratmak, bilginin yayilmasini tesvik etmek ve girisim ve fikir
potansiyelini ticari hayata gecirmek lizere bir araya getirmektedir (Tanrisever, 2004:33-34).

Sonug olarak, AB tliyesi devletlerin izledikleri girisimciligi tesvik politikalarina genel
olarak bakildiginda goriilmektedir ki bu iilkeler konuya yonelik politikalar gelistirirken sadece
KOBI’lere odaklanmak yerine, konunun bireysel ve toplumsal boyutlarin1 da bir arada ele
alarak biitiinctil bir perspektif gelistirmeye ¢alismaktadirlar. Bu ¢ergevede, bireyler vetoplum
daha girisimci olmaya tesvik edilirken, girisimcilik politikas1 da girisimcileri motive ederek
ve gerekli becerilerle donatarak girisimcilik dinamizmini artirmayr amaclamaktadir
(Tanrisever, 2004:34).
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13.3. Avrupa Birligi’nde Girisimciligi Gelistirmeye Yonelik Egitim
Programlar:

Egitim ve 0gretim faaliyetleri, girisimci ruha sahip kisilerin kendilerindeki potansiyeli
kesfetmelerini, yeni girisimler ve yeni yatinmlar ig¢in yaraticiliklarini ve arastirmaci
kisiliklerini kullanmalarini, igletmelerin var olan ve olma olasiligt bulunan durumlar
konusunda degerlendirme yaparak, yeni yoOntemlerle/teknolojilerle nitelikli {iretim
yapmalarini ve pazarda rekabet giiclerini artirmalarin1 saglamaktadir (Kiigiiktekin, 2006:57).

Girisimci gengleri is hayatiyla tanigtirmaya, isletmeler i¢in gerekli iiretimsel ve
teknolojik degisiklikleri seri bir bicimde gerceklestirmeye, KOBI’lerde y®éneticilerin
yaraticiliklarin1 ortaya ¢ikarmaya, basarili stratejik yoOnetim uygulamasma gecilmesine,
orgiitsel olmayan esnek yapilari sayesinde yonetsel kararlarin hizla alinmasina yonelik
topluluk egitim programlar1 sunlardir:

Leonardo da Vinci: Ik kez 1995 yilinda baslatilan ve ikinci asamas1 2000-2006
donemini kapsayan program, 26 Nisan 1999 tarihli Konsey Karar1 (1999/382/EC) ile 1 Ocak
2000 tarihinde yiirirliige girmistir. Mesleki egitim politikalarinin  desteklenmesi ve
eksikliklerinin  giderilmesi amacim1 tasiyan program, ise almaya uygunluk, uyum
saglayabilirlik, yeni teknolojiler ve girisimcilik konularinda yogunlagsmakta; kisilerin yetenek
ve diploma gibi 6zelliklerinin daha yaygin taninmasini desteklemektedir (Schmal and Koch,
2001:19). Tirkiye’nin de katildigi programin biitgesi, 1.150 milyon Euro’dur (Cansevdi,
2004:44).

Socrates: ilk donemi 1995-1999 arasi bes yillik dénem igin uygulanan Socrates
Programi’nin ikinci dénemi, 2000-2006 yillarin1 kapsamaktadir. Toplam biit¢esi 1.850 milyon
Euro olan Program, katilimci iilkeler arasinda is birligini destekleyerek AB’de egitimin
veisgliclinlin  niteliginin, yasam boyu 0&grenimin, egitim alaninda firsat esitliginin
gelistirilmesine destek olmaktadir (Cansevdi, 2004:49).

Youth Programi: 2000-2006 aras1 donemi kapsayan Program, hem AB i¢inde hem de
topluluk iiyesi olmayan iilkelerde gencler i¢in degisim programlar1 ve goniillii hizmetlerinde
calisma imkanlar1 sunmakta; bdylelikle katilimer iilkelerin genglerinin, degisik egitim ve is
seceneklerinden yararlanmalarini saglamaktadir. Programin toplam biitcesi 520 milyon
Euro’dur (Cansevdi, 2004:65).

e-Ogrenme-Uzaktan Egitim (e-Learning): Egitimin niteliginin  artirilmasi
faaliyetlerinin elektronik ortamda yiiriitiilmesi yoluyla, daha ucuz ve daha yaygin bilgi
sunmaya olanak taniyan elektronik Ogrenme (e-0grenme), 28 Mart 2001°de Avrupa
Komisyonu tarafindan kabuledilen “e-Ogrenme-Yarmin Egitimini Tasarlama Eylem Plan1” ile
uygulanmaya baglanmistir. 2004-2006 dénemi i¢in programin biitcesi 44 milyon Euro olarak
belirlenmistir (Odabasi, 2004:19).
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Kiigiik Isletmeler Avrupa Sarti, AB Komisyonu’nun, iiye iilkelerle es giidiimlii olarak,
yeni ekonomi icinde girisimcilerin basarili isletme bigimlerini benimsemesini saglayacak
calismalarda kullanacag araglari su sekilde belirlemistir (Kiigliktekin, 2006:60):

1. Kiiciik isletmelerin gereksinimlerine uygun, erisimi ve anlamasi kolay bilisim ve
1s destek sistemleri, aglar1 ve hizmetleri,

ii. Internet ile erisimi de kapsayacak bigimde, akil hocalarindan ve is meleklerinden
AB capinda danigmanlik ve destek hizmeti,

iii. Avrupa Gozlemevi.

Europass Egitim Girisimi (Europass Training Initiative): Avrupa Konseyi’nin 21
Aralik 1998 tarih ve 1999/51/EC sayili karari ile 1 Ocak2000 tarihinde uygulanmaya baslanan
Girigim, isgiiclinlin bagka bir iilkede mesleki egitim almasina ve edindigi nitelikleri gdsteren
bir egitim belgesi edinebilmesine olanak tanimaktadir. Uygulama merkezilesmemis olup, is
birligine taraf kuruluslarin kendi aralarinda yaptiklar1 anlasmalara dayanmakta; Europass
egitim belgeleri ise sorumlu ulusal iletisim noktalarindan edinilmektedir (Cansevdi, 2004:79).

Avrupa Istihdam Stratejisi: Bilgi temelli ckonomide isletmelerin yapisal
degisimlerinin hizlandirilmasi, verimliliklerinin artirilmas1 ve bdylelikle rekabet giicii
kazanmalari, bilgi ve iletisim teknolojilerini (ICT) kullanmalarin1 gerektirmektedir. Topluluk
programlarindan biri olan Avrupa Istihdam Stratejisi (EES), i¢ pazarin olusturulmasinda
sosyal boyuta da énem verilmesi ilkesini benimseyen 1989 tarihli “IscilerinTemel Sosyal
Haklarina Iliskin Topluluk Sart:”nin bir sonucu olarak, bilgi ve iletisim teknolojilerini (ICT)
kullanim becerisi olan, yeniliklere ¢abuk uyum saglayabilen ve verimliligi artirilmis isgiicii
hedefiyle insan kaynaklarina yatirimin artirilmasi i¢in kullanilan araglardan biridir. Avrupa
Istihdam Stratejisi, iiye iilkelerin kendi ulusal kosullarina gore olusturduklari istihdam
politikalarinin, AB diizeyinde es giidiim i¢inde yasama gecirilmesini ve bu ¢er¢evede mesleki
veteknik egitim ile isgiicli piyasalarinin esneklestirilmesini hedeflemektedir (Armagan ve
Usal, 2004:9).

Avrupa Sosyal Fonu: Roma Antlagmasi, 123. Maddesi ile ortak pazarda iscilerin
istihdam olanaklarini iyilestirmek ve bdylelikle yasam diizeyini yiikseltmeye yardimci olmak
amaciyla, topluluk icinde iscilerin mesleksel ve cografi hareketliligini ve istihdam
kolayliklarin1 arttirmak i¢in kurulmus olan Avrupa Sosyal Fonu (ASF) da tliye devletlere,
mesleki egitimin niteliginin artirilmas1 faaliyetlerinde fon saglamaktadir (Kiigliktekin,
2006:61).

Mesleki Egitimi Gelistirme Ajanslari: Avrupa Mesleki Egitimi Gelistirme Merkezi
(CEDEFOP) ve Avrupa Mesleki Egitim Vakfi, AB’de mesleki egitimin gelistirilmesine,
rekabet giicline ve istihdama katkisini artirmaya yonelik ¢alismalar yapmaktadir (Odabast,
2004:20-23).
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Cevre Dostu Teknolojiler (Clean Technologies): Komisyon, 2004 yilinda kapsamli
bir “Cevre Teknolojileri Eylem Plan1 (ETAP)” uygulamaya baglamistir. Plan, isletmelerin
rekabet giiciinli ve ekonomik biiylimeyi artirmak amaciyla, ¢evre dostu teknolojiler
kullanilmasimmin  oniindeki engelleri kaldirmay1 ve bu teknolojilerin  kullanimini
yayginlastirmay1 amaglamaktadir. Plan ¢ercevesinde:

i. Teknoloji deneme aglarmin gelisimi, yenilikgi KOBI’lere, kendi teknolojik
yeniliklerini degerlendirme firsati1 vermekte;

ii. Hedef Kkitlelere yonelik egitimler, KOBI’lerin ¢evre dostu teknolojiler
tasarlamalarina ve kullanmalarina yardimci olacak personel niteligini gelistirmelerine katkida
bulunmaktadir.
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Uygulamalar

288



Uygulama Sorulan
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Bu Béliimde Ne Ogrendik Ozeti

Avrupa Birligi’nde girisimciligin tesvik edilmesine iliskin Birlik diizeyinde ¢aligmalar
ancak 1990’larin sonunda baslamistir. 1970’lere kadar, Avrupa Birligi’ne {iiye iilkelerde
bliyiik 6lgekli isletmelerin kurulmasi ve gelistirilmesinin desteklenmesi yoniinde bir politika
izlenmistir. Ancak, zamanla endiistriyel yapidaki déniisiim ve ABD ve Japonya’da KOBI’lere
yonelik ¢alismalarin artmasi sonucunda, AB’de KOBI’lerin 6énemi anlasilmaya baslanmistir.
1980’lerden itibaren Topluluk diizeyinde bir girisimcilik politikas1 gelistirilmeye baglanmstir.
Hizla 6nem kazanan girisimciligi tesvik politikasi, son yillarda KOBI politikalarinin
unsurlarindan biri olmanin 6tesinde biitiinctil bir perspektifle yaklasilan kapsamli bir politika
olarak goriilmeye baglanmistir. Giinlimiizde Avrupa Birligi’nin girisimciligi  tesvik
politikalarinin temellerini Isletmeler ve Girisimcilik Cok Yilli Programi (2001-2005), BEST
siireci (en iyl sonug¢ veren uygulamalar) ve ¢ok sayida kiyaslama (benchmarking) projeleri
teskil etmektedir. AB’de bireysel diizeydeki girisimciligi tesvik uygulamalarinda, piyasaya
giris engellerinin azaltilmasi agisindan, iiye devletler, girisimcilerin faaliyete geg¢meleri
asamasinda karsilastiklar1 karmasik idari prosediirler ve finansman yetersizligi sorunlarina
kars1 bazi tedbirler almaktadirlar. Isletmelere yonelik tesvik uygulamalarinda ise AB iiyesi
iilkelerde girisimcilerin isletme diizeyinde karsilastiklart sorunlara karsida bazi tedbirler
Onlemler alinmaktadir. Bu tedbirler, farkli agilardan ele alinarak amacima uygun hale
getirilmektedir. Bunlarin yaninda AB’de girisimciligi gelistirmeye yonelik olarak birtakim
egitim programlar1 da mevcuttur. Bu programlar kapsamindaki egitim ve 6gretim faaliyetleri,
girisimci ruha sahip kisilerin kendilerindeki potansiyeli kesfetmelerini, yeni girisimler ve yeni
yatirimlar i¢in yaraticiliklarini ve arastirmaci kisiliklerini kullanmalarini, isletmelerin var olan
ve olma olasiligt bulunan durumlar konusunda degerlendirme yaparak, yeni
yontemlerle/teknolojilerle nitelikli iiretim yapmalarmi ve pazarda rekabet giiglerini
artirmalarin1  saglamaktadir. Bu egitim programlarinin baglicalar1 Leonardo da Vinci,
Socrates, Youth Programi, E-Ogrenme Programi, Europass Egitim Girisimi, Avrupa Istihdam
Stratejisi, Avrupa Sosyal Fonu, Mesleki Egitimi Gelistirme Ajanslar1 ve Cevre Dostu
Teknolojiler Programidir.
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Boliim Sorular:

1) AB girisimciligi tesvik politikasi tiye devletlerin izledigi politikalara bir ek katki
saglamak amacinda olup, daha ziyade tamamlayici bir islev gormektedir.

Dogru ( ) Yanhis ()

2) AB’de girisimciligin tesvik edilmesine iliskin Birlik diizeyindeki ¢alismalar ancak
hangi yillarin sonunda baslamistir?

a) 1960’1 yillar
b) 1970’11 yillar
¢) 1980’li yillar
d) 1990’1 y1llar
e) 2000’1i yillar

3) Asagidakilerden hangisi AB’de girisimciligi gelistirmeye yonelik olarak uygulanan
topluluk egitim programlarindan birisi degildir?

a) Leonardo da Vinci

b) Socrates

¢) Youth Programi

d) Europass Egitim Girisimi
e) Heredoth

4) Giiniimiizde Avrupa Birligi’nin girisimciligi tesvik politikalarinin temellerini
olusturan unsurlardan birisi de BEST siirecidir.

Dogru ( ) Yanhs ()
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5) Asagidakilerden hangisi egitimin niteliginin artirilmas: faaliyetlerinin elektronik
ortamda yiiriitiilmesi yoluyla, daha ucuz ve daha yaygin bilgi sunmaya olanak tanityan AB’de
girisimciligi gelistirmeye yonelik egitim programlarindan birisi degildir?

a)Socrates

b) Elektronik 6grenme(e-6grenme) programi
¢) Leonardo da Vinci

d) Europass Egitim Girisimi

e) Avrupa Sosyal Fonu

6) Avrupa Devletve Hiikiimet Baskanlar1 Konseyi’nin karar1 cergevesinde 1986
yilinda olusturulan ..................... , KOBI’lerin iginde bulundugu idari ortamin
iyilestirilmesi, bilgiye ve finansmana erisimlerinin temin edilmesi ve uzun vadeli bir KOBI
politikas1 gelistirilebilmesi i¢in ¢aligmalar yapmakla gorevlendirilmistir.

a) KOBI Gelistirme Vakfi
b)KOBI GorevGiicii

¢) KOBI Dayanisma Dernegi
d) KOBI Destekleme Dernegi
e) KOBI Sendikas1

7) AB’de Subat 2004°te yeni bi¢imi hazirlanip yiiriirlige giren 1999 Girisimciligin ve
Rekabet Giiclinlin Tesvik Edilmesi i¢in Eylem Plani’nin temel hedefi, isletmelerin ve
girisimciligin rekabeti ve siirdiiriilebilir kalkinmayi gelistirmek anlaminda tesvikedilmesidir.

Dogru ( ) Yanhis ()

8) Avrupa Istihdam Stratejisi, iiye iilkelerin kendi ulusal kosullarina gore
olusturduklar1 istihdam politikalarinin AB diizeyinde es glidiim i¢cinde yasama gegirilmesini

ve bu cergevede mesleki veteknik egitim ile isgilicii piyasalarinin esneklestirilmesini
hedeflemektedir.

Dogru ( ) Yanhis ()
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9) AB’de girisimciligi gelistirmeye yonelik egitim programlarindan olan Europass
Egitim Girisimi’nin igerigi hangisidir?

a) Elektronik ortamda daha ucuz ve yaygin bilgi sunmaktadir.

b) Degisim programlar1 ve goniillii hizmetlerde ¢alisma olanaklar1 sunmaktadir.

¢) Mesleki egitim programlarinin desteklenmesini amacglamaktadir.

d) Isgiiciiniin baska biriilkede mesleki egitim almasina olanak tanimaktadir.

e) Egitimin ve isgiiciiniin niteliginin arttirilmas1 amaglanmaktadir.

10) AB’de Subat 2004’te yeni bi¢imi hazirlanip yiirtirliige giren 1999 Girisimciligin
ve Rekabet Gliciiniin Tesvik Edilmesi i¢in Eylem Plani’nda ele aliman konulardan birisi
asagidakilerden hangisidir?

a) Birlik disindaki tilkelerde girisimciligin tesvik edilmesi

b) Finansman kaynaklarina erigim

¢) Girisimcilik kredileri verilmesi

d) Yeni girisimciler yetistirilmesi

e) Ar-ge destegi saglanmasi

Cevaplar

1) Dogru, 2) d, 3) e, 4) Dogru, 5) b, 6) b, 7) Dogru, 8) Dogru, 9) d, 10) b
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14. GIRISIMCILIGIN MAKROEKONOMIK ETKIiLERi
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Bu Béliimde Neler Ogrenecegiz?

14.1. Girigsimciligin Makroekonomik Etkileri

14.2. Girisimcilik ve Ekonomik Kalkinma

14.3. Istihdamin Arttirllmasinda Girisimciligin Onemi

14.4. Girigsimciligin Sektorel Kalkinmadaki Etkisi

14.5. Girisimciligin Makroekonomik Degiskenler ve Dengeler Uzerindeki Etkisi
14.5.1.Girisimciligin Fiyatlar Genel Diizeyi Uzerine Etkileri
14.5.2.Girisimciligin Faiz Oran1 Uzerine Etkileri
14.5.3.Girisimciligin Reel Déviz Kuru Uzerine Etkileri

14.6. Girisimciligin Teknolojik Gelismeler ve Rekabete Etkileri
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Boliim Hakkinda Tlgi Olusturan Sorular

1) Girisimciligin makroekonomik etkileri nelerdir?
2)Girisimciligin ekonomik kalkinmaya etkisi nedir?

3) Girisimciligin istihdami artirmada rolii nedir?
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Boliimde Hedeflenen Kazanimlar ve Kazanim Yontemleri

Konu

Kazanim

Kazanimin nasil elde
edilecegi veya
gelistirilecegi

Girigimciligin Makro
Ekonomik Etkileri -
Girisimcilik ve Ekonomik
Kalkinma

Girigimcilik faaliyetlerinin
ekonominin genelinde yarattigi
olumlu etkileri ve ekonomik
kalkinmaya sagladig1 destekleri
anlayabilmek

Okuyarak, aragtirarak

I[stihdamin Arttirilmasinda
Girisimciligin Onemi

En 6nemli ekonomik
problemlerden birisi olan issizligin
azaltilmasinda girisimsel
faaliyetlerin 6nemini
irdeleyebilmek

Okuyarak, arastirarak,
analiz ederek

Girigimciligin Makro
Ekonomik Degiskenler ve
Dengeler Uzerindeki Etkisi

Makro ekonominin konusuna giren
en onemli degiskenler, faiz orant,
doviz kuru ve fiyatlardaki
degisimlerin girisimcilik
faaliyetlerinden ne olgiide
etkilendigini saptayabilmek

Okuyarak, arastirarak,
analiz ederek
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Anahtar Kavramlar
Issizlik-Istihdam
Doviz Kuru
Faiz Orani

Ekonomik Kalkinma-Ekonomik Biiyiime
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Giris

Ekonomik biiylimenin, gelismenin ve kalkinmanin temelinde iiretimde kullanilabilen
yenilik¢i faaliyetler bulundugundan ve yeni bir bulusu iiretim siirecine dahil ederek yenilige
dontistiiren kisi girisimci  oldugundan, girisimcilik faaliyetlerinin makro ekonomik
degiskenler iizerindeki olumlu etkileri tartisilmazdir. Daha da basit bir ifadeyle girisimcilik
tiretim faktorlerinden birisi ve iiretim siirecinin en 6dnemli halkasi oldugundan, girisimcilik
ekonomik biiylime ve iliskili daha pek ¢ok makro ekonomik biiyiikliikk iizerinde onemli
etkilere sahiptir. Dolayisiyla bu bolimde girisimciligin makro ekonomik etkileri ilizerinde
durulacaktir.
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14.1. Girisimciligin Makro Ekonomik Etkileri

Girigimcilik, 6zl itibartyla makro ekonomik hedefleri destekleyen bir faaliyettir.
Ornegin, ciroyu arttirmak girisimcinin en énemli hedeflerindendir. Bu hedefin gergeklesmesi
i¢ ve dis piyasalarda yogun bir faaliyet gostermekten ge¢mektedir. Ihracat yapan bir girisimci
iilkeye doviz kazandiracak ve dogal olarak cari dengeyi iilke lehine degistirecektir.

Maliyetleri diisiirmek de girisimcinin en 6nemli hedeflerinden birisidir. Bu kisisel
goziiken hedefin makroekonomiye katkisi ise vergilendirmede ortaya ¢ikacaktir. Gelir tablosu
olumlu etkilenen sirket daha yiiksek vergi 6deyerek finansman dengesine katki saglayacaktir.
Maliyetlerini asagi cekip satislarini arttiran girisimei sirketin kapasitesini de bu oranda
arttirmay1 hedefleyecek, dolayisiyla bu sekilde istihdama da katki saglayacaktir.

Girisimcinin bir baska temel hedefi de verimliligi arttirmaktir. Verimlilik artist
tasarruf yaratacak, bu tasarrufun bir kismi yeni yatirimlara harcanirken bir kismi da finansal
piyasalarda degerlendirilecektir. Bu durumda girisimci hem yatirim-tasarruf dengesine hem
de finansman dengesine olumlu katkilar saglamis olacaktir.

Her yeni girisim pazarda rekabete sebep olacak, bununla beraber fiyat istikrarini
doguracak, dolayisiyla enflasyonu diisiirecektir. Enflasyonla beraber diisen faizler benzeri
yeni tesebbiislerin kurulmasina yardimcr olacaktir. Bu dogrultuda girisimcinin veya
girisimcilik faaliyetlerinin, iilke ekonomisini etkileyen makro ekonomik faktdrlerin en 6nemli
belirleyicilerinden birisi oldugu asikardir.

14.2. Girisimcilik ve Ekonomik Kalkinma

Girisimcinin kalkinmadaki 6nemine en biiylik katki Schumpeter tarafindan yapilmistir.
Avusturyali iktisat¢iya gore, ekonomik gelismenin ve kalkinmanin kaynaginda yenilik vardir
ve her bulus yenilik anlamina gelmez. Bir bulusun yenilik olabilmesi i¢in hayata gegirilmesi
gerekir ve bunu da girisimci saglayacaktir (Savas, 2000:833).

Yine Schumpeter’e gore, yenilikler olmazsa, ekonomik yasam, durgun denge halinde
kalacak, dairesel akimlar her yil ayni kanallarda ve ayni biiylikliikte devam edecektir. Bu
durumda kar ve faiz ortadan kalkacak ve servet birikimi duracaktir. Girisimci, kar elde etmek
icin yenilik yaratacak ve bu statik durumu ekonomik kalkinmanin dinamik siirecine
dontstiirecektir. Geleneksel dairesel akimi degistirerek emek ve topragi yatirima
kaydiracaktir. Dairesel akimin yarattigi tasarruf miktar1 yeterli olmadigi icin kredi
kaynaklarina basvuracaktir. Bdylece sistemin iginde, ekonomik kalkinmay1 yaratan bir
dinamik gii¢c kaynagi olusacaktir. Onde gelen girisimcilerin faaliyetleri nedeniyle krediler
artacak, fiyatlar ve gelirler yilikselecek ve refah artacak, boylelikle diger girisimcileri harekete
gecirecek ortam olusacaktir (Kinay, 2006:28).

Bir {ilkedeki gelisme ve kalkinmanin derecesi iilkedeki girisimci sayisiyla
baglantilidir. Girisimci sayisindaki artig lilkenin kalkinmasina olumlu olarak yansimaktadir.
Ekonomik faaliyetlerde ana kilidin girisimei oldugu diisiiniiliirse ekonomik kalkinmanin
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anahtarinin da girisimci sayisindaki ve kalitesindeki artistan gegmekte oldugu sdylenebilir.
Girisimcinin basaris1 ya da basarisizligi ekonomik anlamda yaratilan katki ve kalkinmanin
derecesini Uliyetleri, yeni fikirlerin olusturulmasi, yayilmasi ve uygulamasini hizlandiran bir
etkendir. Ayrica yeni endiistrilerin dogmasina yol agmaktadir. Yeni teknolojileri kullanan
sektorlerde verimliligi arttirir ve hizla biiyliyen sektorler iizerinden ekonomik biiyiimeyi
hizlandirir. Dolayisiyla girisimei, ekonomik faaliyetlerin = diizenlenmesinde, istthdam
olusturulmasinda ve iiretim faaliyetlerinde anahtar faktordiir (Oztiirk, 2008:22).

Uretim faktodrlerini farkli bigimlerde birlestirerek kullanilmayan iiretim faktdrlerinin
kullanilmasini sagladigindan girisimei, ekonomik kaynaklarin diisiik tiretkenlik alanlarindan
yiiksek alanlara aktarilma siirecinde bas aktordiir (Oztiirk, 2008:22).

14.3. istihdamin Arttirilmasinda Girisimciligin Onemi

Iktisat teorisinde milli gelirle istihdam arasindaki iliskinin analizi &nemli bir yer
tutmaktadir. Ancak bu iligki incelenirken, bu iliskiye zemin hazirlayan girisimci unsuruna da
yer verilmelidir. Her seyden Once milli gelir, faktor gelirlerinin (licret, kira, faiz ve kar)
toplamina esittir ve biiyiime de faktor kullanimindaki artis anlamini tagimaktadir. Buna gore,
tiretim faktorlerinden herhangi birinde meydana gelecek bir artis diger iiretim faktorleri
degismese bile milli geliri arttiracaktir. Ancak, istihdamdaki artis diger faktorler artmadan
saglanamaz (Kinay, 2006:48). Biitiin iiretim faktorlerindeki artisi, yani iiretim kapasitesinin
arttirilmasinmi gergeklestirecek olan da girisimcidir. Yatirim riskine girecek bir girisimci yoksa
istthdam nasil artabilir?

Ulkelerin ekonomi politikalarmin en &nemli hedeflerinden birisi olan issizlik
sorununun c¢oziimiinde girisimciligin arttiritlmast ¢abalari son yillarda siklikla tizerinde
durulan bir konudur. Bu nedenle hiikiimetler girisimciligin gelistirilmesi icin ¢esitli yontemler
tizerinde ¢aligmakta, bu dogrultuda cesitli projeleri hayata gecirmektedirler. Bu tip projelerin
en 6nemlileri de KOBI eksenli ve KOBI’leri gelistirmeye yonelik projelerdir.

KOBI’ler ekonominin omurgasii olusturmaktadir. Hiikiimetler, gelisme eksenlerini
bu isletmelerin ekonomik, politik ve sosyal dengeler agisindan desteklenmesi {izerine
kurgulamislardir. Miisteri ve personeli ile daha yakin iliskilerin kurulabildigi KOBI’ler,
teknolojideki gelismelere ve sistemde meydana gelen degisikliklere daha kolay uyum
saglayabilmektedir. Genis istihdam olanaklar1 yaratabilen bu isletmeler, girisimciligin
gelistirilmesinde ve kiiclik birikimlerin yatirimlara yonlendirilmesinde ©nemli katkida
bulunurlar (Karalar, 1995:13).

KOBI’lerin kurulmas: daha az sermaye gerektirdigi igin iilkenin bircok bolgesine
yayilabilirler, bdylece sanayi nispeten geri kalmis bolgelere de kayabilmekte, oralarda is ve
istthdam imkanlar1 artmaktadir. Ayrica so6z konusu isletmeler, teknolojik yeniliklere ve
konjonktiir degisikliklerine daha c¢abuk ayak uydurabilirler. Bu nedenle ortaya ¢ikacak
olumsuzluklardan daha az etkilenirler. Boylece istthdamda devamliligi saglarlar (Karalar,
1995:14).
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Kiigiik isletmelerin boyutlarinin 6l¢iilii olmasi, bunlarin iilke geneline dagiik olarak
kurulmasini miimkiin kilmaktadir. Boylece sehirlerdeki yigilma onlenmekte, geri kalmis
bolgelerde tesebbiis glicii yaratilmakta ve bu bolgelerde issizlik 6nemli 6l¢iide azaltilmaktadir
(Karalar, 1995:14).

Bilindigi lizere rekabet giicii, istihdam yaratma, pazarda varligin siirdiirerek yarattig
istthdami siirekli kilma/artirma ve nitelikli mal {iretimiyle ekonomik gelismeye katkida
bulunma becerisini gerektirmektedir. Bununla birlikte, rekabet artis1 ile verimlilik artigi,
birbirini etkileyen bir dongili yaratmakta; rekabet nedeniyle isletmeler, tiiketicinin istemine
yanit verecek daha nitelikli mal iiretimi i¢in iggilicliniin ve tretimin verimliligini artirirken,
verimlilik artis1, pazarda rekabetin daha fazla ivme kazanmasina etki etmektedir. Bu siirec,
daha nitelikli, ucuz ve ¢esitli mal iiretimi ile tiiketiciye fayda saglamakta ve ekonomide
canliligi korumaktadir. Bunu saglamanin ve siirekliligini saglamanin en onemli yolu
girisimciligin gelistirilmesidir (Giiner ve Korkmaz, 2011:45).

Diger taraftan milli gelirinin biiyiik bir kismini ithalat yoluyla dis iilkelere, 6zellikle de
teknoloji yogun iirlinlere aktaran ve katma deger yaratan sektorlerden yoksun olan ekonomiler
igsizlik sorunuyla karst karsiya kalmaktadirlar. Bu sorunu giderecek olan ise yeni
girisimcilerdir. Ciinkli var olan girisimciler (isletmeler) elde ettikleri karin bir kismini
teknolojik gelismelere ve yatirima ayiracak, boylece sektorel acilimlar1 gerceklestirecek yeni
girisimciler dogacaktir. Yani yeni yatirimlarin finansmani i¢in gerekli olan kaynak, karlarini
tasarrufa (yatirima) doniistiiren girisimcilerden saglanacaktir. Aksi halde girisimci yetersizligi
olan ekonomilerde yatirimlar zamanla azalacak ve issizlik sorunu da giderek derinlesecektir.

14.4. Girisimciligin Sektorel Kalkinmadaki Etkisi

Girisimciler bir taraftan firma diizeyinde, {iriin, liretim ve pazarlama alanlarinda
yenilikler yoluyla hizli bir gelisim siirecine girerken, diger taraftan, ait olduklar1 sektor i¢inde
orgiitlenerek, ulusal ve uluslararasi1 diizeyde isteklerini veya g¢ikarlarini ortak birifadeye
doniistiirmektedirler ve bunda da basarili olmaktadirlar.

Girisimciler genellikle, yenilik¢i olmalariin dogal sonucu olarak, yenilige en duyarl
olanimalat ve hizmetler sektoriinde yogunlasmislardir. Bu sektorlerin  girisimci
faaliyetlerinden etkilenerek hem kutuplastiklar1 hem de milli geliri artirdiklar1 sdylenebilir.
Girigimcinin sektorel etkisi ayn1 zamanda istthdam diizeyini ve kalitesini de etkilemektedir.
Sektoriin uzun donem dengesi saglandiginda firmalarin karliligi azalarak nominal diizeye
iner. Eger firmalardan biri (girisimci) sektére canlilik ve yeniden kar saglayacak bir yenilik
gerceklestirirse, sektordeki diger firmalar da bunu takip ederek yeni bir denge olusuncaya
kadar karlarin1 maksimize edebilirler. Bu da sektor i¢inde girisimcinin roliinii mikro iktisat
teorisi bakimindan agiklayan digsalliktir (Kinay, 2006:34).
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14.5. Girisimciligin Makro Ekonomik Degiskenler ve Dengeler
Uzerindeki Etkisi

Bir ekonominin ulusal hesaplar1 agisindan makro ekonomik dengesinin genellikle ii¢
bileseninden s6z edilir. Bunlar harcamalar dengesi, 0demeler dengesi ve finansman
dengesidir. Makro ekonomik dengeleri de temelde iic farkli degisken etkilemektedir. Bu
degiskenler fiyat, faiz haddi ve reel doviz kurudur. Fiyatlar genel diizeyi mal ve hizmet
piyasalarini ve dolayisiyla harcamalar dengesini, faiz haddi 6diing verilebilir fonlar piyasasini
ve dolayisiyla finansman dengesini, reel doviz kuru ise doviz piyasalarini ve dolayisiyla
O0demeler dengesini etkilemektedir.

14.5.1. Girisimciligin Fiyatlar Genel Diizeyi Uzerine Etkileri

Firmalarin fiyat politikalari, sektorel tercihleri etkiledigi gibi firmalarin pazarlama
stratejilerini  de  etkilemektedir. Isletmenin  varhigim1  koruyabilmesi, siirekliligini
saglayabilmesi, karim1 maksimize edebilmesi, nakit akimlarini kontrol edebilmesi fiyat
politikalarina ve fiyatlandirma kararlarina baghdir. Fiyatlandirmada, tiiketicinin ilgisini fiyata
cekerek, onun {iriin ya da hizmeti satin almaya 6zendirici yontemler izlenmektedir. Ornegin,
kiisiirath fiyatlandirmayla {iriiniin ucuz oldugu izlenimi verilmesi veya popiiler bir iiriine
diisiik fiyat uygulamasiyla diger {irlinlerin satisin1 kolaylagtirmak fiyatlandirma yontemi
olarak kullanilmaktadir. Diger taraftan firsatgil fiyatlandirmayla, kisa siireli sunumlarda
yiksek fiyat uygulamasi yapilarak kar maksimize edilmekte, sezon sonu iskontolar
uygulayarak elde kalan iiriiniin satis1 saglanabilmektedir. Coklu fiyatlandirma yontemiyle,
birden fazla {iriinii bir araya getirmek suretiyle toplu satislar yapilabilmektedir (Dom,
2008:161-166).

Firmalar agisindan biitlin bu fiyat politikalarina karar veren ve fiyatlandirma
kararlarin1 uygulayan ekonomik birimlerin genellikle girisimciler oldugu diisiiniildiigiinde,
girisimcilerin 6zellikle reel piyasalardaki fiyat olusumunu ve dolayisiyla fiyatlar genel
diizeyini etkiledigi ortaya ¢ikmaktadir.

14.5.2. Girisimciligin Faiz Oram Uzerine Etkileri

Faiz oranlari, gerek tiiketici, gerekse girisimci davranislari lizerinde biiyiik etki yaratir.
Yiiksek faiz oranlar1 yatirnmin1 6zkaynakla yapacak bir girisimci iizerinde bile etkili olabilir.
Zira girisimciler, yatirinm getirisini faiz oranindan yiiksek ya da en azindan buna esdeger bir
kar diizeyine ulagmak tizere planlamaktadirlar (Y1ildirim, Karaman ve Tasdemir, 2006:68).

Faiz orani, 6diing verilebilir fonlar arz miktar ile talep miktarinin kesistigi noktada
dengeye gelecektir. Girisimciler, yeni tesis kurmak ya da tesisini yenilemek iizere 6diing
verilebilir fonlar1 talep etmekte ve ayni zamanda gelirlerinden ve amortismana ayirdiklar
paylarini bu fonlarda yatirima yonlendirmektedirler. Yani girisimciler hem finansal piyasalara
fon arz eden hem de bu piyasalardan fon talep eden durumundadirlar. Girisimciler disinda,
tiikketicilerin kredi talebive para piyasasini yoneten merkezi otorite faiz oranlari lizerinde

303



belirli bir etkiye sahip olsa da bu etki sirlidir. Ozellikle sermaye piyasasina en biiyiik fon
arzi, faiz getirisine duyarli, dinamik girisimcilerden gelecektir. Zira tiiketim egilimi yiiksek
olan iicretli ve dar gelirli kesimin elde ettigi gelirden bir ekonomiyi ¢evirecek tasarruf
olusmasi giictiir (Parasiz, 2005:222). Odiing verilebilir fonlar piyasasinin arz yoniinii, agirlikl
olarak, verimlilik hedefiyle yiliksek katma deger yaratan ve bunu tasarrufa doniistiiren
girisimciler olusturmaktadir (Kinay, 2006:37).

14.5.3. Girisimciligin Reel Doviz Kuru Uzerine Etkileri

Uzun donemde denge reel doviz kuru, i¢sel ve digsal dengenin ayni1 anda saglandig:
durumda gerceklesen reel doviz kurudur. Dolayisiyla denge reel déviz kuru zaman igerisinde
farklilagabilmektedir. Cilinkii denge reel doviz kuru, bilesenlerinin cari degerlerinden
etkilendigi gibi onlarin gelecekte beklenen degerlerinden de etkilenir.

Reel doviz kurunun uzun dénem bilesenleri olarak tiretkenlik, dis ticaret haddi, dis
ticaret acgikligr ve sermaye akimlari degiskenleri, kisa donem bilesenleri olarak da kamu
harcamalar1 ve para politikasi degiskenleri ele alinmaktadir. Yani denge reel doviz kurunun
uzun donemde iiretkenlik, dis ticaret haddi, dis ticaret acikli§1 ve sermaye akimlarinin etkisi
altinda belirlendigi s6ylenebilir.

Uretkenlik diizeyi, kisi basina diisen reel milli gelirin Birlesmis Milletler kisi basina
diisen reel milli gelire oranlanmasiyla hesaplanmaktadir. Girisimci ile milli gelir arasinda
kuvvetli bir iligki oldugundan, uzun dénem reel doviz kuru dengesinin girisimciler tarafindan
etkilendigi sdylenebilir.

Dis ticaret hadleri, ihracat fiyatlarinin ithalat fiyatlarina oramidir ve toplam iiretim
maliyetlerini de aciklayan degiskenlerden birisidir. Ayrica dis ticarete konu olan mallar ile
olmayan mallarin iiretimdeki rekabetciligini de bir anlamda agiklamaktadir. Uretim, {iretim
faktorlerinin girisimcei tarafindan organize edilmesi ve ortaya bir ¢ikti konulmasi anlamina
geldigine gore girisimcinin bu yolla dis ticaret hadlerini de etkiledigi sdylenebilir.

Disa acgiklik diizeyi, ithal ve ihra¢ mallarin fiyatlar1 toplaminin sanayi iiretim
endeksine oranlanmasi yoluyla hesaplanmaktadir. Bu durumda girisimcinin yarattigi katma
deger ve sanayi iriin sepeti i¢inde yer alan mallarmin agirhigi biiyilk 6nem tagimaktadir
(Kinay, 2006:41).

Sermaye akimlarimi etkileyen en 6nemli unsur ise faiz haddidir. Yiiksek faiz haddi
sermaye girislerine, diisiik faiz haddi sermaye ¢ikislarina yol acacaktir. Faiz haddi de daha
once belirtildigi gibi bliyiik 6l¢iide 6diing verilebilir fonlar piyasasinda belirlenmekte ve bu
piyasalardaki en O6nemli fon saglayicilar ile fon talep edenler girisimciler olmaktadir. Bu
durumda, reel doviz kuru iizerinde sermaye akimlarmin yarattifi etkide girisimcilerin
katkisinin 6nemli oldugu sdylenebilir.
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14.6. Girisimciligin Teknolojik Gelismeler ve Rekabete Etkileri

Gerek yeni bir firma kurma gerek mevcut bir firmay1 yeniden sekillendirme ¢abalari,
yani girisimcilik faaliyetleri verimliligi yiikseltmektedir. Bu tiir girisimciler rekabet baskisini
artirarak diger firmalan etkinliklerini iyilestirmeye ya da yeniliklere gitmeye zorlamaktadir
(Bayrakdar, 2011:257).

Yeniliklerin ve teknolojinin olusumunda ve gelisiminde girisimcinin onemli bir etkisi
vardir. Teknolojik gelismelerin ise gerek rekabet gerek verimlilik gerekse istihdam tizerinde
yol actigi olumlu etkiler iilke ekonomisinin makro dinamikleri agisindan 6nemlilik arz
etmektedir. Teknolojik gelismeler ekonomik biiyliimeye ve kalkinmaya verimliligi artirarak
dogrudan ve beseri ve fiziki sermaye birikimine katkida bulunarak dolayli olmak iizere iki
yoldan etki etmektedir (Kinay, 2006:64).

Teknolojik degisim bilimsel bulus, teknolojik yenilik ve teknolojik yayilma ve
kullanma siireci olmak iizere iic asamadan olusmaktadir. Ancak buradaki iigiincli asama,
teknolojinin kullanimi, yayilmasi ve iiretime katkisi gerceklesmedigi takdirde bilimsel
bulusun ve teknolojik yeniligin ¢ok fazla bir anlami kalmayacaktir. Iste buradaki iiciincii
asamanin ger¢eklesebilmesi siirecinde girisimci ve girisimsel faaliyetleri devreye girmektedir.
Devletler, teknoloji iizerinde sadece yonlendirici ve diizenleyici olabilirler. Universiteler,
birinci asamada, bulus evresinde Onem tasimaktadirlar, ancak teknolojinin iiretimi ve
kullanim1 evresinde bir rol listlenemezler. Bunedenle, eger teknolojinin sagladigi yararlar
tizerinde bir goriis birligi varsa bu basarinin sahibi girisimcidir.

Teknolojik gelismelerin yarattigi bir énemli etki de, istthdam iizerinde olmaktadir.
Teknolojik gelismelerin issizlik sorunu yaratip yaratmayacagi siklikla tartisilan bir konudur.
Ancak, teknolojide meydana gelen gelismeler issizlige yol agsa da, bu issizlik kismidir.
Esasen, bu tiir bir issizligin teknolojik gelismenin meydana geldigi alanla siirli kalacag
varsayimindan hareketle, teknolojinin siirekli bir issizlige yol acabilecegi kabul edilmekte;
ancak, bunun kismi olacag dile getirilmektedir (Kinay, 2006:65). Yani teknolojik gelismenin
yarattigi kismi igsizligin ¢6ziimii bulunabilir; ancak, yapisal issizlik daha biliylik bir
problemdir. Yapisal issizlik problemi de teknolojik gelismeler sonucu degil, tam tersine
yeniliklerin kesintiye ugramasi sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

Teknolojik gelismelerin yarattigi kismi issizlik sorununa, yeni girisimcilerin katilimi
veya yeniliklerin iiretim silirecine konu edilmesiyle ¢6ziim bulunabilmektedir. Teknolojinin
kullanim1 ve uygulanmasi kaliteyi, standardi ve verimliligi artiracagindan sonugta {iriin ve
hizmetlere olan talebi artiracak, yeni pazarlar acacak ve is imkanlar1 olusturacaktir. Ortaya
cikabilecek kismi igsizlik sorunu da bu kisilerin baska alanlarda istihdam edilmesine iliskin
aliacak tedbirlerle giderilecektir.

Teknolojik gelismenin en 6nemli sonuglarindan biri de, iiretimde harcanan zaman ve
diger girdilerden tasarruf saglanmasidir. Bu olumlu etki bir yana, kalite, standart ve
fonksiyonel {irlinlerin tasarimi sayesinde tiiketicinin liriinden bekledigi fayda artmaktadir.
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Kiiresel diizeyde rekabet edebilmenin kosulu, yeni teknolojilere ve degisen kosullara
hizli bir sekilde uyum saglayabilecek, bu kosullar1 doniistiirebilecek teknolojik yenilikler
yaratmaktir. Ulusal ve uluslararasi pazarlarda rekabet kazanilmasinda, dolayisiyla halkin refah
diizeyinin yiikseltilmesinde teknolojinin pay1 biiyiiktiir. Bu durumda, rekabet giicii bir ¢ikti,
teknoloji de bu {iriiniin en 6nemli girdisi olmaktadir.

Yenilikle uluslararasi rekabet arasinda {i¢ 6nemli baglantiya dikkat ¢ekilmektedir:

e  Uretim metotlarindaki yenilikler iiriin maliyetini ve dolayisiyla iiriin fiyatlarm
diisiirerek rekabet giiclinii artirmaktadir.

e Uriin niteliklerinde kiiciik yenilikler mallarin kalitesini yiikselterek ic ve dis
piyasalarda iirlinlin cazibesini artirmaktadir.

e  Uretimde kapsaml1 degisiklikler (patent) belli bir siireyle monopolcii bir kar elde
etmeyi saglamaktadir.

Biitiin bunlar gerceklestirecek ekonomik birimin {iretim faktorlerini organize eden ve
tiretim siirecinde en 6nemli karar verici konumunda olan girisimci oldugu diislintildiigiinde,
girisimcinin uluslararasi1 rekabet unsuru olarak goriilmesi ve girisimcilik faaliyetlerinin
rekabeti arttirici etkisi olmasi gayet dogaldir.
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Uygulamalar
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Uygulama Sorulan
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Bu Béliimde Ne Ogrendik Ozeti

Girigimcilik, 6zl itibariyla makroekonomik hedefleri destekleyen bir faaliyettir.
Ciinkii ekonomik gelismenin ve kalkinmanin kaynaginda yenilik vardir ve her bulus yenilik
anlamina gelmez. Bir bulusun yenilik olabilmesi i¢in hayata gecirilmesi gerekir ve bunu da
girisimci saglayacaktir. Bir {ilkedeki gelisme ve kalkinmanin derecesi iilkedeki girisimci
sayistyla baglantilidir. Girisimci sayisindaki artig iilkenin kalkinmasia olumlu olarak
yansimaktadir. Ekonomik faaliyetlerde ana kilidin girisimci oldugu diisiiniiliirse, ekonomik
kalkinmanin anahtarmin da girisimei sayisindaki ve kalitesindeki artistan gegmekte oldugu
sOylenebilir.

Ekonomik agidan bakildiginda girisimcinin yarattigi yatirimlarin zincirleme etkileri
oldugu goriilmektedir; hammaddenin iilke icerisinde olan fabrikalarda islenmesi, istthdamda
bir artig, gelir artisi, kalkinma ve sanayilesmede bir artis, dis 6demeler agiginda azalma,
verimlilik ve rekabette bir artis gibi birbirini olumlu tetikleyen ve ekonominin tiimiinde bir
ivme yaratacak mikro bazlifakat makro etkilere yol acacak bir kavram oldugu goriilmektedir.
Istihdamin arttirilmasinda da girisimcilik faaliyetlerinin biiyiik dnemi vardir. Her seyden once
milli gelir, faktor gelirlerinin (licret, kira, faiz ve kar) toplamina esittir ve bliylime de faktor
kullanimindaki artis anlamini tagimaktadir. Buna gore, iiretim faktorlerinden herhangi birinde
meydana gelecek bir artis diger iiretim faktorleri degismese bile milli geliri arttiracaktir.
Ancak, isttihdamdaki artis diger faktorler artmadan saglanamaz. Biitiin iiretim faktorlerindeki
artigl, yani Uretim kapasitesinin arttirilmasini gerceklestirecek olan da girisimcidir. Bunlarin
yaninda firmalar agisindan biitlin bu fiyat politikalarina karar veren ve fiyatlandirma
kararlarin1 uygulayan ekonomik birimlerin genellikle girisimciler oldugu diisiiniildiigiinde,
girisimcilerin O6zellikle reel piyasalardaki fiyat olusumunu ve dolayisiyla fiyatlar genel
diizeyini etkiledigi ortaya c¢ikmaktadir. Ayrica girisimciligin faiz oranlar1 ve doéviz kuru
tizerinde de dnemli etkileri vardir.

Son olarak girisimciligin teknolojik gelismeler ve rekabet iizerindeki etkilerine
bakildiginda, gerek yeni bir firma kurma gerekse mevcut bir firmay1 yeniden sekillendirme
cabalari, yani girisimcilik faaliyetleri verimliligi ylikseltmektedir. Bu tiir girisimciler rekabet
baskisimi artirarak diger firmalar1 etkinliklerini iyilestirmeye ya da yeniliklere gitmeye
zorlamaktadir.
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Boliim Sorular:

1) Ithal ve ihra¢ mallarin fiyatlar1 toplaminin sanayi iiretim endeksine oranlanmasi
yoluyla hesaplanan degere ne ad verilmektedir?

a) Dis ticaret ag181

b) Teknik ikame orani

¢) Sanayi iiretim orani

d) Disa agiklik diizeyi

e) Dogrudan yatirim orani
2) Sermaye akimlarimi etkileyen en 6nemli unsur asagidakilerden hangisidir?
a) Ekonomik biiyiime

b) Faiz haddi

¢) Cari agik

d) Ithalat miktar1

e) Ihracat miktar1

3)Teknolojik degisim; bilimsel bulus, teknolojik yenilik ve teknolojik yayilma ve
kullanma siireci olmak iizere ii¢ asamadan olusmaktadir.

Dogru ( ) Yanlis ()

4) Girisimciler gergeklestirdikleri yatirimlarin getiri oraninin, piyasadaki faiz
oranindan daha diisiik bir seviyede olmasini planlamaktadirlar.

Dogru ( ) Yanhis ()

5) i faktor gelirlerinin (licret, kira, faiz ve kar) toplaminaesittir ve
ekonomik biiylime de faktor kullanimindaki artig anlamini tagimaktadir.

a) Dis ticaret ag1g1

b) Doviz kuru

¢) Toplam arz

d) Toplam harcamalar

e) Milli gelir
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6) ..o ‘e gore; ekonomik gelismenin ve kalkinmanin kaynaginda yenilik
vardir ve her bulus yenilik anlamma gelmez. Bir bulusun yenilik olabilmesi i¢in hayata
gecirilmesi gerekir ve bunu da girisimci saglayacaktir.

a) Weber

b) Cantillon
¢) Schumpeter
d) Drucker

e) Mill

7) Milli gelirinin biiyiik bir kismini ithalat yoluyla dis tilkelere, 6zellikle de teknoloji
yogun iriinlere aktaran ve katma deger yaratan sektorlerden yoksun olan ekonomiler
dogrudan ....................... sorunuyla kars1 karsiya kalmaktadirlar.

a) Enflasyon

b) Issizlik

¢) Gelir dagilimi esitsizligi
d) Finansman

e) Ekonomik kii¢iilme

8) Bir ekonominin ulusal hesaplari agisindan makro ekonomik dengesinin ii¢ bileseni
vardir. Bunlar harcamalar dengesi, ................. ve finansman dengesidir.

a) Odemeler dengesi
b) Sermaye dengesi
¢) Hizmetler dengesi
d) Rezervler dengesi

e) Altin rezervleri dengesi
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9)Makroekonomik dengeleri temelde 1i¢ farklt degisken etkilemektedir. Bu

degiskenler fiyat, reel doviz kuru ve faiz haddidir. ..................... mal ve hizmet
piyasalarin1 ve dolayisiyla harcamalar dengesini, .................... odiing verilebilir fonlar
piyasasin1 ve dolayisiyla finansman dengesini, ................... ise doviz piyasalarini ve

dolayisiyla 6demeler dengesini etkilemektedir.
a) Reel doviz kuru-fiyat-faiz haddi
b) Reel doviz kuru-faiz haddi-fiyat
c) Fiyat-faiz haddi-reel doviz kuru
d) Faiz haddi-fiyat-reel doviz kuru
e) Fiyat-reel doviz kuru-faiz haddi

10) Firmanin fiyat politikalarindan ...................... yonteminde, birden fazla {iriinii
bir araya getirmek suretiyle toplu satiglar yapilabilmektedir.

a) Tekli fiyatlandirma
b) Grup fiyat1 olusturma
¢) Toplu fiyatlandirma
d) Coklu fiyatlandirma

e) Secenekli fiyatlandirma

Cevaplar

1)d, 2) b, 3) Dogru, 4)Yanlis, 5) e, 6)c, 7) b, 8) a,9)c, 10) d
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