İYİ MARKA OLMANIN SIRLARI

1. Bütün varlığınızla odaklanmamız gereken en önemli şey ihracattır. İç piyasayı ancak çerez olarak görmelisiniz.
2. Tepe yöneticileri şirkete tepeden bakmamalı, problemlere kesin ve hızlı çözüm üretmek için çalışmalılar.
3. Şirket bünyesinde kendini sınırlamakta, kabuğuna çekilmekte, potansiyelini %100 kullanmamakta ısrar eden tek arkadaş dahi varsa; başka takoz aranmamalı.
4. Biraz daha uğraşsa çözebileceği problemi kasıtlı olarak sürüncemede bırakan ekip elemanı bir çeşit hain sayılmalı.
5. Kaliteyi düşürmeden maliyeti çekebileceğiniz kadar aşağıya çekmek zorundasınız.
6. Alırken kazanmak temel uygulama olmalı.
7. İcabında maliyetin 25 katı fiyata reklam vermekten kaçınmamalısınız. Reklamı önemsemezseniz ya ölürsünüz ya da ölmeyecek kadar kazanırsınız.
8. Müşteriye artı bir değer, ekstra bir avantaj sunamıyorsanız; boşa kürek çekiyorsunuz demektir.
9. En alt seviyedeki elemanınız bile 20 yıllık hedeflerinizi, içine girmek istediğiniz başarı fotoğrafını görmeli.
10. Muhasebe birimi şirketin namusudur, can damarıdır.
11. Çalışanların ve müşterilerin daha fazla fikir üretmeleri sağlanmalı, beyin fırtınası seanslarını arttırmalısınız
12. Medyanın belli noktalarında adamlarınız mutlaka bulunmalı.

