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Onsoz

1. OECD (Organisation for Economic Co-operation and
Development-Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii) Cok Uluslu Sirketler
Rehberi (Rehber), hiikiimetler tarafindan ¢ok uluslu sirketlere yonelik yapilan
tavsiyelerden olusmaktadir. Rehber, ¢ok uluslu sirketlerin faaliyetlerinin
hiikiimet politikalariyla uyumlu olmasinin saglanmasi, sirketlerin faaliyette
bulunduklart  toplum ile sirketler arasindaki karsilikli  gilivenin
saglamlastirilmasi, yabanci yatirimlar i¢in uygun ortamin gelistirilerek ¢ok
uluslu  sirketlerin  siirdiiriilebilir ~ kalkinmaya katkisinin  arttirilmasi
amagclamaktadir. Rehber, ulusal muamele, sirketlerden uyulmasi istenen ve
birbirleriyle ¢elisen sartlar ve uluslararasi yatirimlarin tesviki ve engellenmesi
unsurlarini da igeren OECD Uluslararas1 Yatirimlar ve Cok Uluslu Sirketler
Deklarasyonunun bir pargasi olan Rehber; sirketlerin faaliyetlerini mevcut
diizenlemeler ve uluslararasi kabul gormiis standartlarla uyum iginde, sorumlu
bir sekilde yiiriitmesini saglamak iizere goniillii prensip ve standartlar sunar.
Rehberi benimseyen iilkeler OECD Konseyinin OECD Cok Uluslu Sirketler
Rehberine iliskin karar1 gergevesinde bu prensip ve standartlar1 uygulamaya
yonelik baglayici taahhiitte bulunur. Ayrica, Rehberde yer alan konular ulusal

hukukun ve uluslararasi taahhiitlerin de konusu olabilir.
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2. Rehber, kapsamli bir yapisal degisim geciren uluslararasi is
iligkilerindeki degisiklikleri yansitacak sekilde gelistirilmistir. Hizmet ve
bilgi-yogun endiistrilerin yiikselise ge¢cmesi ve internet ekonomisinin
genislemesiyle birlikte hizmet ve teknoloji sirketleri, uluslararasi1 pazarda
giderek daha fazla rol almaya baslamistir. Uluslararas: yatirimlarin énemli bir
kismin1 olusturan biiylik sirketler, bliyiik 6lgekli uluslararasi birlesmeler
yoniinde egilimlerde bulunmaktadir. Ayn1 zamanda, kiigiik ve orta 6lgekli
isletmeler tarafindan yapilan uluslararasi yatirimlarin artmasiyla birlikte, bu
isletmeler artik uluslararasi alanda 6nemli bir rol oynamaktadir. Cok uluslu
sirketler, yerel rakipleri gibi, faaliyetlerini daha genis bir yelpazeye yaymakta
ve organizasyon bigimlerini gelistirmektedir. Tedarik¢iler ve yiikleniciler
arasindaki stratejik birlesmeler ve daha yakin iliskiler isletmelerin sinirlarinin

belirsizlesmesine yol agmaktadir.

3. Cok uluslu sirketlerin yapisindaki hizli degisim, sirketlerin
uluslararas1 dogrudan yatirimlarin hizla biiytidiigii gelismekte olan iilkelerdeki
faaliyetlerine de yansimaktadir. Gelismekte olan iilkelerde, c¢ok uluslu
sirketler iiretimlerini, birincil iiretim ve madencilik endiistrilerinin yani sira,
imalat, montaj, yerli pazarim gelistirilmesi ve hizmetler alanlarinda
cesitlendirmistir. Diger bir gelisme ise merkezleri gelismekte olan iilkelerde
bulunan ¢ok uluslu sirketlerin 6nemli uluslararast yatirimeilar olarak ortaya

¢ikmasidir.

4. Cok uluslu sirketlerin faaliyetleri, uluslararasi ticaret ve yatirim

yoluyla, iilkeler ve bolgeler arasindaki iligkileri giiclendirmis ve
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derinlestirmistir. Bu faaliyetler hem yatirnmin yapildigi iilkeye hem de
yatirimi yapan iilkeye onemli faydalar saglamaktadir. Cok uluslu sirketler,
tiiketicilerin rekabetg¢i fiyatlarla satin almak istedikleri mal ve hizmetleri
sundugu ve sermayedara adil getiri sagladigi slirece kazanci artacaktir. Cok
uluslu sirketlerin ticaret ve yatirim faaliyetleri, sermaye, teknoloji, insan
kaynaklar1 ve dogal kaynaklarin etkin kullanimina katki saglamakta ve bu
faaliyetler, bolgeler arasi teknoloji transferini ve yerel kosullari yansitan
teknolojilerin gelismesini kolaylastirmaktadir. Diger taraftan, ¢ok uluslu
sirketler resmi egitim ve meslek i¢i egitim ile yatirimlarin yapildigi iilkelerde
insan kaynaklarinin gelismesinin ve istihdam firsatlarin olusturulmasini da

saglamaktadir.

5. Ekonomik gelismelerin niteligi, kapsami ve hizt sirketler ve
hissedarlar1 i¢in yeni stratejik zorluklari beraberinde getirmektedir. Cok
uluslu sirketler, ekonomik, cevresel ve sosyal hedefler arasinda uyum
saglamayr amaglayan siirdiiriilebilir kalkinma i¢in en 1iyi uygulama
prensiplerini hayata gecirme firsatina sahiptir. Bu kapsamda, ¢ok uluslu
sirketlerin siirdiiriilebilir kalkinmay1 destekleme kabiliyetleri, ticaret ve
yatirimlarin serbest, rekabet¢i ve diizglin yonetilen piyasa sartlar1 altinda

yiriitiilmesi durumunda artmaktadir.

6. Birgok uluslararast sirket, is yonetiminde yiiksek standartlar
gbzetmenin biiyiimeyi kolaylastirabilecegini géstermistir. Gilinlimiiziin yogun
rekabet¢i baskilar1 altinda ¢ok uluslu sirketler ¢esitli yasal, sosyal ve

diizenleyici yapilar ile karsilagmaktadir. Bu ¢ergevede, bazi sirketler haksiz
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rekabet avantajlar1 elde etme c¢abasina giriserek gerekli yonetim esas ve
standartlarin1 ihmal etme egilimi gosterebilmektedir. Bu tiir davraniglar az
sayida firma tarafindan yapilsa da digerlerinin de itibarin1 zedelemekte ve

kamuoyunda kaygiya neden olabilmektedir.

7. Bircok sirket, kamuoyundaki bu kaygilart gidermek amaciyla,
sosyal sorumluluga, en iyi uygulamalara, is ahlaki ve iyi personel yonetimine
olan bagliliklarim1 vurgulayacak sirket i¢i programlar, rehberlik ve yonetim
sistemleri gelistirmistir. Bazi1 sirketler, bu konulardaki bilgi birikimlerini
arttirmak iizere musavirlik, denetleme ve sertifikalandirilma hizmetlerine
basvurmustur. Sirketler ayrica, sorumlu is yonetimi kavraminin kapsaminin
belirlenmesi konusunda sosyal diyalogu tesvik etmis ve bu konuda yol
gostermek iizere ¢ok paydasl girisimler ¢ercevesinde de paydaslariyla birlikte
caligmistir. Rehber, is yonetimi konusunda hiikiimetlerin ortak beklentilerini
aciklamakta ve sirketlere ve diger paydaslara bir referans noktasi
saglamaktadir. Boylece Rehber, sorumlu isletme davranisini tanimlamak ve
uygulamak i¢in girisilen miinferit gayretleri tamamlamakta ve

pekistirmektedir.

8. Hiikiimetler uluslararasi yasal ve siyasi ¢ergeveyi gii¢clendirmek
amaciyla, faaliyet gosterilen yerlerde birbirleriyle ve diger ilgili ¢evrelerle
isbirligi icerisinde hareket etmektedir. Bu siirecin baslangici, Uluslararasi
Calisma Orgiitii’niin 20. yiizyilin baslarindaki ¢alismalarina dayandirilabilir.
1948 yilinda Birlesmis Milletler insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi'nin

kabulii de diger bir donliim noktasidir. Bu gelismeler, sorumlu is yonetiminin
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cesitli alanlarinda gecerli olan standartlarin gelistirilmesi siireci ile devam
etmistir; ki bu siire¢ hala da devam etmektedir. OECD de ¢evre, yolsuzlukla
miicadele, tiiketici haklari, kurumsal yonetim ve vergilendirme gibi alanlarda

standartlar gelistirerek bu siirece 6nemli katkilar saglamistir.

9. Rehberi benimseyen hiikiimetlerin ortak amaci; ¢ok uluslu
sirketlerin ekonomik, cevresel ve sosyal gelismeye yapacaklari olumlu
katkilarinin  arttirilmasini  tesvik etmek ve sirketlerin faaliyetlerinden
dogabilecek sorunlar1 en aza indirgemektir. Bu amaca yonelik calisirken,
hiikiimetler kendilerini ayn1 amag i¢in ¢alisan isveren ve is¢i sendikalar1 ve
diger sivil toplum orgiitleriyle birlikte hareket edebilir. Hiikiimetler, dengeli
makroekonomik politika, sirketlere kars1 ayrimci olmayan muamele, yerinde
diizenleme ve sagduyulu gézetim, tarafsiz mahkeme ve hukuk sistemi, verimli
ve adil kamu yonetimi unsurlarini igeren etkili i¢ politika diizenlemeleriyle ile
bu stirece katkida bulunabilir. Hiikiimetler ayrica, siirdiiriilebilir kalkinmaya
destek veren uygun standart ve politikalar belirleyerek, bunlar1 muhafaza
ederek ve kamu sektorii faaliyetlerinin verimli ve etkili yiiriitiilmesini
saglayacak reformlar yaparak da bu amaca destek verebilir. Rehberi
benimseyen hiikiimetler, tiim insanlarin refah ve hayat standartlarinin
yiikseltilmesi diisiincesiyle ulusal ve uluslararasi politikalart —siirekli

gelistirmeyi taahhiit eder.
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I. Kavramlar ve Esaslar

1. Bu rehberde Ongoriilen prensipler/kurallar; katilime1 Devletlerin
ortaklasa oOngordiikleri ¢ok uluslu sirketlere yonelik tavsiyelerden
olugmaktadir. Rehber, yasalar ve uluslararasi taninmis standartlarla tutarl
olmak {izere 6rnek olabilecek uygulama, standart ve ilkeleri icermektedir.
Sirketlerin Rehbere riayet etmeleri yasal bir zorunluluk olmayip; Rehberin
uygulanmasi goniilliiliik esasina dayanmaktadir. Rehber kapsaminda yer alan
baz1 konular aynt zamanda ulusal hukuk ve uluslararasi taahhiitlerle de
diizenlenebilir.

2. Ulusal kanunlara uymak c¢ok wuluslu sirketlerin birincil
yiikiimliiliiglidiir. Rehber, ulusal kanun ve diizenlemelerin yerine gecmez ve
bunlardan {istiin tutulamaz. Rehber, ¢ogu durumda kanunlarin Otesine
gecmekle birlikte, sirketleri birbiriyle ¢elisen yiikiimliiliikkler altinda
birakmayr amacglamaz ve amaclamamalidir. Ancak, ulusal kanun ve
diizenlemelerin Rehberdeki prensip ve standartlarla ¢elismesi durumunda,
sirketler bu prensip ve standartlart miimkiin oldugu 6l¢iide ve ulusal kanunlari
ihlal etmeden uygulamanin yollarini aramalidir.

3. Cok uluslu sirketlerin diinya ¢apinda faaliyet gdstermesi sebebiyle
bu alandaki uluslararas1 igbirligine diger iilkelerin de dahil olmasi
gerekmektedir. Katilimc1 devletler, kendi {ilkelerinde faaliyette bulunan
sirketlerin calismalar1 sirasinda iilkedeki sartlar1 da dikkate alarak sirketleri
Rehbere riayet etmeye tesvik eder.

4. Rehberin amagclar1 kapsaminda c¢ok uluslu sirketlerin kesin bir

tanimiin  yapilmasma ihtiya¢ duyulmamaktadir. Ekonominin biitiin
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sektorlerinde faaliyet gésteren bu sirketler, birden daha fazla tilkede kurulmus
ve birbirleriyle baglantili isletme ve diger kuruluslardan olusmakta ve
faaliyetlerini gesitli yollarla koordine etmektedir. Bu kuruluslardan bir veya
daha fazlas1 digerlerinin faaliyetleri lizerinde 6nemli 6l¢iide etkili olabilirken,
bu kuruluslarin 6zerklik dereceleri de sirketten sirkete degisiklik
gosterebilmektedir. Cok uluslu sirketlerin miilkiyeti 6zel, kamu veya karma
olabilir. Rehber, ¢ok uluslu sirketler igerisindeki biitiin kuruluslara (ana
sirketler ve/veya yerel birimler) yonelik hazirlanmistir. Rehbere uyumun
kolaylastirilmasi i¢in, kuruluslarin her birinin kendi sorumlulugu kapsaminda
isbirligi icerisinde, birbirlerine yardimci olmalar1 beklenmektedir.

5. Rehber, yerli ve uluslararasi sirketler i¢in farkli uygulamalar
getirme amacina yonelik olmayip, herkes icin iyi isletme uygulamalarini
yansitmaktadir. Dolayisiyla, Rehberde yer alan konulara iligkin
uygulamalarda yerli ve uluslararasi sirketler arasinda farklilik olmamasi
beklenmektedir.

6. Devletler, Rehbere miimkiin olan en yaygin bi¢imde riayet
edilmesini tesvik etmeyi arzulamaktadir. Kiigiik ve orta dlgekli sirketlerin
bliylik sirketlerle ayni kapasiteye sahip olmadiklarimin kabul edilmesine
ragmen, katilimer iilkeler yine de Rehberdeki onerilere bu sirketler tarafindan
miimkiin oldugu 6l¢iide uyulmasini tesvik eder.

7. Katilimcr devletler Rehberi, korumaci amaglarla ya da ¢ok uluslu
sirketleri yatirim yapacaklar tllkenin karsilagtirmali stiinliigii konusunda
stipheye diisiirmek amaciyla kullanmayacaktir.

8. Devletler, uluslararasi hukukun tanidigi yetki ¢ergevesinde ¢ok

uluslu sirketlerin faaliyette bulunacaklart kosullar1 diizenleme hakkina

10



OECD Cok Uluslu Sirketler Rehberi

sahiptir. Cok uluslu sirketlerin farkli tlkelerde yerlesik kuruluslari bu
tilkelerde uygulanan yasalara tabidir. Cok uluslu sirketler Rehberi benimseyen
tilkeler ya da digiincii tiilkeler tarafindan birbiriyle c¢elisen sartlara tabi
tutulurlarsa, ilgili hiikiimetler, dogabilecek sorunlarin giderilmesi amaciyla iyi
niyetle isbirligi yapma yoluna gidecektir.

9. Katilmer devletler, sirketlere esit davranma ve uluslararasi
hukuktan ve soOzlesmeden dogan zorunluluklar1i  sebebiyle
sorumluluklarini yerine getirme anlayisiyla Rehberi olusturmustur.

10. Rehber, sirketler ile iilkesinde yatirim yapilan devletler arasinda
ortaya ¢ikabilecek yasal sorunlarin ¢oziimlerini kolaylastirici bir yol olarak,
arabuluculuk da dahil olmak tiizere, uygun anlagmazlik ¢6ziim
mekanizmalarinin kullanilmasi tesvik edilmektedir.

11. Katilme1r  devletler,  Rehberi  uygulayacak,  Rehberin
uygulanmasini tesvik edecek ve Rehberin tanitilmasi ve ilgili sorunlarin ele
alinmas1 amaciyla Ulusal Temas Noktalarim1 kuracaktir. Katilime1 devletler,
ayn1 zamanda degisen diinya sartlarinda Rehberin yorumlanmasina iligkin
konularin ele alinmasi amaciyla gerekli gozden gegirme ve danisma

prosediirlerine de katilacaktir.
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Il. Genel Politikalar
Sirketler, faaliyette bulunduklar iilkelerdeki mevcut politikalar1 goz
oniinde bulundurmali ve diger paydaslarin goriislerini de dikkate almalidirlar.

Bu dogrultuda;

A. Sirketler;
1. Siirdiirtilebilir kalkinmay1 saglamak amaciyla ekonomik, sosyal ve

cevresel gelismeye katkida bulunacaktir.

2. Yirttiikleri faaliyetlerden etkilenen insanlarin uluslararasi alanda

kabul gormiis insan haklarina saygi gosterecektir.

3. Yerel toplum ile yakin igbirligi igerisinde, ticari ¢ikarlar ile girketin
yerli ve uluslararas1 piyasalardaki faaliyetlerinin gelistirilmesini igeren ve
saglam ticari uygulama ihtiyaciyla uyumlu olacak sekilde yerli kapasitenin

olusturulmasini tesvik edecektir.

4. Ogzellikle, istihdam olanaklar1 yaratarak ve istihdam edilenler i¢in

egitim firsatlarini artirarak insan sermayesi olusumunu tesvik edecektir.

5. Insan haklari, ¢evre, saglik, giivenlik, calisma, vergi, finansal
tesvikler veya diger konulardaki mevzuat ve diizenlemelerde ongdriilemeyen

muafiyetleri istemek veya kabul etmekten kaginacaktir.

6. Iyi kurumsal yonetim prensiplerini onaylayarak destekleyecek ve
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kurumsal yonetim uygulamalarin1 gelistirip, tiim sirket gruplarinda

uygulayacaktir.

7. Kuruluglar ile igerisinde faaliyette bulunduklar1 toplumlar
arasindaki karsilikli giiven iliskisini besleyen etkili diizenleme mekanizmalar1

ve idari sistemleri gelistirecek ve uygulayacaktir.

8. Uygun duyuru ve egitimler yoluyla ¢alisanlarin sirket

politikalarnin bilincinde olmalarini ve bunlara uymalarini tesvik edecektir.

9. Yasaya, Rehbere ya da sirket politikalarina aykiri davranislarda
bulunuldugu takdirde, sirket idaresine veya varsa yetkili kamu idaresine dogru
ihbarlarda bulunan caligsanlar aleyhine ayrimcilik yapmaktan veya disiplin

cezasi uygulamaktan kagimacaktir.

10. Mevcut durumun risk tabanli teknik degerlendirmesini yapacak ve
ornegin Paragraf 11 ve 12’de tanimlanan mevcut ve olast olumsuz etkileri
belirlemek, 6nlemek ve hafifletmek igin sirketin risk yonetim sistemine bunu
dahil ederek, bu etkilerle nasil basa ¢ikilacagini belirleyecektir. Bu teknik
degerlendirme, durumun gereklerine gore nitelik ve kapsam bakimindan

degisiklik gosterebilecektir.

11. Faaliyetleri araciligiyla Rehberde yer alan konularda olumsuz
etkiler yaratmaktan ya da buna yol agmaktan kaginacak ve bu tiir etkiler

olustugunda miidahale edecektir.
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12. Olugmasinda pay sahibi olmasalar da is iligkileri nedeniyle
faaliyetleri, tiriinleri ya da hizmetleriyle dogrudan baglantist olan olumsuz
etkileri 6nlemeye ya da etkisini hafifletmeye ¢alisacaklardir. Buradaki amag
sorumlulugun, olumsuz etkiye neden olan kurulustan is iligkisi i¢inde oldugu

sirkete aktarilmasi degildir.

13. Rehberle  ilgili  konularda  olusan  olumsuz  etkilerin
¢Oziimlenmesinde, tedarik¢iler ve taseronlar da dahil olmak ilizere is
ortaklarini miimkiin oldugu Olciide Rehberle uyumlu olacak sekilde iyi

yonetim uygulamalarin1 benimsemeleri igin tesvik edecektir.

14. Yerel toplumu 6nemli derecede etkileyebilecek projeler ya da
diger faaliyetler hakkinda planlama ve karar alma siirecinde ilgili paydaslarla
bir arada hareket ederek onlarin goriislerinin dikkate alinmasini saglayacak

firsatlar yaratacaktir.

15. Yerel siyasi faaliyetler igerisinde uygunsuz bir sekilde yer

almaktan kaginacaktir.

B. Sirketler;

1. Online ifade, toplanma ve Orgiitlenme ozgiirliklerine saygi
gergevesinde, kosullar1 elverdigi olgiide, uygun ortamlarda internet
Ozgiirliigiiniin gelistirilmesine yonelik ortak ¢cabalar1 desteklemeye,

2. Gerektigi takdirde, sorumlu tedarik zinciri yonetimi konusunda 6zel
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ya da c¢ok tarafli girisimler ile sosyal diyaloga katilmaya ve bunlari
desteklemeye; aynt zamanda da bu girisimlerin, mevcut uluslararas1 kabul
gormiis standartlar ile gelismekte olan iilkeler lizerinde yarattiklar1 sosyal ve
ekonomik etkilerinin dikkate alinmasini saglamaya

tesvik edilecektir.

Genel Politikalar Hakkinda Aciklama

1.Rehberin Genel Politikalar kismi, sirketlere yonelik agik Oneriler
iceren ilk metin olmasi nedeniyle izleyen boliimlerde yer alan 6zel 6neriler
icin niteligin belirlenmesi ve ortak temel prensiplerin olusturulmasi agisindan

Onemlidir.

2. Sirketlerin, politika ve yasalarin olusturulmasi ve uygulanmasinda
hiikiimetlerle isbirligi yapmalar tesvik edilmektedir. Yerel topluluk ve is ¢ikar
cevreleri de dahil olmak iizere, biitiin paydaslarin goriislerinin géz Oniine
alinmasiyla yukarida deginilen isbirligi siireci zenginlestirilebilir.
Hiikiimetlerin sirketlerle iligkilerinde seffaf olmalarinin gerekliligi ve bu
konularda sirketlerle goriis aligverisi iginde olmalarinin 6nemi de kabul
edilmektedir. Rehber de dahil olmak iizere, sirketleri etkileyen tiim
politikalara iliskin olarak, diizenleyici ve goniilli yaklasimlarin
kullanilmasinda ve  gelistirilmesinde  sirketler  hiikiimetlerle  ortak

goriilmelidir.

3.Cok Uluslu Sirketlerin (CUS) faaliyetleriyle siirdiiriilebilir kalkinma

arasinda c¢atisma olmamasi ve Rehberin bu anlamda tamamlayic1 olmasi
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amaclanmistir. Gergekten de, ekonomik, sosyal ve cevresel gelismeler

arasindaki baglar, siirdiiriilebilir kalkinma amacinin esas araglaridir’.

4. 4. Boliim, paragraf A.2.’de yer alan genel insan haklan ile ilgili

tavsiyeyi degerlendirmektedir.

5.Rehber, ayrica, cok uluslu sirketlerin faaliyette bulunduklari toplum
icinde, faaliyetlerinin sonucu olarak yerel kapasite insasina katkida
bulunabileceklerini kabul etmekte ve desteklemektedir. Benzer sekilde, insan
sermayesinin olusturulmasi hususundaki tavsiyeler, ¢cok uluslu sirketlerin
sadece istihdam saglama ile sinirli olmayan kendi ¢alisanlarina sunabildigi
egitim ve calisanlarin diger gelisim faaliyetlerini de kapsayabilen, bireylerin
gelisimine katkinin acik ve ileri goriislii kabuliidiir. Insan sermayesi olusumu,
ise alimda ayrimcilik yapilmamasi kadar, terfi, hayat boyu egitim ve diger

hizmet i¢i egitim programlarini da igermektedir.

6.Rehber, genel olarak, sirketlere, sirketlerin yasalar ve diizenleyici
mevzuatta degisiklik isteme hakkin1 ihlal etmeksizin, ¢evre, saglik, glivenlik,
isglicti, vergi ve mali tesviklerle ilgili yasalar c¢ercevesinde Ongoriilmeyen
muafiyetlerin saglanmasi ¢abalarindan kaginmalarini tavsiye etmektedir.
"Veya kabul etmekten” ifadesi, bu muafiyetlerin 6nerilmesinde devletin
roliine dikkat ¢cekmektedir. Bu tiir hiikiimler geleneksel olarak hiikiimetlere

yonelik olmakla birlikte, ayn1 zamanda ¢ok uluslu sirketlerle de dogrudan

! Genis kabul gérmiis siirdiiriilebilir kalkinma tanimlarindan biri de 1987 Cevre ve
Kalkinma Diinya Komisyonu (Brundtland Komisyonu)’nun tanimidir: Gelecek
nesillerin kendi ihtiyaclarini karsilama yeteneklerinden 6diin vermeden giliniimiiz
ihtiyaglarinin kargilanmasi.
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ilgilidir. Buna karsin, baz1 yasa ve politikalara iliskin muafiyetlerin, kamu
politikalarina iliskin hakli sebepler nedeniyle bu yasalarla ¢elismedigi

durumlar da vardir. Cevre ve rekabet politikas1 boliimleri buna 6rnektir.

7.Rehber, OECD Kurumsal Y6netim ilkeleri’nden dogan iyi kurumsal
yonetim uygulamalarinin = sirketler tarafindan uygulanmasimi tavsiye
etmektedir. Bu ilkeler, hissedarlara esit davranilmasi da dahil olmak {izere,
hissedarlarin haklarinin korunmasini talep etmektedir. Sirket, paydaslarin
kanunla ya da karsilikli anlagmalarla belirlenmis haklarini tanimali ve
paydaslarla gelir, istthdam yaratilmasi ve mali agidan saglam sirketlerin

devaminin saglanmasinda aktif igbirligini tesvik etmelidir.

8.1lkeler, ana sirketin, bir taraftan paydaslarin ¢ikarlarini dikkate
alirken, diger taraftan sirketin stratejik yonetimini saglamasini; yonetimin
etkin bir sekilde denetimini ve sirkete ve hissedarlara karsi sorumlu olmasini
talep etmektedir. Bu sorumluluklarin yerine getirilmesinde yonetim kurulunun
sirketin muhasebe ve finansal raporlama sistemlerinin, bagimsiz denetim,
uygun kontrol sistemleri, 6zellikle de risk yonetimi, mali ve operasyonel
kontrol, yasalara uygunluk ve ilgili standartlara uyumu da icerecek sekilde,

biitlinliigiinii saglamas1 gerekmektedir.

9.1lkeler, bagl sirketlerin ydnetim kurullarinin yetkilerine iligkin
kanunlardan kaynaklanan zorunluluklar1 olsa da, sirket gruplarim
kapsamaktadir. Miimkiin oldugu takdirde, uyum ve kontrol sistemleri de bagh

sirketleri kapsamalidir. Ayrica, yonetim kurulunun yonetimi izlemesi, grup
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igerisinde yonetimin hesap verebilirligini saglamak igin i¢ yapilarin siirekli

gozden gegirilmesini de igermektedir.

10. Kamu miilkiyetindeki c¢ok uluslu sirketler 6zel miilkiyete ait
sirketlerle ayni tavsiyelere tabidir; ancak kamunun son miilkiyet sahibi oldugu
durumlarda siklikla kamu incelemesi bliyiitiilmektedir. Bu tiir sirketler i¢in
ozel tasarlanmis faydali bir rehber olan OECD Kamu iktisadi Tesebbiisleri
icin Kurumsal Yonetim Rehberi’nin sundugu tavsiyeler yonetimi 6nemli bir

sekilde giiclenmesine katki saglayacaktir.

11. Yasal ve kurumsal diizenleyici ¢ercevenin giiclendirilmesi
devletlerin temel sorumlulugunda olmasina ragmen, sirketlerin iyi kurumsal

yonetim ilkelerini uygulamalari i¢in gii¢lii bir isletme giidiisii bulunmaktadir.

12. Hiikiimet dis1 i¢ diizenleme enstriimanlar1 ve hareketlerinin
biiyiiyen agi kurumsal davranisin farkli yonlerine ve sirket ile toplum
arasindaki iligkilere yoneliktir. Bu konuda mali sektérde ilging gelismeler
yasanmaktadir. Sirketler kendi faaliyetlerinin ¢ogunlukla sosyal ve cevresel
etkiler yarattiginin farkindadir. Bu amagclara ulagsma ve bdylece siirdiiriilebilir
kalkinmaya katki saglama konusunda hassas olan sirketlerin i¢ diizenleme
uygulamalar1 ve yonetim sistemleri kurmalar1 bunun gostergesidir. Bu tiir
uygulamalarin gelistirilmesi, sirketler ve faaliyette bulunduklar1 toplum

arasindaki yapici iliskiyi giiglendirebilecektir.
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13. I¢ diizenleme uygulamalarindan yola ¢ikarak sirketlerin
calisanlarinin ~ girket politikalarma  yonelik farkindaligini  artirmalar
beklenmektedir. Kanuna aykir1 uygulamalar ilgili kamu mercilerine bildiren
calisanlarin korunmasi da dahil olmak {izere iyi niyetle yapilan ihbar
faaliyetlerini korumak iizere Onlemler alinmasi Onerilmektedir. Bu tiir
koruma, 6zellikle gevresel girisimler ve riigvetle miicadeleyle ilgili olmakla

birlikte Rehberdeki diger tavsiyelerle de ilgilidir.

14. Rehberin amaglar geregince, “teknik degerlendirme” isletmelerin
karar verme ve risk yonetim sistemlerinin entegre bir pargast olarak mevcut
ve potansiyel etkileri nasil belirledikleri, azalttiklar1 ve nasil yonettiklerine
iligkin siire¢ olarak anlagilmaktadir. Rehberde yer alan konularla ilgili
olumsuz etkilerin de dahil edilmesi amaciyla teknik degerlendirmenin sadece
maddi risklerin  belirlenmesi ve yoOnetilmesinin  Gtesine  ge¢mesi
durumundadaha genis kapsamli isletme risk yonetim sistemlerinin iginde yer
alabilir. Olasi etkiler 6nleme ya da hafifletme ile ¢oziimlenebilirken; mevcut
etkiler iyilestirme ile ¢Ozlimlenebilir. Rehber, paragraf All ve Al2’de
tanimlandig1 sekilde, isletme tarafindan sebep olunan ya da katki saglanan, ya
da isletmenin faaliyetlerine, iirlinlerine ve hizmetlerine is iliskisi ile dogrudan
bagli olumsuz etkilerle ilgilidir. Teknik degerlendirme, isletmelere bu tiir
olumsuz etkilerin riskinden kaginmalarinda yardimer olur. Bu tavsiyenin
amaglar1 dogrultusunda, “olumsuz bir etkiye katkida bulunmak”, bir olumsuz
etkiye sebep olmak, kolaylastirmak ya da baska bir kurulusun olumsuz bir etki
yaratmasini tesvik etmeye yonelik onemli bir katkida bulunmak olarak

yorumlanabilir ve &nemsiz katkilari kapsamaz. “Is iliskisi”, isletme
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faaliyetleri, iirin ya da hizmetlerle dogrudan baglantili olan is ortaklariyla
iligkiler, tedarik zincirindeki kuruluslarla iligkiler ve diger kamu ya da 6zel
kuruluslarla iligkileri icerir. Paragraf A10’daki tavsiye Rehber’de yer alan
olumsuz etki ile ilgili konulara uygulanmaktadir; Bilim ve Teknoloji, Rekabet

ve Vergilendirme boliimlerine uygulanmamaktadir.

15. “Teknik degerlendirmenin niteligi ve kapsami1” 6rnegin belli bir
durumda atilacak adimlarin saptanmasinda oldugu gibi, isletmenin
biiyiikliigii, faaliyetlerinin icerigi, Rehberdeki 6zel tavsiyeler ve olumsuz
etkilerin ciddiligi gibi faktorlerden etkilenecektir. insan haklarma iliskin

teknik degerlendirmeyle ilgili 6zel tavsiyeler 4. Boliim’de sunulmaktadir.

16. Isletmelerin ¢ok sayida tedarikgiye sahip oldugu durumlarda,
isletmeler, olumsuz etki riskinin en 6nemli oldugu alanlar1 tespit etmeye ve bu
risk degerlendirmesine dayanarak teknik degerlendirme i¢in tedarik¢ilere

oncelik vermeye tesvik edilmektedir.

17. Rehber kapsamindaki konularda, kendi faaliyetleri araciligiyla
olumsuz etki yaratmak ve yaratilmasina katkida bulunmaktan kac¢inmak;
isletmelerin tedarik zincirindeki faaliyetlerini de igermektedir. Tedarik
zincirindeki iligkiler imtiyaz hakki, lisans ya da taseronluk gibi ¢esitli
formlarda olabilir. Tedarik zincirindeki kuruluslar ve genellikle ¢cok uluslu
sirketler olmakta ve bu nedenle Bildiri’yi kabul eden iilkelerde faaliyet
gosteren ya da bu {ilke menseli kuruluslar da Rehber tarafindan

kapsanmaktadir.
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18. Eger isletme, tedarik zinciri kapsaminda, olumsuz bir etki riski
tespit ederse, bu etkiyi durdurmak ya da onlemek i¢in gerekli onlemleri

almalidir.

19. Eger isletme, olumsuz bir etkiye katkida bulunmaya yonelik bir
risk tespit ederse, bu katkiyr durdurmak ya da 6nlemek i¢in gerekli 6nlemleri
almali ve miimkiin oldugu derecede kalan etkilerin etkisini azaltmak i¢in baski
giiclinli kullanmalidir. Bu giiciin, isletmenin, zarar doguran kurulusun yanlis
uygulamalar1 {izerinde degisiklik yapma imkanmin oldugu durumlarda

mevcut oldugu kabul edilir.

20. Paragraf A.12’deki beklentiyi karsilamak tek basina ya da diger
kuruluglarla birlikte hareket eden bir isletmenin, uygun oldugu olgiide,
olumsuz etki yaratan kurulusun bu etkisini 6nlemek ya da etkisini azaltmak

i¢in baski giiciinii kullanmasin1 gerektirir.

21. Rehber, isletmelerin tedarikgilerin davraniglarinda degisiklik
yaratma kabiliyetinin {izerinde uygulamada bazi kisitlamalar oldugunun
farkindadir. Bu kisitlamalar, iirin 6zellikleri, tedarik¢i sayilari, tedarik
zincirinin yapist ve karmasikligi, isletmenin tedarikg¢ilerin karsisinda
pazardaki konumu ya da tedarik zincirindeki diger kuruluglara gére konumu
ile ilgilidir. Ancak, isletmeler tedarikg¢ileri yonetim sozlesmeleri, potansiyel
tedarikgiler i¢in 6n nitelik gereklilikleri, oy trostleri, lisans ya da imtiyaz

sOzlesmeleri gibi s6zlesmeden dogan diizenlemeler yoluyla da etkileyebilir.
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Tespit edilen risklere yonelik uygun cevaplarin belirlenmesi ile ilgili diger
faktorler, olumsuz etkilerin ciddiyetini, olasiligin1 ve tedarik¢inin isletme

acisindan 6nemini igermektedir.

22. Is iliskilerinde riski hafifletme cabalar1 arasinda tedarikci ile
iliskilerin siirdiiriilmesi; risk hafifletme c¢alismalarina devam ederken
iligkilerin gegici olarak dondurulmasi; ya da son gare olarak ya risk hafifletme
cabalarinin basarisizliga ugramasi ya da olumsuz etkinin ciddiliyetinden Gtiirti
hafifletmenin yetersiz kalacagi durumlarda tedarikgi ile iliskilerin bitirilmesi
yoniinde olabilir. Isletme ayrica iliskilerin bitirilmesi kararindan dogabilecek

sosyal ve ekonomik olumsuz etkileri de dikkate almalidir.

23. Isletmeler ayrica, diger paydaslar ile isbirligi halinde, personel
egitimi ve diger ¢esitli kapasite ingas1 yontemleriyle performanslarini artirmak
ve sorumlu yonetim davranisi prensiplerinin Rehberle uyumlu olacak sekilde
kendi isletme uygulamalariyla biitiinlestirilmesini saglamak amaciyla tedarik
zincirindeki tedarikciler ve diger kuruluslarla isbirligi  yapabilir.
Tedarikgilerin fazla sayida miisterileri oldugu ve farkli alicilar tarafindan
farkli sartlarin istendigi durumlarda, isletmelerin, rekabet¢i olmayan
endiselerle iligkili olarak, endiistri capinda ortak tedarikgileri olan diger
isletmelerle bilgi paylasimi da dahil olmak iizere tedarik zinciri politikalarini
ve risk yoOnetimi stratejilerini koordine etmek ig¢in isbirligi g¢abalarinda

bulunmalar tesvik edilmektedir.
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24. Isletmeler ayrica, OECD Konseyinin Cok Uluslu Sirketler
Rehberi ve ekli Uygulama Y 6ntemlerine iligkin proaktif giindemin bir parcast
olan 6zel ya da ¢ok paydash girisimler, sorumlu tedarik zinciri yonetimi igin

sosyal diyalog gibi girisimlere katilmaya tesvik edilmektedir.

25. Paydas katilimi, toplantilar, oturumlar ya da danigma gibi
yontemlerle ilgili paydaslarla interaktif katilim siirecini igermektedir. Etkin
paydas katilminin tipik 6zelligi ¢ift yonli iletisimdir ve her iki taraftaki
katilimcilarin iyi niyetine dayanmaktadir. Bu katilim, yogun arsa ya da su
kullanim1 gerektiren ve yerel toplumu oOnemli Olgiide etkileyebilecek

projelerin planlama ve karar alma siireglerinde faydali olabilir.

26. Paragraf B.1’de yeni ortaya ¢ikan bir sorun bildirilmekte; yeni
standartlar ~ yaratilmasi ya da yeni standartlarin  gelistirilmesi
ongoriilmemektedir. Paragrafta, isletmelerin bu durumdan etkilenebilecek
cikarlart oldugu; sirketlerin bu konular1 diger paydaslarla goriisiilmesinin
konularin daha iyi anlagilmasina olumlu katkilar saglayabilecegi
belirtilmektedir. Konularin farkli boyutlar1 olabilecegi kabul edilmekte ve
isbirliginin uygun bir ortamda yiiriitiilmesi geregi vurgulanmaktadir. Bu,
hiikiimetlerin Diinya Ticaret Orgiitii'ndeki elektronik ticaret alanindaki
pozisyonlarina zarar vermeyecektir. Internet kullanimu ile ilgili olabilecek ve
dikkate alinmas1 gereken diger dnemli kamu politikas1 ¢ikarlarinin géz ardi
edilmesi niyeti de bulunmamaktadir. Son olarak, Rehberin genelinde oldugu

gibi, Rehberin Kavramlar ve Ilkeler béliimiiniin 2. ve 8. paragraflar ile de
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uyumlu olacak sekilde, isletmeler icin birbiriyle ¢elisen sartlar yaratilmasi

amaclanmamaktadir.?

27. Sonug olarak, Rehber de dahil olmak {izere, i¢ dlizenleme ve diger
benzer girisimlerin, yasadisi bir sekilde rekabeti kisitlamamasina ya da
hiikiimetler tarafindan yiiriirliikte olan kanun ve diizenlemelerin ikamesi
olarak goriilmemelerine dikkat edilmelidir. Cok uluslu sirketler, gelisme
stirecinde davraniglarinin ve i¢ diizenleme uygulamalarinin potansiyel ticaret

ya da yatirimlar1 olumsuz yonde etkileyecek etkilerinden kaginmalidir.

2 Bazi iilkeler, bu anlamda, 2005 Bilgi Toplumu Tunus Giindemi’ ne bagvurmaktadir.
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I11. Kamuyu Aydinlatma

1. Sirketler, kendi faaliyetleri, yapilari, mali durumlar,
performanslari, ortaklik yapilar1 ve yonetimleri hakkindaki 6nemli bilgilerin
zamaninda ve dogru bir sekilde kamuya agiklanmasini saglayacaklardir. Bu
bilgiler, sirketin tamamu igin, miimkiinse faaliyet alanlar1 ve cografi bolgelere
gore tasnif edilmis sekilde kamuya agiklanacaktir. Sirketin bilgilendirme
politikas1 kendi tabiatina, Olgegine, yerlesim yerine, getirecegi maliyete,

isletme sirlar1 ve diger rekabet kaygilarina gore sekillendirilecektir.

2. Sirketlerin kamuyu aydinlatma politikasi, sadece bunlarla sinirh

kalmamakla beraber, asagidaki 6nemli bilgileri igermelidir:
a) Sirketlerin mali ve faaliyet sonuglari,
b) Sirketlerin hedefleri,

c) Sirket gruplarimin yapisini, grup ici iliskileri ve kontrol gelistirme

mekanizmalarini da igerecek sekilde biiyiik pay sahipleri ve oy hakki,

d) Yonetim kurulu iyeleri ve onemli yoneticilere iligkin {icret
politikasi, kurul {yeleri hakkinda; nitelikleri, se¢ilme esaslari, diger
sirketlerdeki yoneticilikleri ve yonetim kurulu tarafindan bagimsiz olarak

kabul edilip edilmedigi gibi bilgiler,
e) liskili taraf islemleri,
f) Ongoriilebilen risk faktorleri,
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g) Calisanlar ve diger menfaat sahipleri hakkindaki bilgiler,

h) Idari yap1 ve politikalar, dzellikle herhangi bir kurumsal yénetim

politikasi veya yasasinin igerigi ile ilgili uygulanma siireci,

3. Sirketlerin asagidaki bilgileri de igcerebilecek ek bilgiler vermeleri

tesvik edilmelidir:

a) Kamuoyuna agiklanmasi planlanan deger beyanlari, Rehberin
kapsaminda yer alan konulara iligkin sirket politikalarin1 da igeren yonetim
bilgileri,

b) Sirketin benimsedigi yonetim ilke ve politikalari, bunlarin kabul

edilme tarihleri, bu kararlarin uygulanacag iilkeler ve kuruluslar,

c) Sirketin yukarida gecen yonetim ilke ve politikalarina iliskin

performanst,

d) Risk yonetimi, i¢ denetim ve yasal uygunluk sistemi hakkindaki

bilgiler,

e) Calisanlar ve diger menfaat sahipleri arasindaki iliskiler hakkinda

bilgiler.

4. Sirketler, muhasebe bilgileri ile finansal veya finansal olmayan
bilgilerin kamuya aciklanmas1 konusunda yiiksek nitelikli standartlar
uygulayacaklar ve Ongoriilmiis olmasi1 halinde gerekli ¢evresel ve sosyal

bildirimlerde bulunacaklardir. Bilgilerin islenmesinde ve yayimlanmasinda
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uygulanan standartlar ve politikalar agiklanacaktir. Mali tablolarin sirketin
finansal pozisyonunu ve performansini dogru bir sekilde ifade ettigini yonetim
kuruluna ve paydaslara disardan ve tarafsiz bir sekilde gostermek iizere
bagimsiz, yetkili ve uzman bir denet¢i tarafindan yillik bazda denetimler

gergeklestirilmelidir.

Kamuyu Aydinlatma ile flgili A¢iklamalar

28. Bu boliimiin amact ¢ok uluslu sirket faaliyetlerinin daha iyi
anlasilmasiin tesvik edilmesidir. Sirketler hakkinda tam ve anlasilir bilgi,
hissedarlardan mali ¢evrelere kadar olan ¢ok ¢esitli kullanicilar ile ¢alisanlar,
yerel toplum, 6zel menfaat gruplari, hiikkiimetler ve genel olarak toplum ig¢in
onemlidir. Sirketlerin kamu anlayislarinin ve ¢evre ve toplum ile iliskilerinin
gelistirilmesinde, sirketler faaliyetlerinde seffaf ve halkin artan ve nitelikli

bilgi taleplerine duyarli olacaktir.

29. Bu boliimde bilgilerin ifsas1 iki alanda ele alinmaktadir. Bilgilerin
ifsasi ile ilgili tavsiyelerin ilki OECD Kurumsal Yonetim Prensiplerinde yer
alan tavsiyeler ile aynidir. Bu tavsiyelere yonelik agiklamalar yol gosterici
nitelikte olup, Rehber’deki tavsiyeler bu agiklamalar ile iliskilendirilerek
yorumlanmalidir. Bilgilerin ifsast ile ilgili ilk grupta yer alan tavsiyeler,
sirketler tarafindan izlemesi 6nerilen ikinci grup tavsiyeler ile desteklenebilir.
Bu prensipler daha ¢ok halka agik sirketlerle ilgili olmakla birlikte, sirketlerin

yapist, bliylikliigli ve yeri géz Oniine alinarak, uygulanabildigi 6l¢lide iktisadi
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devlet tesekkiilleri ve halka kapali sirketler gibi hisseleri alinip satilmayan

sirketlerin yonetiminin iyilestirilmesine yonelik olarak da kullanilmalidir.

30. Bilgi ifsasina iligkin tavsiyelerin, sirketlere makul olmayan idari
ve mali yiikk getirmemesi gerekmektedir. Ayni sekilde, yatirim kararinin
verilmesi ve yatirirmcinin yanlis yonlendirilmesinin 6nlenmesi acisindan
zorunlu olmadig1 siirece, sirketlerin rekabet giiglerini tehlikeye atabilecek
bilgileri agiklamalar1 da beklenmemektedir. Rehber, en az seviyede hangi
bilgilerin ifsa edilmesinin gerektigini belirlemek i¢in “Onem derecesi”
konseptini kullanmaktadir. “Onemli bilgi”nin, eksik veya yanhs olara
kamuoyuna duyurulmas: durumunda, bilgi sahiplerinin ekonomik kararlarini

etkileyebilecek bilgi olarak tanimlanabilir.

31. Rehber bilginin muhasebe, finansal veya finansal olmayan bilgi
paylasimi  konusundaki yiiksek nitelik standartlarma uygun olarak
hazirlanmasi ve ifsa edilmesinin gerekli oldugunu belirtmektedir. Bu durum,
sirket hakkinda daha giivenilir ve karsilagtirilabilir raporlama imkéani
saglamas1 ve sirketin performansi hakkinda daha detayli bilgi vermesi ile
yatirimeilarin sirketi izleme kabiliyetini ciddi oranda arttirmaktadir. Rehber
tarafindan tavsiye edilen yillik bagimsiz denetim yapilmasi sirketin kontrol ve

uyumunun gelistirilmesine katki saglayacaktir.

32. Bilgilerin ifsas1 iki alanda ele alinmaktadir. Bilgilerin ifsasi ile
ilgili tavsiyelerin ilki, mali durum, performans, hisselerin sahipligi, ve
yonetisimi gibi sirketle ilgili somut konularda zamaninda ve dogru

aciklamalar yapmay1 gerektirir.  Yatirnmcilarin - dicret  politikasinin
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fayda/maliyet analizini yapabilmeleri ve hisse opsiyonu gibi tesvik
sistemlerinin sirket performansina katkisin1 dogru degerlendirebilmeleri igin
sirketlerden, ayn1 zamanda, tek tek ya da toplu olarak; yonetim kurulu tiyeleri
ve list yoneticilere ddenen maas ve verilen diger haklarla ilgili yeterli bilgiyi
aciklamasi beklenmektedir. Sirketle ilgili transferler ve 6ngoriilebilen somut
risk faktorleri ile is¢ileri ve menfaat sahiplerini ilgilendiren somut konular ifsa

edilmesi gereken diger ilgili bilgilerdir.

33. Rehber yukarida belirtilene ek olarak sosyal konular, ¢evre ve
riskle ilgili konular gibi raporlama standartlarinin heniiz olusmadig alanlarda
aciklama ya da bilgi verme standartlarin1 da tavsiye etmektedir. Bu durum,
ozellikle, dogrudan ve dolayli, simdiki ve gelecekteki, kurumsal bazda ve liriin
bazinda etkilerini tespit etmek {lizere artan miktarlarda takip edilen sera gazi
emisyonlarinda goriilebilir. Biyolojik cesitlilik bir baska ornek teskil
etmektedir. Cogu sirket mali performansin Gtesindeki konularda da bilgi
vermekte ve bu aciklamalari toplumun kabul ettigi uygulamalara uyum
konusundaki taahhiitlerinin bir gostergesi olarak gormektedir. Bazi
durumlarda, bu tiir agiklamalar -veya halk, ve firma faaliyetlerinden dogrudan
etkilenen diger taraflarla iletisim-sirketlerin mali kayitlarda yer alanlarin da
otesindeki kuruluslara ait olabilir. Ornek olarak taseron ve tedarikgilerin veya
is ortaklarmin faaliyetleri ile ilgili bilgiler igerebilir. Bu durum, o6zellikle
cevresel agidan zararl faaliyetlerin s6z konusu kuruluslara yaptirilmasinin

izlenmesi konusunda uygun olacaktir.

34. Birgok sirket yasalar ve ¢alisma kurallar1 ile uyumlu olmalarina

yardimci olabilecek ve faaliyetlerinde seffafligi saglama amagli onlemler
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almaktadirlar. Artan sayida sirket, insan haklari, ¢evre, ¢alisma standartlari,
tiiketicinin korunmasi veya vergilendirme gibi etik degerlere bagliligin ifadesi
olarak, goniillii yonetim standartlar1 yayinlamislardir. Bilgi sistemleri, faaliyet
prosediirleri ve egitim gereklerini igine alan, Sirketlerin bu standartlari
saglamalarina yardimci olmak iizere bilgi sistemleri isletme uygulamalar1 ve
egitim gereklerini de igeren 0Ozel yoOnetim sistemleri gelistirilmis veya
gelistirilmektedir. Sirketler hiikiimet dis1 kuruluslar ve hiikiimetler arasi
organizasyonlarla, iletisim yOntemlerinin, faaliyetlerinin siirdiiriilebilir
kalkinma ¢alismalarini ne kadar etkiledigi hususunda isbirligi yapmaktadir.

(Ornek: Kiiresel Raporlama Girigimi).

35. Sirketler yayinlanmis bilgiye kolay ve az masrafla erigim
saglanmasi ve bu amagla bilgi teknolojisinin kullanilmasi konusunda tegvik
edilmelidir. Yerel piyasalardaki kullanicilara acik olan bilginin ilgili tiim
kullanicilara da agik olmasi gerekmektedir. Sirketler, yazili basina erigim
imkan1 bulunmayanlara (sirket faaliyetlerinden dogrudan etkilenen gelir
diizeyi diisiik toplumlar gibi) bu bilgiyi saglamak icin 6zel girisimlerde

bulunabilirler.
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IV. insan Haklar

Devletler, insan haklarin1 korumakla yiikiimlidir. Sirketlerin,
uluslararas1 alanda taninmis olan insan haklar ve faaliyet gosterdikleri
tilkelerin uluslararasi insan haklarma iliskin yiikiimliiliikkleri ve diger ilgili i¢

hukuk kurallar ¢ergevesinde,

1. Insan haklarina sayg1 gdstermeleri, bagka bir deyisle insan haklari
ihlallerinden ka¢inmalar1 ve insan haklar iizerinde olumsuz -etkilerde

bulunabilecek durumlara miidahale etmeleri,

2. Kendi faaliyetleri ¢ergevesinde insan haklarina olumsuz etkilerde
bulunmaktan veya bunlara yol agmaktan kaginmalari ve boyle durumlarla

karsilastiklarinda miidahale etmeleri,

3. Kendileri dogrudan buna yol agmamis olsalar bile is iligkileri
nedeniyle faaliyetleri, hizmet ve iirtinleri ile dogrudan ilgili olan durumlarda,
insan haklar iizerindeki olumsuz etkilerin 6nlenmesi ve hafifletilmesi i¢in

yollar aramalari,
4. Insan haklarma saygi prensibini benimsemeleri,

5. Faaliyetlerinin igerigi, niteligi biiyiikliigii ve insan haklar1 tizerinde
yol agabilecekleri olumsuz etkilerin ciddiyeti dikkate alinarak insan haklari

konusunda gerekli incelemeleri yapmalari,
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6. Insan haklar1 iizerinde olumsuz etkilere yol acabilecegi tespit
ettikleri durumlarda, bu etkileri gidermek amaciyla mesru yollardan igbirligi

yapmalari

gerekmektedir.

Insan Haklari ile Tlgili Aciklamalar

36. Bu bolim sirketlerin insan haklarina iliskin 6zel tavsiyelerin
cercevesini cizen bir baslik ile acilmakta ve is ve Insan Haklarma iliskin
Birlesmis Milletler Cergceve Karari olan “Koru, Saygi Duy, Co6z”den
yararlanmaktadir. Uygulanmasi1 bakimindan Rehber ilkelere uygundur.

37. Baslik ve ilk paragraf Devletlerin insan haklarin1 koruma gorevinin
oldugunu ve sirketlerin biiyiikliiklerine, sektorlerine, miilkiyet, yap1 ve is
ortamina bakilmaksizin, nerede bulunurlarsa bulunsunlar insan haklarina
saygr gostermeleri gerektigini kabul etmektedir. Insan haklarma saygi,
devletlerin insan haklarina iliskin yilikiimliiliiklerini yerine getirme yeterlilik
ve/veya istekliliginden bagimsiz olarak sirketlerden beklenen diinya ¢apinda
bir davranis standart1 olup; bu durum devletlerin bu yiikiimliilikklerini yerine

getirmelerinin 6nemini azaltmamaktadir.

38. Bir devletin, ilgili i¢ hukuk kurallarmi yiiriirlige sokamamasi,
insan haklari ile ilgili uluslararasi yiiktimliiliiklerini yerine getirememesi ya da

bu tiir hukuk kurallar1 ve uluslararas: yiikiimliiliiklere aykir1 davranmasi
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sirketlerden insan haklarina saygi gdstermesi beklentisini azaltmaz. I¢ hukuk
kurallar ile uluslararasi alanda taninmis insan haklar1 arasinda ¢atisma olan
tilkelerde sirketler Kavramlar ve Prensipler baslikli boliimiin 2. paragrafina da
uygun olarak i¢ hukuk kurallarmi ihlal etmeden miimkiin oldugu olgiide

uluslararasi alanda taninmis insan haklarini uygulayacaklardir.

39. Sirketler, faaliyet gosterdigi spesifik alandan ya da tilkeden
bagimsiz olarak her kosulda referans olarak en az Insan Haklar1 Evrensel
Beyannamesi ve yasalastirma siirecinde kullanilan belli bagl enstriimanlardan
meydana gelen Uluslararas1 insan Haklar1 Yasasi’nda yer alan uluslararasi
alanda kabul gormiis insan haklarini (Uluslararasi Medeni ve Siyasi Haklar
Sozlesmesi ve Uluslararas1 Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklar S6zlesmesi,
1998 yilinda Uluslararas1 Calisma Orgiitii’niin Caligmaya Iliskin Temel Hak
ve Ilkeler Deklarasyonu ile ortaya konan temel haklara iliskin prensipler)

almalidir.

40. Sirketler, uluslararas1 alanda kabul gérmiis hemen hemen tiim
insan haklar1 tizerinde etkili olabilirler. Uygulamada, belli sektor ve
ortamlarda bazi insan haklar1 digerlerine goére daha cok risk altinda
oldugundan, daha fazla ilgi odagindadirlar. Ancak sartlarin degisebilecegi de
gdz Oniine alinarak biitiin haklar periyodik olarak gozden gecirilmelidir.
Duruma gore, sirketler ek baz1 standartlar1 dikkate kalmak geregini
duyabilirler. Ornegin, sirketler insan haklarini olumsuz etkileyebilecek
durumlarda 6zel onem gerektiren bazi spesifik gruplara mensup bireylerin

insan haklarina saygi duymalidir. Bu baglamda, Birlesmis Milletler
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enstriimanlar1 yerel halk, ulusal, etnik, dilsel, dinsel azinliklar, kadinlar,
cocuklar, engelliler, gd¢gmen isciler ve ailelerin haklar1 gibi gruplar {izerinde
daha detayli yer verilmistir. Ayrica, silahli ¢atisma sirasinda sirketler, boyle
zor ortamlarda faaliyet gosterdikleri durumlarda olumsuz etkilere neden
olabilecek risklerden kaginmalarini saglayacak uluslararasi insancil hukuk

standartlarina saygi gostermelidir.

41. 1. paragrafta mevcut ve potansiyel insan haklarina olumsuz
etkilerle miicadele edilmesini, bunlarin tespit edilmesini, ©Gnlenmesini,
miimkiin oldugunca hafifletilmesini, iyilestirilmesini ve bunlarla nasil
miicadele edildigine dair agiklama yapilmasina iliskin gerekli tedbirlerin
almmasimi icermektedir. Buradaki “Ihlal” kelimesi bir sirketin, bireylerin

insan haklar1 iizerinde olusturacagi olumsuz etkileri ifade etmektedir.

42. 2. paragraf sirketlerin kendi faaliyetleriyle insan haklarina olumsuz
etkilerde bulunmaya yol agmaktan kaginmalarin1 ve bdyle olumsuz etkiler
ortaya ¢iktiginda bunlara miidahale etmelerini tavsiye etmektedir. Faaliyetler,
hem eylemleri hem de ithmalleri igerebilir. Bir sirket, insan haklarina olumsuz
etkilerde bulundugu ya da bunlara yol ac¢tig1 takdirde bu etkileri durdurmak,
Oonlemek ya da miimkiin oldugu 6lgiide hafifletmek iizere gerekli adimlari
atacak ve baski giiclinii kullanacaktir. Baski giicil, sirketin bir kurulusun insan
haklarina olumsuz etkilerde bulunan uygulamalarinda gerekli degisimi

yaratabilecek yeteneginin olmasini ifade etmektedir.
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43. 3. paragraf, bir sirketin insan haklarma olumsuz etkilerde
bulunmadig1 ancak yine de bdyle bir etkinin sirketin baska bir kurulusla olan
is iligkisi nedeniyle dogrudan faaliyet, iiriin ya da hizmetleriyle iligkili oldugu
daha karmasik durumlari igermektedir. Paragrafin amaci, sorumlulugu insan
haklarina olumsuz etkilerde bulunan kurulustan is iliskisi icinde bulundugu
sitkete aktarmak degildir. 3.paragrafta yer alan beklentinin karsilanmasi1 bir
sirketin yalniz ya da diger kuruluslarla isbirligi i¢cinde miimkiin oldugu 6l¢iide
baski giiciinii insan haklari tizerinde olumsuz etkilere yol acan kuruluslar1 bu
etkileri onlemesi ya da hafifletmesi yoniinde etkilemek {izere kullanmasini
gerektirir. “Is iliskileri” dogrudan is faaliyetleri, iiriin ve hizmetleriyle ilgili
is ortaklari, tedarik zincirindeki kuruluslar ve diger devlet ya da devlet-dis1
kuruluslarla iligkileri kapsamaktadir. Boyle durumlarda uygun eylemin
belirlenmesine iliskin arasinda yer alan faktorler arasinda ilgili kurulus
tizerindeki baski giicti, iliskinin sirket i¢cin 6nemi, etkinin siddeti ve kurulusla
iligkiyi sona erdirmenin insan haklar1 lizerinde olumsuz etkilere yol agip

acmayacagl yer almaktadir.

44, 4. paragraf, sirketlerin insan haklarma saygi duyduklarini
1)sirketin en iist diizeyi tarafindan onaylanmus 11) ilgili i¢ ve/veya dis uzmanlik
bilgilerinden yararlanilmis 1iii) personel, is ortaklari ve diger taraflarin
dogrudan faaliyet, hizmet ve iiriinleriyle ilgili insan haklarina iliskin
beklentilerini belirten iv) kamuya agik ve personele, is ortaklarma ve diger
ilgili taraflara bildirilmis v) faaliyetlerle ilgili siireclerde ve politikalarda

yansitilmig bir politika beyani ile taahhiit etmelerini tavsiye eder.
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45. 5. Paragraf, sirketlerin insan haklari ile ilgili teknik degerlendirme
yapmalarini tavsiye eder. Bu siire¢ insan haklarina mevcut ve potansiyel
etkilerin degerlendirilmesini, bulgular sonucu hareket edilmesini, verilen
cevaplarin arastirilarak bu etkilere nasil miidahale edildiginin bildirilmesini
gerektirir. Insan Haklarma iliskin teknik degerlendirme, hak sahiplerinin
risklerini icerecek sekilde sadece maddi risklerin tespit edilerek
yonetilmesinin Otesine gecildigi takdirde sirketin daha kapsamli risk yonetim
sistemleri i¢ine alabilir. Bu devamlilik arz eden bir siire¢ olup, sirketin
faaliyetleri ve faaliyet gosterdigi ortamlar gelistik¢e insan haklarina iliskin
risklerin zaman iginde degisebilecegini kabul eder. Teknik Degerlendirme
konusunda tamamlayici rehberlik, tedarik zincirlerinde ortaya ¢ikan risklere
uygun karsiliklar1 da icerecek sekilde genel politikalar ve yorumlarinin yer

aldig1 boliim altinda A.10 ve A.12 paragraflarinda yer verilmistir.

46. Sirketler, insan haklarina iligkin teknik degerlendirmeler ile ya da
baska araglarla olumsuz bir etkiye yol agtiklarini tespit ettikleri takdirde,
Rehber sirketlere iyilestirmeye yonelik mekanizmalara sahip olmalarini
tavsiye etmektedir. Bazi1 durumlarda adli mekanizmalarla ya da adli olmayan
ancak devlete bagli mekanizmalarla isbirligi yapilmasi gerekebilir. Diger
durumlarda, sirketlerin faaliyetlerinden potansiyel olarak etkilenebilecekler
icin sorun giderme mekanizmalar1 yasallik, hakkaniyet, ongoriilebilirlik,
erigilebilirlik, Rehberle uyumluluk ve seffaflik temel kriterlerini karsiladigi
takdirde, etkin bir arag¢ olarak kullanilabilir. Bu mekanizmalar bir sirket
tarafindan tek basina ya da diger paydaslarla birlikte isbirligi icerisinde

yonetilebilir ve siirekli bir 6grenme siirecine kaynaklik edebilir. Bu
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mekanizmalar, ¢alisma hayatina iliskin anlasmazliklarda sendikalarin 6nemini
azaltmak tizere kullanilamaz ve bu mekanizmalar Rehber ile 6ngoriilen Ulusal
Temas Noktalar1 da dahil olmak iizere adli ya da adli olmayan uyusmazlik

¢ozme mekanizmalarina bagvurular1 da engellemez.
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V. Istihdam ve Sanayi Iliskileri

Yiriirlikteki yasa, mevzuat, calisma iligkileri ve istihdam

uygulamalari ile uluslararasi ¢aligma standartlar1 ¢ergevesinde sirketler:

1. a) Cok uluslu sirketler tarafindan istihdam edilen galisanlarin
kendi segecekleri sendika ve temsilci kuruluslara katilma veya

sendika/temsilci kurulus kurma haklarina saygi gosterecektir.

b) Cok uluslu sirketler tarafindan istihdam edilen g¢alisanlarin
kendi segecekleri sendika ve temsilci kuruluglart tarafindan toplu is
sozlesmelerinde temsil edilme ve bireysel ya da isveren birlikleri araciligiyla
istihdam sartlar1 hakkinda yapict pazarlik i¢inde bulunma haklarma saygi

gosterecektir.

¢) Cocuk is¢i kullanilmasinin kaldirilmasina katkida bulunacak
ve cocuk is¢iliginin en agir bicimlerinin yasaklanmasi ve ortadan

kaldirilmasina yonelik ivedi ve etkili 6nlemler alacaktir.

d) Her tiirlii zorlama ya da zorunlu istthdamin kaldirilmasina
katkida bulunacaklar ve faaliyetlerinde bu tiir istthdamin engellenmesine

yonelik yeterli 6nlemler alacaktir.

e) Faaliyetleri sirasinda istthdamda firsat ve muamele esitligi
ilkesini benimseyecek, calisanlarini istthdam ederken ya da is verirken, isin
gerekleri ile ilgili olmasi hali ya da 6zel olarak istihdam olanaklarinda esitligi

gelistirmeyi hedefleyen devlet politikalarini destekleyici tiirden secici
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uygulamalar disinda; 1k, renk, cinsiyet, din, politik goriis, etnik aidiyet,

toplumsal koken ve diger konumlarina gére ayrima tabi tutmayacaklardir.

2. a) Gerekli oldugu takdirde, toplu sozlesmelerin etkili bir

sekilde tamamlanmasi i¢in ¢alisanlarin temsilcilerine kolayliklar taniyacaktir.

b) Istihdam sartlar1 iizerinde yapilan miizakerelerin amacina

erisebilmesi i¢in gerektiginde ¢alisanlarin temsilcilerine bilgi saglayacaktir.

€) Calisanlara ve bunlarin temsilcilerine birimin ve gerekli
oldugu takdirde, tiim sirketin performansi hakkinda dogru ve adil bir fikir

verecek bilgileri temin edecektir.

3. Ortak sorunlar lizerinde isveren, is¢i ve bunlarin temsilcileri

arasindaki istisare ve igbirligini destekleyeceklerdir.

4. a) Istihdam ve endiistriyel iliskiler konusunda, bulunduklari
tilkede kendileriyle kiyas edilebilir, isverenler tarafindan uygulanan

standartlardan daha diisiik bir standart uygulamayacaktir.

b) Cok uluslu sirketler kendileriyle kiyas edilebilir igverenlerin
bulunmayabilecegi gelismekte olan lilkelerde faaliyet gosterirken, hiikiimet
politikalar1 ¢er¢evesinde, miimkiin olan en iyi maaslari, avantajlar1 ve calisma
kosullarin1 saglayacaktir. Bu sartlar sirketin ekonomik durumuna bagh
olmakla beraber asgari, is¢ilerin ve ailelerinin temel ihtiyag¢larini

karsilayabilecek seviyede olmalidir.
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c) Faaliyetlerinde, mesleki saglik ve glivenligi temin etmek {izere

gerekli adimlar1 atacaktir.

5.  Faaliyetlerinde, miimkiinse en yiiksek oranda, yerli personel
istihdam edecek ve galisanlarin temsilcileri ile ve gerekirse ilgili hiikiimet
yetkilileriyle isbirligi i¢cinde beceri diizeylerinin gelistirilmesine ydnelik

egitim saglayacaktir.

6. Faaliyetlerinde istihdami  6nemli sekilde etkileyecek
degisikliklerin yapilmasi diisiiniildiigiinde, bilhassa isyerinin kapanmasi
halinde, toplu olarak isten ¢ikarma veya ise ara verdirme gibi durumlarda, ¢ok
uluslu sirketler ¢alisanlarin temsilcilerini ve gerektigi takdirde ilgili hiikiimet
yetkililerini makul bir siire 6nce degisiklik hakkinda bilgilendirecek ve
muhtemel olumsuz etkilerin miimkiin oldugu kadar hafifletilebilmesi i¢in,
calisanlarin temsilcileri ve ilgili hiikiimet yetkilileri ile isbirligi yapacaktir.
Her durumun 6zel kosullar1 cergevesinde sirket yonetimi tarafindan nihai
kararin alinmasindan 6nce bdyle bir duyurunun yapilmasi daha uygun
olacaktir. Bu tip kararlarin etkilerini hafifletmek {izere anlamli bir igbirligi

saglayacak diger araglar da kullanilabilir.

7.  Istihdam sartlan iizerinde ¢alisanlarin temsilcileri ile iyi niyetli
miizakereler yapilirken veya calisanlar orgiitlenme haklarmi kullanirlarken,
calisanlar, isletmenin tamaminin veya bir kisminin ilgili iilkeden transfer

edilmesiyle tehdit edilemeyecek ve de bu pazarliklari adil olmayan bir sekilde
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etkilemek veya oOrglitlenme haklarmi engellemek igin sirketin diger

tilkelerdeki kuruluslarindan isci transfer edilmeyecektir.

8. Toplu sdzlesme veya calisan-yonetim iliskileri konularini miizakere
etmek tizere calisanlarin temsilcilerini yetkili kilacak ve taraflarin ortak
sorunlar iizerinde karar almaya yetkili yonetim temsilcileri ile istisarclerde

bulunmalarina miisaade edecektir.

Istihdam ve Sanayi Iliskileri ile lgili Aciklamalar

47. Bu boliim, c¢ok uluslu sirketlerin bir iilkede faaliyet gosterirken
istihdam ve sanayi iliskileri konularinda ulusal ve uluslararas1 seviyedeki
diizenlemelere tabi olabileceklerini vurgulayan "uygulanabilir hukuk ve
diizenlemeler”e atifla acilmaktadir. "Gegerli isc¢i isveren iliskileri" ve
"istihdam uygulamalari" terimleri, c¢alisanlar ic¢in wulusal hukuk ve
diizenlemelerde saglanan farkli pazarlik se¢enekleri gibi degisik ulusal sartlar

karsisinda ¢ok genis bir yoruma izin verecek kadar esnektir.

48. Uluslararas1 Calisma Orgiitii  (ILO), uluslararas1 ¢alisma
standartlarin1 saptayan, bu konuda c¢aligmalar yapan ve 1998 Calisma Temel
Hak ve Prensipleri Deklarasyonunda kabul edildigi iizere temel haklarin
tyilestirilmesi yoniinde faaliyet gosteren yetkili kurumdur. Rehber, baglayici
olmayan bir ara¢ olarak, ¢ok uluslu sirketlerde bu standart ve prensiplerin
gozletilmesinde gelistirici bir rol oynamaktadir. Rehberin ilgili bolimii, en

son 2006 yilinda gozden gegirilen (ILO Cok Uluslu Sirketler Deklarasyonu)
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Uluslararas1 Calisma Orgiitiiniin 1977 Cok Uluslu Sirketler ve Sosyal
Politikalar konusundaki Ug¢ Tarafli Prensipler Deklarasyonu ile 1998
Deklarasyonunun ilgi sartlarinin bir yansimasidir. OECD Rehberi sirket
uygulamalarinin tiim yonlerini igerirken, ILO Cok Uluslu Sirketler
Deklarasyonu istihdam, egitim, c¢alisma sartlar1 ve sanayi iligkileri
alanlarindaki prensipleri belirlemektedir. OECD Rehberi ile ILO Cok Uluslu
Sirketler Deklarasyonu sirketlerden beklenen davranis sekillerini agiklar.
Birbirleri ile ¢elismeden paralellik tasimas1 amaglanan OECD Rehberi ile ILO
Cok Uluslu Sirketler Deklarasyonu, sirketlerden beklenen davranis sekillerini
isaret etmektedir. Dolayisiyla ILO Cok Uluslu Sirketler Deklarasyonu, daha
detayli olmasi agisindan, Rehberin anlasgilmasinda kullanilabilir. Buna karsin,
ILO Cok Uluslu Sirketler Deklarasyonu ile Rehberde takip edilecek

prosediirle ilgili sorumluluklar, kurumsal olarak ayridir.

49. 5. Bolim’de kullanilan terminoloji ILO Cok Uluslu Sirketler
Deklarasyonu’nda kullanilan terminoloji ile uyumludur. “Cok uluslu sirketler
tarafindan istihdam edilen is¢iler” ve “istihdam edilen is¢iler” terimleri ILO
Cok Uluslu Sirketler Deklarasyonu’ndaki anlamlarinin aynisini ifade
etmektedir. Bu terimler “cok uluslu sirket ile bir is iliskisi i¢erisinde olan”
iscileri kastetmektedir. 5. Boliim kapsamindaki sorumluluklarinin siirlarini
anlamak isteyen sirketlerin ILO’nun 2006 tarihli ve 198 sayili Tavsiyeler’inin
13 (a) ve 13 (b) paragraflarinda yer alan ve Rehber kapsamindaki is
iligkilerinin varligina yonelik faktorleri siralayan ayrintili olmayan listeye
bakmasi faydali olacaktir. Ayrica, ¢alismaya yonelik diizenlemelerin zaman

icerisinde degistigi ve gelistigi ve sirketlerin gizlenmis istthdam pratiklerini
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destekleme, tesvik etme ve katilmayr engellemek icin iscileri ile olan

iligkilerini yapilandirmalar1 beklendigi genel kabul gormiistiir.

50. Bu tavsiyeler gercek resmi ve ticari iligkilerle uyumlu olmakla
birlikte, is iliskisi igerisindeki bireylerin Rehber kapsaminda korunmalarini
temin etmeyi amaglamaktadir. Sirketlerin bir is iliskisinin yoklugunda Genel
Politikalar hakkindaki 2. Boliim’de A.10-A.13 paragraflarinda yer alan risk
tabanli durum tespiti ve tedarik zinciri tavsiyeleri dogrultusunda hareket

etmelerinin beklenmesi genel olarak kabul gérmiistiir.

51. Bu bolimiin ilk paragrafi, tesekkiil olusturma hiirriyeti, toplu
sozlesme hakki, cocuk istihdaminin etkin bir sekilde onlenmesi, her tiirlii
angarya ya da cezai calismanin engellenmesi ve istihdam ve ise almada
ayirimeilik yapilmamasi olarak tanimlanan ve ICO 1998 Deklarasyonunda yer
alan c¢aligma alanindaki dort temel hak ve prensibi yansitacak sekilde
yazilmistir. Bu prensip ve haklar, temel olarak kabul edilen ILO

Sozlesmesindeki belirli hak ve yiikiimliiliikler bigiminde olusturulmustur.

52. Paragraf 1(c), ¢ok uluslu sirketlerin, ILO 1998 Deklarasyonu ile
cocuk isttihdammin en koti sekilleri konusundaki 182 no’lu ILO
Sozlesmesinde ifade edildigi sekilde ¢ocuklarin c¢alistirilmasinin tamamen
ortadan kaldirilmas1 yoniindeki c¢abalara katkida bulunmalarini tavsiye
etmektedir. Cocuklarin ¢alistirilmast ile ilgili ILO dokiimanlari, her ikisi de
1973 tarihinde kabul edilmis olan asgari istihdam yaslartyla ilgili 138 no’lu
Sozlesme ve 146 no’lu Tavsiyelerden olusur. Cok Uluslu Sirketler is¢i

yonetimi uygulamalari, yiiksek kalite ve iyi ticretli is imkanlari sunmalar1 ve
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ekonomik kalkinmaya katkilar1 ile, genelde yoksullugun, ozelde ise
cocuklarin c¢alistirilmasinin temel nedenlerine ¢oziim arayislarina katkida
bulunabilirler. Cok uluslu sirketlerin ¢ocuklarin ¢aligtirilmasi sorununa kalici
bir ¢6ziim bulunmasi hususundaki roliiniin kabul edilmesi ve desteklenmesi
onemlidir. Bu anlamda, ev sahibi {ilkelerde ¢ocuklarin egitim standartlarinin

yiikseltilmesi 6zellikle kayda degerdir.

53. Paragraf 1 (d), yine sirketlerin, ILO 1998 Deklarasyonu’nun diger
bir prensibi olan her tiirli zorunlu ve mecburi c¢alismanin ortadan
kaldirilmasina katkida bulunmalarini tavsiye etmektedir. Bu temel ¢alisma
hakki 1930 tarihli ve 29 no’lu ve 1957 tarihli ve 105 no’lu ILO
Sozlesmeleri’ne dayanmaktadir. 29 no’lu S6zlesme, hiikiimetlerden, miimkiin
olan en kisa siire i¢inde her tiirlii zorunlu agilima ve angaryanin
durdurulmasini isterken 105 no’lu Sozlesme hiikiimetlerden, sayilmis bazi
amagclara (siyasi baski ya da ¢alisma disiplini saglanmasi gibi) yonelik olarak
"her tiirlii zorunlu calisma ve angarya ile miicadele edilmesini ve boyle
uygulamalardan yararlanma yoluna gidilmemesini" ve bunlarin "derhal ve
tamamen ortadan kaldirilmasi igin gerekli etkili adimlarin atilmasini" talep
etmektedir. Ayni zamanda, ILO'nun, tartigmali bir konu olan mahkumlarin
calistirilmasi ve 6zellikle mahkumlarin 6zel sahislara, sirketlere ve birliklere
kiralanmas1 (bunlarin emrine verilmesi) konusunda yetkili kurum oldugu

kabul edilmektedir.

54. Paragraf 1 (e)’de yer alan ¢alisma ve meslek konularinda
ayrimcilik yapilmamasi prensibine yonelik referans, ise alma, ise tayin etme,

isten ¢ikarma, 6deme ve avantajlar, terfi, tayin ve yer degistirme, isin feshi,
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egitim ve emeklilik gibi kosul ve sartlan igermektedir. 1958 tarihli ve 111
no’lu ILO Sézlesmesi’nden alinan, ayirimeilik kabul edilerek izin verilmeyen
gerekeeler bunlara dayanan herhangi bir ayirim, diglama veya tercihi, anilan
S6zlesmenin, Tavsiyelerin ve Kanunlarin ihlali olarak kabul etmektedir. Ayni
zamanda, listenin igerdigi sartlarla sinirli olmadigi da belirtilmektedir. “Diger
statli” terimi Rehber’in amagclar acisindan sendika faaliyetleri ve yas, engelli
olmak, hamilelik, medeni durum, cinsel yonelim ve HIV virlisii tasima
durumu gibi kisisel ozellikleri ifade etmektedir. Paragraf 1 (e)’ye uygun
olarak, sirketlerden kadin ve erkege firsat esitligi saglamasina, bu ¢ercevede
se¢cme, emegin karsiligini verme ve terfi konularinda esit kriterlerin olmasina,
bu kriterlerin esit bir sekilde uygulanmasina ve evlilik, hamilelik veya ¢ocuk
sahibi olma nedenleriyle ayirimcilifi yada isten c¢ikarmayr Onlemesi

beklenmektedir.

55. Bu boliimiin 2 (c) paragrafinda, firmalar tarafindan calisanlara
saglanan bilginin performansi, dogru ve adil bir sekilde yansitir bicimde
olmast beklenmektedir. Sirketin yapisi, ekonomik ve mali durumu ile
beklentileri, istihdam politikalar: ve is gizliligi hususundaki mesru talepler
dikkate alinmak kaydiyla faaliyetlerde beklenen kokli degisiklikleri
ilgilendirmektedir. Is gizliligi ile ilgili endiseler, bazi noktalarla ilgili verilen
bilginin yetersiz olabilmesi veya tedbiri alinmadan verilebilmesi anlamina

gelmektedir.

56. Rehberin {iglincli paragrafindaki isci katilimiyla ilgili danigma
formlarina atif, Yiiklenim Seviyesinde Isci-Isveren Arasinda Danisma ve

Birlikte Hareket Etme ile ilgili ILO 1952 94 no’lu Tavsiyeden alinmistir. Ayni
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zamanda, ILO Cok Uluslu Sirketler Deklarasyonunda bulunan sartlarla da
uyumludur. Soézkonusu danigmanlik diizenlemeleri, ¢alisanlarin g¢aligsma
sartlartyla ilgili pazarlik hakkinin yerine olarak diistinilmemektedir.
Calismayla ilgili danismanlik diizenlemelerine yonelik tavsiyeler 8. Paragrafta

yer almaktadir.

57. 4. paragrafta, calisma ve sinai iligkilerin standartlari, tazminat ve
calisma saati diizenlemelerini icine alacak sekilde anlasilmaktadir. Is saglig
ve glivenligine yapilan referans, ¢cok uluslu sirketlerin, ¢alisma sirasinda olan
veya c¢alismayla ilgili veya calismadan kaynaklanan kaza ve yaralanma
riskinin en aza indirilmesi ile ilgili yiirtirliikteki diizenleyici standart ve sanayi
kurallarimi takip etmelerinin beklendigi manasindadir. Bu, sirketlerin faaliyet
gosterdikleri iilkelerdeki mevcut mevzuatta resmi olarak yer almasa da
sirketleri faaliyetlerinin her bdliimiinde, is saghigi ve giivenligi ile ilgili
performans diizeyinin artirilmasina yonelik ¢alismaya tesvik etmektedir. Ayni
sekilde, sirketlerin, ¢alisanlarinin yakin ve ciddi saglik veya giivenlik riskinin
bulunduguna inanilmasina dair makul gerekgelerin olmasi durumlarda,
kendilerini ¢aligma sartlarindan geri ¢ekme imkanina saygi gdstermelerini
tesvik etmektedir. Saglik ve emniyetle ilgili endiseler, ilgili tavsiyelerle olan
tamamlayiciliklar1 ve Onemlerini yansitmasi sebebiyle, en ¢ok Tiiketici
Menfaatleri ve Cevre boliimlerinde olmak iizere, Rehberin her yerinde yer
almaktadir. 2002 tarih ve 194 sayili ILO Tavsiyesi Rehber’in bu tavsiyesini
uygularken sirketler tarafindan dikkate alinabilecek isle ilgili rahatsizliklara
ait gosterge niteliginde bir liste ve uygulama ve rehberlere yonelik kodlar

icermektedir.
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58. Boliimiin 5. paragrafindaki tavsiye, ¢okuluslu sirketleri, idari
personel de dahil yeterli bolgesel isgiicii paymin artirilmasi ve egitimlerinin
saglanmasi konularinda tesvik etmektedir. Egitim ve beceri seviyeleriyle ilgili
bu paragraf, insan sermayesi olusumunun tesvikiyle ilgili Genel Politikalar
boliimii A (4) nolu paragraftaki metni tamamlamaktadir. Yerli personele atif,
Genel Politikalar bolimii A (3) nolu paragraftaki yerli kapasite
olusturulmasinin tesviki ile ilgili metni tamamlamaktadir. 2004 tarih ve 195
say1l1 ILO Insan Kaynaklar1 Gelistirme Tavsiyesi ile uyumlu olarak, sirketler,
kadinlar ve gengler, diisiik egitimliler, engelli insanlar, go¢menler, yash is¢iler
ve yerli halk gibi diger kirllgan gruplara firsat esitligi saglayacak sekilde
egitim ve yasam boyu 6grenime miimkiin olan en yiiksek seviyede yatirim

yapmaya tesvik edilmektedir.

59. 6. Paragrafta sirketlerin, is¢i temsilcileri ile ilgili hiikiimet
organlarini, lokavt veya isten ¢ikarmalar da dahil bir birimin kapatilmasi gibi
calisanlarin yasamlarinda 6nemli etkiler birakacak faaliyet degisikliklerinden
haberdar etmelerini tavsiye etmektedir. Bu sartin amaci bu degisikliklerin
etkilerinin azaltilmasina yonelik, birlikte hareket etme firsatinin
zorlanmasidir. Ortak hareket firsati saglamayla ilgili goriisler biitiin bagh
tilkelerde ayni olmasa da, bu baglh iilkelerin sinai iliskilerle ilgili yasa ve
mevzuatlarinda genis bicimde dikkate alinmis Onemli bir prensiptir.
Paragrafin belirttigine gore, 6zel sartlar altinda yonetimin, nihai karar 6ncesi
bdyle bir haberi vermesi uygun olmaktadir. Nihai karar 6ncesi haber verme,
bir ¢cok bagli iilkenin sinai iliskilerle ilgili yasa ve diizenlemelerinde yer

almaktadir. Buna karsin, ortak hareket etme bu kararlarin etkisini yok etmeye
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yonelik olarak tek arag degildir. Nitekim diger bagl iilkelerin yasa ve
uygulamalari, kararlarin uygulamasindan 6nce istisarelerin yapilacag siireleri

belirlemektedir.
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VI. Cevre

Sirketler, faaliyette bulunduklar iilkenin yasalari, diizenlemeleri ve
idari uygulamalar1 ¢ercevesinde ve ilgili uluslararast anlagmalar, esaslar,
hedefler ve standartlar1 goz onilinde bulundurarak, ¢evre, kamu saglig1 ve
giivenligini koruyacak ve genel olarak daha kapsamli bir hedef olan
stirdiiriilebilir kalkinmaya katki saglayacak sekilde faaliyetlerini yiiriitme

geregini dikkate alirlar.

Sirketler 6zellikle:

1. Asagidaki hususlar1 da iceren sirkete uygun ¢evre yOnetimi
sistemini kuracak ve koruyacaktir.

a) Faaliyetlerinin ¢evre, saglik ve giivenlik tizerine etkileri hususunda
yeterli bilginin zamaninda toplanmasi ve degerlendirilmesi,

b) Olgiilebilir hedeflerin ve bu hedeflerin halen gegerli oldugunun
diizenli olarak gézden gegirilmesi dahil miimkiin oldugu taktirde gelistirilmis
cevre performansi ve kaynak kullanimi hedeflerinin olusturulmasi; hedeflerin
ilgili ulusal politikalar ve uluslararasi ¢evre taahhiitleri ile uyumlu olmasi, ve

c) Cevre, saglik ve giivenlik amaglar1 veya hedeflerine yonelik

gelismelerin diizenli olarak denetimi ve teyidi

2. Maliyet, gizlilik ve fikri miilkiyet haklarinin korunmasi
hususlarini
dikkate alarak;

a) Kamuoyuna  ve calisanlarina, cevresel performansin
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gelistirilmesindeki ilerlemeyi kapsayacak sekilde, sirket faaliyetlerinin ¢evre,
saglik ve giivenlik iizerine olasi etkileri hakkinda yeterli, 6l¢iilebilir, miimkiin
olmast halinde dogrulanabilir ve zamaninda bilgi sunacaktir.

b) Cevre, saglik ve giivenlik politikalari ile uygulamalardan dogrudan
etkilenen topluluklarla yeterli ve zamaninda iletisim ve istisare iginde

olacaktir.

3. Sirket, mal, hizmet ve liretim siireglerinin ¢evre, saglik ve giivenlik
ile ilgili 6ngoriilebilen etkilerini, bu etkilerden kaginmak, kaginilmaz olmasi
durumunda ise bunlar1 hafifletmek amaciyla, degerlendirecek ve kararlarinda
buna yer verecektir. Tasarlanan faaliyetlerin 6nemli g¢evre, saglik veya
giivenlik etkilerinin olabilecegi dikkate alinarak, yetkili mercilerin kararini

gerektiren durumlarda, uygun bir ¢evre etki degerlendirmesi hazirlayacaktir.

4. Bilimsel ve teknik anlayisla risk kavramina uygun olarak, ¢evreye
ciddi zarar tehdidinin oldugu durumlarda, insan saglig1 ve giivenligini de g6z
Oniine alarak, bu tiir zararlarin azaltilmasi veya dnlenmesinde maliyeti uygun
olan onlemlerin alinmasini ertelemek icin bilimsel kesinlik yoklugunu bir

neden olarak kullanmayacaktir.

5. Kazalar ve acil durumlar da dahil olmak {izere, kendi
faaliyetlerinden dogan ciddi ¢evresel ve sagliga iliskin zararlarinin 6nlenmesi,
hafifletilmesi ve kontrol edilmesi icin acil durum planlarimi ve yetkili

mercilere yonelik acil bildirim mekanizmalarini hazir bulunduracaktir.
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6. Asagidaki faaliyetleri, sirket ve miimkiin olmasi durumunda
tedarik zinciri diizeyinde tesvik ederek kurumsal ¢evre performansinin siirekli
gelistirilmesi i¢in ¢aba gosterecektir:

a) Sirketin en iyi performans gosteren boliimiindeki ¢evre performansi
ile ilgili standardi1 yansitacak teknoloji ve isletme yontemlerinin, isletmenin
tiim boliimlerine uygulanmasi,

b) Asir1 ¢evresel etkileri olmayan, kullanim1 giivenli olan, sera gazi
emisyonunu azaltan, enerji ve dogal kaynaklarin etkili kullanilmasim
saglayan, yeniden kullanilabilen, geri doniisiimlii veya giivenli bir sekilde
tasfiye edilebilen liriin veya hizmetlerin tedarik edilmesi ve gelistirilmesi,

c) Sirketin tiriinleri ile ilgili dogru bilgiler de sunularak (6rnegin, sera
gaz1 emisyonu, biyolojik cesitlilik, kaynak etkinligi veya diger cevresel
konularda), sirketin mal ve hizmetlerinin kullanimindan kaynaklanabilecek
cevresel etkiler hakkinda tiiketicilerde yiiksek diizeyde farkindalik
saglanmasi,

d) Emisyon azaltimi, etkin kaynak kullanimi ve geri doniisiim, ikame
veya zehirleyici maddelerin kullaniminin azaltilmasi veya biyolojik ¢esitlilik
stratejileri  gelistirerek uzun donemde sirketin ¢evresel performansinin

gelistirilmesi yollariin arastirilmasi ve degerlendirilmesi.

7. Cevresel etki degerlendirme yontemleri ile halkla iliskiler ve ¢evre
teknolojileri gibi daha genel ¢evre yonetim alanlarmin yani sira, tehlikeli
maddelerin yonetimi ve ¢evre kazalarinin 6nlenmesi konular1 da dahil olmak
lizere cevre sagligr ve gilivenligi konularinda calisanlara yeterli egitimi

saglayacaktir.
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8. Cevresel bakimdan anlamli ve ekonomik bakimdan etkin kamu
politikalarinin ~ gelistirilmesine, 6rnegin ¢evre bilincini ve korumasini

arttiracak ortakliklar ya da girisimler yoluyla yardim edecektir.

Cevre Hakkinda Ac¢iklama

60. Cevre boliimiiniin metni biiyiik ol¢lide, Cevre ve Kalkinma Rio
Deklarasyonu’nda Giindem 21'de yer alan esas ve amaglar1 yansitmaktadir.
Buna ilave olarak, Bilgiye Erisim, Karar Almada Halkin Katilimi ve Cevre
Konularinda Yargiya Erisimle ilgili Aarhus Kongresi’ni de dikkate almakta
ve Cevresel Yonetim Sistemlerinde ISO Standardi gibi araglarda yer alan

standartlar1 yansitmaktadir.

61. Siirdiiriilebilir kalkinmanin énemli bir pargas1 olan duyarli ¢evre
yonetimi, artan bir sekilde i imkan1 ve sorumlulugu olarak goriilmektedir.
Cok uluslu sirketler her iki yonde de 6nemli role sahiptir. Bu sirketlerin
yoneticileri, is stratejilerinde ¢evre konularina gerekli 6nemi vermelidir.
Cevre konularindaki performansin ylikseltilmesi, sistematik bir yaklasim
stirdiirmeyi ve sistemin siirekli gelistirilmesini gerektirir. Cevresel bir yonetim
sistemi, bir sirketin ¢evreye etkilerini kontrol etmek ve is faaliyetlerine
cevreyle ilgili endiseleri dahil etmek icin gerekli bir i¢ altyap1 saglar. Boyle
bir sisteme sahip olunmasi, hissedarlar, calisanlar ve toplumun, sirketin

faaliyetlerinin negatif etkilerine kars1 ¢cevreyi korumak icin aktif gayret icinde
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oldugu hususunda emin olmalarina yardimei olacaktir.

62. Cevresel yonetim sisteminin kurulmasi, gevresel performansin
tyilestirilmesine ek olarak, faaliyet ve sigorta maliyetlerinin azaltilmasi, enerji
ve kaynak tasarrufunun iyilestirilmesi, sikayet ve sorumluluk yiikiiniin
azaltilmasi, sermaye ve beceriye erisimin iyilestirilmesi, tiiketici tatmininin
artirllmasi ile toplum ve halkla iligkilerin iyilestirilmesi yoluyla firmalara

ekonomik fayda saglayabilir.

63. Rehber cergevesinde duyarli c¢evresel yonetim, sirket
faaliyetlerinin uzun donemdeki dogrudan ve dolayli gevresel etkilerinin
kontroliinii amaglayan faaliyetlerin ve kirlilik kontrolii ile kaynak yonetimi

araglarinin her ikisinin de kapsandigi en genis anlamda yorumlanacaktir.

64. Sirketlerin bircogunda, faaliyetlerinin yonetimi i¢in bir i¢ kontrol
sistemi gerekmektedir. Bu sistemin ¢evre ile ilgili kismi, iyilestirilmis
performans hedefleri ile bu hedeflerdeki ilerlemenin diizenli gézetimi gibi

unsurlar1 kapsayabilir.

65. Sirketlerin faaliyetleri ile tageronlar1 ve tedarikgileri ile iligkileri
hakkindaki bilgi ile buna bagli ¢evresel etkiler hakkindaki bilgiler halkin
sitkete giiven duyabilmesinin 6nemli bir aracidir. Uzun vadeli giiven ve
karsilikli menfaatler cercevesinde cevresel konular {izerinde mutabakat
ortamini tesvik etmek icin bilgi seffaf olarak saglandiginda, isci, miisteri,

tedarikci, miiteahhit ve yerel topluluklar gibi paydaslar ve en genis anlamda
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toplum ile isbirligi tesvik edildiginde bilgi en giiclii ara¢ olacaktir. Cevresel
varliklarin bolgesel, ulusal veya uluslararasi baglamda kisith veya risk altinda
olmasi durumunda raporlama ve iletisim Ozellikle uygun araglar olacaktir.
Global Raporlama girisimi gibi raporlama standartlar1 faydali referans

saglayabilirler.

66. Firmalar {iriinleri hakkinda dogru bilgi sunarken, gonilli
etiketleme ve sertifika programi gibi birgok secenege sahiptir. Firmalar bu
araglar1 kullanirken onlarin gelismekte olan iilkelere sosyal ve ekonomik

etkilerini ve mevcut uluslararasi kabul gormiis standartlari dikkate almalidir.

67. Normal is faaliyeti, sirket faaliyetleriyle ilgili ortaya ¢ikabilecek
muhtemel ¢evresel etkilerinin 6nceden degerlendirilmesini ihtiva edebilir.
Sirketler, yasa tarafindan zorunlu kilinmasalar da, ¢ogunlukla uygun cevresel
etki degerlendirmelerini yaparlar. Sirketlerce yapilan c¢evre ile ilgili
degerlendirmeler, sirket faaliyetleri ile taseronlarin ve tedarikg¢ilerin
faaliyetlerinin olasi etkilerine isaret eden ve olumsuz etkilerinden korunma
veya olumsuz etkilerin azaltilmas ile ilgili tedbir ve alternatifleri inceleyen,
genis ve uzun vadeli bakis1 kapsayabilir. Rehber, ¢ok uluslu sirketlerin {iriin
yasam devrinin diger boliimlerinde de bazi sorumluluklar tasidiklarini kabul

etmektedir.

68. Cevre ve Kalkinma Rio Deklarasyonu’nun 15. Esas1 da dahil,
Rehberi kabul eden iilkelerce halihazirda kabul edilmis bir takim araclar,

"ihtiyati yaklasim" goriisiinii telaffuz etmektedir. Sirketlerin s6z konusu
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araglara katkilar1 zzmni olmakla beraber, bu ara¢lardan hi¢biri sirketleri acikca

isaret etmemektedir.

69. Rehberin temel goriisii, sirketlerin en kisa siirede harekete gecmesi
ve faaliyetlerinden kaynaklanan ciddi veya geri dondiiriilemez ¢evresel
zararin engellenmesinde aktif bir sekilde hareket etmesi gerektigidir. Ancak,
Rehberin dogasi geregi sirketlere yonelik olmasi mevcut hicbir aracin bu
tavsiyenin ifade edilmesinde tam anlamiyla yeterli olmadigi anlamina
gelmektedir. Dolayisiyla, Rehber, tamamiyla yansitmasa da var olan biitiin

araclara isaret etmistir.

70. Rehberde, araglarin yeniden yorumlanmasi veya hiikiimetler
lizerinde yeni taahhiit ve uygulamalarin olusturulmasi amag¢lanmamistir.
Sadece ihtiyati yaklasimin sirketler diizeyinde nasil uygulanmasi gerektigi
hususunda tavsiyelerin sunulmasi amaglanmistir. Bu siirecin baslangig
asamasi veri olmak iizere, yer aldig1 6zel gerceveye bagli olarak, uygulamada
bazi esnekliklerin gerektigi kabul edilmektedir. Ayrica hiikiimetlerin bu
alanda temel cerceveyi belirlemekte ve paydaslara en uygun sekilde ve

periyodik olarak danigma yiikiimliiliigii oldugu anlagilmaktadir.

71. Rehber yine, sirketleri, faaliyet gosterdikleri iilkelerdeki mevcut
uygulamalara gore faaliyet gosterdikleri biitiin sahalarda cevreyle ilgili
performans diizeyinin yiikseltilmesine yonelik ¢alismaya tesvik etmektedir.
Bu agidan, sirketler gelismekte olan iilkeler iizerindeki sosyal ve ekonomik

etkilerini dikkate almalidir.
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72. Ornegin, c¢ok uluslu sirketler, genel olarak cevreyle ilgili
performansin yiikseltilmesine yardimci olabilecek mevcut ve yenilikei
teknoloji veya faaliyet yontemlerine, ¢ogunlukla, erisim imkanina sahiptir.
Cogunlukla kendi alanlarinda lider olarak kabul edilen ¢ok uluslu sirketlerin
diger sirketler {izerindeki potansiyel '"uygulama etkisi" gbéz ardi
edilmeyecektir. Daha genel olarak, cok uluslu sirketlerin faaliyette
bulunduklar1 iilkelerin ¢evresinin uygun ve yenilik¢i teknoloji ve
uygulamalardan da faydalandiginin tespit edilmesi, uluslararasi yatirim

faaliyetlerine destek olusturulmasina dnemli katk: saglamaktadir.

73. Sirketler, calisanlarinin, ¢evre konulariyla ilgili egitim ve
dgretiminin saglanmasinda énemli bir rol oynarlar. Ozellikle insan saghg ve
giivenligi ile dogrudan ilgili alanlarda, miimkiin olan en genis manada, bu

sorumluluklarini yerine getirmeleri hususunda sirketler tesvik edilmektedirler.
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VII. Riisvet, Riisvete Tesvik ve irtikap Suclari ile Miicadele

Sirketler kendilerine usulsiiz bir menfaat saglamak {izere dogrudan ya
da dolayli olarak riisvet veremez veya diger tiirlii haksiz kazang saglayamaz,
vaat veya talep edemez ve boyle tekliflerde bulunamazlar. Bunun yani sira

sirketler riigvet ve irtikap suclarina karsi koyar. Sirketler, 6zellikle:

1. Is ortaklarmin calisanlar1 ile devlet memurlarina maddi ve usulsiiz
veya diger tiirlii haksiz kazang saglamayacak, boyle bir vaat ya da teklifte
bulunmayacaktir. Ayn1 sekilde, sirketler is ortaklarinin g¢alisanlar1 veya devlet
memurlarindan maddi ve usulsiiz ya da diger tiirli haksiz kazang talep
etmeyecek ve boyle teklifleri kabul etmeyecektir. Sirketler, bu tiir haksiz
kazanglar1 ya da diger avantajlar1 devlet memurlar1 ya da is ortaklarinin
calisanlarina veya bunlarin akrabalarina ve diger is ortaklarina aktarmak icin
vekiller, diger aracilar, danigmanlar, temsilciler, dagitimcilar, konsorsiyumlar,

tedarikgiler ve is ortaklar1 gibi diger {igiincii kisileri kullanmayacaktir.

2. Sirketler, riigvetin tespiti ve Onlenmesi igin sirketin iginde
bulundugu kosullar1 ve ozellikle sirketin karsilasabilecegi riisvetle ilgili
riskleri (6rnegin s6z konusu faaliyetin endiistriyel sektorii ve cografi konumu
gibi) g6z onilinde tutan bir risk degerlendirmesini esas alarak yeterli bir i¢
denetim sistemi ile etik kurallar, uyum programlar1 ve tedbirleri gelistirip
benimseyecektir. Bu i¢ denetim sistemi, etik kurallari, uyum programlari ve
tedbirleri; riisvet verilememesi veya riisvetin saklanamamasini saglamak

lizere tasarlanmis dogru ve diizgiin hesap ve kayit tutulmasini saglayacak
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kendi i¢inde bir kontrol mekanizmasi olan, bir mali ve muhasebe sistemini
bilinyesinde bulunduracaktir. Sirketin i¢inde bulundugu kosullar ile riigvet
riskleri diizenli olarak denetlenecek ve sirketin i¢ denetiminin, etik
kurallarinin, uyum programlarinin ve tedbirlerin uygulanmasini ve sirketlerin
risvet ve haksiz kazang talepleri karsisindaki sirketlerin su¢ ortagi olma
risklerinin  hafifletilmesini  teminen  gerektigi  takdirde  yeniden
degerlendirilecektir.

3. Genellikle verildigi iilkelerde yasal olmayan ve sirketler tarafindan
islerin yiiriitiilmesinde kolaylik saglamak iizere yapilan kiigiik miktarl
O0demelerin yasaklanmasi ve tesvik edilmemesi ve bu tiir ddemeler yapildig
takdirde defter ve mali kayitlara dogru bir sekilde kaydedilmesi

gerekmektedir.

4. Sirketin karsilasabilecegi riigvet risklerini dikkate alarak, tutulacak
temsilciler i¢in gerekli tahkikatlarin yapilip, bunlarin belgelendirilmesini ve
diizenli olarak denetimlerini ve temsilcilere yapilacak 6demelerin sadece yasal
hizmetler igin ve makul diizeyde olmasini saglayacaktir. Kamu kurumlari ve
kamu istirakleri ile ilgili islemlerle alakali irtibati saglayan temsilcilerin
listesi, kamuyu aydinlatma yiikiimliliigiine uyumlu olarak, ilgili yerde

tutulmal1 ve yetkili merciler i¢in mevcut bulundurulmalidir.

5.  Rigvet, risvet teklifleri ve irtikap suglar1 ile miicadele
konusundaki faaliyetlerin seffafligin1 saglayacaktir. Bunun igin sirketler
rigvet, riigvet teklifleri ve irtikap suglarina karst kamuoyuna taahhiitlerde
bulunmak; bu taahhiitlerin yerine getirilmesini teminen benimsenen y6netim

ve i¢ denetim sistemlerini, etik kurallarini, uyum programlarini ve tedbirlerini
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aciklamak gibi donlemler alabilir. Sirketler ayrica riisvetle, riisvet teklifleri ve
irtikap suclarmma karst miicadelede halkin farkindaliginin arttirilmasi ve
isbirliginin saglanmasi i¢in agiklig1 ve toplum ile diyalog halinde bulunmay1

tesvik edecektir.

6. Sirketler, calisanlarin farkindaliginin arttirilmasini ve riisvete,
risgvet teklifleri ve irtikap suglarina karst miicadelede sirket politikalarina ve
i¢ denetim, etik kurallar1 ve uyum programlari ve tedbirlerine uyulmasini, bu
gibi politika, program ve tedbirleri yayimlayip dagitarak, egitim programlari

diizenleyerek ve disiplin islemleri uygulayarak saglayacaktir.

7. Siyasi parti ve orgiitlenmeler ile devlet yonetiminde gorev alacak
adaylara yasal olmayan bagislar yapamayacak; Siyasi bagislar kamuyu

bilgilendirme ytikiimliiliigiine tabi olacak ve {ist yonetime bildirilecektir.

Riisvet, Riisvete Tesvik ve Irtikap Suclariyla Miicadele Hakkinda
Aciklama

74. Riisvet ve Yolsuzluk demokratik kurumlara ve kuruluslarin
yonetimlerine zarar vermekte; yatirimlari engellemekte ve uluslararasi rekabet
kosullarin1 bozmaktadir. Ozellikle, sermayenin yolsuzluk nedeniyle dagilimi
vatandaslarin daha yiiksek diizeyde ¢evresel, ekonomik ve sosyal refah
saglama ¢abalarin1 zedelemekte ve fakirligin azaltilmas: yoniindeki ¢abalarimni
engellemektedir. Yolsuzlukla miicadelede sirketlere Onemli gorevler

diismektedir.
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75. Yerindelik, biitlinliik ve seffaflik hem kamu hem de 6zel sektorde
riisvetle miicadelede 6nemli kavramlardir. Is diinyasi, hiikiimet dis1 6rgiitler,
hiikiimetler ve hiikiimetleraras1 orglitler yolsuzluk karsiti 6nlemler
alinmasinda, seffafligin arttirilmasinda ve riisvet ve yolsuzluk problemleri
konusunda kamuda farkindaligin  arttirilmasinda  kamu  destegini
giiclendirmek icin isbirligi yapmaktadirlar. Yerinde kurumsal yonetim
uygulamalarinin  benimsenmesi, isletme icerisinde bir etik kiiltiiriin

yaratilmasinda 6nemli bir faktordiir.

76. OECD’nin riigvet konusunda riigvet teklif edeni hedef alan temel
araglari; 15 Subat 1999°da vyiiriirliige giren Uluslararas1 Is Muamelelerinde
Yabanci Memurlara Riisvet Verilmesine Kars1 Miicadele Hakkinda OECD
Sozlesmesi (Riisvetle Miicadele Konvansiyonu). Riigvetle Miicadele
Konvansiyonu ile birlikte Uluslararasi Is Muamelelerinde Yabanct Memurlara
Riigvet Verilmesine Kars1 Miicadele Hakkinda 2009 Tarihli Tavsiye Karari
(Riisvetle Miicadelede 2009 Tarihli Tavsiye Karar1), Uluslararasi Ig
Muamelelerinde Yabanci Memurlara Riisvet Verilmesine Kars1 Miicadelede
Vergi Tedbirleri Hakkinda 2009 Tarihli Tavsiye Karari, Riisvet ve Resmi
Destekli Thracat Kredileri Hakkinda 2006 tarihli Tavsiye Karari’dir. Bu
araglar vasitasiyla, her bir iilkenin kendi yetki bolgesinde yer alan sirketlerin
faaliyetlerine iliskin sorumlulugu {ilkelerden alinarak yabanci devlet
memurlarina sunulan riisvet “arz”’min yok edilmesi amaglanmaktadir.
Sozkonusu enstriimanlarin tam olarak uygulanabilmesini saglamak iizere,

Riigvetle Miicadele Konvansiyonu’nun tilkelerdeki uygulamalarini ihtimaml
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ve sistemli bir sckilde denetimini gergeklestirecek bir program

olusturulmustur.

77. Riigvetle miicadelede 2009 Tarihli Tavsiye Karar1 o6zellikle,
yabanci riigvetin tespiti ve dnlenmesi amaciyla Ek-2’de yer alan I¢ Denetim,
Etik Kurallar1 ve Uyumluluk igin Iyi Uygulamalar Rehberini de gz 6niine
alarak hiikiimetlerin isletmeleri, yeterli i¢ denetim, etik ve uyum programlari
ve tedbirleri gelistirip benimsemeleri konusunda tesvik etmelerini tavsiye
etmektedir. Iyi Uygulamalar Rehberi, i¢ denetim, etik kurallar ve uyum
programlarin ile yabanci riigvetin tespiti ve dnlenmesi i¢in alinacak tedbirlerin
etkinliginin saglanmasi i¢in iyi uygulamalarin 6nemini vurgular ve sirketlere

oldugu kadar mesleki kuruluslara da hitap eder.

78. Ozel sektdr ve sivil toplum girisimleri riisvet karsiti etkin

politikalarin gelistirilip uygulanmasinda sirketlere yardime1 olmaktadir.

79. 14.12.2005 tarihinde yiiriirliige giren Yolsuzluga Kars1 Birlesmis
Milletler Konvansiyonu (UNCAC), yolsuzluga kars1 miicadelede birtakim
standart, tedbir ve kurallar sunmaktadir. UNCAC ile, taraf devletler
memurlarin riisvet almasini ve sirketlerin yerli ve yabanci devlet memurlari
ile uluslararas1 kamu kurumlarinin memurlarina riigvet vermesini 6nlemekle,
ayrica 0zel sektoriin de Ozel sektdre rligvetinin Oniinii almakla yiikiimlii
kilimmistir.  Riigvetle Miicadele Konvansiyonu ile UNCAC birbirlerini

tamamlayici ve destekleyicidir.
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80. Riigveti talep eden tarafla ilgili olarak da, iyi yonetim uygulamalari
sirketlerden riigvet 6denmesi istenmesinin 6nlenmesi i¢in 6nemli unsurlardir.
Sirketler riisvete karst  direnme konusunda  kolektif hareketleri
destekleyebilirler. Hem ev sahibi hiikiimet, hem de sirketin {ilkesinin
hiikiimeti, riisvet talepleri ile karsilasan sirketlere yardim etmelidirler.
Riigvetle Miicadele 2009 sayili Tavsiye Kararinin Ek-1 Kismi olan
Konvansiyonun Belli Maddelerine iliskin Iyi Uygulamalar Rehberinde
belirtildigi tizere, Riisvetle Miicadele Konvansiyonu yabanci bir devlet
memurunun riigvet talep etmesi hususunda herhangi bir istisna ya da
savunmaya yer birakmayacak sekilde uygulanmalidir. Bununla birlikte,
UNCAC vyerli devlet memurlarinin riigvet talebinin su¢ sayilmasini talep

etmektedir.
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VI1II. Tiiketici Menfaatleri

Tiiketicilerle iligkilerinde sirketler diiriist i, pazarlama ve reklam
uygulamalarina uygun davranacak ve irettikleri mal ve hizmetlerin kalite ve

giivenilirligini saglamak tizere gerekli biitiin girisimlerde bulunacaktir.

Sirketler, 6zellikle:

1. Urettikleri mal ve hizmetlerin yasal olarak dngériilen veya iistiinde
uzlagsmaya varilmis biitlin tiiketici saglik ve gilivenlik standartlarina, saglik
uyarilart ve giivenlik bilgilerine iligkin olanlar1 da dahil olmak {izere, uygun
olmasini saglayacaktir.

2. Mal ve hizmetlerin fiyatlari, igerigi, giivenli kullanim esaslari,
cevresel nitelikleri, bakim, muhafaza ve imhasina iliskin bilgileri de iceren ve
tiketicilerin bilingli se¢imler yapmalarimi saglayacak yeterli, dogru,
kanitlanabilir ve agik bilgiler verecekler ve miimkiinse bu bilgiler tiiketicilerin
tirtinler aras1 karsilastirma yapmalarini saglayacak sekilde hazirlanacaktir.

3. Tiiketicilere gereksiz kiilfet ve maliyetleri olmayan adil, kullanimi
kolay, zamaninda ve etkin yargi disi uyusmazlhik ¢6zme ve tazminat
mekanizmalarina erisim imkani saglayacaktir.

4. Aldatici, yaniltici, hileli ve haksiz beyan, ihmal ve diger
uygulamalarda bulunmayacaklardir.

5. Tiiketicilerin 1) karmagik mal hizmet ve piyasalar hakkinda bilingli
secimler yapabilmeleri ii) kararlarinin ekonomik, ¢evresel ve sosyal etkilerini

daha iyi anlayabilmeleri iii) siirdiiriilebilir tiiketimi desteklemeleri igin
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becerilerinin arttiritlmasi amaciyla kendi faaliyetlerine iligskin alanlarda
Tiiketici egitiminin saglanmasi i¢in gosterilen ¢abalari destekleyecektir,

6. Tiiketicinin mahremiyetine saygi gosterecek ve topladiklari,
sakladiklari, isledikleri ve yayimladiklar1 Kkisisel verilerin gizliliginin
saglanmasi i¢in gerekli 6nlemleri alacaktir.

7. Yaniltic1 reklam ve ticari hile gibi aldatici pazarlama metotlar ile
miicadelede, iirtin ve hizmetlerin kullanimindan, imhasindan ve tiikketiminden
dogabilecek c¢evreye, kamu saglik ve giivenligine yonelik tehditlerin
onlenmesi ve azaltilmasi igin Devlet yetkilileriyle tam bir igbirligi igerisinde
bulunacaktir.

8. Yukaridaki prensiplerin uygulanmasinda i)korunmasiz ve
dezavantajli durumdaki tiiketicilerin ihtiyaglar1 ve ii)e-ticaretin tiikketiciler i¢in

ortaya cikardigi 6zel zorluklar dikkate alinacaktir.

Tiiketici Haklari ile Tlgili A¢iklama

81. Cok Uluslu Sirketler icin OECD Rehberinin Tiiketici Cikarlar
tizerindeki Boliimii OECD Tiiketici Politikalar1 Komitesi ve Mali Piyasalar
Komitelerinin yani sira Uluslararasi  Ticaret Odasi, Uluslararasi
Standardizasyon ve Birlesmis Milletlerin (Srnegin, 1999  yilindaki
genisletilmis  haliyle Tiiketici Politikalarma iliskin BM Rehberi)

caligmalarindan yararlanmaktadir.

82. Anilan Boliim, tiiketici tatmini ve ilgili ¢ikarlarin sirketlerin
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basarili ¢alismalar1 i¢in bir temel olusturdugunu ve ayni zamanda mal ve
hizmet tliketici piyasalarinin zaman i¢inde biiyiik degisiklikler gecirdigini
kabul etmektedir. Diizenleyici reform, daha acgik kiiresel pazarlar, yeni
teknolojilerin gelistirilmesi, tiiketici hizmetlerinde biiylime tiiketicilere daha
cok segenek ve acgik rekabetten kaynaklanan diger faydalar1 saglayarak
degisimin 6nemli unsurlari konumundadir. Ayni1 zamanda, degisimin hiz1 ve
pek ¢ok pazarin artarak karmasiklagsmasi tiiketicilerin mal ve hizmetleri
karsilastirip degerlendirmesini zorlagtirmistir. Bundan baska,  tiiketici
demografileri de zaman i¢inde degismis ve sayisi giderek artan yetiskinler
kadar ¢ocuklar da giderek artan bir sekilde piyasada onemli giicler haline
gelmistir. Tiketiciler genel olarak daha egitimli olmasina ragmen, hala pek
¢ogu bugiiniin karmasik ve bilgi yogun piyasalarinin gerektirdigi aritmetik ve
okuma-yazma becerilerine sahip degildir. Bunun yani sira, pek ¢ok tiiketici
giderek artan bir sekilde ekonomik, sosyal ve cevresel konular gibi pek ¢ok
konuda sirketlerin faaliyetleri ve konumlarina ve mal ve hizmet segimlerinde

bunlar1 g6z 6niinde bulundurmaya ilgi duymaktadir.

83. Sirketler, adil 15, pazarlama ve reklamcilik uygulamalarini tatbik
etmeye ve tirettikleri tirlinlerin kalitesi bakimindan giivenilirligini saglamaya

davet edilmektedir. Bu ilkeler, hem mal hem de hizmetler i¢in gegerlidir.

84. 1. paragraf sirketlerin gerekli saglik ve giivenlik standartlar1 ve
triinlerinde tiliketicilere yeterli saglik ve giivenlik bilgileri saglamanin
Oonemini vurgulamaktadir.

85. Bilgilerin ifsasina iligkin 2. paragraf ise sirketleri tiiketicilerin
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bilingli se¢im yapmalarini i¢in yeterli derecede bilgilendirmeye davet
etmektedir. Bu bilgiler, iriinlere iliskin finansal risklerle ilgili bilgileri de
icerecektir. Bazi durumlarda, sirketler tiiketicilerin mal ve hizmetleri
dogrudan karsilastirmalarina olanak verecek sekilde (6rnegin, birim fiyati)
yasal olarak bilgi vermekle ylikiimliidiir. Bu konuda bir mevzuat yoksa,
sirketler tiiketicilerle iligkilerinde mal ve hizmetlerin karsilastirilmasini
kolaylastiracak ve tiiketicilerin bir iitiinlin fiyatin1 kolayca belirlemelerine izin
verecek sekilde bilgi vermeye tesvik edilir. “Yeterli” sayilacak bilginin zaman
icinde degisebilecegi ve sirketlerin bu degisikliklere duyarli olmasi gerektigi
de goz Oniine alinmalidir. Sirketlerin yapacagi her bir {iriin ya da ¢evresel iddia
yeterli kanita ve eger miimkiinse uygun deneylere dayanmalidir. Tiiketicilerin,
cevresel konulara ve siirdiiriilebilir tiiketime giderek biiyiiyen ilgisi goz oniine
alindiginda, miimkiinse iirtinlerin ¢evresel niteliklerine dair bilgi verilmelidir.
Bu bilgi trtinlerin enerji verimliligi, geri doniistiiriilebilme derecesi ve gida

tirlinleri s6z konusu ise tarim uygulamalar1 hakkindaki bilgileri icerebilir.

86. Is davranislar, tiiketiciler tarafindan satin alma kararlarmni alirken
giderek daha fazla dikkate alinmaktadir. Dolayisiyla, sirketler is faaliyetleri
ile sosyal ve cevresel meseleleri biitiinlestirmek, siirdiiriilebilir tiiketimi
desteklemek amaciyla bulunduklar1 girisimler hakkinda bilgi saglamaya
tesvik edilir. Rehberin bilgilerin ifsasina yonelik 3. bolimii bu konuyla
iligkilidir. Burada, sirketler, sosyal, etik ve ¢evresel politikalariyla sirketin
benimsedigi diger davranis kurallar1 da dahil olmak {izere, kamuoyuna deger
beyanlarini ve is yonetimi ile ilgili durumlarini agiklamaya ve bu bilgiyi acik

bir dille ve tiiketicilere hitap eden bir formatta vermeye tesvik edilirler. Bu
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konularda bilgi veren sirketlerin sayisindaki artts memnuniyetle karsilanir.

87. 3. paragraf, 2007 Tiketici Anlagsmazlik Coziim ve Tazmini
Hakkindaki 2007 tarihli Tavsiye Kararinda kullanilan dili yansitmaktadir.
Tavsiye, tiiketici sikayetlerinin ele alinmasi amaciyla bu alanda sanayinin
uygulayabilecegi bir dizi eylemi de igeren etkin yaklasimlar gelistirilmesi i¢in
bir ¢erceve ortaya koymaktadir. Tiiketici anlagsmazliklarini ¢6zmek iizere pek
cok sirketin olusturdugu mekanizmalarin tiiketici giivenini ve tatminini
arttirdig1 da belirtilmektedir. Bu mekanizmalar, taraflar i¢in pahali, zor ve
zaman alic1 olan yasal davalardan daha pratik ¢éziimler sunabilir. Yarg: dist
bu mekanizmalarin etkili olabilmesi i¢in tiiketicilere bu mekanizmalarin
varligr konusunda farkindalik kazandirilmasi gerekmekte olup; taleplerin
ozellikle smir Otesi ya da c¢ok boyutlu islemleri igermesi durumunda
tiiketicilere sikayetlerin nasil yapilacagi konusunda rehberlik edilmesi faydali

olacaktir.

88. 4. paragraf, hileli, yaniltic1 ve diger haksiz ticari uygulamalara
iligkindir. Bu uygulamalar, hem tiiketiciler hem de sirketler aleyhine olmak

lizere piyasalar1 ¢arpitabileceginden bunlardan uzak durulmalidir.

89. 5. paragraf, bir¢ok {iriin ve piyasanin giderek karmagiklagmasindan
dolay1 6nem kazanmis olan tiiketici egitimine iligkindir. Hiikiimetler, tiiketici
orgiitleri ve bir¢ok sirket bu konunun paylasilan bir sorumluluk oldugunu ve
bu baglamda 6nemli rol oynayabileceklerini kabul etmislerdir. Tiiketicilerin,

finansal ve diger alanlardaki karmagsik {riinlerin degerlendirilmesinde
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karsilastiklar1 ~ sorunlar  paydaslarin  tiiketicilerin  karar  almalariin
gelistirilmesine yonelik egitimin saglanmasi i¢in birlikte calismasinin nemini

vurgulamaistir.

90. Kisisel verilere iliskin 6. Paragraf ise gerek internetin gerekse
teknolojik ilerlemelerin etkisiyle sirketler tarafindan toplanan kisisel verilerin
ve bunlarin kullaniminin giderek artmasi kisisel verilerin giivenlik ihlalleri de
dahil olmak iizere 6zel hayat ihlallerine karsi korunmasinin 6nemini

vurgulamaktadir.

91. 7. paragraf, yaniltici pazarlama uygulamalarina kars1 daha etkin
miicadelede ve bunlarin 6nlenmesinde sirketlerin kamu otoriteleriyle birlikte
calismalarinin 6nemini igermektedir. Ayni zamanda isbirligi ¢evre, giivenlik
ve kamu sagligina yonelik tehditleri onlemek ve azaltmak icin de gereklidir.
Bu paragraf, mallarin tiiketimi, kullanimi ve imhasi ile ilgili tehditleri de
icermekte ve iriinlerin tim yasam dongiilerini dikkate almanin 6nemini

yansitmaktadir.

92. 8. paragraf, sirketleri, {irlin ve hizmet pazarlamasi sirasinda
korunmasiz ve dezavantajli konumuna diisen tiiketicilerin durumlarini1 dikkate
almaya davet etmektedir. Boyle tiiketiciler birtakim kisisel 6zelliklerden ya da
durumlardan dolayi (yas, fiziksel ve ruhsal kapasite, egitim, gelir, mahrumiyet
bolgesinde yasama ya da dil gibi) bugiiniin bilgi-yogun ve kiiresellesmis

piyasalarinda belli zorluklarla karsilasabilecek 6zel tiiketicileri ya da 6zel bir
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kategorideki tiiketicileri isaret etmektedir. Bu paragraf ayn1 zamanda kiiresel
piyasalarda mobil ya da diger formlardaki elektronik ticaretin artan 6nemini
ve faydalarmin vurgulamaktadir.  Hiikiimetler, elektronik ticarette de
geleneksel ticaret formlarindaki koruma seviyesi kadar tiiketicilerin etkin ve

seffaf korunmasinin saglanmasina yonelik ¢alismalar yiiriitmektedir.

69



OECD Cok Uluslu Sirketler Rehberi

IX. Bilim ve Teknoloji

Sirketler;

1. Faaliyette bulunduklar tilkenin kendi planlarini, bilim ve teknoloji
politikalarina uygun olmasii saglamaya ve yerel ve ulusal yenilik¢ilik
kapasitesinin gelismesine uygun bir sekilde katkida bulunmaya c¢aba

gosterecektir.

2. Kendi faaliyetlerini yiiriitiirken, miimkiin oldugu 6l¢tide teknoloji
ve teknik bilgilerin transferine ve hizli yayilmasina izin veren uygulamalart,
fikri miilkiyet haklarinin korunmasina yeterli 6zeni gostererek, kabul

edecektir.

3. Miimkiin oldugu takdirde, ev sahibi iilkede bilim ve teknolojinin
gelismesine yonelik i¢ piyasa ihtiyacina hitap eden faaliyetlerde bulunacak,
ticari gerekleri de goz oniinde bulundurarak bilim ve teknoloji ¢aligmalarinda

ev sahibi iilke personelini kullanacak ve onlarin egitimini tesvik edecektir.

4. Fikri miilkiyet haklar1 konusunda lisans verirken veya teknoloji
transferi yaparken, bunlari ev sahibi iilkenin uzun vadeli siirdiiriilebilir
kalkinma planlarina katkida bulunacak bir sekilde ve makul sart ve hiikiimler

cergevesinde yapacaktir.

5. Ticari amagclarla iliskili olarak, yerel tiniversiteler ve kamu
arastirma kurumlan ile iligkiler gelistirecek ve yerel sanayi veya sanayi

birlikleri ile isbirligi i¢inde arastirma projelerine katilacaktir.
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Bilim ve Teknoloji Hakkinda Aciklama

93. Bilgiye dayali, kiiresellesmis, milli sinirlarin daha az 6nemli
oldugu ekonomilerde, kiicilk ve yerel pazara yonelik faaliyet gosteren
isletmeler icin stlin teknolojiye erisim ve teknolojinin kullanimi, sirketin
performansinin arttirilmast agisindan O6nemlidir. S6z konusu erigim,
stirdiiriilebilir kalkinma cergevesinde, tiretkenligin ve isttihdamin artmasini da
iceren teknolojik gelismenin, ekonomideki etkilerinin goriilebilmesi a¢isindan
da onem arz etmektedir. Sinir Gtesi teknoloji transferinde, c¢ok uluslu
tesebbiisler ana kanal konumundadir. Yeni teknolojilerin yerli tesebbiis ve
kuruluglar tarafindan iiretilmesi, yayilmast ve hatta kullanilmasina olanak
saglanmast yoluyla ev sahibi iilkelerin wulusal teknolojik ilerleme
kapasitelerine katkida bulunmaktadir. Cok uluslu sirketlerin faaliyetleri,
ulusal teknolojik ilerleme sistemleri ile entegre oldugunda bu durum, ev sahibi
ilkelerin ekonomik ve sosyal gelisimlerinin gliclenmesine yardimer olabilir.
Boylece, ev sahibi iilkenin dinamik yenilesme sistemindeki gelisme, ¢ok

uluslu sirketlerin ticaret imkanlarini artirir.

94. Bu baglamda, rehberin bu boliimii, ekonomik fizibilite ve rekabet
kosullar1 ¢ercevesinde, c¢ok uluslu sirketlerin AR-GE c¢alismalarinin
sonuclarini, faaliyette bulunduklan iilkeler ile paylasmalar1 ve o iilkelerin
ulusal teknolojik yenilik kapasitelerinin arttirilmasini tesvik etmektedir. Yeni
teknoloji iriinii mallarin ticarilestirilmesi, ilgili lisans verme, teknik ve
yetenekli insan istthdami ve egitimi ile aragtirma-gelistirme ortak
girisimlerinin ~ gelismesi  teknolojik ~ yayilmanin  giiclendirilmesi

kapsamindadir. Teknolojinin satilmasi veya lisans olarak verilmesi sirasinda,
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cok uluslu sirketler sadece pazarlik edilen sartlarin makul olmasini degil, ayn1
zamanda yatinmin yapildigi iilke ve kendi tilkelerindeki teknolojinin uzun
donemli kalkinma iizerindeki etkileri ile, g¢evresel ve diger etkilerini de
disiinmek isteyebilir. Cok uluslu sirketler faaliyetlerinde, uluslararasi
istiraklerinin ve taseronlarinin da yenilik kapasitelerinin olusturulmasini ve
gelistirilmesini saglayabilir. Buna ilave olarak, ¢cok uluslu sirketler, hem fiziki,
hem de kurumsal, yerel, bilimsel ve teknolojik altyapimin 6nemine dikkat
cekebilir. Bu anlamda, ¢ok uluslu sirketler, ev sahibi iilke hiikiimetleri
tarafindan gerceklestirilecek dinamik teknolojik ilerleme sistemine iliskin

politika ¢ergevesinin olusturulmasina katkida bulunabilir.
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X. Rekabet

Sirketler;

1. Faaliyetlerini, mevcut rekabet kanun ve diizenlemeleri ¢ergevesinde,
faaliyetlerinin rekabet karsiti etkiler yaratabilecegi durumlardaki rekabet
kanunlarin1 da géz Oniine alarak yiiriitecektir.

2.Rakipleri ile asagida sayilan amaglar1 gergeklestirmek igin yapilacak
anlagmalar da dahil olmak tizere, rekabet karsit1 anlagmalarin yapilmasindan
veya uygulanmasindan uzak duracaktir:

a) Fiyatlar1 belirlemek,

b) Ihalelerde danisikl1 teklif vermek,

¢) Uretim kisitlamalar1 ve kotalar1 koymak,

d) Misterileri, tedarikgileri, bolgeleri veya ticari hatlar1 ayirarak
piyasalar1 bolmek veya paylasmak.

3.Rekabeti denetleyici otoriteler ile, mevcut kanun ve gerekli
giivenceler cergevesinde, bilgi taleplerinin miimkiin oldugu 6l¢iide zamaninda
ve tam bir sekilde yanitlanmasi, uygun olmast durumunda gizliligin
kaldirilmas: gibi mevcut enstriimanlarin kullaniminin gézden gegirilmesi,
denetleyici otoriteler arasinda etkin ve etkili isbirliginin desteklenmesi yoluyla
isbirligi yapacaktir.

4.Mevcut rekabet kanunlar1 ve diizenlemelerine uyumun Onemi
konusunda ¢alisanlarda farkindalik yaratilmasimi ve oOzellikle sirketin st

yonetim kademesinin rekabetle ilgili konularda egitilmesini saglayacaktir.
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Rekabet Hakkinda Ac¢iklama

95. Bu tavsiyeler, rekabet kanunu ve diizenlemelerinin hem yerli hem
de uluslararasi piyasalarin etkin igleyisindeki dnemini vurgulamakta ve yerli
ve ¢ok uluslu sirketlerin bu kanun ve diizenlemelere uyumunun énemini teyit
etmektedir. Ayrica, tavsiyeler, biitiin isletmelerin rekabet kanunlarinin
kapsami, getridikleri ¢oziimler ve yaptirimlari hususundaki gelismelerden
haberdar olmasini saglamak amacini giitmektedir. "Rekabet" kanunu tanimi,
antitrost ve antitekel kanunlar1 dahil (a) rekabeti bozucu anlagmalar, (b) pazar
gliciinli ya da hakim durumu kétiiye kullanmak (c¢) etkin performans digindaki
araglarla pazar giicii ve pazar hakimiyeti elde etmek ya da (d) rekabetin 6nemli
oranda azaltilmasi ya da etkin rekabetin engellenmesi sonucunu doguran

birlesme ve devralmalar1 yasaklayan yasalar i¢in kullanilmaktadir.

96. Genel olarak, rekabet kanun ve politikalar: (a) acik kartelleri (b)
rekabet e aykir1 olabilecek diger anlagsmalart (c¢) hakim durumu ya da pazar
giiclinli istismar eden ya da genisleten eylemleri ve (d) rekabete aykiri
birlesme ve devralmalar1 yasaklamaktadir. 1998 tarihli OECD Konseyinin
Kartellere Kars1 Etkin Bir Mekanizmaya Yonelik Tavsiyesi’nin
[C(98)35/Nihai] (a) maddesinde belirtilen rekabete aykiri anlagsmalar agik
kartelleri ifade etmektedir, ancak Oneri iiye iilkelerin, kanunlarinda
istisnalarindaki farkliliklar ya da yasak olabilecek bir faaliyet i¢in istisna ya
da izin veren hiikiimlerde dahil olmak iizere kanunlarindaki farkliliklar da g6z
Oniine almistir. Rehberdeki tavsiyeler, tesebbiislerin var olan bu tiir yasal

istisna  ya da hiikiimlerden faydalanmamasi  gerektigi  seklinde
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yorumlanmamalidir. Madde (b) ve (c¢)' deki kategoriler daha genel bir 6zellik
arz etmektedir ¢iinkii diger anlasma sekillerinin ve tek tarafli eylemlerin
etkileri daha belirsizdir ve neyin rekabete aykiri oldugu konusunda daha az bir

fikir birligi vardir.

97. Rekabet politikasinin amaci, mal ve hizmetlerin igerigi/niteligi,
kalitesi ve bedelinin pazar giicleri tarafindan belirlendigi pazar sartlarini
destekleyerek refah ve ekonomik kalkinmaya katkida bulunmaktir. Tiiketiciye
ve ekonomiye fayda saglamasinin yaninda, rekabete dayali ekonomi, ayrica,
tilketici talebine etkin bir sekilde cevap veren isletmeleri ddiillendirir.
Isletmeler bu siirece hiikiimetler piyasa etkinligini azaltabilecek ya da pazarin
rekabet diizeyini etkileyebilecek kanun ve politikalar: ele aldiklarinda bilgi ve

tavsiye sunarak katki saglayabilir.

98. Isletmeler, rekabet kanunlarinin ¢ikarilmasma devam
edileceginin farkinda olmalidir. Bu kanunlarin, yurt disinda gerceklestirilen
rekabet¢i olmayan faaliyetlerin yerli tiiketiciler tizerinde zararli etkisi varsa, o
faaliyetleri yasaklamasi uygulamasi da giderek yayginlagsmaktadir. Ayrica,
sinir Otesi ticaret ve yatirimlar, bir iilkede yapilan rekabete aykiri bir
uygulamanin bagka iilkelerde de zararli etkiler dogurmasii olasi hale
getirmistir. Isletmeler bu nedenle, hem faaliyette bulunduklari iilkelerin
kanunlarin1 hem de faaliyetlerinin etkisinin hissedilebilecegi diger tiim

ulkelerdeki kanunlar1 dikkate almalidir.

99. Son olarak, sirketler, rekabet otoritelerinin rekabet karsiti
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eylemlerin arastirilmasinda daha fazla ve derin bir isbirligi i¢inde olduklarin
anlamalidirlar®  Bazi hiikiimetlerin rekabet otoriteleri ayni faaliyeti
incelerken, isletmelerin otoriteler arasindaki igbirligini kolaylastirmasi tutarl
ve dogru karar almayi tesvik ederken, ayn1 zamanda da hiikiimetler ve

isletmeler i¢in maliyet avantajinin saglanmasina izin vermektedir.

% Daha fazla bilgi igin: Uluslararas Ticareti Etkileyen Rekabet Karsiti
Uygulamalarda ilgili iiye iilkelerin Isbirligi Hakkinda Konsey Tavsiyesi,
[C(95)130/Nihai]; Konseyin Birlesme Degerlendirme Tavsiyesi, C(2005)34.
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XI. Vergilendirme

1.Sirketlerin, vergi Odeme yiikiimliiliklerini zamaninda yerine
getirerek ev sahibi {ilkelerin kamu finansmanina katkida bulunmalari
onemlidir. Sirketler, 6zellikle faaliyette bulunduklar tilkelerin vergi kanun ve
diizenlemelerinin lafzina ve ruhuna riayet etmelidir. Kanunun ruhuna riayet
etmek yasama organinin amacini anlamak ve uymak anlamina gelmektedir.
Buna istinaden yapilacak bir yorum, bir girketin yasal olarak gerekenden fazla
O0deme yapmasini gerektirmez. Vergi uyumu, transfer fiyatlandirmasi
uygulamalar1 konusunda piyasada gecerli olan fiyatlara uygunluk saglanmasi
ve faaliyetlerine iligkin vergilerin dogru belirlenmesi amaciyla yapilacak
degerlendirmelere iligkin veya kanun ile gerekli tutulmus bilgilerin ilgili

mercilere zamaninda iletilmesi gibi tedbirleri kapsamaktadir.

2. Sirketler, vergi yonetimi ve vergi uyumuna goézetim ve kapsamli risk
yonetim sistemlerinin énemli unsurlar1 olarak tabi tutulmalidir. Ozellikle
sirket kurullar1 vergiyle ilgili finansal, diizenleyici ve itibara iligskin risklerin
tam olarak tespit edilmesi ve degerlendirilmesini saglayacak sekilde vergi risk

yonetim stratejileri benimsemelidir.

Vergilendirme Hakkinda A¢iklama

100. Vergilendirme alaninda kurumsal vatandaslik, sirketlerin faaliyet
gosterdikleri iilkelerdeki vergi yasa ve diizenlemelerin lafzi ve ruhuna

uymasini, otoritelerle isbirligi icinde olmay1 ve ilgili veya kanunun gerekli
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kildig1 bilgilerin otoritelere saglamasini ifade etmektedir. Bir sirket yasama
organinin amacini tespit etmeye ve bu vergi kurallarin1 bu amaca uyumlu
olacak sekilde yasal dil ve ilgili cagdas yasama tarihi 1s518inda yorumlaya
yonelik gereken adimlari atarak, vergi kanun ve diizenlemelerinin ruhuna
uyabilir. Islemler, 6zel bir mevzuat mevcut olmadikca, esas ekonomik
sonuglarla uyumlu olmayan vergi sonuglar1 dogacak sekilde tesis edilmelidir.
Boyle bir durumda, sirket islemin yasama organinin amaci ile ¢elismeyen

vergi sonucu verecek sekilde makul derecede tesis edildigine inanmalidir.

101.Vergi uyumu ayni zamanda vergi otoriteleri ile isbirligi ve vergi
kanununun etkili ve adil bir sekilde uygulanmasi igin otoritelerin gerekli
gordiigii bilgilerin saglanmasini da kapsamaktadir. Boyle bir isbirligi, yetkili
merciden, vergi anlagmasi hiikiimlerine veya bilgi degisimi anlagmasina
uygun olarak gelen bilgi taleplerini, zamaninda ve eksiksiz bir sekilde
karsilamay1 kapsamalidir. Fakat, bilgi saglama taahhiidii sinirsiz degildir.
Ozellikle, Rehber sunulmasi gereken bilgi ve bu bilginin yiiriirliikteki vergi
kanunlarinin uygulamalariyla ilgisi arasinda baglanti kurmaktadir. Rehber,
yiirtirliikteki vergi kanunlarina uymaya calisan igletmelerin iizerindeki yiikii
dengeleme ihtiyacini ve vergi otoritelerinin vergi kanunlarini uygulamak i¢in

gerek duydugu dogru bilgiye eksiksiz ve zamaninda erisim ihtiyacini gozetir.

102. Sirketlerin isbirligi, seffaflik ve vergi uyumu taahhiitleri risk
yonetim sistemleri, yapilar1 ve politikalarina yansitilmahidir.  Sirketin
kurumsal tiizel yap1 halini almas1 durumunda, sirket kurullar1 vergi risklerini

cesitli yollarla gdzetme konumundadir. Ornegin, idarenin faaliyetlerinin
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yonetim kurulunun vergi riski konusundaki goriisleri ile uyumlu olabilmesi
icin sirket kurullari, hem proaktif olarak uygun vergi politikas1 prensipleri
gelistirmeli hem de i¢ vergi denetim sistemi kurmalidir. Kurul tiim olasi
onemli vergi riskleri hakkinda bilgilendirilmeli ve i¢ vergi denetiminin
icrasindan ve bunlar1 kurula rapor etmekten sorumlu olan bir gorevlendirme
yapilmalidir. Vergiyi de iceren kapsamli bir risk yonetim stratejisi sirkete
sadece iyi bir kurumsal yurttag olarak davranmasini saglamayacak, ayni
zamanda temel finansal, mevzuat ve itibar risklerinden de kag¢inmasini

saglayarak vergi riskini etkili bir sekilde yonetmesine imkan verecektir.

103. Bir iilkedeki ¢ok uluslu sirket grubu iiyesinin diger iilkelerdeki
ayn1 ¢ok uluslu sirket grubu tiyeleri ile ¢cok yogun ekonomik iliskileri olabilir.
Bu iliskiler taraflarin her birinin vergi yilikiimliiliigiinii etkileyebilir. Bu
nedenle, vergi idareleri bu iliskileri degerlendirebilmek ve kendi yetki
alanindaki ¢ok wuluslu sirket grubu iyesinin vergi yikimliligini
belirleyebilmek i¢in kendi yetki alan1 digindaki bilgilere ihtiya¢ duyabilir.
Yine, saglanacak bilgi, ¢ok wuluslu sirket grubu iiyelerinin vergi
yiikiimliiliglinii dogru sekilde belirleyebilmek i¢in bu ekonomik iliskilerin
degerlendirilmesinde uygun olan veya kanunun gerektirdigi bilgiyle sinirh
olacaktir. Cok uluslu sirketler bu bilginin saglanmasi konusunda isbirligi

yapmalidir.

104.Transfer fiyatlandirmasi, kurumsal yurttashik ve vergilendirme
icin Ozellikle 6nemli bir unsurdur. Kiiresel ticarette ve sinir 6tesi dogrudan

yatirimdaki ciddi artis (ve bu ticaret ve yatirimda ¢ok uluslu sirketlerin 6nemli
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bir gorev listlenmesi) transfer fiyatlandirmasmin ¢ok uluslu sirket grubu
tiyelerinin vergi ylikiimliiliikklerinin belirlenmesinde 6nemli bir belirleyicisi
oldugu anlamina gelmektedir. Ciinkii ¢ok uluslu sirketlerin faaliyet gosterdigi
iilkeler arasinda vergi matrahimin boliinmesini 6nemli 6lglide etkilemektedir.
Hem OECD Model Vergi Anlasmasi hem de BM Gelismekte Olan ve
Gelismis Ulkeler Arasindaki Cifte Vergilendirme Model Anlasmasinda yer
alan emsallere uygunluk ilkesi, bagli ortakliklar arasindaki karlari diizenleyen
icin uluslararasi kabul gérmiis bir standarttir. Emsallere uygunluk ilkesinin
uygulamasi, kar ve =zararlarin uygun olmayan bi¢cimde yansitilmasini
engellemekte ve g¢ifte vergilendirme riskini asgariye indirmektedir. Soz
konusu ilkenin, ¢ok uluslu sirketlerin vergi otoriteleri ile isbirligi i¢inde
olmasin1 ve onlar veya ilgili organlar tarafindan yiiriitiilen uluslararasi
islemler i¢in kabul edilen transfer fiyatlandirmasi metodunun secilmesinde
ilgili olan veya kanunun gerektirdigi tiim bilgiyi saglamalarini gerektirir.
Transfer fiyatlandirmasinin, hem ¢ok uluslu sirketler hem de vergi idareleri
icin emsallere uygunluk ilkesini yeterince yansitip yansitmadiginin
belirlenmesinin zor oldugu ve uygulamasinin tam bilimsel olmadigi kabul

edilmektedir.

105. OECD Mali isler Komitesi, transfer fiyatlandirmasinin emsallere
uygunluk ilkesini yansitmasini saglamak iizere Oneriler gelistirmek igin
devam eden c¢alismalar1 istlenmektedir. Komite calismalarini, OECD
Konseyinin Baglhh  Sirketler Arasindaki Transfer Fiyatlandirmasinin
Belirlenmesi Tavsiyelerine de konu olan 1995 tarihinde yaymlanmis Cok

Uluslu Sirketler ve Vergi Yénetimi igin OECD Transfer Fiyatlandirma
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Rehberinde (OECD Transfer Fiyatlandirma Rehberi) sonuglandirmistir. (Cok
uluslu sirketler grubu tiyeleri bagh ortakliklar tanimi i¢inde yer almaktadir.)
OECD Transfer Fiyatlama Rehberi ve bu Konsey Tavsiyeleri kiiresel
ekonomide yasanan degisimleri ve transfer fiyatlamasi ile ilgilenen vergi
yonetimleri ile vergi miikelleflerinin tecriibelerini yansitmak i¢in diizenli
olarak giincellenmektedir. Vergi anlagmasina goére ev sahibi Devletin
vergilendirme haklarin1 belirleme amaciyla emsallere uygunluk ilkesinin
daimi igyerinin karmna uygulanmasi 2008’de kabul edilen OECD Konsey

Tavsiyelerinin bir konular1 arasinda yer almaktadir.

106. OECD Transfer Fiyatlandirmas: Rehberi, emsallere uygunluk
ilkesinin bagli ortakliklarin transfer fiyatlandirmas1 degerlendirmesinde
uygulanmasina odaklanmaktadir. OECD Transfer Fiyatlandirmasi Rehberi,
transfer fiyatlandirma sorunlarina karsilikli tatmin eden ¢oziimler géstererek,
vergi idareleri arasindaki ve vergi idareleri ile ¢ok uluslu sirketler arasindaki
anlagmazliklar1 azaltmayr ve maliyeti yliksek davalardan kagimnmay:
saglayarak, (OECD f{iyesi olan ve olmayan iilkelerin) vergi idarelerine ve ¢ok
uluslu sirketlere yardimer olma amaci gilitmektedir. Cok uluslu sirketlerin
belirledikleri transfer fiyatlandirmasinin emsallere uygunluk ilkesini
yansittigini saglamak amaciyla OECD Transfer Fiyatlamas: Rehberini ilave

ve degisiklikleri® ile birlikte izlemeleri desteklenmelidir.

3 Katilimc1 olmayan iilke Brezilya, OECD Transfer Fiyatlama Rehberini kendi yetki
alaninda uygulamamakta ve dolayisiyla, bu iilkenin mevzuatinda yer alan vergi
yiiktimliiliikleri 15181nda, bu iilkedeki faaliyetlerinden kaynaklanan vergilendirilebilir
gelirin belirlenmesi amaciyla ¢ok uluslu sirketler tarafindan Rehberi kilavuz olarak
kullandirmamaktadir. Bir diger katilimci olmayan iilke Arjantin ise OECD Transfer
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OECD Cokuluslu Sirketler Rehberi Konsey Karar1 Degisikligi
[C(2000)96/FINAL]

Konsey,
14 Aralik 1960 tarihli OECD Konvansiyonuna riayet ederek;

Katilimcei iilkelerin (“katilimer iilkeler”) hiikiimetlerince ortak olarak
Cok Uluslu Sirketler Rehberine (“Rehber””) uyulmasini, kendi tilkelerinde ya
da kendi iilkeleri merkez olmak {izere faaliyette bulunan ¢ok uluslu sirketlere
tavsiye eden OECD Uluslararas1 Yatirnmlar ve Cok Uluslu Sirketler

Deklarasyonuna (“Deklarasyon”) riayet ederek;

Cok uluslu sirketlerin faaliyetlerinin diinyanin her tarafina yayilmis
olmas1 dolayisiyla Deklarasyon ile ilgili konulardaki uluslararasi isbirliginin

biitiin iilkelerle yapilmasi gerektigini kabul ederek;

Uluslararast  Yatinmlar ve Cok Uluslu Sirketler Komitesi
Talimatlarina, bilhassa [C/M (95) 21] ile degisen [C (84) 171 (son)]

Deklarasyona kars1 sorumluluklarina riayet ederek;

1976 Deklarasyonunun Birinci Inceleme Raporunu [C (79) 102 (son)],
Deklarasyonun lkinci Inceleme Raporunu [C/ MIN (84) 5 (son)],
Deklarasyonun 1991 yili Inceleme Raporunu [DAFFE / IME (91) 23] ve
Rehberin 2000 Yil1 Incelemesi Raporunu [C/(2000) 96] gdz éniine alarak;

Fiyatlama Rehberinin kendi yetki alan1 i¢inde zorunlu olmadigimi vurgulamaktadir.
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1991y1l1 Haziran ayinda [C/MIN (91) 7/ANNI] ile degistirilmis ve 27
Haziran 2000 tarihinde [C(2000)96/son] ile yiiriirliikten kaldirilmis olan,
Konseyin Haziran 1984 tarihli ikinci Revize Kararma [C(84) 90] riayet

ederek;

Rehberin  kapsadigi konular1 igeren istigsareler ile yoOntemleri
gelistirmeye ve Rehberin etkinligini tesvik etmeye arzulu olundugunu

diistinerek;

Uluslararas1 Yatirimlar ve Cok Uluslu Sirketler Komitesinin teklifi

uizerine,

asagidakilere karar verir:

I. Ulusal Temas Noktalar:

1.Katilimer tlkeler Rehberin etkinligini artirmak amaciyla, tanitim
faaliyetlerini iistlenerek, bilgi taleplerine cevap vererek ve belirli durumlarda
Rehberin uygulanmasina iliskin dogabilecek sorunlarin ¢oziimiine katki
saglayarak, ekteki uygulama esaslarinin da dikkate alinmasiyla, Ulusal Temas
Noktalar1 kuracaktir. Is diinyasi, calisan organizasyonlari, sivil toplum
kuruluglar1 ve diger ilgili taraflar boyle imkanlarin varligindan haberdar

edilecektir.

2.1htiya¢c duyulmas: durumunda cesitli iilkelerdeki Ulusal Temas
Noktalari, faaliyetleriyle ilgili Rehberin kapsadigi herhangi bir konuda
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isbirligi yapacaklardir. Genel yontem olarak, ulusal diizeydeki miizakereler,

diger Ulusal Temas Noktalari ile temasa ge¢ilmeden Once baslatilacaktir.

3.Ulusal Temas Noktalar tecriibelerini paylagsmak i¢in diizenli olarak
toplanacak ve Uluslararas1 Yatirnmlar ve Cok Uluslu Sirketler Komitesine

rapor sunacaktir.

4.Katilimei tlkeler, i¢ biitge onceliklerini ve uygulamalarin1 dikkate
alarak, Ulusal Temas Noktalarinin sorumluluklarini etkin bir sekilde yerine
getirebilmeleri i¢in insan kaynaklarini ve finansal kaynaklarin1 Ulusal Temas

Noktalarina sunacaktir.

I1- Uluslararas1 Yatirnmlar ve Cokuluslu Sirketler Komitesi

1. Uluslararasi Yatirimlar ve Cok Uluslu Sirketler Komitesi (Komite)
diizenli olarak veya katilimci bir iilkenin talep etmesi durumunda, Rehberin
kapsamindaki konular ve uygulamalardan kazanilan tecriibeler tizerinde goriis

aligverisi yapilmasini saglayacaktir.

2. Komite, OECD Watch, OECD Is Diinyas1 Danisma Komitesi
(BIAC), ve OECD Is¢i Sendikalar1 Danisma Komitesini (TUAC) (“Istisare
Organlar1”) ve diger uluslararasi ortaklar1 Rehber tarafindan kapsanan
konularda goriislerini ifade etmek tizere diizenli bir sekilde davet edecektir.
Buna ilaveten, talep edildigi takdirde, bu sorunlar iizerinde bahsi gecen
kuruluglarla goriis aligverisi yapilabilir.
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3. Komite katilimci olmayan {ilkelerle de Rehberin kapsadigi
konularla ilgili olarak Rehber cergevesinde diinya genelinde sorumlu is
yonetimini tesvik etmek ve esit sartlar olusturmak i¢in siki baglar kurmalidir.

4. Komite, Rehberin agiklanmasindan sorumlu olacaktir. Aciklama
talebine yol acan belirli bir durum yasayan taraflara sozlii veya yazili olarak
goriiglerini ifade etme imkani verilecektir. Ancak, Komite sirketlerin yonetimi

konusunda karar vermeyecektir.

5. Komite, Rehberin etkinliginin ve Ulusal Temas Noktalarinin
fonksiyonel denkliginin artirilmasi amaciyla Ulusal Temas Noktalarinin

faaliyetlerine yonelik goriis aligverisinde bulunacaktir.

6. Komite, Rehberin etkin olarak iglemesi i¢in sorumluluklarin yerine

getirilmesinde ekteki Uygulama Esaslarini dikkate alacaktir.

7. Komite, Rehber kapsamindaki konularda diizenli olarak Konseye
rapor verecektir. Raporda Komite, Ulusal Temas Noktalarinin raporlar ile
danigsma organlari, OECD Watch, diger uluslararasi ortaklar ve uygun oldugu
takdirde katilimci olmayan iilkeler tarafindan ifade edilen goriisleri dikkate

alacaktir.

8. Komite Ulusal Temas Noktalari ile isbirligi i¢erisinde Rehberde yer
alan esas ve ilkelere sirketler tarafindan etkili uyumu tesvik eden ileriye doniik

bir giindem takip etmelidir. Komite, Rehber c¢ergevesinde ¢ok uluslu

85



OECD Cok Uluslu Sirketler Rehberi

sirketlerin siirdiiriilebilir kalkinmay1 basarmalar1 amaciyla ve ekonomik,
cevresel ve sosyal gelismeye yapabilecekleri olumlu katkiyr tesvik etmek
amaciyla belirli iiriinler, bolgeler, sektorler veya endiistrilerle ilgili negatif etki
risklerini tespit etmelerine ve ¢ézmelerine yardimci olmak i¢in 6zellikle,
danisma organlari, OECD Watch, diger uluslararas: ortaklar ve diger ilgili

taraflar ile igbirligi firsatlarini arastirmalidir.

I11- Kararin Gozden Gegirilmesi

Bu Karar periyodik olarak gozden gegirilecektir. Komite bu

amagcla Oneriler hazirlayacaktir.

UYGULAMA ESASLARI (Procedural Guidance)

I- Ulusal Temas Noktalari

Ulusal Temas Noktalarinin (UTN) rolii Rehberin etkinligini
arttirmaktir.  UTN’ler, islevsel denklik amacini gergeklestirmek tizere
goriiniirliik, erisilebilirlik, seffaflik ve hesap verebilirlik ana Kriterlerine uygun

caligacaktir.
A- Kurumsal Diizenlemeler

Katilimci tlkeler, islevsel denklik amacina uygun olarak ve Rehberin

etkinligini artirmak {izere, is diinyasi, sendikalar, diger hiikiimet dis1
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kuruluglar ve ilgili diger taraflar dahil olmak iizere, sosyal ortaklarin aktif

destegini alarak kendi UTN’lerini organize etmek esnekligine sahiptir.
Buna gore, UTN’ler:

1. Rehber kapsaminda yer alan ¢ok sayida mevzuyu ele almak iizere
etkin bir temel saglayacak sekilde ve UTN’ye katilimci tlilkeye karsi makul
seviyede bir sorumluluk getirirken, ayni zamanda tarafsiz bir sekilde faaliyette

bulunmasina imkan verecek sekilde olusturulacak ve organize edilecektir.

2. Buamaci gergeklestirmek lizere farkli sekillerde organize olabilir.
UTN, bir bakanlik temsilcisinden ya da daha ¢ok sayidaki bakanlik
temsilcilerinden olusabilir, kidemli bir kamu goérevlisi ya da kidemli bir kamu
gorevlisi tarafindan yonetilen bir devlet kurumu, bakanlar arasi calisma
grubundan ya da bagimsiz uzmanlardan olusan bir gruptan olabilir. Is

diinyasinin, sendikalarin ve diger hiikiimet dis1 kuruluglarin temsilcileri de
dahil edilebilir.

3. Rehberin etkinligine katkida bulunabilecek is diinyasi, sendikalar
ve ilgili diger taraflarin temsilcileri ile iliskiler gelistirecek ve bu iligkileri

stirdiirecektir.
B- Bilgi Verme ve Tanitim
Ulusal Temas Noktalar;

1. On-line bilgi paylasimi dahil olmak tizere, ulusal dillerde ve uygun
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araclarla, Rehberin tanmitimimi saglayacak ve Rehberi erisilebilir hale
getirecektir. Potansiyel yatirimeilar (lilkeye gelen ve iilkeden ¢ikan) Rehber

hakkinda uygun bir sekilde bilgilendirilecektir.

2. Rehber ve Rehberin uygulama esaslar1 hakkinda, gerekirse is
diinyasi, sendikalar, diger hiikiimet dis1 kuruluslar ile ilgili kamu kesimi ile

isbirligi yaparak, farkindalik yaratacaktir.
3. Rehber hakkinda:

a) Diger Ulusal Temas Noktalarindan,

b) Is diinyasi1, sendikalar, resmi olmayan diger kuruluslar ile
kamuoyundan,
¢) Katilimc1 olmayan {ilkelerin hiikiimetlerinden

gelen sorulara yanit verecektir.

C- Ozel Durumlarda Uygulama

Ulusal Temas Noktasi, spesifik durumlarda Rehberin uygulanmasina
iligkin ortaya cikan sorunlarin ¢dzlimiine tarafsiz, Ongoriilebilir, adil ve
Rehberde yer alan prensip ve standartlarla uyumlu bir sekilde katkida
bulunacaktir. UTN bir tartisma platformu olusturacak ve etkin, zamaninda ve
yasalara uygun olarak giindeme getirilen sorunlara ¢6ziim bulunmasi igin, is
diinyasina, sendikalara, hiikiimet dis1 kuruluslara ve ilgili diger taraflara

destek olacaktir. Bu destegin saglanmasinda, UTN:
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1. Ileri siiriilen sorunlarin daha fazla incelemeyi gerektirip
gerektirmedigi konusunda ilk degerlendirmeyi yapacak ve siirece dahil olan

taraflara yanit verecektir.

2. Ileri siiriilen sorunlarin daha fazla incelemeyi gerektirmesi
durumunda, meseleleri ¢6zmek tizere ilgili taraflara “aracilik” (good offices)
Onerecektir. Bu amagla, Ulusal Temas Noktalar taraflara yardim etmek tizere

goriismelerde bulunacak ve gerektiginde:

a) Ilgili kurumlarin ve/veya is diinyas1 temsilcilerinin, sendikalarin,
diger hiikiimet dis1 kuruluslarin ve konuyla ilgili uzmanlarin goriislerine

basvuracaktir.
b) Ilgili diger iilke veya iilkelerdeki UTN’lere damisacaktir.

c) Spesifik durumlarda Rehberin  yorumlanmasinda tereddiit

bulunmasi halinde, Yatirim Komitesinin yonlendirmesine basvuracaktir.

d) Taraflarin kabul etmesi halinde, sorunlarin ¢dziimiinde yardim
etmek lizere, uzlastirma ve arabuluculuk gibi karsilikli anlasmaya bagl ve
ihtilaf getirmeyen yontemlerin kullanilmasini 6nerecek ve bu yontemlere

erisimi kolaylastiracaktir.

3. Yontemlerin sonlandirilmasi asamasinda ve ilgili taraflarla
goriistiikten sonra, hassas is bilgilerinin ve diger paydas bilgilerinin korunmasi
gereksinimi dikkate alarak, yontemlerin sonuglarint kamuoyuna sunmak tizere

asagidaki beyanatlar1 yayimlayacaktir:
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a) UTN’nin ileri siirillen meselelerin ilave inceleme
gerektirmedigine karar vermesi halinde yapilacak aciklama: Bu agiklama,
en azindan ileri siiriilen meseleleri ve UTN kararinin gerekgelerini

tanimlamalidir.

b) UTN’nin ileri siiriilen meselelerde anlasmaya varilmasi
halinde yayimlanacak rapor: Rapor en azindan, ileri siiriilen meseleleri,
taraflara yardim ederken UTN’nin yliriittiigii yontemleri ve anlasmaya ne
zaman varildigina dair bilgileri tanimlamalidir. Anlasmanin igerigi hakkinda

bilgi sadece ilgili taraflarca uygun goriildiigii 6l¢iide rapora dahil edilecektir.

C) Anlasmaya varilamamasi halinde veya taraflardan birinin
yontemlere katihm saglamadaki goniilsiizliigii halinde yapilacak
aciklama: Bu acgiklama en azindan ileri siiriilen meseleleri, UTN’ nin ileri
stiriilen meselelerle ilgili olarak neden ilave incelemeye gereksinim
duydugunu ve taraflara yardimci olmada UTN’nin baglattifi yontemleri
icermelidir. UTN, uygun sekilde, Rehberin uygulanmasi ile ilgili onerilerde
“acgiklama” da bulunacaktir. Uygun olmasi halinde, aciklama ayni zamanda

anlagmaya varilamamasinin nedenlerini de icerebilir.

UTN spesifik durum yontemlerinin sonuglart hakkinda Yatirim

Komitesini zamaninda bilgilendirecektir.

4. lleri siiriilen meselelerin ¢oziimiinii kolaylastirmak iizere, hassas is
bilgileri ile diger bilgileri ve spesifik duruma dahil olan diger paydaslarin

menfaatlerini korumak iizere gerekli adimlar atacaktir. 2 numarali paragrafta
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yer alan yontemleri uygularken davanin gizliligi saglanacaktir. Yontemlerin
tamamlanmasi asamasinda, siirece dahil taraflarin ileri siiriilen meselelerin
¢Oziimiinde uzlagsmaya varamamalar1 halinde, taraflar bu meseleler hakkinda
goriisme yapabilir. Bununla birlikte, siirece dahil olan bir baska taraf dava
siirecinde saglanan bilgi ve goriisler, diger tarafin a¢iklamay1 onaylamamasi
veya ulusal hukuk hiikiimlerine aykiri olmasi dahil olmasi halinde gizli

tutulacaktir.

5. Meselelerin katilimc1 olmayan iilkelerde ileri siiriilmesi halinde, bu
meseleleri benimsemek tizere gerekli adimlari atacak, ilgili durumlarda ve

uygulanabilir oldugu hallerde bu yontemleri izleyecektir.
D- Raporlama
1. Her bir UTN, Yatirim Komitesine yillik rapor sunacaktir.

2. Raporlar, spesifik durumlardaki faaliyetlerin uygulanmasini da
icerecek sekilde, UTN faaliyetlerinin mahiyeti ve sonuglar1 hakkinda bilgi

icerecektir.

91



OECD Cok Uluslu Sirketler Rehberi

11- Yatirim Komitesi

1. Spesifik durumlarda Rehberin  yorumlanmasinda tereddiit
bulunmasi durumu da dahil olmak tizere Komite, UTN’lerin faaliyetlerini

yiiriitmelerine iligskin yardim taleplerini dikkate alacaktir.

2. Komite Rehberin etkinligini artirmak ve UTN’lerin fonksiyonel

dengelerini tesvik etmek amacuyla:

a) UTN’lerin raporlarini degerlendirecektir.

b) UTN’nin spesifik sorunlarin ele alinmasi ile ilgili sorumluluklarini
yerine getirip getirmedigi hususunda, katilimci bir iilkenin, danisman bir
kurulusun ya da OECD Gozetim Komitesinin  bagvurularini

degerlendirecektir.

c) Katilimc1 bir ilkenin, danigman bir kurulusun ya da OECD
Gozetim Komitesinin UTN’lerin belirli sorunlar karsisinda Rehberi dogru bir
sekilde yorumlaylp yorumlamadiklart konusunda basvuruda bulunmasi

halinde bir aciklama yayinlamay1 degerlendirecektir.

d) UTN’lerin isleyisi ve Rehberin etkin bir sekilde uygulanmasini

tyilestirmek tizere gerektiginde onerilerde bulunacaktir.
e) Uluslararasi taraflarla isbirliginde bulunacaktir.

f) Rehberin kapsadigi konular ve uygulamalar hakkinda katilimci

olamayan tlilkeler ile yakindan iliskiler kuracaktir.

3. Komite,  Rehberle ilgili herhangi bir meselede uzmanlara
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bagvurabilir ve uzman tavsiyelerini dikkate alabilir. Bu amagla, Komite bir

sonraki asamada izlenecek uygun yontemlere karar verecektir.

4. Komite sorumluluklarin1 etkin bir sekilde ve zamaninda yerine

getirecektir.

5. Gorevlerini yerine getirirken Komite’ye OECD Sekretaryasi
tarafindan destek verilecektir. OECD Sekretaryasi, Yatirim Komitesinin genel
yonlendirmesi altinda, Orgiitiin Calisma ve Biit¢e Programina konu olan ve

asagida yer alan gorevleri yerine getirecektir:

a) Rehberin tanitimi ve uygulanmasi hakkinda sorulari bulunan

UTN’lere merkezi bilgi noktasi olarak hizmet vermek;

b) Spesifik durumlarda Rehberin uygulanmasi ve UTN’lerin tanitim
faaliyetleri ile ilgili yeni uygulamalar ve son gelismeler hakkinda bilgi
toplamak ve bunlari kamuoyu ile paylagsmak; Sekretarya belli durumlarla ilgili
giincel veri tabaninin kurulumunu ve devaminmi destekleyecek ve spesifik
durumlarda diizenli analizler yiiriitecek birlestirilmis raporlama formatlari

gelistirecektir.

¢) Uzlagtirma ve arabuluculugun kullanimi1 ve tanitim faaliyetleri gibi
Rehberdeki yontemlerin uygulanmas1 hakkinda 6zellikle yeni katilimci
tilkelerin UTN’leri i¢in goniillii “akran degerlendirme” (peer-evaluation),

kapasite olusturma ve egitim gibi akran 6grenme faaliyetlerini kolaylastirmak;

d) Uygun durumlarda, UTN’ler arasindaki isbirligini kolaylastirmak;
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e) Ilgili uluslararast forum ve toplantilarda Rehberin tanitimini
yapmak ve UTN’lere ve Komiteye katilimci olmayan filkeler arasinda

Rehber’in farkindaligin arttiritlmasi ¢aligmalarinda destek vermek.

OECD Cok Uluslu Sirketler Rehberinin Uygulamasi
Hakkinda Aciklama

1. Konsey Karari, Rehber metninde yer alan tavsiyelerin
uygulanmasini kolaylagtirmak icin katilimcr iilkelerin taahhiitlerini yansitir.
Hem Ulusal Temas Noktalart (UTN) hem de Yatirim Komitesi i¢in Yontem

Kilavuzu Konsey Karari ekinde yer almaktadir.

2. Konsey Karari, Rehber i¢in katilimcr iilkelerin UTN' lerle ilgili
temel sorumluluklarini ortaya koymakta olup, bu sorumluluklar asagidaki

sekilde 6zetlenebilir;

« UTN' lerin (Karar’in ekinde yer alan Usul Kilavuzunu dikkate
alacak olan) kurulmas: ve ilgili taraflarin Rehberden ve Rehberle ilgili

olanaklardan haberdar edilmesi,

* Gerekli beseri ve finansal kaynaklarin saglanmasi,

*  Gerektigi takdirde farkh tilkelerdeki UTN'lerin birbiriyle isbirligi

yapmalarinin saglanmasi,

* UTN'lerin diizenli olarak toplanmalarinin ve Yatirnm Komitesine
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rapor vermelerinin saglanmasi.

3. Konsey Karar1 ayn1 zamanda Rehber i¢in Yatirrm Komitesinin

sorumluluklarini da belirlemektedir. Bunlar;

» Rehberle ilgili konularda goriis alisverisini organize etmek,
* Gerektiginde agiklamalar yayimlamak,
* UTN'lerin faaliyetleri hakkindaki goriis aligverisinde bulunmak,

» OECD Konseyine Rehberle ilgili olarak rapor vermek.

4. Yatirnm Komitesi Rehberin isleyisini izlemekten sorumlu OECD
organidir. Bu sorumluluk sadece Rehbere degil, ayn1 zamanda Deklarasyonun
biitiin unsurlarina (Ulusal Muamele Enstriimani, Uluslararas1 Yatirim
Tesvikleri ve Engellemelerine iliskin enstriimanlar ve Celisen Gereksinimler)
uygulanmaktadir. Yatirnrm Komitesi, Deklarasyonda yer alan her bir unsurun
tanindigin1 ve anlasildigini, her birinin birbirini tamamlamasini ve birbiriyle

uyum i¢inde ¢aligmasini saglamay1 amaglamaktadir.

5. Karar, OECD disinda kalan iilkelerin sorumlu is etigine artan
ilgilerini yansitarak, Rehberin kapsadigi konularda katilimci olmayan iilkeler
ile iletisim ve isbirligi olanag saglamaktadir. Bu hiikiim, Komiteye Rehberde
yer alan standart ve prensipler ile uygulama esaslarinin anlagilabilirligini
artirmak iizere, Rehbere katilimci olmayan {ilkelerle ©zel toplantilar
diizenleme imkani tanimaktadir. Birtakim OECD usullerine konu oldugu

tizere Komite, katilimc1 olmayan iilkeleri kendi toplantilarina ve Kurumsal
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Sorumluluk Yuvarlak Masa toplantilarina davet ederek, ayni zamanda
yiirlittiigli 6zel faaliyetler veya sorumlu is etigi projeleri ile katilimci1 olmayan

tilkelerle igbirligi halinde olabilmektedir.

6. Pro-aktif glindemi takip ederken, Komite UTN’ler ile isbirligi
halinde olacak ve danisma organlari, OECD Gozetim Komitesi ve diger
uluslararasi taraflar ile beraber ¢alisma firsati arayacaktir. UTN’ler igin
konuyla ilgili daha detayli bilgilendirme 18 numarali paragrafta yer

almaktadir.
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I. UTN'ler i¢in Usul Kilavuzu hakkinda Ac¢iklamalar

7.Ulusal Temas Noktalari, Rehberin profilini ve etkinligini artirmada
onemli bir role sahiptir. Giinliikk faaliyetlerinde Rehbere uymakta sirketler
sorumluyken, hiikiimetler de uygulama usullerinin etkinligini arttirmaya
katkida bulunabilmektedir. Bu bakimdan, diizenli olarak yapilan toplantilar ve
Yatirnm Komitesi gozetimi gibi araglarla, UTN’lerin yOnetimi ve
faaliyetlerinde daha iyi bir yonlendirme gerektigi hususunda hiikiimetler goriis

birligindedirler.

8.Uygulama Yo6ntemlerinde yer alan hususlarin bir¢ogu yeni degildir,
nitekim yillardir elde edilen deneyim ve tavsiyeleri yansitmaktadir. S6z
konusu deneyim ve tavsiyelerin daha da agik bir hale getirilmesi ile, Rehberin
uygulama mekanizmalarinin isleyisi daha seffaf hale gelmistir. Biitiin
fonksiyonlar UTN’lere ait Usul Kilavuzu bdliimiinde dort baslik halinde
Ozetlenmistir: kurumsal anlagsmalar, bilgi ve promosyon, 6zel durumlarda ki

uygulamalar ve raporlama.

9.Bu dort bolim, “islevsel denklik” kavramini destekleyen ana
kriterler ile birlikte, UTN’lerin temel amacini agiklayan bir giris paragrafiyla
baslamaktadir. Hiikiimetler UTN’lerin organizasyonunda esnek hareket etme
hususunda anlastiklar1 i¢in, UTN’ler goriinebilir, ulasilabilir, seffaf ve
faaliyetlerinden sorumlu bir sekilde fonksiyon gdstermelidir. Bu kriterler,
UTN’lere faaliyetlerini yerine getirmede yonlendirici olabilecekleri gibi, ayni

zamanda UTN’lerin yonetiminin degerlendirilmesinde Yatirim Komitesine de
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yardimei1 olacaktir.
UTN'lerin Faaliyetlerinde Islevsel Denklik Icin Ana Kriterler

Goriiniirliik: Kararla uyumlu olarak, Rehbere katilimci hiikiimetler
UTN’yi gorevlendirmeyi ve aym zamanda Rehberin uygulanmasinda
UTN'lerce sunulan imkanlarin varligi hakkinda sivil toplum kuruluslar1 dahil
olmak tizere, is diinyasini, is¢i sendikalarmi ve ilgili diger taraflari
bilgilendirmeyi kabul etmektedir. Hiikiimetlerden, kendi UTN’leri hakkinda
bilgi yayinlamalar1 ve Rehber hakkinda seminer ve toplant1 diizenlemek gibi
faaliyetlerle Rehberin tanitilmasinda aktif bir rol iistlenmeleri beklenmektedir.
Bu etkinlikler, her durumda tiim gruplarin katilimin1 gerektirmemekle birlikte,
is ve ig¢i dlinyasi, sivil toplum oOrgiitleri ile ilgili diger taraflarla igbirligi

halinde diizenlenebilmektedir.

Erigim: UTN'lere kolay erisim, UTN’lerin etkin isleyisleri agisindan
onemlidir. Bu kriter, is ve is¢i dilinyasi, sivil toplum orgiitleri ve kamunun
diger kesimlerince erisimin kolaylastirmayr icermektedir. Bu anlamda,
elektronik iletisim de buna katki saglayabilmektedir. UTN’ler biitiin yasal
bilgi taleplerine cevap verebilmeli ve aynm1 zamanda taraflarca ileri siiriilen

spesifik meselelerle etkin bir sekilde ve zamaninda ilgilenmelidir.

Seffaflik: UTN'lerin sorumluluguna ve halkin giivenini kazanmaya
sagladigi katki bakimindan seffaflik 6nemli bir kriterdir. Dolayisiyla, prensip
olarak, UTN'lerin faaliyetleri seffaf olacaktir. Bununla birlikte, Rehberi
uygularken spesifik meselelerde UTN'ler “arabuluculuk™ yapmay1 teklif
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ettiklerinde, siirecin gizliligini teminen uygun adimlarin atilmasi UTN’lerin
etkinlikleri yararina olacaktir. Gizliligin korunmasi Rehberin etkin bir sekilde

uygulanmasina yarar saglamadig siirece, sonuglar seffaf olacaktir.

Sorumluluk: Rehberin tanitiminin artirilmasinda istlenilecek daha
aktif bir rol — ve faaliyet gosterdikleri toplumlar ve sirketler arasinda ortaya
¢ikan uyusmazliklarin ¢éziimiine yardimci olma potansiyelleri- UTN
faaliyetlerini ayn1 zamanda kamuoyunun dikkatine de sunacaktir. Ulusal
olarak, parlamentolar bir rol iistlenebilmektedir. UTN'lerin yillik raporlari ve
diizenli olarak yaptiklar1 toplantilar, tecriibelerin paylasimina ve UTN’lerin
“en iyl uygulamalari”nin desteklenmesine imkan saglayacaktir. Yatirim
Komitesinde ayni zamanda goriis aligverislerinde bulunulacak, tecriibeler

paylasilacak ve UTN'lerin faaliyetlerinin etkinligi degerlendirilecektir.
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Kurumsal Diizenlemeler

10. UTN onderligi, sosyal taraflar ile diger paydaslarin giivenini

stirdlirecek ve Rehberin tanitimini tesvik edecek sekilde olmalidir.

11. Hikiimetler, UTN’leri i¢in sectikleri yapidan bagimsiz bir
sekilde, UTN’lere gorevlerinde yardimci olmak iizere ¢cok-paydasli danigsma

ve gozetim organlar1 da kurabilir.

12. Ne sekilde yapilandirilmis olurlarsa olsunlar, UTN’lerden is
diinyast, isci
orgiitleri, diger hiikiimet-dis1 organizasyonlar1 ve ilgili diger taraflarin
temsilcileriyle 1iyi iligkiler kurmalart ve bu iliskileri slirdiirmeleri

beklenmektedir.
Bilgi ve Promosyon

13. UTN'lerin bilgi ve promosyonla ilgili fonksiyonlari, Rehberin

tanitiminin artirilmasinda son derece dnemlidir.

14. UTN'lerin Rehberi ulusal dilleri de igerecek sekilde, uygun
araglarla daha bilinir ve erisilebilir hale getirmesi gerekmektedir. ingilizce ve
Fransizca metinlere OECD’den ulasilabilecek ve Rehbere yer veren web sitesi
linkleri desteklenecektir. Uygun sekilde, UTN’ler hem iilkeye gelen hem de
tilkeden ¢ikis yapan muhtemel yatirimcilara Rehberle ilgili bilgi saglayacaktir.

15. UTN’ler, spesifik bir meseleyi ileri siirerken ya da spesifik bir
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meseleyi yanitlarken taraflarin izlemeleri gereken prosediirler hakkinda bilgi
vermelidir. Bu bilgiler, spesifik bir mesele ileri siirerken gerekli olan bilgileri,
gizlilik dahil olmak {izere, spesifik meseleye katilan taraflarin
sorumluluklarina iligkin tavsiyeleri ve UTN’ler tarafindan izlenilecek usul ve

gosterge siireleri igermelidir.

16. Rehberin bilinirligini artirma girisimlerinde UTN’ler, uygun
sekilde, is diinyasi, ig¢i Orgiitleri, diger hiikiimet-dis1 orgiitler ve ilgili diger
taraflar da dahil olmak iizere, ¢ok ¢esitli kurum ve bireylerle isbirligi halinde
olacaktir. Rehberin promosyonunda gii¢lii bir paya sahip olmakta ve kurumsal
aglar1 promosyon faaliyetleri i¢in dnemli imkanlar saglayan bu tiir orgiitler,
aglarmi bu amagla kullanmalar1 halinde, UTN’lerin bu yondeki cabalarini

biiyiik dl¢iide artiracaktir.

17. UTN'lerden beklenen diger temel bir faaliyet de, yasal
bagvurulara cevap vermeleridir. Bu baglamda, yasal bagvurular {i¢ gruba
ayrilmaktadir. (i) diger Ulusal Temas Noktalar1 (Karar’daki bir hiikme
istinaden) (ii) is diinyasi, is¢i oOrgiitleri, diger hiikiimet-dis1 orgiitler ve (iii)

katilimc1 olmayan {ilkelerin hiikiimetleri.

Proaktif Giindem

18. Yatirnm Komitesinin proaktif giindemi uyarinca, UTN’ler
asagida belirtilen amaclarla, sosyal taraflar ve diger paydaslarla, toplantilar

gibi araglarla, diizenli iletisim igerisinde olmalidir. Bu amaglar;
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a)Sorumlu is etigi ile ilgili yeni gelismeleri ve ortaya g¢ikan

uygulamalari dikkate almak,

b) Sirketlerin ekonomik, sosyal ve gevresel gelisime pozitif katkilarini

desteklemek,

¢) Belli tiriinler, bolgeler, sektorler ve sanayilerden kaynaklanan
olumsuz etkilerin yol agtigi riskleri belirlemek ve karsilamak iizere

isbirlik¢i girisimlere uygun oldugu hallerde katilim saglamak.
Akran Ogrenme (Peer Learning)

19. Rehberin etkinligini artirmak iizere Yatirim Komitesinin
caligmalarina katkida bulunmanin yani sira, UTN’ler, ortak akran 6grenme
(joint peer learning) faaliyetlerine katilacaktir. UTN’ler, 6zellikle; yatay,
tematik akran gézden gecirmeleri ile, goniillii UTN akran degerlendirmelerine
katilm saglamaya tesvik edilmektedir. Bu tip akran 6grenme, OECD
toplantilar1 araciligiyla veya UTN’ler arasinda dogrudan isbirligi ile

yiiriitiilebilir.
Ozel Durumlarda Uygulama

20. Spesifik durumlarda Rehberin uygulanmasiyla ilgili meseleler
ileri siirtildiigiinde, UTN'lerin bunlart ¢6zmesi beklenmektedir. Usul
Kilavuzunun bu kismi, UTN'lerin bu sorunlar1 nasil ¢dzecegine iliskin

tavsiyelere ayrilmistir.
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21. Spesifik durumlarda usullerin etkinligi, usullere dahil olan tiim
taraflarin iyi niyetine dayanmaktadir. Bu baglamda iyi niyet, zamaninda yanit
verme, gerektiginde gizliligi saglama, usullerin yanlis anlasilmasindan
kacinma, prosediire dahil olan taraflar1 tehdit etmekten yada taraflara
misilleme yapmaktan kag¢inma ve Rehbere uygun olarak ileri siiriilen

meselelere ger¢ek anlamda ¢6ziim bulma anlamina gelmektedir.
Spesifik Meselelerde Yénlendirici Prensipler

22. Faaliyetlerinde fonksiyonel denklik i¢in getirilen temel kriterlere
uygun olarak, UTN’ler spesifik meselelerle asagida yer alan usuller

cergevesinde ilgilenmelidir:

Tarafsizltk:UTN’ler spesifik meselelerin ¢dzlimiinde tarafsizlig

saglamalidir.

Ongoriilebilirlik: UTN’ler, spesifik meselelerin ¢dziimiindeki
rollerine dair, agik ve ulagilabilir bilgiyi temin etmek suretiyle
ongoriilebilirligi saglayabilmelidir. Buna gore, “arabuluculuk” hiikmii ile
gosterge siireleri, spesifik durumlar igin getirilen usullere iliskin asamalar ve
taraflar arasinda yapilan anlagmalarin uygulanmasinin gdzetiminde

oynayabilecekleri potansiyel rolleri ongdriilebilir olmalidir..

Esitlik: UTN’ler, prosediire iliskin bilgi kaynaklarina kolaylikla
erisim imkan1 saglamak gibi taraflarin siirece adil ve esit anlamda katilimlarini

saglamalidir.
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Rehbere Uyum: UTN’ler, Rehberde yer alan prensip ve standartlara
uygun hareket etmelidir.

UTN’ler arasinda Spesifik Durumlara iliskin Koordinasyon

23. Meselelerle, genel olarak, ileri siriildiikleri iilkenin UTN’si
tarafindan ilgilenilecektir. Katilime iilkeler arasinda bu meseleler oncelikle
ulusal diizeyde ele alinacak, gerektiginde de karsilikli olarak takip edilecektir.
Ev sahibi lilkenin UTN’si, meselelerin ¢oziimiinde taraflara yardimer olurken,
ana lilkenin UTN’si ile goriigmelidir. Ev sahibi {ilke tarafindan talep edilmesi
halinde, ana tilkenin UTN’si, ev sahibi lilke UTN’sine yeterli yardimi

zamaninda saglamaya calisacaktir.

24. Bir sirketin birden ¢ok sayida katilimer iilkede bulundugu
faaliyetlerinden kaynaklanan bir mesele ortaya c¢iktiginda veya mesele
konsorsiyum, ortak tesebbiis yada benzer bir olusum seklinde yapilanan bir
grup sirketin faaliyetlerinden kaynaklandiginda, ilgili UTN’ler taraflara
yardimci1 olmada hangi UTN’nin 6ncii olacagi hususunda uzlasacaktir. Boyle
bir uzlasi i¢in UTN’ler Yatirirm Komitesinin Baskanindan yardim alabilirler.
Oncii UTN, talep etmesi halinde kendisine yeterli yardimi saglayacak olan
diger UTN’ler ile goriisecektir. Eger taraflar uzlasamazlarsa, oncti UTN diger

UTN’lere danisarak son kararini verecektir.
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On Degerlendirme

25. UTN, ileri siiriilen meselenin ilave bir inceleme gerektirip
gerektirmedigi  hususunda oOn degerlendirme yaparken, meselenin
mevcudiyetini ve Rehberin uygulanmasi ile ilgili olup olmadigin
belirlemelidir. Bu kapsamda UTN’ler:

e llgili tarafin kimligi ve mevzu ile ilgisini,
e Meselenin maddi ve kanitlanmig olup olmadigini,

e Sirketin faaliyetleri ile spesifik durumda ileri siiriilen mesele

arasinda bir iligski bulunup bulunmadigi,

e Mahkeme kararlar1 da olmak {izere, vyiiriirlikteki kanun ve

prosediirler ile uygunlugunu,

e Devam eden ya da sonuglanan diger yerel ya da uluslararasi

davalarda meselelerin ne sekilde ele alindigi,

e Spesifik meselenin ele alimmasinin Rehberin etkinligine ve

amagclarina katkida bulunup bulunmayacagini
dikkate alacaktir.

26. Paralellik gosteren benzer meselelere iliskin diger yerli yada

uluslararasi davalarda spesifik durum prosediiriiniin 6nemi degerlendirmeye
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alinirken, UTN’ler meselelerin ilave bir degerlendirme gerektirmedigine
sadece paralel dava siirecinin yiiriitiilmiis olmasi ya da yiiriitilmekte olmasi
ya da ilgili taraflar tarafindan basvurulabilir olmasi nedeniyle Kkarar
vermemelidir. UTN’ler ileri siiriilen meselelerde arabuluculuk tavsiyesinin
olumlu bir katki saglayip saglamayacagini ve diger davalara dahil olan her bir
taraf icin ciddi Onyargilar yaratip yaratmayacagimni ya da mahkemeye
itaatsizlige yol acip agmayacagini degerlendirmelidir. Boyle bir
degerlendirme yaparken, UTN’ler diger UTN’lerin uygulamalarin1 dikkate
almali ve uygun oldugu durumlarda paralel dava siirecinin yiiriitiilmekte
oldugu veya yiriitilebilecegi ilgili birimlere danigmalidir. Taraflar ayni
zamanda bu tiir meselelerin ele alinmasinda UTN’lere paralel dava siiregleri

ile ilgili bilgi saglayarak yardimer olmalidir.

27. On degerlendirmeyi takiben, UTN ilgili taraflara yamt verecektir.
Eger UTN meselenin ilave bir degerlendirme gerektirmedigine karar verirse,

bu kararinin gerekgesi hakkinda ilgili taraflar1 bilgilendirecektir.
Taraflara Destek Verilmesi

28. leri siiriilen meselelerin ilave degerlendirme gerektirmesi
durumunda, UTN meseleyi ilgili taraflarla gorlisecek ve meselelerin gayri
resmi ¢oziimiine katkida bulunmak iizere “arabuluculuk” (good offices)
tavsiyesinde bulunacaktir. ilgili oldugu yerlerde, UTN’ler paragraf C-2a ve C-
2d arasinda yer alan prosediirleri izleyecektir. Bu durum, is diinyasi, isci
orgiitleri, diger hiikiimet dis1 Orgiitlerin ve uzmanlarin yani sira ilgili

otoritelerin tavsiyelerini almay1 da igermektedir. Diger iilkelerdeki UTN’ler
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ile yapilan istisareler ile Rehberin yorumlanmasi ile ilgili meselelerde yardim

alinmas1 da meselenin ¢éziimlenmesine yardime1 olabilecektir.

29. “Arabuluculuk” hizmetlerinin bir parcast olarak, mevcut
meselelerle ilgili durumlarda, UTN’ler bu meseleleri ¢ozmek iizere uzlagtirma
veya diger arabuluculuk yollar1 gibi karsilikli anlasmaya dayali ve muhalif
olmayan usuller dnerecek ya da bunlara erisim imkan1 saglayacaktir. Genel
anlamda kabul goren uzlastirma veya arabuluculuk usullerine iligkin
uygulamalarda yaygin oldugu iizere, bu usuller sadece ilgili taraflarin

uzlasmasi ve usul siiresince iyi niyete bagliliklar1 halinde kullanilabilecektir.

30. “Arabuluculuk” hizmetini tavsiye ederken, UTN’ler, bu bilgilerin
aciklanmasinin tiim taraflar veya taraflardan biri i¢in sakincali olabilecegi
hususunda ciddi gerekgeler bulunmasi halinde, siirece dahil olan taraflarin
kimliklerini, korumak {lizere onlemler alabilirler. Bu durum, siirece dahil olan
sirkete, belli bir tarafin veya taraflarin kimligini vermemek gibi halleri

icermektedir.

Usullerin Sonu¢landirilmasi

31. Usul Yontemlerinin C-3 ve C-4 paragraflarina gére, UTN’lerden
belli spesifik bir duruma iliskin sonug¢lart her zaman kamuya aciklamalari

beklenmektedir.

32. UTN, ilk degerlendirmesinin ardindan, ileri siiriilen meselenin

ilave bir degerlendirme gerektirmedigine karar verirse, ilgili taraflarla
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gorlstiikten sonra ve hassas is bilgileri ile diger bilgilerin gizliligini koruma
ihtiyactm1 g6z oniinde bulundurarak bir beyanat yaymmlayacaktir. Ilk
degerlendirme neticesinde, UTN kararinda taraflardan birinin kimligini
aciklamanin adil olmayacagina kanaat getirirse, s6z konusu tarafin kimligini

korumak tizere beyanati ona gore diizenleyebilir.

33.  UTN ayn1 zamanda ileri siiriilen meselelerin ilave degerlendirme
gerektirdigi yoniindeki kararmi ve ilgili taraflara “arabuluculuk™ hizmeti

Onerisini kamuoyuna agiklayabilir.

34. [dleri siiriilen meselelerle ilgili olarak taraflarin uzlagmasi
halinde, taraflarin uzlasmanin kamuoyu ile ne Olgiide ve ne sekilde
paylasilacagin1 anlagsmalarinda belirtmeleri gerekmektedir. UTN, taraflarla
goriiserek, muamelelerin sonuglarini  bir rapor halinde kamuoyuna
aciklayacaktir. Taraflar ayn1 zamanda UTN’den anlagmanin uygulanmasinin
izlenmesi i¢in yardim alma konusunda anlasabilir. Taraflar ve UTN arasinda

yapilacak anlasma cergevesinde UTN bu yonde bir yardim saglayabilir.

35. lleri siiriilen meselelerde, ilgili taraflarin uzlasamamasi ya da
UTN’nin spesifik durumla ilgili taraflardan birinin ya da bir kisminin iyi
niyetli olmadigini tespit etmesi halinde, UTN bir beyanat yayimlayacak ve
uygun bir sekilde, Rehberin uygulanmasina iliskin 6nerilerde bulunacaktir. Bu
usul, UTN’nin spesifik bir 6neride bulunmaya gerek olmadigi kanaatinde
olmast halinde bile, bir beyanat yayimlayacagi hususuna agiklik
getirmektedir. S6z konusu beyanat, ilgili taraflarin kimliklerine, meselenin

kendisine, meselenin UTN’ye iletildigi tarthe, UTN tarafindan getirilen
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onerilere ve UTN’nin beyanata dahil etmeyi uygun buldugu muamelelerin

neden bir uzlas1 dogurmadigina iliskin gozlemlerine yer vermelidir.

36. UTN’ler taslak beyanname iizerinde taraflara yorumda bulunma
firsatt tanimalidir. Bununla birlikte, beyanname UTN’ye aittir ve UTN
taraflardan gelen yorumlar dogrultusunda degisiklik yapma yetkisine sahiptir.
Eger UTN’ler taraflara Onerilerde bulunurlarsa, UTN’lerin spesifik
durumlarda bu 6neriler karsisinda taraflarin tutumunu izlemesi uygun olabilir.
UTN’lerin onerilerini takip etmesi durumunda, UTN yapacag: agiklamada

takip icin erekli zaman siirecini belirtmesi gerekmektedir.

37. Kamuoyunca erisilebilir olan dava sonuglarina iligkin agiklama
ve raporlar hiikiimet programlar1 ve politikalar: ile ilgili olabilmektedir.
Politika uyumunu saglamak iizere, UTN’lerin agiklamalar1 ve raporlarinin
belli bir kamu kurumun politika ve programlari ile ilgili oldugu UTN
tarafindan biliniyorsa, UTN’ler bu kamu kurumlarini agiklamalar ve raporlar
hakkinda bilgilendirmelidir.

Seffaflik ve Gizlilik

38. UTN’lerin faaliyetlerini yerine getirmelerinde ve kamuoyu ile
iliskilerinde, seffaflik genel bir prensip olarak kabul edilmektedir.* Bununla
birlikte, Usul Esaslar1 kisminin C-4 numarali paragrafi gizliligin 6nemli

oldugu spesifik durumlarin bulundugunu belirtmektedir. Bu baglamda, UTN

4 Yukarida 9 numaral paragrafta yer alan ‘Ana Kriterler’ béliimiine bakiniz

109



OECD Cok Uluslu Sirketler Rehberi

hassas is bilgilerini korumak {izere uygun adimlar atacaktir. Benzer sekilde,
ilgili bireylerin kimlikleri gibi diger bilgiler, Rehberin etkin bir bigimde

uygulanmasina imkan vermek {izere gizli tutulacaktir.
Katihme1 Olmayan Ulkelerde ileri Siiriilen Meseleler

39. ‘Kapsam ve Prensipler’ boliimiinde 2 numarali paragrafta
belirtildigi tizere, sirketler nerede faaliyette bulunurlarsa bulunsunlar, o
tilkenin kendine 6zgii kosullarin1 dikkate alarak Rehberi uygulamalari tavsiye

edilmektedir.

e Rehbere iligkin bir meselenin katilimc1 olmayan bir iilkede ortaya
c¢ikmasi halinde, ev sahibi UTN ilgili meselenin anlagilmasini teminen gerekli
adimlar1 atacaktir.  Her tiirli bilgiye her zaman ulasilmasi miimkiin
olmamakla birlikte, UTN bdyle durumlarda aragtirmalar yapmak ve
gerceklere ulasmak ilizere baska faaliyetlerde bulunabilir. Bu gibi adimlar,
faaliyette bulunulan ana tilkedeki sirket yonetimiyle ve uygun olmasi halinde,
katilimc1 olmayan iilkelerdeki biiyiikelgilikler ve resmi idarelerle irtibata

gecilmesini kapsamaktadir.

e Ev sahibi iilkenin kanunlari, diizenlemeleri, kurallar1 ve politikalar
ile olan uyusmazliklar1 spesifik durumlarda Rehberin uygulanmasinin
etkinligini katilimci iilkelere kiyasla daha giliglestirebilmektedir. Genel
Prensipler boliimiiniin agiklamalar kisminda belirtildigi {izere, Rehber bir¢ok
durumda kanunlarin 6tesine gecebilirken, herhangi sirketi bu diizenlemelere

karsit bir durumda birakmamalidir.
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e Qlgili  taraflar  katiimci  olmayan  iilkelerde ~ Rehberin

uygulanmasindaki sinirlamalar hakkinda bilgilendirilmelidir.

e Katilimc1 olmayan iilkelerde ortaya ¢ikan Rehbere iliskin meseleler,
bu {ilkelerde profesyonel bir sekilde ele alinmalar1 maksadiyla UTN

toplantilarinda da goriisiilebilir.
Gosterge Siireler
40. Spesifik durum usulleri ti¢ farkli asamadan olusmaktadir:

1.1k degerlendirme ve taraflara yardim etmek iizere
arabuluculuk faaliyetinin onerilip onerilemeyecegine dair karar verme:
Dogru karar i¢in gerekli olan bilgileri toplamak iizere ilave zamana ihtiyac
duyulabilmesine karsilik, UTN’ler 6n degerlendirmeyi ii¢ ay igerisinde

tamamlamaya caligacaktir.

2.1leri  siiriilen meselelerin  ¢oziimlenmesinde taraflarin
cabalarina yardimc1 olmak: Bir UTN’nin arabuluculuk (good offices)
onermesi halinde, UTN meselenin zamaninda ¢oziimlenmesini kolaylastirmak
lizere caba gostermelidir. Araglik ve uzlastirma da dahil olmak iizere,
arabuluculuk ile ilerlemenin saglanmasi, nihayetinde ilgili taraflara
dayanmaktadir. UTN taraflarla goriistiikten sonra ileri siiriilen meselenin
taraflar arasinda goriistilebilmesi i¢cin makul bir zaman dilimi belirlemelidir.
Bu zaman dilimi igerisinde bir ¢oziime ulasma konusunda basarili olmazlarsa,

UTN taraflara verilmeye devam edilen destegi degerlendirmek tizere ilgili
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taraflarla goriismelidir. Eger UTN usuliin devaminin faydali olmayacagi

sonucuna varmast lizerine usulu sonu¢landirmali ve beyanat hazirlamalidir.

3.Usullerin Sonuc¢landirilmasi: UTN beyanatini veya raporunu

usuliin tamamlanmasini takiben 3 ay icerisinde yayinlayacaktir.

41. Genel bir prensip olarak, UTN’ler spesifik durumun kendilerine
iletilmesinden itibaren 12 ay icerisinde usulii sonu¢landirmaya ¢aligmalidir.
Bu siireg, 0rnegin meselelerin katilime1 olmayan iilkelerde ortaya ¢ikmasi hali

gibi, belli kosullar halinde uzatilabilmektedir.
Yatirnm Komitesine Raporlama

42. Raporlama ayni zamanda Rehberin etkinligini arttirmada veri
tabani olusturmaya ve yetkinlik kazandirmaya yardimeci olmak suretiyle
UTN’nin 6nemli bir gorevi olacaktir. Bu dogrultuda, OECD Rehberi
taraflarca ortaya atilan tiim spesifik durumlar1 hakkinda Yilik Rapora dahil
etmek iizere UTN’ler Yatirim Komitesine rapor sunacaktir. On degerlendirme
asamasinda bulunanlar, Arabuluculuk 6neren UTN’ler tartismalarin devam
ettigi 6n degerlendirme sonrasinda UTN’nin arabuluculuk o6nermemesi
halinde, spesifik durumlarla ilgili uygulama faaliyetlerinin raporlanmasinda
UTN’ler paragraf C-4’de belirtilen seffaflik ve gizlilik hususlarma uygun

davranacaktir.
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I1. Yatirim Komitesi icin Usul Esaslar1 A¢iklamalar

43. Konsey Karar1 eki olan Usul Esaslar1 Komiteye asagida

siralanan sorumluluklarini yerine getirirken ilave yonlendirme saglamaktadir:

e Sorumluluklarini etkin ve zamaninda yerine getirmek,

e UTN’lerden gelen yardim taleplerine cevap vermek,

e UTN’lerin faaliyetleriyle ilgili goriis aligverisinde bulunmak,

e Uluslararasi taraf ve uzmanlardan yardim almaya olanak tanimak,

¢ Rehberin baglayici nitelikte olmamast.

44. Rehberin baglayici nitelikte olmayan yapisi, Komitenin bir yargi
organi ya da benzeri sekilde faaliyet gostermesini engellemektedir. UTN
tarafindan edinilen bulgular ve yapilan beyanlar (Rehberin yorumlanmasi
disindakiler) Komiteye havale edilerek sorgulanmamalidir. Komitenin
bireysel sirketlerin idaresi hakkinda sonuglara ulagamayacagi hilkmii Kararin

kendisinde yer almaktadir.

45. Rehberin yorumlanmasi ile ilgili siipheler de dahil olmak iizere
Komite belli durumlarda, yardim etmek iizere UTN’den gelen talepleri ele
alacaktir. Bu paragraf, bu gibi durumlarda Rehberin yorumlanmasinda
UTN’lerin silipheye diismesi halinde Komiteden yardim talebinde

bulunabileceklerine iliskin Konsey Kararinin Usul Esaslari ile ilgili kisminin
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C-2c paragrafini yansitmaktadir.

46. Komite, UTN’lerin faaliyetlerini ele alirken, Rehberin etkin bir
sekilde uygulanmasi da dahil olmak iizere, UTN’lerin fonksiyonlarini

tyilestirmek {izere gerektiginde 6nerilerde bulunabilir.

47. Katilmci bir ilke, damisma kurulu yada OECD Go6zetim
Komitesince spesifik durumlarda bir UTN’nin Rehberin uygulanmasiyla ilgili
olarak usule iliskin sorumluluklarin1 yerine getirmedigi yoniinde yapilan

gecerli bir talep Komite tarafindan dikkate alinacaktir.

48. Rehberin anlamimnin iilkeden iilkeye farklilik gostermemesini
saglamak tlizere, ¢ok tarafli diizeyde netlik kazanmasi, Komitenin temel
sorumlulugu olarak kalacaktir. Katilimer bir iilke, danisma kurulu yada OECD
Gozetim Komitesince bir UTN’nin Rehberi yorumlamasmin Komitenin
yorumlartyla uyumlu olup olmadig: hususunda yapilacak gegerli bir talep de

dikkate alinacaktir.

49. Komite, Rehberin kapsadigr hususlarda katilimeir olamayan
tilkelerle iliski igerisinde olmak {izere, katilimci olamayan iilkeleri kendi
toplantilarina, Kurumsal Sorumluluk konulu yillik yuvarlak masa toplantilari

ile sorumlu is etigi kapsaminda spesifik projelere iliskin toplantilara davet
edebilir.

50. Son olarak, Komite daha kapsamli meseleleri (¢ocuk istihdami

veya insan haklari vs.) ya da miinferit meseleleri ele almak ve raporlamak ya
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da usullerin etkinligini artirmak iizere, uzmanlar c¢agirabilir. Bu amagla,
Komite OECD wuzmanlarini, uluslararasi orgiitleri, danisma kurullarini,
hiikiimet dig1 kurumlari, akademisyenleri ve diger kisileri davet edebilir.
Ancak sOyle anlagilmaktadir ki, bu platform miinferit sorunlar1 ¢ozmek iizere

olusturulan bir panel olmayacaktir.
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